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RESUMO: Este texto tem por objetivo discutir o papel da avaliacdo para aprendizagem do
educando com o uso das tecnologias, independentemente da modalidade de ensino — presencial ou
a distancia —, e para a variagdo de instrumentos avaliativos como parte de um planejamento que é
retroalimentado pelas demandas surgidas no processo de ensino e aprendizagem. O texto
subdivide-se em duas partes, em que na primeira sdo focadas ambiéncias que necessariamente
acodem e ajudam a dar sustentacdo a aprendizagem a partir de avaliagdo formativa no ensino
presencial e no a distancia. A utilizacdo adequada de tecnologias de fomento a educacdo, a
interferéncia pedago6gica em avaliacdo por exceléncia formativa e processual pode estabelecer
resultados de variada ordem como, dentre eles, o favorecimento da aprendizagem em funcéo de
melhoria de desempenho escolar, académico e profissional; o incentivo a pratica de autoavaliacdo
pelo professor com vistas a perceber o seu nivel de qualificacdo e de experiéncia para o exercicio
da docéncia; e valorizacdo da heteroavaliacdo pelo professor com vistas a incentivar os alunos a
producdo de novos e renovados conhecimentos.

PALAVRAS-CHAVE: Avaliagdo da aprendizagem. Educacdo presencial. Educagdo a distancia.
Tecnologias.

RESUMEN: Este texto tiene por objetivo discutir el papel de la evaluacion para el aprendizaje
del educando con el uso de las tecnologias, independientemente de la modalidad de ensefianza -
presencial o a distancia -, y para la variacion de instrumentos evaluativos como parte de una
planificacion que es retroalimentada por las demandas surgidas en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. El texto se subdivide en dos partes, en que en la primera se enfocan ambientes que
necesariamente acuden y ayudan a dar sustentacién al aprendizaje a partir de la evaluacion
formativa en la ensefianza presencial y en la distancia. La utilizacion adecuada de tecnologias de
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fomento a la educacion, la interferencia pedagogica en evaluacion por excelencia formativa y
procesal puede establecer resultados de variada orden como, entre ellos el favorecimiento del
aprendizaje en funcion de mejora de desempefio escolar, académico y profesional; el incentivo a la
practica de autoevaluacion por el profesor con miras a percibir su nivel de cualificacion y de
experiencia para el ejercicio de la docencia; y valoracion de la heteroavalacion por el profesor
con miras a incentivar a los alumnos a la produccion de nuevos y renovados conocimientos.

PALABRAS CLAVE: Evaluacion del aprendizaje. Educacion presencial. Educacion a distancia.
Tecnologias.

ABSTRACT: The objective of this text is to discuss the role of evaluation for the students
learning through the use of technologies, regardless of the type of teaching — presential education
or distance - and for the variation of evaluation instruments as part of a planning that is fed by the
demands that have arisen In the teaching and learning process. The text is subdivided into two
parts, in which the first focuses on ambiences that necessarily base and help support learning from
formative assessment in face-to-face and distance learning. The adequate use of technologies to
promote education, pedagogical interference in evaluation for formative and procedural excellence
can establish results of varied order, among them the favoring of learning in function of
improvement of academic, academic and professional performance; the incentive to the practice of
self-assessment by the teacher in order to perceive their level of qualification and experience for
the teaching exercise; and valorization of the heterovaluation by the teacher in order to encourage
students to produce new and renewed knowledge.

KEYWORDS: Assessment of learning. Presential education. Distance education. Technologies.

A criacdo de ambiéncias para avaliacdo formativa no ensino presencial e a distancia

Existe uma relacdo vital entre ensino, avaliacdo, aprendizagem e as préaticas
pedagogicas nos ambientes escolares. As salas de aula sdo espagos e ambientes de
aprendizagem por exceléncia, locais em que as pessoas se reinem para aprender e ensinar.
No entanto, o ato de ensinar € um trabalho que ultrapassa o ambiente fisico da sala de aula,
e a aprendizagem também é um processo imaterial que ocorre em multiplos ambientes.

A avaliacdo, por sua vez, constitui-se em uma investigagdo critica de uma
determinada situacdo concebida de forma contextualizada, a fim de desenvolver-se
conforme as necessidades da acdo pedagogica planejada. Considerar 0 contexto
educacional, nessa perspectiva, vai além do conhecimento da instituicdo, dos documentos
curriculares, mas pressupde a participacdo daqueles que fazem parte do processo de
ensino-aprendizagem, daqueles que vivenciam e constroem o curriculo em acdo, ou seja,

0S professores, os alunos, 0s gestores.
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Essa ambiéncia para o desenvolvimento de um processo avaliativo numa
perspectiva formativa precisa ser planejada e organizada para o exercicio das acdes de
ensinar e aprender. Concorda-se com Luckesi que:

O ponto de partida para atuar com avalia¢do é saber o que se quer com a
acdo pedagogica. A concepcdo pedagdgica guia todas as acbes do
educador. O ponto de partida é saber onde desejamos chegar em termos
da formagdo do educando. [...] O que é ensinado e aprendido é avaliado,
para vir a ser melhor. Para compreender e atuar adequadamente em
avaliagdo da aprendizagem, necessitamos iniciar por esse ponto de
partida. (LUCKESI, 2011, p. 27).

A acdo pedagdgica, tanto na modalidade presencial, semipresencial, como a
distdncia, em termos gerais é constituida de elementos comuns: conteudos de ensino,
objetivos de aprendizagem, critérios de avaliacdo, instrumentos avaliativos, feedback,
resultados. Os objetivos orientam o trabalho docente, por isso é preciso ter clareza das
metas estabelecidas no curriculo para a formagao dos alunos, por que “nao ¢ facil operar na
pratica de forma coerente com o0s pressupostos de uma avaliacdo a servico da
aprendizagem”. (CAPPELLETTI, 2007, p. 53).

E certo que avaliagdo tem um papel muito importante no desenvolvimento da
aprendizagem, por isso é essencial adotar uma concepcdo de avaliacdo que possa ser
desenvolvida de modo a cooperar com a aprendizagem do aluno, levando tanto os
educadores quanto os educandos ao aprimoramento das agdes propostas e a tomada de

decisbes educacionais. E importante ressaltar que a

A avaliacdo (assessment) da aprendizagem, quando bem conduzida e
integrada no processo de ensino-aprendizagem, pode contribuir muito
para que o estudante aprenda mais e melhor e, além disso, aprenda a
pensar, aprenda a aprender, aprenda a ser critico construtivo e desenvolva
a capacidade de controle de sua propria aprendizagem no sentido do seu
engrandecimento como ser humano e como cidaddo. (VALADARES,
2011, p. 2009).

Os contetdos de ensino (conhecimentos) constituem-se como objeto de ensino-
aprendizagem-avaliacdo. A avaliacdo efetiva-se ao longo desse processo quando
desenvolvida numa perspectiva formativa e tem “a finalidade de fornecer informagdes que
permitam a reorganizacdo do trabalho pedagdgico em atendimento as diferencas
individuais”. (VILLAS BOAS, 2011, p. 17).

A avaliacdo formativa é um processo planejado em que os profissionais

envolvidos, ou seja, os professores, procuram ajustar o trabalho pedagdgico conforme as
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evidéncias coletadas com os alunos. Segundo Villas Boas (2011), essa modalidade de
avaliacdo exige que as a¢Oes sejam cuidadosamente organizadas pelo professor com intuito
de promover a aprendizagem.

Essa avaliacdo “engloba as atividades desenvolvidas por professores e/ou seus
alunos, as quais fornecem informacdo a ser utilizada como feedback para modificar as
estratégias de ensino e a aprendizagem nas quais eles estio engajados” (BLACK;
WILLIAM, 1998, apud VILLAS BOAS, 2011, p. 19), considerando em que ponto da
aprendizagem o aluno se encontra. Ou seja, a avaliacdo é possibilitadora de definicdo ou
redefinicdo de caminhos diante de acdes planejadas e realizadas.

Portanto, a avaliacdo formativa pressupfe movimento, percurso, passagem,
evolucdo, progressdo; pressupbde que os saberes sdo construidos num processo de
negociacbes e que a tomada de decisbes € uma pratica constante para ressignificacdo

processual das autorias.

Todo processo avaliativo deve ser necessariamente uma experiéncia de
aprendizagem. Na troca, na interacdo surgem as semelhangas, as
diferencas, as ambiguidades, os conflitos de interesses, enfim,
compreender e interpretar os confrontos tedricos/ praticos, as diferentes
representacdes dos envolvidos e suas implicacBes na reconstrucdo do
objeto em questdo sdo fundamentais na busca da qualidade.
(CAPPELLETTI, 2010, p.14).

Embora a avaliagdo tenha potencial para melhorar a qualidade da aprendizagem de todos 0s
alunos, historicamente, tem atuado mais como uma barreira ao invés de uma oportunidade para 0s
alunos melhorarem a sua aprendizagem. Uma alteracdo na cultura de avaliagdo nos ambientes
educativos é necessaria para promover a avaliagdo, como parte integrante do processo de ensino-
aprendizagem, e estabelecer uma pratica de avaliacdo na sala de aula em fungéo da aprendizagem, ou

seja,

A avaliagdo para a aprendizagem envolve a utilizacdo da avaliagdo em sala de
aula para elevar o rendimento dos alunos, com base na ideia de que estes
aprendem mais quando compreendem os objetivos pretendidos para a sua apren-
dizagem, onde estdo em relacdo a esses objetivos e como podem alcancé-los
(preencher as lacunas no seu conhecimento). Ou seja, a avaliagdo é vista como
suporte da aprendizagem e ocorre quando os professores utilizam dados sobre a
aprendizagem dos alunos para informar o ensino. (LOPES; SILVA, 2012, p.
3).
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Os autores defendem que nessa perspectiva formativa de avaliagdo a
aprendizagem dos alunos é conduzida de forma a levar os alunos a aprender
continuadamente e permanecer confiantes de que podem aprender.

A avaliacdo, nessa perspectiva, enfatiza o papel do aluno no processo educativo, é a
avaliacdo como aprendizagem que acontece quando os alunos refletem sobre como regular os seus
avancos para informar os seus futuros objetivos de aprendizagem. Dito de outro modo, enfatiza a
responsabilidade dos alunos em relacéo a aprendizagem e a avaliacéo, envolvendo-0s em processos
de auto e heteroavaliacdo, ou seja, professor e aluno constroem em conjunto a aprendizagem e a
avaliacéo, e (co)constroem formas de acompanhar o progresso da aprendizagem.

Acompanhar e obter informacdes de qualidade sobre a sua aprendizagem e a dos seus
pares e utilizar o feedback que dai resulta para fazer adaptagGes e ajustes com vista a aumentarem
0 seu rendimento escolar requer dos estudantes questionamentos reflexivos que possibilitem

utilizar o conhecimento pessoal para construir significados e dar sentidos as aprendizagens.

As atividades de avaliagdo para a aprendizagem e avaliagdo como aprendizagem
tém carater formativo: a sua finalidade/objetivo é que os alunos melhorem o seu
rendimento escolar. Para isso, devem ser partes integrantes do processo de
ensino-aprendizagem e fontes de feedback interativo, permitindo aos alunos
repensar a sua aprendizagem, ajusta-la e reaprender, (LOPES, SILVA, 2012, p.
5).

A avaliacdo formativa, por um lado, é importante para que os professores
conhecam melhor os alunos, facam o planejamento do ensino, ajustando objetivos de
aprendizagem as caracteristicas dos alunos para ajuda-los a desenvolver seu potencial
cognitivo. Por outro, é importante para que os alunos compreendam a forma como
aprendem e como podem melhorar a propria aprendizagem.

Como afirmam Kenski, Oliveira e Clementino (2006), a avaliagdo formativa é um
processo que acompanha toda trajetdria das atividades de ensino, sejam presenciais ou a

distancia, mediadas pelas mais diferentes tecnologias.

Na avaliagdo formativa encontram-se reunidas todas as possibilidades de
apoio ao estudante ao longo de sua trajetoria, levando em conta seus
interesses, aspiracdes, experiéncias e reais necessidades. Tal modalidade
caracteriza-se pela ocorréncia continuada e processual, permeando toda
estratégia pedagdgica do curso. Ao acompanhar a acdo de ensinar e
aprender, permite verificar a compatibilidade entre o0s objetivos
direcionadores do processo ensino-aprendizagem e 0s resultados
efetivamente alcangados (KENSKI;OLIVEIRA; CLEMENTINO, 2006,
p. 81).
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Enfim, a avaliacdo formativa é considerada a mais relevante das modalidades
avaliativas. Os principios filoséficos, epistemoldgicos e metodolégicos da avaliacao
formativa, ou seja, da avaliacdo para e como a aprendizagem S&0 0S mesmos para Cursos
presenciais e cursos a distancia. “A complexidade do ato de avaliar, que aqui ndo deve ser
entendida como o ato de medir ou quantificar o aprendizado, se apresenta nas mesmas
propor¢des tanto na educagdo a distancia como na educagdo presencial”. (PEROSA;
SANTOS, 2003, p. 153).

O que muda é a forma de organiza-los e a utilizacdo adequada das tecnologias no
processo ensino-avaliagdo-aprendizagem. A educacdo escolar precisa se adequar para o
uso das tecnologias que lhe sdo contemporaneas, pois hoje as mudancas politicas, sociais e
econdmicas provocaram mudancas estruturais nos espacos e tempos de ensinar e aprender.

Nessa direcdo, Sancho (2010) discute sobre os ambientes virtuais de ensino e
aprendizagem e apresenta uma comparacao entre o ensino presencial e a distancia, nas
concepcdes tradicional e emancipatoria ou emergente. A autora explica que na visdo
tradicional de ensino presencial o ambiente de aprendizagem ¢ a sala de aula, ou seja, €
sincrono. Cabe ao professor transmitir a informacao, garantindo que o aluno escute, copie e
repita de forma adequada nos momentos avaliativos 0s conhecimentos adquiridos, os quais
sdo realizados na maioria das vezes por meio de provas, testes e exames.

De modo anélogo, na visdo tradicional de educagdo a distancia o docente ou tutor
tem a funcdo de tirar as davidas a fim de garantir que os alunos repitam a informacéo
contida nos materiais impressos ou digitais, que lhes € proposto para estudo, e realizem as
atividades avaliativas reproduzindo as informagdes ou conhecimentos aprendidos. O
ambiente de aprendizagem é assincrono, ou seja, nao presencial, com exce¢do das provas
finais que geralmente s&o presenciais.

Quando apresenta a comparacgao entre a concepgdo emergente ou emancipatoria
de ensino presencial e a distancia, Sancho (2010) evidencia que em ambas o papel do
professor, e do tutor na EaD, é de facilitador da aprendizagem dos estudantes, orientando-
0s durante todo o processo de ensino e aprendizagem. Considera que os alunos sdo
responsaveis pelas suas aprendizagens e construtores de conhecimento e de sentidos.

Nessa perspectiva de ensino e aprendizagem a concepcdo de avaliacdo €
formativa, continua e processual, com a utilizacdo diversificada de instrumentos, tais como

portfolio, ensaios, solucdo de situacdes problemas, investigacdes, entre outros. Caracteriza
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0s ambientes de aprendizagens presenciais e virtuais como sincronos e assincronos, ou
seja, nas duas modalidades de ensino as ferramentas tecnoldgicas virtuais podem ser
utilizadas no desenvolvimento curricular. Portanto, em termos gerais, as questfes da
avaliacdo da aprendizagem sdo comuns tanto na educacgédo presencial como na educacao a

distancia.

A problemética da avaliacdo das aprendizagens é recorrente no contexto
educacional e esta fortemente associada as concepgdes de ensino e
aprendizagem vigentes em cada momento, as quais se condicionam nao
sO a incidéncia com que se privilegia uma ou outra funcdo da avaliagdo —
funcdo diagndstica, fungdo formativa ou fungdo sumativa — mas também
0s instrumentos e as técnicas utilizados com objetivos avaliativos.
(GOMES, 2010, p. 313).

Ha questdes particulares e especificas em cada modalidade de ensino, presencial
ou a distancia, mas sempre serd comum num processo avaliativo alguns questionamentos:
Quais as finalidades da avaliagdo? O que serd avaliado? Quais sdo 0s critérios de
avaliacdo? Qual é o tempo que se dispOe para avaliacdo? Quais sdo 0s instrumentos
adequados para a realizacdo da avaliagdo? Quais aspectos devem ser avaliados? Quem
deve avaliar quem? Como os resultados das avaliagGes serdo utilizados?

Criar ambiéncias (lugares, espacos, tempos) para o0 desenvolvimento de uma
avaliacdo formativa implica, necessariamente, construir novas formas de avaliar, as quais
emergem das percepcOes de diferentes sujeitos, métodos, instrumentos, inteligibilidades e
compreensdes, e das suas possibilidades de atuagéo, criagéo e intervencéo.

As tecnologias de informacédo e comunicacdo contemporaneas no curriculo podem
constituir-se como meios materiais para criacdo de ambientes de aprendizagem
emancipatorios, com uma pratica avaliativa formativa. E certo que as TIC podem propiciar
beneficios pedagogicos, mas integra-las as préaticas pedagogicas é ainda um grande desafio
para as instituicdes escolares e para 0s professores.

Como integrar as tecnologias as atividades curriculares a fim de que elas tragam
contribuiges significativas ao desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem? Como
as TIC podem ser incorporadas nas praticas pedagdgicas ndo como simples apéndices ou
ferramentas tecnoldgicas, mas como ferramentas cognitivas para que 0s alunos e
educadores “possam manipular e aprender a ler, escrever ¢ comunicar-se usando novas
modalidades e meios de expressdo e expandir sua capacidade intelectual”? (ALMEIDA;

VALENTE, 2011, p. 23).
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Acredita-se que as TIC podem criar novas possibilidades de expressdo e
comunicacdo, e também auxiliar na potencializagdo das praticas pedagogicas para tornar a
aprendizagem significativa para os alunos. E necessério, porém, que a aprendizagem seja

viabilizada pela tecnologia e ndo vice-versa. Nessa perspectiva € preciso considerar que

[...] a avaliacdo da aprendizagem na sala de aula online requer rupturas
com o modelo tradicional de avalia¢do historicamente cristalizado na sala
de aula presencial. Se o professor ndo quiser subutilizar as
potencialidades préprias do digital online, ou se ndo quiser repetir os
mesmos equivocos da avaliagdo tradicional, terd de buscar novas
posturas, novas estratégias de engajamento no contexto mesmo da
docéncia e da aprendizagem e ai redimensionar suas préaticas de avaliar a
aprendizagem a sua propria atuacdo. (SILVA, 2011, p. 23).

O cuidado com a escolha e a organizagdo de tecnologias especificas para a
implementacdo de cada uma das modalidades de ensino podera ser fator determinante para
a facilitacdo da aprendizagem. Além do mais, tanto as novas quanto as renovadas
tecnologias necessitam ser de dominio publico dos professores, dos alunos, bem como dos
funcionarios técnicos que atuam diretamente nos meios educativos.

Sabe-se que a tecnologia por si s6, pouco valor pedag6gico consegue agregar aos
meios académicos e/ou escolares, no entanto, quando o seu emprego constitui adequacéo, o
desempenho dos alunos poderé ser favorecido.

Cabe aqui reafirmar ainda outro aspecto positivo que vem ocorrendo da parte de
professores que atuam no ensino da modalidade a distancia: o legado de transferéncia de

tecnologias para a implementacgéo do ensino presencial.

Presencial ou a disténcia, a boa educacéo se faz pela avaliacéo

Apesar dos lentos avangos que vem sendo conquistados, principalmente nos
meios educacionais, com relacdo a uma avaliagdo realmente comprometida com a
elaboracdo da aprendizagem, ainda assim tais progressos sdo muito inconsistentes. Toda a
iniciativa avaliativa deve ser concebida e conduzida com a funcéo precipua de facilitar a
aprendizagem do estudante.

A partir desse seu posicionamento, pode-se apontar alguns dos beneficios
exarados a partir de uma avaliacdo bem formulada: a) levar o aluno a perceber que a

avaliacdo é oportunidade a mais para a ampliagéo e o aprofundamento da aprendizagem; b)

RIAEE - Revista Ibero-Americana de Estudos em Educacdo, Araraquara, v. 13, n. 2, p. 807-821, abr./jun., 2018. E-ISSN: 1982-5587.
DOI: 10.21723/riaee.v13.n2.2018.9924 814



Interferéncia pedagogica na avaliacéo da aprendizagem no ensino presencial e a distancia com o uso de tecnologias

esclarecer que a avaliacdo estabelece mediacdo entre o ato da pratica docente e o de
aprender; c) firmar convicgdo de que todo o processo avaliativo necessita ser bem
preparado, com vistas a envolver todos os principais conteudos que compreendem um
tema.

Entende-se que a avaliacdo terd garantido maior espaco no objetivo de formulacéo
da aprendizagem, na medida em que o seu conceito for sendo assimilado essencialmente na
forma processual. No entanto, tal formulacdo processual da avaliacdo ndo significa abdicar
de valores quantitativos, na medida em que esses puderem ser interpretados
processualmente para fins de fomento da aprendizagem.

Educacdo presencial e a distancia sdo duas modalidades educativas que se
complementam pedagogicamente nos caminhos da aprendizagem, fazendo-se valer, aos
poucos, da avaliagdo como ponto de partida efetivo de fomento da aprendizagem.
Diferenciam-se, sim, em alguns aspectos metodoldgicos quando da aplicacdo da avaliacao,
mas nunca do seu objetivo especial, que é o de favorecer a aprendizagem.

Por isso mesmo, ndo importa se a implementacdo da educacdo ocorre na
modalidade presencial ou na a distancia, o objetivo a ser cumprido € o mesmo: o de
propiciar aprendizagem e desempenho académico de boa qualidade aos alunos.

Em termos de iniciativas de educacédo a distancia-EaD o Brasil ainda se encontra
bastante defasado em comparacdo com varios dos paises europeus, além dos Estados
Unidos e Canada, ainda que de alguns anos para cd a EaD venha se consolidando em terras
brasileiras. Encontram-se num crescendo as oportunidades de educagdo a distancia por
instituicGes de ensino superior pais afora, de modo especial de dependéncia administrativa
privada.

As diferencas maiores existentes entre as duas modalidades de educacéo residem
na aplicacdo metodoldgica, na instrumentacdo tecnoldgica, no apoio bibliogréafico, no
sistema de avaliacdo e na prestacdo do trabalho de tutoria. No entanto, a qualidade da
aprendizagem se equivale quando cada modalidade é bem organizada e implementada no
seu respectivo contexto e caracteristica.

Se na educacdo presencial a relacdo entre professor e aluno se dé& praticamente
face a face, mas atingindo um numero reduzido de pessoas, na educacédo a distancia essa
relacdo acontece também com razoavel empatia, no entanto, com o atingimento de um
ndmero infinitamente maior de alunos, simultaneamente, inclusive de comunidades

remotas e carentes de recursos educacionais.
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Possivelmente haja interesse em conhecer as diferencas praticas e pedagdgicas
entre educacédo presencial e a distancia. Tal interesse é louvével, uma vez que ainda existe
por um lado certa desconfianca com relacéo a validade e a qualidade do ensino ofertado na
modalidade a distancia e, por outro lado, perdura a descrenca também referente a qualidade

da educacéo presencial.

Dos instrumentos de avaliacédo as tecnologias de ontem e de hoje

Sabe-se ndo ser absolutamente necessario 0 uso de instrumentos para proceder a
avaliacdo de desempenho. No entanto, uma vez decidido o seu emprego, que eles sejam
variados. De fato, pode-se praticar a avaliacdo por meio de praticas de observacdo, de
percepgéo, sem o emprego de instrumentos. No entanto, sabe-se que muitos dos estudantes
conseguem demonstrar o seu desempenho de modo especial por meio de instrumentos.

Mesmo assim, ndo é por meio de qualquer instrumento que certos alunos
conseguem demonstrar a sua desenvoltura, mas mediante instrumentos que para eles sdo
especiais. Isto significa que o emprego de instrumentos requer do professor identificar com
relacdo a cada aluno o instrumento com o qual ele consegue demonstrar da melhor maneira
0s seus conhecimentos; esta realidade demonstra que o professor deve se utilizar de
diferentes instrumentos para um mesmo momento de avaliagéo, seja pela observacdo, seja
por outros meios.

Fica evidente que o emprego de varios instrumentos para uma mesma avaliacao
exige do professor um trabalho redobrado, mas, se tal fato for para o bem do aluno, que
assim seja.

Ainda que a modalidade educativa seja presencial ou a distancia, o objetivo
avaliativo € comum: identificar a quantas anda o desempenho do aluno. No entanto, cada
uma das modalidades educativas demonstra algumas caracteristicas que as diferenciam em
especial em seu formato l6gico, a saber:

- educacdo presencial: a) flexibilidade de emprego de métodos e de
metodologias de ensino de acordo com as necessidades escolares do dia-a-dia; b)
possibilidade de negociacdo pontual de interesses académicos com o professor; c) pratica
de relativa autonomia de estudo; d) capacidade de autodeterminagdo nem sempre
compativel com as necessidades académicas; e) alcance geografico limitado, o que reduz
possibilidades de realizacdo de cursos em nivel de graduacdo e de pds-graduacdo onde

quer que os interesses se manifestem; f) disponibilidade de cursos de formacéo e
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qualificacdo em todas as areas de conhecimento; g) atuacdo docente por vezes ndo
compativel com algumas exigéncias académicas, devido a insuficiéncia de profissionais
qualificados para atendimento com igual performance a todas as necessidades educativas.

- educacdo a distdncia: a) métodos e metodologias de ensino elaborados
especialmente para atenderem a essa modalidade de ensino; b) reduzida possibilidade de
negociacdo entre aluno e professor em aula, 0 que podera ser suprido mediante
atendimento de tutoria e por mecanismos de comunica¢do multipla; ¢) elevada capacidade
de autonomia de estudos pelo aluno; d) elevada capacidade de autodeterminacao
académica; e) ilimitado alcance geogréafico desta modalidade de ensino; f) elevado nivel de
competéncia docente; g) diversidade de mecanismos de comunicacdo com os alunos
diminuem sua dependéncia do professor; h) materiais didaticos elaborados de forma
dialégica por especialistas, bem como disponibilidade de tecnologias avancadas que
favorecem a aprendizagem; i) fixacdo dos alunos em seu meio cultural e social, uma vez
que a educacéo a distancia encontra-se ai a sua disposicao (BOTH, 2012).

Tornou-se usual a expressdo “novas” tecnologias, ainda que ela ndo se sustente de
todo, por ndo representar plena verdade. Isto, porque no rol das “novas” tecnologias
encontram-se N0 mesmo espaco tanto as tecnologias recentes quanto as de existéncia
remota, mas que receberam incremento de atualidade tecnoldgica. Para fins demonstrativos
das ditas novas tecnologias e as tecnologias de performance renovada ou recondicionada,
propde-se 0s seguintes elencos:

— elenco de algumas das “novas tecnologias™: internet e ferramentas da WWW
~World Wide Web: rede de alcance mundial; e-book: livro digital; iPad: computador de
mao simplificado em comparagdo ao notebook; iPod: tocador de audio digital; YouTube:
site de carregamento e compartilhamento de videos em formato digital; Facebook: website
de relacionamento social; e-learning: aprendizagem que ocorre por meios eletronicos;
ambiente virtual de aprendizagem — AVA: ambiente virtual com ferramentas sincronas e
assincronas (ferramentas de comunicacdo simultanea e ndo-simultdnea), com interface
grafica e acesso via internet;

— elenco de algumas das “renovadas ou acondicionadas tecnologias™: o quadro
de giz de ontem é o quadro digital de hoje; a transparéncia de ontem é o slide digital de
hoje; o videocassete de ontem é o video digital de hoje; a cdmera em VHF/UHF de ontem
é a cAmera digital de hoje.

Para Kenski (2007, p. 22), as tecnologias ndo se referem somente a aparelhos e

equipamentos. “Na verdade, a expressao ‘tecnologia’ diz respeito a muitas outras coisas
além de maéquinas. O conceito de tecnologias engloba a totalidade de coisas que a

engenhosidade do cérebro humano conseguiu criar em todas as épocas, suas formas de uso,
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suas aplicacdes”. Para a autora, pouco importa serem novas ou renovadas as tecnologias a
disposicdo da educacdo, mas, sim, que todas elas de alguma forma favorecam a
aprendizagem e o desempenho. As tecnologias ndo se bastam a si mesmas, porém, 0 seu
resultado formativo ocorre na sua relacdao positiva com os contetdos que ddo acabamento

ao conhecimento. J& para Behar e outros (2007, p. 3),

[...] evidentemente que ndo é s6 devido & introducdo das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TIC) na Educacdo a Distancia (EaD) que
estd ocorrendo uma crise paradigmatica na Educagdo, mas com ela fica
mais evidente e clara a necessidade de realizar mudancas significativas
nas praticas educacionais e, consequentemente

Novas, renovadas ou simplesmente antigas, as tecnologias por si s, ndo
patrocinardo melhoria na aprendizagem ou mesmo nao havera interferéncia pedagdgica na
avaliacdo processual sem que a mentalidade de ser professor de boa qualidade se torne uma
das maximas educativas.

As tecnologias, seja qual for a sua denominacgdo ou tempo de criacéo, favorecerdo
tdo melhor a aprendizagem quanto mais adequado for o seu emprego no processo
educativo. Iniciativas de avaliacdo poderdo ser consideradas processuais com ou sem 0
emprego de tecnologias. Assim sendo, ndo é a presenca da tecnologia ou a auséncia dela
que imprime a avaliacdo maior ou menor status de processualidade.

Processo representa acdo de continuidade sem interrupgdo, nem percalcos.
Processo pode ser simbolicamente comparado a uma tira elastica que, mesmo que
paulatinamente esticada, ndo apresenta interrupcdo de percurso. As tecnologias servem de
apoio a consecucdo de processo avaliativo melhorado. Dessa forma, pode-se antever que a
interferéncia pedagdgica na avaliacdo processual com o uso de tecnologia € deveras
positiva.

Se porventura algum deslize pedagogico ocorrer nesse processo, tal deve-se
possivelmente a incorrecdo do uso da tecnologia. Em face dessa possibilidade pode-se
apontar algumas razfes que ai podem resultar, como: a) escolha errdnea da tecnologia
empregada; b) uso inconveniente da tecnologia eleita; c) insuficiente aproveitamento das
potencialidades da tecnologia utilizada.

Por outro lado, a interferéncia pedagogica na avaliacdo processual com 0 uso
adequado de tecnologias pode conduzir a resultados educativos nhomeadamente positivos,
como: a) percepcdo e emprego da avaliagdo como processo de apoio e de favorecimento da
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aprendizagem, em especial; b) inversdo gradual da mentalidade estudantil a respeito do
principal objetivo da avaliacdo, que é o da valorizagcdo do desempenho escolar e académico
em detrimento da supervalorizacdo do conceito e da nota.

O fator tecnologia faz diferenca maior em ambientes de aprendizagem, de modo
especial em ambientes de educacdo a distancia. No entanto, para o bem da educacéo na
modalidade presencial, a transferéncia de tecnologia também esta se tornando realidade
sempre mais promissora. Os professores que atuam em educagdo na modalidade a distancia
estdo se tornando os maiores e melhores porta-vozes da transferéncia e aplicacdo de
tecnologias no desenvolvimento da educagdo na modalidade presencial.

Nem sempre 0os ambientes escolares de educacao presencial estdo equipados com
tecnologias avancadas como os da educacdo a distancia, mesmo assim boa parte dos
professores que as dominam consegue se valer das mesmas de maneira bastante
qualificada, por conta de experiéncias adquiridas na EaD.

Tal fato sugere um ganho de boa qualidade para a educacdo presencial. Além do
mais, pela socializacdo e a consequente familiarizacdo das diferentes tecnologias ao
alcance de um sempre maior contingente populacional, os alunos que adentram o0s
ambientes educativos dos diferentes niveis escolares também estdo em condi¢des de
contribuir com o dominio das principais ferramentas tecnoldgicas.

Assim sendo, na medida em que professores e alunos demonstrem sempre maior
dominio das principais ferramentas tecnologicas a servico da educagdo, o titulo deste texto
“Interferéncia pedagdgica na avaliacdo da aprendizagem no ensino presencial e a distancia
com o uso de tecnologias” se vera progressivamente justificado e até fortalecido como
indicador de boa qualidade educativa.

Com o uso exemplar de tecnologias de fomento a educagdo, a interferéncia
pedagdgica em avaliacdo por exceléncia processual pode estabelecer resultados de variada
ordem como, entre outros: a) favorecimento da aprendizagem em funcdo de melhoria de
desempenho escolar, académico e profissional; b) incentivo a pratica de autoavaliacdo pelo
professor com vistas a perceber o seu nivel de qualificacdo e de experiéncia para o
exercicio da docéncia; c) valorizacdo da heteroavaliacdo pelo professor com vistas a
incentivar os alunos a producdo de novos e renovados conhecimentos.

A preocupacdo com as possibilidades de interferéncia pedagdgica na avaliacao
processual com o uso de tecnologias é feito académico positivamente plausivel e

recomendavel. E sabe-se que a referida interferéncia pedagdgica age com tanta maior
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propriedade na avaliagéo de caracterizagdo processual, quanto melhor forem trabalhadas as
tecnologias no processo de aprendizagem.

REFERENCIAS

ALMEIDA, Maria Elizabeth Bianconcini de.; VALENTE, José Armando. Tecnologias e
curriculo: trajetorias convergentes ou divergentes? Sdo Paulo: Paulus, 2011.

BEHAR, P. A.; PASSERINO, L.; BERNARDI, M. Modelos pedag6gicos em educacéo a
distancia. RENOTE: Revista Novas Tecnologias na Educagéo, Porto Alegre, v. 5, p. 3.
2007.

BOTH, Ivo José. Avaliacdo: voz da consciéncia da aprendizagem. Curitiba, PR: IBPEX, 2.
Ed., série 2. 2012, 246p.

CAPPELLETTI, Isabel Franchi. Avaliacdo a servico da aprendizagem: um inéedito viavel.
In: Avaliacdo da aprendizagem: discussao de caminhos. S&o Paulo: Editora Articulacao
Universidade/Escola, 2007, p. 41-56.

CAPPELLETTI, Isabel Franchi. Avaliacéo e Curriculo: politicas e projetos. Sédo Paulo:
Editora Articulacdo Universidade/Escola, 2010, p. 41-56.

GOMES, Maria Jodo. Probleméticas da avaliacdo em educacéao online. In: SILVA, Marco.;
PESCE, Lucila, ZUIN, Antonio (Orgs.). Educagéo Online: cenario, formag&o e questdes
didatico-pedagdgicas. Rio de Janeiro: Wak Ed., 2010, p. 309-336.

HADJI, Charles. A avaliacdo, regras do jogo: das intengdes aos instrumentos. Porto:
Porto Editora, 1994.

KENSKI, Vani Moreira.; OLIVEIRA, Gerson Pastre.; CLEMENTINO, Adriana.
Avaliacdo em movimento: estratégias formativas em cursos online. In: Avaliagdo da
aprendizagem em curso online. Sdo Paulo: Edi¢cdes Loyola, 2006, p.79-89.

KENSKI, Vani Moreira. Educacéo e tecnologias: o novo ritmo da informacdo. Campinas,
SP: Papirus. 2007.

LOPES, José.; SILVA, Helena Santos. 50 Técnicas de avaliagcdo formativa. Edi¢oes
Lidel: Porto, 2012.

LUCKESI, Cipriano Carlos. Avaliacdo da aprendizagem: componente do ato
pedagdgico. Sdo Paulo: Cortez, 2011.

PEROSA, Gilse T. Lazzari.; SANTOS, Marcelo dos. Interatividade e aprendizagem
colaborativa em um grupo de estudo online. In: SILVA, Marco (Org.). Educacgao Online.
Sao Paulo: Edi¢des Loyola Jesuitas. 2. ed., 2011, p. 149-156.

RIAEE - Revista Ibero-Americana de Estudos em Educacdo, Araraquara, v. 13, n. 2, p. 807-821, abr./jun., 2018. E-ISSN: 1982-5587.
DOI: 10.21723/riaee.v13.n2.2018.9924 820



Interferéncia pedagogica na avaliacéo da aprendizagem no ensino presencial e a distancia com o uso de tecnologias

SANCHO, Juana M. Para promover o debate sobre ambientes virtuais de ensino e
aprendizagem. In: SILVA, M.; PESCE, L.; ZUIN, A. (orgs.). Educacéo online: cenério,
formacao e questbes didatico-metodoldgicas. Rio de Janeiro: Edi¢bes Loyola, 2010

VALADARES, Jorge. Teoria e pratica de educacéo a distancia. Lisboa: Aberta, 2011.

VILLAS BOAS, Benigna Maria de Freitas. Praticas inovadoras. Campinas: Papirus,
2011.
Como citar este artigo:

BOTH, Ivo José.; BRANDALISE, Mary Angela Teixeira. Interferéncia pedagdgica na
avaliacdo da aprendizagem no ensino presencial e a distancia com o uso de tecnologias.
Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagéo, Araraquara, v. 13, n. 2, p. 807-821,
abr./jun., 2018. E-ISSN: 1982-5587. DOI: 10.21723/riaee.v13.n2.2018.9924

Submissdo em: 29/05/2017
Aprovacéo final em: 02/07/2017

RIAEE — Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagdo, Araraquara, v. 13, n. 2, p. 807-821, abr./jun., 2018. E-ISSN: 1982-5587.
DOI: 10.21723/riaee.v13.n2.2018.9924 821

() ev-ric—cn |



