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RESUMEN

El presente trabajo propone describir y caracterizar las politicas de seguridad que vienen siendo
aplicadas en la provincia de San Luis (Argentina) durante los ultimos afios. Especificamente, refiere a
la serie de estrategias que emergieron entre los afios 2004 a 2017 a la luz de los cambios productivos
locales, las trasformaciones urbanas y la alteracion en las modalidades de interaccién. En este camino,
procura establecer un vinculo interpretativo entre los aludidos procesos, las modalidades de gestion
territorial y las condiciones de estructuraciéon de la ciudad. Mas alla de la especificidad del caso
indagado, la importancia del estudio se encuentra en problematizar una dimension tan relevante como
la “seguridad” desde un punto de vista relacional, desbordando al fendmeno como campo cerrado. En
este sentido, incorpora dimensiones sociales y urbanas, practicas y sensibles, que revelan
continuidades con otras urbes latinoamericanas de escala media; en especial, en referencia a nuevas
condiciones de habitat y experiencias del habitar, estructuradas en torno a cambios econdémicos,
politicos y culturales.
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ABSTRACT

The present work proposes to describe and characterize the security policies applied in the province of
San Luis (Argentina) during the last years. Specifically, it refers to the series of strategies that emerged
between 2004 and 2017, interpreted through local productive changes, the transformations of urban
life and the modes of interaction. In this way, it tries to establish an interpretative link between these
processes, the modalities of territorial regulation and the structuring conditions of the cities. Beyond
the specificity of the case investigated, the importance of the study lies in problematizing a dimension
as relevant as "security"” from a relational point of view that overflows to the phenomenon as a closed
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field. It incorporates social and urban dimensions, practices and sensitivities, that reveal continuities
with other Latin American cities of medium scale; especially, referring to new habitat conditions and
living experiences, structured around economic, political and cultural changes.

Key words: security, city, territory, San Luis, police

RESUMO

O presente trabalho propde descrever e caracterizar as politicas de seguranga aplicadas na provincia de
San Luis (Argentina) nos Gltimos anos. Especificamente, refere-se a série de estratégias que surgiram
entre 2004 e 2017 a luz de mudangas produtivas locais, transformacdes urbanas e mudancas nas
modalidades de interacdo. Desta forma, procura estabelecer um elo interpretativo entre 0s processos
acima mencionados, as modalidades de gestdo territorial e as condicdes estruturantes da cidade. Além
da especificidade do processo investigado, a importancia do estudo é problematizar uma dimenséo téo
importante de "seguranca™ a partir de uma vista relacional que ultrapassa o fenémeno como um campo
fechado. Incorpora dimensdes sociais e urbanas, praticas e sensiveis, que revelam continuidades com
outras cidades latino-americanas de média escala; especialmente, referindo-se as novas condicfes de
habitat e experiéncias de vida, estruturadas em torno de mudancas econémicas, politicas e culturais.

Palavras chave: seguranca, cidade, territorio, San Luis, policia
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1. Introduccién

Hacia finales de la década de los *80 se expres6 en América Latina un desacople creciente entre las
practicas policiales y su capacidad de respuesta ante el delito, resultado de la herencia militarista,
cierto nivel de desarticulacion con lo social y el desencanto de la ciudadania. Sumados al impacto del
modelo neoliberal y las politicas proclives a su consolidacion, estos aspectos envolvieron a la
institucion en una fase de crisis y en un proceso de metamorfosis que llega hasta nuestros dias,
concretando motivaciones politicas de reforma. Tanto a nivel nacional (Sain, 2015) como regional
(Rico y Chinchilla, 2002), las iniciativas de “modernizacién” y “democratizacion” de la policia han
formado parte de una tendencia mayor que incluye cambios en las politicas de seguridad, integrando al
sistema judicial, penal y carcelarioen su conjunto, tanto como a las esferas del mercado y la sociedad
civil (Fraling y Tulchin, 2005). Pero si de hecho existe una tendencia de cambio predominante, ésta no
se ha desplegado de manera uniforme ni obedece a una misma secuencia de consolidacion,
evidenciando diferentes facetas que, segln contextos particulares, ha dado forma a resultados
combinados.

En el presente trabajo proponemos describir y caracterizar los principales cambios que de manera
reciente han tomado lugar en las politicas de seguridad en San Luis (Argentina), procurando establecer
lazos interpretativos con las tendencias de estructuracién de la ciudad y las modalidades de gestién
territorial/poblacional a ellos asociados. Para esto, partimos de reconocer la estrecha relacion
estructurante entre la dinamica social y los ambitos institucionales, conforme al orden sistémico
imperante; relacion muchas veces obviada (cuando no simplemente olvidada) en los abordajes
académicos. En este sentido, el viraje suscitado en la politicaprovincial es reciente, remitiendo
especialmente a las ultimas dos décadas y al punto de inflexidn suscitado por la declaracion de la Ley
de Emergencia en Seguridad en el afio 2006. A su vez, a nivel local, el disefio y sustanciacién de
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nuevas estrategias policiales confluye con una serie de transformaciones sociales y urbanas, practicas
y a la vez sensibles que, sin dejar de reconocer el cuadro general que afecta a nuestro pais, asume
particularidades. Desde este punto de vista, no pueden ser aisladas de las dinamicas de expansion,
densificacion y fragmentacion que experimentaron los principales nicleos urbanos, asi como de las
transformaciones en las condiciones de hébitat y las experiencias del habitar ciudadano.

Procurando establecer lazos interpretativos entre los referidos procesos, partimos de una estrategia
expositiva organizada en tres secciones. La primera establece un esbozo conceptual que interpreta a las
politicas de seguridad como eslabon de las cadenas de dominacion institucional en sociedades del Sur
Global. La segunda seccion presenta los principales cambios que, dentro de la esfera de la seguridad,
se han suscitado a nivel estatal, con particular referencia a la capital puntana durante el periodo 2004-
2017. Finalmente, la Gltima parte del trabajo da cuenta de cinco tendencias que permiten comprender
con mayor profundidad el viraje estratégico en las politicas provinciales; éstas refieren a la
modificacion del perfil productivo y sectorial, a las condiciones de expansion y densificacién urbana,
al embellecimiento y mercantilizacion del espacio publico, a las consecuencias de fragmentacion
espacial y socio-segregacion territorial y, finalmente, a la transformacién de las sensibilidades
urbanas.

Los datos seleccionados para llevar adelante el analisis estan compuestos principalmente por
materiales documentales (informes, notas de prensa, leyes y estadisticas), constituyendo el fragmento
de un procedimiento argumental. Sin pretensiones de constituir un relevamiento exhaustivo o de
asumir una representacion determinante del fendmeno, forman parte de un montaje de “escenas”
(Benjamin, 1994) que demarcan procesos de estructuracion, permitiendo sustentar procesos
comprensivos que articulan el montaje de elementos conceptuales y empiricos. De este modo, si en
principio la exposicion conlleva la incorporacion de datos cuantitativos y/o cualitativos, el proceso de
seleccion y organizacién integra la produccion de sentido desde la inscripcion del texto en el contexto
(Van Dijx, 1997), condensando en su articulacion momentos analiticos de indagacion.

Desde aqui, entonces, los problemas de la seguridad/la inseguridad urbana pueden ser
contextualizados (y por lo tanto comprendidos) desde un punto de vista relacional; es decir, a partir de
tendencias conflictuales especificas que organizan a la urbe y sus territorios, desbordando la sola
referencia al campo del delito. Sobre la temética existen escasos antecedentes de investigacion local,
sobre todo en cuanto a la historizacion de las politicas estatales y su relacion con las dinamicas
urbanas®. Aqui partimos de una estrategia de reconstruccion sobre un periodo acotado, con base en los
documentos y textos seleccionados, asi como de relevamientos parciales realizados por otros
investigadores.

2. Seguridad y policiacion en contextos del Sur Global

Comprender las transformaciones en las politicas de seguridad implica, desde nuestro punto de
vista, asumir una perspectiva asociada a la singularidad de los paises latinoamericanas, inscriptos en el
mapa mundial como escenarios dependientes, periféricos y neocoloniales. Esto significa reconocer su
prevalencia como territorios de acumulacién “clave” para el capitalismo, asimétricamente
estructurados en términos politicos, econémicos y sociales. Por un lado, como nodos de articulacion
para la produccién, la circulacion y el consumo, las urbes latinoamericanos constituyen nucleos
fundamentales de las dinamicas de depredacidon, desposesion y explotacién (Harvey, 2005); pero del
mismo modo, en tanto fragmento de los territorios dominados del Sur Global, manifiestan
dependencia y subordinacion frente los intereses hegemdnicos internacionales (Sousa Santos, 2009).
Asi, es en concurrencia a los procesos de generacion de valor y a las condiciones de dominacién
politica que entendemos la instrumentacion de politicas especificas de seguridad, concretadas por

! Desde un punto de partida diferente al que sostenemos aqui, una excepcion refiere a los aportes de la catedra de
Psicologia Juridica (Universidad Nacional de San Luis, Facultad de Psicologia), desarrollados por Roxana
Vuanello y colaboradores, referentes a tematicas sobre violencia, percepcion de inseguridad urbana v,
actualmente, referente al cruce entre practicas policiales y subjetividad, en el marco del proyecto “Derechos
humanos, control social y sectores vulnerables” (PROICO 12-0914).
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instituciones y agentes sociales variables.Por su parte, las propuestas “securitarias” tienden a obturar
esta relacion, presentando a las reformas institucionales como via plausible para confrontar problemas
de raiz politica y econdmica.

No es casual que el proceso de consolidacién del neoliberalismo en América Latina haya
implicado transformaciones profundas en la estructura del Estado (Svampa, 2005), con numerosos
ajustes en las politicas orientadas a la gestion de la poblacién, “atadas” a las recomendaciones de los
organismos internacionales. En lo que refiere al campo de la seguridad, que es el marco que nos
interesa, durante las Ultimas décadas es posible referir a un giro institucional, acompafiado por
innovaciones tecnoldgicas significativas y el disefio transversal de modelos de accion que (como
minimo) mantienen un enlace programatico con los paradigmas dominantes en la region y los
lineamientos propiciados por los thinktank mundiales. De este modo, si en el contexto del complejo
welfare-penal (que caracteriz6 al campo del control del delito hasta finales de los afios '70) la
dindmica delictiva no representaba una amenaza al orden sistémico y podia ser contenida gracias al
equilibrio transitorio logrado entre capital y trabajo, economia y sociedad, encontramos por otro lado
gue en el marco actual -estructurado por las tendencias de expansién del capitalismo, asi como por la
vigencia del neoliberalismo y sus efectos- los mecanismos disponibles han mutado dréasticamente,
siendo disefiados para confrontar las emergentes sociales conflictivas. De hecho, en términos
estratégicos, el objetivo actual de las politicas de seguridad es atacar las manifestaciones del delito
antes que resolver sus causas; asegurar la integridad sistémica antes que la integracion social;
promover el fortalecimiento eficiente del control en lugar de promover el bienestar social general
(Garland, 2005: 289-298).

En el aflo 1994 se expres6 un viraje institucional fundante para los principales paises
latinoamericanos. En pleno auge neoliberal, fue firmada La Alianza para el Desarrollo Sostenible
(ALIDES), particularmente orientada a la creacion de un marco legal, programatico y material que
permitiera la gestion de recursos naturales. En este contexto se instal6 el concepto de seguridad
ciudadana, redefiniendo las competencias de las politicas continentales y nacionales, ya no sélo
destinadas a la intervencion frente al delito y a la ejecucién penal, sino a la actuacién de las fuerzas
estatales ante una amplia gama de conflictos. Esto solvent6 diversas modificaciones estructurales e
institucionales en los regimenes de formacién policial, refiriendo a un sistema de integracion
continental que, como indicio del cambio de época, afect6 los principales ejes de intervencion sobre la
sociedad civil. Comenzaron asi a vectorizarse diferentes modelos de intervencién, concebidos desde
una perspectiva multiagencial y asociativa en la que convergen tanto los actores privados como los
organismos comunitarios (Fraling y Tulchin, 2005; Sain, 2002). En este proceso han tenido particular
incidencia los organismos de financiamiento y asesoria técnica, orientando activamente las agendas de
formacion y las estrategias de accion en diversos paises de América Latina’.

De este modo, como resultado provisorio de las trasformaciones historicas recientes, es posible
observar que los mecanismos tradicionalmente vinculados a las fuerzas de seguridad han variado sus
funciones, involucrando a la extension y diversificacién de estrategias implicadas en las modalidades
de control/represion, tanto como a una pluralidad de instituciones estatales que hasta hace poco eran
ajenas a la materia. Desde aqui es posible observar, hoy mas que nunca, que las fuerzas de seguridad
conforman instituciones de orden y reproduccion de los territorios neocoloniales, asentadas en
practicas de policiacion que extienden las competencias de la vigilancia y el control hacia nuevos
escenarios con activa participacion de agentes plurales (Scribano y Seveso, 2012; Seveso y Lisdero,
2013; cfr. Tilley, 2003; cfr. Fruhling, 2004). Paralelamente, la seguridad se ha convertido en un
importante motor de la produccién, pasando a formar parte de las relaciones “negociables” entre el
mercado, la ciudadania y el Estado. Esto envuelve al conjunto de medidas punitivas y reactivas,

> Entre otros actores con injerencia en la regién durante los Gltimos afios, es posible referir al Manhattan
InstituteforPolicyResearch (M), el Instituto de Cooperacion para la Seguridad Hemisférica (WHINSEC) y a la
Academia Internacional para el Cumplimiento de la Ley (ILEA), con convenios y adhesiones de la Comision
Europea, Naciones Unidas y la Organizacion de Estados Americanos, en linea con instituciones de
financiamiento y asesoria técnica como el Banco Mundial y el BID.
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preventivas y de accion anticipada, asi como a los procesos vigentes de horizontalizacion de la
seguridad.

En este sentido, consideramos que la “baja policia” (o lo policiaco, compuesto por agentes
individuales) constituye una simple fuerza fragmentaria de un orden instituido mayor que orienta a la
estructura policial y a la politica hacia la organizacién de lugares y funciones conforme a la
reproduccién del sistema social (Ranciére, 1996: 43-44). Se trata, en este sentido, de politicas que
afectan las condiciones de vida de la poblacién y los territorios en los que habitan (Foucault, 2000).
Dentro de este marco general, y mas alla de las singularidades especificas que asumen, las politicas de
seguridad cumplen un papel fundamental al momento de gestionar los estados de conflictividad
emergentesen el capitalismo, interviniendo activamente —junto a otras politicas sociales, tanto
focalizadas como masivas— los modos del hacer/el estar/el ser, regulando activamente el par
cuerpo/clase, asi como sus formas (tanto fisicas como sociales) de movilidad y reproduccion,
emplazamiento y desplazamiento®.

Existen diversos ejes conflictuales que atraviesan al proceso productivo y reproductivo del orden
social actual, constituyendo el pivote de conflictos, demandas y protestas. Entre ellos, sin pretensiones
de exhaustividad, se encuentra la extension de la frontera agropecuaria, del latifundio y de la
propiedad privada que organizan al mercado de la produccion/el consumo; la creciente
mercantilizacion de los entornos naturales y la biodiversidad, asi como su apropiacion diferencial y
privada; las tendencias de expulsion rural y segregacion urbana, que como parte del avance del
“desarrollo” conforman un constante (y maévil) borde de expulsion en la cartografia fisica y social; las
condiciones de desigualdad persistentes y crecientes, consustanciales al orden productivo y
funcionales al sistema politico/democratico; asi como la cristalizacién de un mercado ilegal en auge,
parcialmente amparado y solventado institucionalmente. No es menos importante tener en cuenta las
principales expresiones conflictuales de estos procesos, referentes a estados de pobreza, hambre,
violencia y delincuencia que, entre otros, van dando cuenta de relaciones cristalizadas entre el Estado,
la sociedad y el orden publico, con un profundo enraizamiento en las tensiones (visibles y latentes)
entre clases.

Como resultado, en la convergencia entre las condiciones actuales de acumulacién, la
instrumentacion de mecanismos de control social y la cristalizacion de estructuras institucionales
especificas, se revela una refinada maquinaria de custodia y vigilancia orientada a la gestion de los
territorios del Sur Global (Scribano, 2010), con activa injerencia sobre una variedad de expresiones
conflictuales que van desde la insumision cotidiana manifestada en la protesta (hoy etiquetada bajo la
rabrica del “terrorismo”), hasta acciones ilegales vinculadas al delito comdn y la delincuencia
organizada. El conjunto de estas expresiones encuentra en el apartado represivo del Estado (Althusser,
2008) y sus fuerzas de seguridad una de las principales herramientas de intervencion, cuyo efecto de
larga tendencia es la custodia y el resguardo del orden de acumulacion vigente.

A su vez, es posible especificar que el estado actual de esta institucionalidad toma lugar en el
marco de cambios culturales, econémicas y politicas que han llegado a instalar a la desigualdad y a la
pobreza -pero principalmente a “los pobres”- como uno de los principales fantasmas de la sociedad; es
decir, como objetos de atribucién que conforman una coartada frente a los conflictos sociales
emergentes (Reguillo, 1996) y que, a este tenor, son sistematicamente “combatidos” y “atacados”. El

® Desde nuestro punto de vista, las politicas sociales y de seguridad constituyen pliegues de un mismo proceso,
en tanto caras complementarias del rostro de Jano del Estado que actda de manera convergente y solapada sobre
las mismas “poblaciones objetivo” (Seveso, 2015; cfr. Wacquant, 2010; Garland, 2005). Las politicas sociales
funcionan como techo de expectativas, concretando una serie de “seguridades sistémicas” que contienen las
demandas de la poblacion entre el margen de las necesidades basicas (ligadas especialmente a la alimentacion y
el trabajo) y la satisfaccién contingente de la ciudania del consumo (via crédito o el acceso a objetos). Por otro
lado, la garantia del uso auxiliar de la fuerza y la represion se revela -cada vez mas y con mayor fuerza- como
uno de los principales brazos del Estado orientados a la organizacion y regulacion de los territorios
neocoloniales. El conjunto de estas politicas evidencian una estructura procedimental de violencia clasista que
puede ser rastreada hacia los origenes del capitalismo, asumiendo una serie de especificidades en nuestros
territorios colonizados que precisa ser indagada. Para una profundizacion sobre este punto, ver Seveso et al.
(2018).
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incremento de la desconfianza interpersonal y del sentimiento de inseguridad, la situacién actual de
criminalizacion de la protesta, asi como la instauracion de relatos clasistas que estigmatizan a los
sectores populares hablan a las claras de este proceso (Kessler, 2009; Entel, 2007; Smulovitz, 2005).
Entre tanto, el trabajo ideoldgico sobre la sensibilidad ha llevado a instaurar a la seguridad como uno
de los principales mecanismos resolutivos, en tanto fantasia social (Zizek, 1999) susceptible de
suturar los estados de conflictividad emergentes”.

De este modo, resulta fundamental designar hoy (siguiendo la lectura realizada por FrantzFanon) a
las politicas de seguridad vigentes como uno de los principales eslabones que componen a los
mecanismos de dominacién y regulacion clasista en territorios del Sur Global, en ineludible
correspondencia con los mecanismos institucionalizados del poder y los dispositivos de regulacion de
la sensibilidad. Desde este punto de vista, es pertinente reconocerlas como una efectiva estrategia de
clase, que en el sentido utilizado por el ““stratego moderno”refiere tanto a la nocion original del “ardid
de guerra” -la maniobra para la conduccion de un ejército de ocupacion (Corominas, 1994: 258)- como
a esa otra version dulcificada (aungue igualmente cruenta) que, en palabras de un idedlogo como
SanchezAlbavera, implica “el instrumento de gobierno, que disponen las sociedades civilizadas, para
definir la “carta de navegacion” de la nacién” (2003: 8; el destacado es nuestro). No es por lo tanto
casual que, en esta direccion, las principales analogias de las politicas de seguridad provengan del
arquetipo bélico, materializadas en términos como los de “combate”, “lucha”, “abatimiento” y
“eliminacion”.

3. Descripcion y caracterizacion de las politicas de seguridad en San Luis

“[E]se poder, nacido de la sociedad, pero que se pone por encima de ella
y se divorcia de ella mas y més...”
Frederich Engels (1992) [1884].

En San Luis, la prevalencia general de delitos contra el hogar y contra las personas se encuentra
entre los mas bajos a nivel nacional (INDEC, 2017). Sin embargo, siguiendo la tendencia observada
para la region latinoamericana en su conjunto y para Argentina en particular (Corporacion
Latinobarémetro, 2010; Kessler, 2009) es posible observar un incremento significativo en las cifras de
delincuencia durante los ultimos veinte afios. Entre el 2001 y el 2008, por ejemplo, los hechos
delictivos aumentaron en un 32% en la provincia y en un 30% dentro de la capital, especialmente entre
los hechos denominados “comunes” como hurtos, robos calificados y lesiones dolosas (DPEyC-San
Luis, 2008). En este contexto es que comenzaron modificaciones en las instituciones de seguridad
provincial, tendientes a combatir el “estado de emergencia” asociado al delito. En un sentido similar,
las reformas en América Latina y en Argentina han tenido como principal fin sortear las deficiencias
funcionales derivadas del anacronismo “tradicional” de las instituciones, moldeando por ejemplo la
herencia doctrinaria asociada a los procesos de formacion de los agentes policiales y potenciando su
eficacia/eficiencia para la prevencion/accion sobre el delito (Sain, 2010; 2002). En lo referente a San
Luis, y considerando por ahora sélo estos aspectos, podemos especificar tres dimensiones en las que se
concretaron transformaciones relevantes. Una de ellas vinculada a los marcos normativos y
regulatorios, otra tocante al disefio especifico de politicas institucionales y una dltima
procedimental/operativa, relativa a la aplicacion o puesta en accién de esos marcos. Si bien a
continuacion realizaremos algunas especificaciones sobre cada una de ellas, la dimension que
principalmente nos interesa es la tercera, puesto que pone en evidencia las modalidades concretas de

* La complejidad de esta relacién implica reconocer la convergencia de diversos procesos: la construccién
ideoldgica de los conflictos sociales, su mediatizacién/mediacion masiva, las condiciones de fetichizacién y
mercantilizacion desde el mercado y las demandas ciudadanas reorganizas como respuestas practicas. A partir de
esta conjuncion ciertas poblaciones, con especificos rasgos de clase, se van concretando como objetos
problematicos, estructurados como coartada y piedra de toque de las estrategias ejecutadas por el Estado,
ancladas tanto a politicas sociales como de seguridad.
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intervencién y regulacién territorial, eminentemente “précticas”, ligadas a las politicas de seguridad
local.

A) En el apartado anterior apuntamos que un antecedente fundamental en los paradigmas de
seguridad regional refiere al acuerdo continental ALIDES. Una de las expresiones de su
instrumentacion a nivel local fue la Ley N° 5018 de Cuadro Unico Policial, que implico en el afio 1997
un cambio en la estructura orgénica de la policia tendiente a la nivelacién y profesionalizacion de los
agentes. A su vez, como parte de los procesos de re-estructuracion institucional, llevé a la creacion del
Instituto Universitario de Seguridad Integral “Coronel Juan Pascual Pringles” (hoy rebautizado como
“Instituto Superior de Seguridad Publica”), dando forma a la carrera de formacién en Técnico
Superior, en su doble orientacidn policial y penitenciaria (Ley N° 5187/99), asi como a un nuevo plan
de estudios especifico para la Tecnicatura de Seguridad Integral (Gorri y Aidar, 2003). En la
convergencia entre las trasformaciones del marco legal de referencia y las politicas de formacion
orientadas, se fue instituyendo un nuevo paradigma sobre la seguridad (més amplio y polifacético) asi
como un “sujeto pedagogico policial” moldeado de acuerdo a objetivos, fines y practicas especificas.

Fue sin embargo en el afio 2006 —en el marco de la Ley de Emergencia en Seguridad— cuando se
aplicaron las principales reformas que prepararon el campo de accién, tanto a nivel politico como
civil, para las estrategias y modalidades de accion actualmente vigentes. En particular, es posible
referir a la creacién del Ministerio de Seguridad (desprendido del hasta entonces Ministerio de la
Legalidad y Relaciones Institucionales) que faculté la instrumentacion de programas, subprogramas y
areas especificas de accion. En este marco también sufrio modificaciones la distribucion del
presupuesto provincial, que desde entonces pasdé a concentrar mayores fondos, hasta entonces
destinados a programas de inclusion social y trabajo productivo.Con base a este paraguas normativo, y
segun especifica el Decreto 5312, fueron creadas una serie de nuevas dependencias policiales: el
Departamento de Asuntos Internos D-7, dentro del cual se dispuso el funcionamiento de Informacién
Estadistica —condensado en el seguimiento y mapeo del delito en la ciudad—, y el Departamento de
Policia Caminera D-6, articulado en las dependencias de Ecologia, Turismo y Juventud. Un segundo
decreto (N° 5313) establecio a su vez la modificacion en la escala jerarquica del personal provincial,
creando las figuras “intermedias” para la seguridad de Alférez Principal, Alférez y Alférez ayudante.
Finalmente, se establecieron durante estos afios 22 Fiscalias y 22 Defensorias Departamentales,
destinadas a una mayor presencia judicial en los barrios de la capital y en el interior provincial.

En el afio 2016 también fueron implementadas modificaciones legales significativas, creandose un
segundo Juzgado Correccional, los Juzgados Contravencionales exclusivos (anteriormente supeditados
al funcionamiento de los primeros) y los juzgados Multifuero (orientados a potenciar la eficacia de la
justifica a nivel provincial), asi como la subdivisién de los Juzgados de Familia, Violencia, Nifiez y
Adolescencia (Ley N° 1V-0956-2016 y 1V-0962-2016). Por otra parte, hacia finales del 2017 entr6 en
vigencia la nueva ley de Estructura Organica de la Policia de la Provincia y la ley de Ordenamiento
Administrativo de los Recursos Humanos Policiales, eliminando el cuadro tnico policial, credndose la
carrera de personal subalterno, agentes y suboficiales, sumado a la realizacidn obligatoria de cursos de
formacion y el perfeccionamiento en areas especificas, particularmente juventud, nifiez y adolescencia,
medioambiente y turismo.

Otra reforma que cabe destacar para el periodo es el incentivo por “productividad” para los agentes
en funciéon (decreto N° 6521 MS-2016), que implico un aumento del 33,33% en el Plus por
Responsabilidad para quienes accedieran a “la incrementacion de ochenta (80) horas mensuales de
trabajo efectivo y a disposicion de la Fuerza de Seguridad” (Articulo N° 2, Decreto N° 6521 MS-
2016). En principio esta adhesion fue referida como opcional, pero dado que la reforma legal también
alterd los criterios para la contratacion de servicios de vigilancia (restringiendo la prestacion adicional
de policias para figuras fisicas y juridicas, con excepcion de entidades bancarias y crediticias cubiertas
por Ley), los agentes quedaron sujetados a prestar tareas al Estado. Asi, en términos individuales, la
modificacion de la ley restringio el acceso a otras fuentes de ingreso para los agentes, llevando a que
la libertad de eleccion resultara inconsistente en los hechos. El Articulo N° 7 de la ley es todavia méas
enfatico, ya que prevé el cumplimiento obligatorio de las ochenta horas mensuales ante cualquier
situacion de necesidad extraordinaria. De este modo, la calificacion de la medida como ““voluntaria™
supone un eufemismo, puesto que su resultado inmediato fue la concentracién y profundizacion de la
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fuerza policial en actividades de intervencion territorial, ya sea de manera indirecta (Articulo N° 2) o
directa (Articulo N° 7). La institucion es de hecho consecuente con este proceso. En palabras del
propio Jefe de Policia Juan Péez, “el espiritu es tener mas gente en la calle y mas policias en la calle”
(Agencia de Noticias San Luis, 19/10/2016).

Aunque cada uno de estos datos pueda ser ampliado e incluso actualizado, lo que concretamente
nos interesa marcar es el parteaguas institucional que, a partir del afio 2006, instal6 crecientemente a la
“seguridad ciudadana” en el centro de la agenda publica, sentando las bases para disefios
institucionales especificos, asociados a su vez a politicas y préacticas territoriales. Observamos algunos
cambios significativos en este sentido, referentes tanto a la ponderacion de la seguridad en la agenda
estatal, como a marcos legales emergentes que abrieron el paso a una perspectiva multiagencial,
fundamentada en la articulacién entre recursos humanos, informacionales y digitales, con anclaje en
cuerpos especializados y diferenciados. A continuacion profundizaremos en estos aspectos desde el
punto de vista de sus cristalizaciones.

B) Retomando los marcos generales anteriores, es posible apuntar que el redisefio de las politicas
de seguridad en San Luis refiere a tres procesos generales: a la diversificacion de los cuerpos de
seguridad, al despliegue de agentes de control accesorio (con particular apelacion a la sociedad civil),
y a la creciente informatizacion y uso de tecnologias de vigilancia. Ciertamente, esta convergencia no
es privativa del escenario local, remitiendo a una tendencia general que también esta presente en otros
paises occidentales (Garland, 2005). Respecto al primer punto, durante la etapa considerada no sélo se
produjo una creciente especializacion de las fuerzas policiales, sino también cierta diferenciacion en
sus areas de competencia. Es en este marco que a partir del afio 2006 empezaron a operar el Comando
Radioeléctrico y la Policia Caminera, tendientes a la fiscalizacién de las rutas provinciales, los
desplazamientos fisicos y los intercambios mercantiles asentados en medios de circulacion; la Policia
Ecoldgica, destinada a proteger el medio ambiente; la Policia de Turismo, vinculada a las anteriores
como eslabon de las actividades turisticas y comerciales; y la Policia de la Juventud, consignada al
acompafiamiento y orientacién de los sectores de edad vulnerable ante tematicas de educacion,
convivencia y drogadiccion.

Esta tendencia de diversificacion responde a dos procesos simultaneos. En primer lugar, la idea de
prevencion se encuentra instalada como uno de los principales nicleos conceptuales de la seguridad,
convalidando por este camino modalidades de mapeo, registro y accion anticipada que definen los
parametros y medidas de eficacia/eficiencia practica. Este proceso sigue el paso a una tendencia
histdrica, referente a la conversion de la nocion de seguridad desde su dimension social —concretada en
los derechos laborales y el cuidado de la vida- a su concepcidon como riesgo (Castel, 2003). Por esta
razén, y en segundo lugar, esta mutacion lleva a una tendencia centripeta que amplia los campos de
accion tradicionalmente centrada en el delito, integrando progresivamente a nuevas dimensiones como
marcos conflictivos susceptibles de accion, afectando a territorios, poblaciones y sujetos
potencialmente conflictivos. Como resultado, es posible reconocer una tendencia hacia la
incorporacién y saturacion selectiva de escenarios (tanto institucionales como espaciales) que otrora
estaban excluidos de las competencias de “la seguridad”.

Dentro de este espectro, las respuestas posibles desde el &mbito especifico de la seguridad suponen
la articulacion logistica y la accién mancomunada de diversos Ministerios, Secretarias, Programas y
Subprogramas de gobierno, que permiten concretar un “paquete global de medidas” con un horizonte
estratégico “transversal”, vinculando por ejemplo al Ministerio de Ciencia y Tecnologia con el de
Educacion y Gobierno, Justicia, Culto y Transporte®. De hecho, si consideraramos al conjunto global
de recursos que, mas alla de los limites nominales de la estructura institucional, son orientados directa
o0 indirectamente a la seguridad como campo de accion, encontrariamos que concentra importantes
valores del presupuesto. Asi, para el afio 2017, los montos destinados al Ministerio de Seguridad se
encontraban entre los cinco mas importantes, concentrando el 6,7% de los recursos totales entre ocho
secretarias, diez ministerios y demas dependencias gubernamentales. Una porcion significativa de los
rubros de Ciencia y Tecnologia estuvieron vinculados a su campo de accion y las esferas de la

® En referencia a este punto, ver la conferencia de prensa de la Ministra de Seguridad Beatriz Alagia publicada
en Agencia San Luis (19/10/2016).
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educacion (y lo que es mas sintomatico, los propios establecimientos educativos) también fueron
atravesados por su injerencia. Incluso el propio Ministerio de Desarrollo Social destiné el 4% de sus
recursos a esta materia, financiando el “Programa de Seguridad Publica y Proteccion Civil” que es
desplegado en toda la provincia. De este modo, el discurso de proteccién a la ciudadania y sus bienes
justifica la mixtura en el uso de capitales, fundandose en la “coartada” de la delincuencia y la
inseguridad que, como veremos mas adelante, subyace a un horizonte de intervencion territorial que
afecta a diversas esferas.

En segundo lugar, deciamos que la mutacion en el disefio de las politicas estatales esta
acompafiado por el despliegue de fuerzas accesorias que tienen como principal asidero a la sociedad
civil; fendbmeno que en parte responde al proceso de expansion de las competencias policiales ya
referido. Esto es codificado en el discurso oficial como un proceso de “democratizacion” vy
“socializacion” del problema de la seguridad, tendiente a integrar a la ciudadania en las instancias de
disefio, aplicacion y gestion. Desde aqui es posible observar una tendencia hacia la convergencia y
articulacion entre las practicas de naturaleza punitiva/reactiva y aquellas proactivas/participativas, a
partir de un disefio estratégico que en otro lugar hemos caracterizado como policiacion de la sociedad;
esto es, como un proceso de dosificacion de las competencias de control, regulacién y represion mas
alld de marcos institucionales cerrados y definidos. Por este camino, a diferencia del modelo
tradicional, la seguridad tiende a operar a través de la sociedad civil, afiadiendo al espectro punitivo
una mayor accion preventiva contra potenciales conflictos. La “securitizacion ciudadana” se configura
entro de este espectro como un complemento solidario de las tendencias generales de policiacion
(Seveso y Lisdero, 2013), dando lugar a practicas naturalizadas, aceptadas y toleradas en la vida
cotidiana como forma pragmatica y programatica del accionar contra los riesgos, las inseguridades y
los miedos (Entel, 2007; Kessler, 2009).

Finalmente, deciamos que el disefio de la seguridad local también es reforzada mediante la
utilizacién de técnicas de naturaleza informacional, orientadas tanto a la modelizacién cartogréafica de
la ciudad como al monitoreo activo y directo de la ciudadania. A partir de esta convergencia se
concreta la instrumentacion de una estrategia de seguridad multifacética: conocimiento e
interpretacién, prevencion y disuasion, proteccion e intervencion, conforman pliegues
complementarios de las practicas del vigilar, controlar y reprimir, articuladas en la escala tanto estatal,
como comunitaria y privada. A este tenor, es posible resaltar la forma fetichizada e ideolégica en que
las tecnologias son integradas dentro del formato actual de la vigilancia liquida (Bauman y Lyon,
2013). Tanto en las practicas de vigilancia como en la administracion de datos, los equipos y
dispositivos tienden a ser ponderados por sobre las personas, ya que hipotéticamente resultan mas
“confiables”, poseen capacidades diferenciales e incluso evidencian una productividad superior. De
hecho, la expectativa procedimental es que la misma falta de recursos humanos pueda ser suplida
mediante la sumatoria creciente de equipamientos.® Camaras de vigilancia, dispositivos de
posicionamiento global, lectores de huellas digitales, computadoras mdviles, drones aéreos, entre
otros, forman parte de este formato. En lugar de ser entendidas como herramientas de accion, esta
I6gica lleva hacia un proceso espiralado y ascendente en la aplicacion irrestricta de dispositivos, con
un fin utilitario muchas veces incuestionado.

C) Partiendo de los marcos normativos e institucionales hasta aqui esbozadas, consideramos que
las politicas implementadas a nivel local pueden ser organizadas temporalmente en dos etapas
generales. La primera comprendida entre los afios 2004 y 2006, caracterizada principalmente por la
instrumentacion de acciones preventivas y accesorias; y una sucesiva que, por diferentes vias, implico
el fortalecimiento de las fuerzas estatales de represion fisica y vigilancia digital -con la consecuente
devaluacion de las anteriores medidas-, teniendo continuidad hasta hoy. Ciertamente, ambas
tendencias ocupan un lugar importante en la politica estatal durante todo el periodo analizado, pero
fueron desplegandose de manera desigual y combinada a lo largo del tiempo.

Durante la primera etapa se afincaron programas que apelaron principalmente al involucramiento
de la sociedad civil, siendo visualizadas generalmente bajo un pardmetro participativo y

®Para una anatomia de las tecnologias verticales “a distancia”, particularmente referentes a la dronizaciéndesde
el uso militar hasta su aplicacion civil, ver Chamayou (2016).
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democratizador. Estas acciones deben ser reconocidas, por un lado, como parte del desplazamiento de
responsabilidades estatales hacia la sociedad civil; fragmento de las reformas de “tercera generacion”.
Desde este lugar es posible aseverar que, al menos en parte, la apelacion a la ciudadania como actor
particular en la maquinaria de la seguridad local obedecié a la ausencia de una estructura institucional
con capacidad de respuesta frente a los niveles de conflictividad creciente’. Sin embargo, este proceso
también remite al esquema de securitizacion continental al que nos referiamos en la primera parte de
este trabajo, tendiente a la inclusion de la comunidad y el sector privado en la custodia y vigilancia
territorial.

La politica paradigmatica durante esta primera etapa fue el Programa de Seguridad Publica y
Proteccion Civil, hoy rebautizada como Programa de Concertacion con la Comunidad (PCC). Mas alla
de las especificidades de su disefio, las singularidades en su implementacion y las resultantes
conflictivas que supone —ya trabajadas en profundidad en otro lugar (Seveso, 2015: 190 y ss.)- es
interesante recuperar, a los fines del presente trabajo, algunas de sus principales caracteristicas. El
PCC fue puesto en vigencia como formato de prevencidn delictual capitalizando la fuerza de trabajo
disponible de un programa rector de inclusion social, aplicado dentro del contexto de desempleo y
pobreza que desatd la crisis econdmica/politica del afio 2001. En este sentido cumplié un doble rol.
Por un lado emergié como fragmento de la politica compensatoria local, bajo la l6gica de un Programa
de Transferencia Condicionada®, mientras paralelamente oper6 en la esfera de prevencion del delito
incorporando a un conjunto de sujetos asistidos segun su “vocacion’ y “aptitud” para realizar tareas
de vigilancia urbana’.

La particular vectorizacién entre la situacion de disponibilidad laboral de los sujetos, el uso de sus
capacidades disponibles y el propoésito de insertarlos en una actividad “socialmente productiva” como
es la seguridad, generd numerosas tensiones al momento de la aplicacién del Programa. Su marco de
gestion visibilizé las condiciones de fragmentacién de los derechos sociales a nivel local, como
también las relaciones lascivas entre el mercado y el Estado, permitiendo actualizar por este camino el
debate sobre los modelos de “farework” y “workfare”, que no sélo refieren a modalidades concretas de
“castigo a la pobreza” -en el sentido entendido por Wacquant (2010)- sino también a la
funcionalizacion politica y a la capitalizacion econdmica de la masa marginal disponible en contextos
de periferia™.

Ciertamente, el perfil general de este programa fue variando con el tiempo, por lo que puede ser
situado en el doble momento de estructuracion de nuestro analisis. En este sentido, constituye un eje
de bisagra que permite seguir el pulso a las dinamicas de la seguridad local. Asi, el programa fue
disefiado originalmente sobre un criterio participativo y de horizontalizacion de responsabilidades, en
articulacion con la organizacion de consejos vecinales que debian involucrarse tanto en los procesos

7 Sélo para observar algunos datos referentes a la esfera del delito, los datos del INDEC muestran que entre los
afios 2001 y 2008 se produjo un aumento del 32% en los hechos delictivos a nivel provincial y de un 30% en el
area de la ciudad capital, con especial énfasis en los hechos denominados “comunes”, como hurtos, robos
calificados y lesiones dolosas (DPEyC-San Luis, 2008).

® Los PTC se distinguen de la asistencia directa porque la partida monetaria esta sujeta al cumplimiento de una
contrapartida por parte del beneficiario. El objetivo hipotético de este mecanismo es doble: en el corto plazo
busca confrontar la situacion de falta a través de la transferencia directa de recursos; pero en el mediano plazo la
condicionalidad intenta potenciar los activos disponibles “en” los sujetos («capital humano») para que enfrenten
tanto las manifestaciones de su pobreza como las causas que la producen.

% “La Parcela” fue inicialmente definida como la unidad basica de tareas dentro de la politica de inclusion,
consistente en la limpieza de terrenos, conservacion de espacios publicos y desmalezaje, a la que fueron
remitidos todos los asistidos para luego ser re-asignados a subprogramas especializados. De acuerdo con las
voces oficiales, el objetivo de la diversificacion radico en que cada trabajador pudiera elegir un marco acorde
con el desarrollo de sus potencialidades. Sin embargo, los subprogramas anexos receptaron a las personas segin
la adecuacién de su “perfil”, siguiendo el balance entre ciertos rasgos cualitativos minimos—articulados entre
caracteristicas fisico-sociales y psicolégicas, tales como el sexo, la edad y los antecedentes de buena conducta en
el caso del PCC-y capacidad/necesidad institucional.

10 Nuestra perspectiva sobre las politicas condicionales es desarrollada con mayor detalle en Seveso (2015);
Quattrini y Seveso (2016); Vergara y Seveso (2013).
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decisorios como en su instrumentacion, llegando a ser caracterizado como el “primer plan a nivel
nacional que incorpora a los vecinos, a los ciudadanos, como piezas fundamentales en las acciones
para garantizar el orden” (La republica, 31/08/2003). Desde este lugar, entre su origen en el afio 2003
y su expansion en el afio 2006, la clave de la politica estuvo centrada en la mediacién de conflictos,
buscando optimizar los procesos de control y regulacién territorial desde un particular estilo de
promocion hacia abajo, es decir, partiendo de la instrumentacion del Estado pero con sustento en la
sociedad civil. El territorio de influencia principal de la politica fue, durante esta fase, el area céntrica
de la capital (caracterizada por una poblacién perteneciente a estrados medio-altos y medios),
subdividida en 16 cuadrantes dentro de las cuatro principales avenidas.

Sin implicar un proceso de formacion sistematica para los agentes, el desarrollo de las tareas tuvo
por objetivo acciones localizadas, distribuidas entre Mediadores y Protectores, orientados a ““prevenir
las causas desencadenantes de conflictos™; sobre todo aquellas vinculados a la violacién de los
derechos humanos, entre los cuales destacan factores de riesgo escolar, familiar, personal, de los
espacios publicos y privados, asi como riesgos naturales. EI Mediador comunitario debia ser
seleccionado en reuniones publicas (teniendo que contar con la “aceptacion en la comunidad™ y una
“conducta intachable’), asumiendo responsabilidadpor la coordinacion del sistema en su zona y
funcionando como garante de los derechos de los vecinos, incluso ante situaciones de detencion
policial (La Republica, 21/08/2003). Entre tato, los Protectores eran seleccionados dentro del marco de
la politica asistencial con el objetivo especifico de “observar y reportar” (Ley N° 5385, N° XV-055-
2007).

A pesar de ser concebido inicialmente desde un perfil comunitario (sintetizado en la expresion “Te
protejo... jAyadame!™, inscripto en la pechera identificatoria de los trabajadores), la reconstruccién de
las diferentes fases de transformacion del PCC permite reconocer una acentuacion progresiva de su
organizacion burocrética y vertical, en detrimento del perfil participativo y de horizontalizacion. Con
el tiempo los procesos decisorios tendieron a responder a criterios técnicos organizados desde arriba,
derivados de un cuerpo directivo compuesto principalmente por personal de origen militar y/o policial,
a partir del cual se desplaz6 el marco comunitario y participativo. Esta fase supone un punto de
inflexién coincidente con la segunda etapa de las politicas de seguridad que antes apuntabamos, por lo
que volveremos a ella mas adelante. Antes de continuar, sin embargo, es interesante detenernos en el
cuadro de accién que dibuja la modalidad de implementacidn de esta politica, todavia vigente. La
trama de vigilancia, prevencién y accion frente al delito se sustenta en mdltiples ojos y cuerpos que
actian de manera multidimensional en los principales espacios de conflictividad urbana: en la calle, en
los barrios, codo-a-codo y cara-a-cara- con los vecinos. “Asi, caracterizado como un fragmento de los
mecanismos orientados a la gestién de conflictos, el programa no se opone, sino que de hecho se
solapa a los mecanismos de custodia y represidn tradicional, tanto como a las politicas de
horizontalizaciéon y democratizacion de la seguridad aplicadas en la provincia” (Seveso 2015: 204-
205).

Las “brigadas” organizadas en torno a los (hoy renombrados) “Concertadores Comunitarios”
sistematizan patrullas diferenciales, destinadas a la vigilancia medioambiental (Patrulla Verde),
eventos publicos masivos (Patrulla Amarrilla) y desastres naturales (Patrulla Naranja), formando parte
de una estrategia secuencial de tres etapas que busca la integracion de los agentes y de tecnologias
especificas (como camaras y alarmas) en los centros educativos, la conformacion de una base global
de datos estadisticos orientadas a la deteccion de “riesgos” y, finalmente, la participacion creciente de
los vecinos en las probleméticas securitarias, a traves de las ONG, clubes y comisiones vecinales. Es
significativo que este proceso esté a su vez orientado a formar “monitores de seguridad ciudadana”,
extendiendo todavia més las practicas de policiaciénhacia los barrios™.

En convergencia a este programa de concertacion instrumentado “hacia abajo”, fueron aplicadas
durante esta primera etapa medidas accesorias para el involucramiento directo de la ciudadania, en

11 «; Que es un monitor de seguridad ciudadana? Un vecino comprometido con la seguridad y tranquilidad de su

barrio dispuesto a colaborar con las fuerzas en la prevencion y disuasion de hechos delictivos, advirtiendo de
manera responsable, eficaz y de manera reservada mediante mecanismos previamente articulados con
autoridades del Ministerio de Seguridad” (Ministerio de Seguridad, 2017).
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articulacion con el gobierno provincial y las dependencias municipales, principalmente a partir del
Consejo Provincial de Seguridad (COPROSE). El objetivo fundamental de esta medida fue que la
seguridad comenzara a operar a través de la sociedad civil y no sélo sobre ella. Sin embargo, su
instrumentacion no logré arraigarse, actuando de manera espasmodica gracias a la permanente
incidencia estatal y la incorporacién de sus agentes, antes que logrando una efectiva participacién de
los sectores civiles y privados. De hecho, el modelo de Consejos fue “inaugurado” al menos dos veces,
en los afios 2006 y 2009 (Gobierno de San Luis, 12/04/2006; La Republica, 5/09/2013).

De acuerdo con la temporalidad que venimos estableciendo, deciamos que a partir del afio 2006 se
abri6é una segunda fase de instrumentacion de politicas en la que destaca el fortalecimiento del brazo
represivo. Esto implicé la diferenciacion cualitativa y el fortalecimiento cuantitativo de las fuerzas
policiales, asi como su especializacion y presencia geografica extendida. Del mismo modo, supuso
inversiones especificas en instalaciones y equipamiento, vehiculos, uniformes y armamento, creandose
o reformandose comisarias, subcomisarias y destacamentos. Ademas, un lugar estratégico fue
crecientemente ocupado por la inversion en tecnologia y la gestién de informacion, orientadas tanto a
la prevencién como a la actuacion efectiva de los cuerpos de seguridad (Boletin del Ministerio de
Seguridad, 2011).

En este contexto es posible referir a la creacion del “Mapa del delito” en el afio 2008, tendiente a
la zonificacion de las areas urbanas; la puesta en funcionamiento de la plataforma “Vecinos en
Alerta”, orientada al registro de denuncias digitales; al redisefio del servicios de emergencia 911; la
materializacion del Centro de Control Operativo y el Sistema de Vigilancia Urbana, concretado en una
amplia red de ojos electrénicos en diferentes puntos de la provincia, tanto urbanos, como de
circulacion y frontera'; a la instalacién de “Alarmas Comunitarias”, inicialmente durante la gestion
del gobernador Claudio Poggi; a la ampliacion y modernizacion del sistema carcelario, cuya obra
insignia es el Complejo Penitenciario mixto Pampa de la Salinas; asi como a la incorporacién de
drones aéreos, “aliados para las fuerzas de seguridad y de rescate”, segun titula un periédico oficial
(La Republica, 20/4/2014); entre otras medidas de similar naturaleza.

Un campo central de las practicas securitarias en San Luis es el control activo de las circulaciones
y fronteras. En un primer nivel esto refiere a la tenencia de regulacion de los desplazamientos
carreteros, que en el contexto de la demanda energética mundial y la consecuente reprimarizacion de
la economia demandan el mapeo y la identificacién “en vivo” de la movilidad mercantil. Hoy el
principal eje de las exportaciones locales estd constituido por el sector primario, que a partir del afio
2011 desplazé a la manufactura primaria*®. Como parte de la puesta en funcionamiento de un area de
actividades logisticas que incorpora la presencia de una zona franca, hoy se despliega una extensa
plataforma de vigilancia de rutas y caminos en toda la provincia, concretada en puestos de control y la
multiplicacion de ojos electrénicos. En un segundo nivel, el control de los desplazamientos urbanos
adquiere cada vez mayor relevancia, dado el importante incremento demogréafico de las principales
ciudades. En el nexo entre los procesos de circulacion mercantiles y urbanos, el Sistema Electrénico
de Identificacion de Patentes fue lanzado en el mes de julio del afio 2017*. A esto deberiamos sumar
las diferentes politicas de vigilancia y las practicas de control/destitucion sistematica sobre los sectores
subalternos, a partir de los cuales se van configurando fronteras de paso. Las pautas y patrones de

12 nicialmente este centro operativo fue instalado en el antiguo “Faro de la Sabiduria”, que durante los “90
funcion6 como el primer espacio publico y de acceso gratuito a internet, siendo resituado con posterioridad en la
nueva casa de gobierno “Terrazas del Portezuelo”. En el afio 2014 eran casi 500 las camaras de seguridad
instaladas en diferentes puntos geograficos de la provincia.

¥E|l maiz y la soja son los principales productos de exportacion, encontrandose vinculados a la produccién
bioenergética dada la tendencia de sustitucion del biodiésel de soja por etanol de maiz. En el afio 2011 estos
cereales alcanzaron una representacion en el sector del 62,8 % y 23,9%, respectivamente.

4 “Este sistema consiste en una cdmara, un sensor situado en el asfalto de la ruta y una pantalla LED donde
queda registrada la imagen de la patente y parte del vehiculo fotografiado” (Ministerio de Seguridad,
9/08/2017). Segun el Gobernador de la Provincia, Alberto Rodriguez Saa, este instrumento sitia a San Luis
“como la cumbre de la era digital en la lucha contra el delito”, integrando a 78 dispositivos de control sobre
rutas y autopistas (algunos de ellas situadas en el seno del area urbana de la capital), con planes de colocacién de
hasta 200 aparatos hasta finales del 2017 en todo el territorio provincial (Ministerio de Seguridad, 14/07/2017).
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circulacion constituyen un nodo de conflictividad cada vez mas importante en la ciudad, ya que en
torno a ellas tienen a definirse las posibilidades de desplazamiento y emplazamiento social, de accion
e interaccion entre los sujetos, ponderando el movimiento y aceleracion de ciertos procesos/cuerpos o
afirmando los estados de expulsion y detencion de otros (Boito y Espoz, 2014); marco que se convierte
en un fundamental centro de luchas y resistencias sociales (Seveso y Morales, 2017; Seveso, 2016).

Es importante advertir que algunas de las medidas hasta aqui puntualizadas orbitan en la
espectacularizacién antes que en su efectiva actuacion contra la delincuencia. Con exceso estético y
procedimental, algunas de ellas a lo sumo han tenido como frente de batalla al sentimiento de
inseguridad en la poblacién y a la demarcacion (mostracion) del accionar gubernamental. Por esta
razon reciben particular difusion en los medios oficiales, mientras que en términos operativos no
siempre resultan relevantes. Evidencian asi, muchas veces, una distancia abismal entre su estructural
procedimental, la mediatizacion de sus propuestas y los efectos que generan. Esto llega hasta el
paroxismo en casos como la aplicacion de drones de vigilancia, puesto que hoy, “[s]i una persona
mira al cielo, ademas de contemplarlo podra ver cémo lo estan cuidando™ (La Republica, 20/4/2014).

Sentirse cuidado mirando el cielo: esto habla de cierta primacia en la produccion politica de
experiencias sensitivas. Como bien indica Wacquant (2010: 14-15), en el campo de la politica criminal
abundan los gestos de exhibicionismo. Sin embargo, pese a implicar cierto grado de escenificacion, la
misma produccién ideolégica (destinada a ser contemplada con los sentidos) informa sobre el estado
actual de la experiencia social y de las practicas, asi como sobre sus desplazamientos, posibilidades y
limites institucionales. En otras palabras, refiere a aquello que la sociedad esta dispuesta a poner en
juego al momento de conquistar la fantasia de una ciudad mas segura, tanto como al corrimiento
sensible/sensitivo que experimentan los padecimientos, los riesgos y los miedos cotidianos (hasta el
punto de llegar nada menos que hasta el propio cielo, segun sefialaba la cita anterior).

Ahora bien, las modalidades represivas (concretadas a pesar de la espectacularidad) muestran una
clara materialidad en esta direccién. Durante la segunda etapa a la que venimos refiriendo,
particularmente entre los afios 2006 a 2009, el ya referido PSPPC pasé a depender del Ministerio de
Seguridad, extendiendo su zona de aplicacion en los barrios mediante un numero creciente de
Protectores —que en el momento de mayor auge trep6 hasta 7200 en toda la provincia y a unos 4000 en
la capital-, con actividad continua en las calles, escuelas, dependencias de gobierno y centros de salud.
Entre tanto, entre los afios 2009 y 2010 fueron aplicadas una serie de reformas que reorganizaron el
sistema de aplicacion, reduciendo drasticamente el nimero de agentes en funcién (a partir de un
proceso de seleccion y “rale6” de los trabajadores, el establecimiento de convenios de empleo
temporario en empresas, la aplicacion de proyectos productivos de auto-sustentacion, entre otras). De
este modo, para el primer cuatrimestre del afio 2011 s6lo permanecian en funcién unos 1000
Protectores y Mediadores en toda la provincia, con principal concentracion en la capital; nimero para
nada desdefiable, pero que contrasta fuertemente con la etapa de profundizacion del programa y
enfatiza el declive de la tendencia “comunitaria”.

Paralelamente, y como contrapeso a este proceso de contraccién, el Gobierno de la Provincia
promovidé la capacitacion y traspaso de los sujetos “aptos” del PSPPC a la figura de Alfér,
principalmente destinados a Policia Caminera y Policia Turistica. Como resultado de este mecanismo,
y de una politica de promocion activa de las fuerzas de seguridad, en 2016 el cuerpo policiaco local
alcanzé los 2930 efectivos (Radio Popular, 12/06/2016). Entre tanto, hacia finales del afio 2017 el
Instituto Superior de Seguridad Publica contaba con una preinscripcion de “1.168 jovenes en toda la
provincia de los cuales 900 lo realizaron para el curso de Auxiliar de Policia [de corta duracién] y 268
para la Tecnicatura Superior en Seguridad Publica”, con especial reclutamiento sobre poblaciones de
perfil vulnerable®. Finalmente, como resultado del incentivo por “productividad” para los agentes —
sobre el que puntualizamos desde sus aspectos legales en el primer punto de esta seccion-, las
actividades de intervencion territorial también se vieron reforzadas. S6lo para precisar un dato en este

3Segin la vicerrectora de la institucion, Ana Maria Abrahin, “[s]e da un fenémeno particular con las mujeres
con familia porque lo ven como una oportunidad laboral a corto plazo. Para la Tecnicatura en Seguridad
Plblica, gran parte de los interesados son jovenes que aun estan cursando el secundario o estan recién
egresados” (La Gaceta, 16/08/2017).
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sentido, es posible sefialar que para el afio 2016 “durante el mes de noviembre, cientos de efectivos de
la Policia de la Provincia, al menos el 60% de la Fuerza, realizaron sus horas extras en cumplimiento
del Decreto N° 6521 MS-2016 que denomina sus servicios como «un incentivo a la productividad»”
(...) “[m]Juchos por ejemplo reforzaron los servicios de comisarias y recorridos de moviles por los
barrios™ (El Chorrilero, 18/12/16).

La ampliacién y diversificacion de las fuerzas de seguridad (que, como hemos visto, esta anclada a
procesos de especializacion, progresivo abarrotamiento de la trama urbana y aplicacion de
tecnologias), ha llevado a la instauracion durante este Gltimo tiempo de los “operativos saturacion”;
modalidad también utilizada en ciudades como Buenos Aires, Mar del Plata, Cérdoba, Rosario y Santa
Fe. En San Luis esta practica integra a diversos brazos de la fuerza -como la Division de Respuesta
Inmediata Motorizada (DRIM), Division Canes, COAR, Cuerpo de Transito, Policia Caminera,
Departamento Lucha contra el Narcotréfico, Division Delitos, Comisaria del Menor y Comando
Radioeléctrico-, con un efecto de espectacularizacion en los medios que criminaliza a los sectores
populares y sobre todo a los jovenes. Desde su primera aplicacion el dia 11 de abril y hasta el 22 de
agosto del afio 2017 (ultimo dato relevado) se contabilizaba el 34° megaoperativo de prevencion y el
18° operativo en simultaneo en toda la jurisdiccion provincial, con un resultado de mas de 40.500
personas identificadas y 600 demorados, principalmente por delitos menores y contravenciones
(Ministerio de Seguridad, 1/08/2017). En general, la medida supuso un primer frente de control sobre
la circulacidn en rutas y caminos -“las faltas mas comunes son las relacionadas con la conduccion de
vehiculos” (La Republica, 22/08/2017)-, pero las practicas represivas fueron orientadas también hacia
los barrios populares y marginales, fundamentando la presencia policial a partir de la informacién
suministrada por la Division Mapa del Delito, con significativas demoras sobre los jévenes y menores
de edad destinados a la Comisaria del Menor™.

En términos generales, los medios oficiales exponen estos nimeros como signo de eficacia, al
margen de las numerosas denuncias por “abuso policial” y “exceso de la fuerza” que, de manera
sintomatica, revelan que las practicas represivas no constituyen eventos casuales o excepcionales, sino
parte de un disefio normalizado e institucionalizado orientado selectivamente hacia ciertos sectores de
la sociedad®’. Frente a ello, el jefe de la URI, comisario Dario Sosa, manifestd que la politica actual de
saturacion ““logré reducir considerablemente los hechos delictivos en la franja horaria en que se
producen los megaoperativos. Notamos que hay menos infractores y también menos detenidos por la
continua presencia policial patrullando las calles” (Ministerio de Seguridad, 1/08/2017); de este
modo, “[l]as estadisticas marcan que vamos por el buen camino™ (Agencia San Luis, 18/08/2017).
Un andlisis paralelo a esta politica de accion territorial y poblacional merecerian los casos de
humillacién y tortura perpetrados por la policia penitenciaria en al afio 2013, que durante un proceso

'8 Dos ejemplos serén suficientes. El 25 de julio de 2017 se movilizaron unos 250 efectivos policiales en més de
100 moviles, interviniendo los barrios Lucas Rodriguez, Félix Bogado, EI Hornero, El Hornero I, El Lince,
Tibiletti, Virgen de Lujan, Maximiliano Toro, 544 viviendas, 109 Viviendas, 110 Viviendas., 114 Viviendas, El
Faro I, El Faro Il, Manuel Lezcano, 500 Viviendas Sur, Néstor Kirschner, Padre Mugica, Mirador del Portezuelo
bajo la orbita de la Comisaria 412, y en los barrios Pucara, Jardin del Sur, San Luis XV, Estrella del Sur, Plan
Solidaridad y Serranias Puntanas, junto a otras zonas colindantes a la ciudad capital. Como resultado se concret6
la identificacion de 2.067 personas, 955 automoviles y 736 motos, resultando en 13 detenciones, 103
infracciones viales, 2 autos y 2 motos secuestradas (Agencia san Luis, 26/07/2017). Sélo dos dias después, el 27
de julio, un operativo con las mismas caracteristicas se desarrolld simultaneamente en 12 ciudades y localidades
de la provincia -San Luis capital, Juana Koslay, La Punta, La Toma, El Volcan, El Trapiche, Potrero de los
Funes, Estancia Grande, Villa de la Quebrada, Balde, Beazley y San Jerdnimo- llevando a la identificacion de un
total de 1.718 personas, con solo 11 detenciones, asi como la identificacién de 702 vehiculos, de los cuales s6lo
cuatro fueron secuestrados, y 370 motos, con 29 demorados; en total se labraron 39 infracciones viales (Agencia
San Luis, 28/07/2017).

7 Entre los afios 2008 y 2001 los medios de comunicacién local difundieron una serie de denuncias por violencia
y abuso policial, tanto en La Capital como en otras localidades provinciales, con principal referencia a la
poblacidn juvenil y “extranjera”. Ver por ejemplo La Republica (7/06/2008; 18/10/2010), La gaceta (24/08/2010;
20/10/2010; 4/11/2011) y Periodistas en la red (03/02/11). Estos marcos de denuncia se han visto obturados
durante el Gltimo tiempo, aunque existen algunos casos visibilizados (La Izquierda Diario, 28/11/2017).
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de requisa llevado adelante por la “Unidad de Menores” (con presencia de su director, Mariano
Ibafiez) fotografio a presidiarios desnudos, atados de mano y arrodillados con sus cabezas hacia el piso
(La Gaceta, 17/06/2014). Este caso releva cierto nexo entre la violencia sistematica ejercida sobre los
sectores expulsados y la expresividad de la crueldad vuelta espectaculo, también presente en el caso de
los operativos referidos, a partir de las cuales se actualiza la matriz de violencia inscripta en las
précticas institucionalizadas de la seguridad.

4. Tendencias urbanas convergentes

“Mala nueva: la promesa de preservacion de las vidas nacionales se
conjuga de manera no contradictoria con la pauperizacion social de
gran parte de las mismas, con un incremento de su precariedad™.
GrégoireChamayou (2016)

Por vincularse directamente con el campo de la politica y el derecho, las aproximaciones al
problema de la “seguridad” suelen realizarse tal como si se tratara de un campo integrado. Como
resultado de esta practica, los nexos posibles con la dindmica histérica y estructuralquedan velados, a
la vez que se produce un vaciamiento de dimensiones que permiten comprender sus tendencias de
estructuracion desde una relacion efectivamente social. Esto se revela con mayor claridad cuando, de
manera implicita o explicita, ciertas condiciones conflictivas (como las relaciones entre la institucion
policial y los negocios ilegales, la represién y la violencia contra determinadas poblaciones o la
corrupcion al sistema legal) son interpretadas dese una imagen “disfuncional”, obviando la expresa
articulacion que sostienen con el orden prevaleciente. De ninguna forma pretendemos negar desde
aqui la importancia que suponen las perspectivas criminoldgicas y legales, la mirada de la ciencia
politica o la antropologia; pero en su conformacion sociolégica, el abordaje de un fenémeno tan
complejo requiere incorporar tramas analiticas que permitan englobar, demarcar y definir en su
extension a las relaciones que afectan a la dimension de la «seguridad». De alli que su comprension
demande una perspectiva de complejidad.

Algunos ejemplos positivos en los estudios recientes interpretan las condiciones del delito y la
inseguridad en Argentina, por un lado, y los rasgos de la institucion policial, por otro, en vinculo con
las condiciones actuales de desigualdad, la incidencia de politicas estatales en materia social y las
problematicas territoriales urbanas y rurales (Kessler, 2014; Auyero y Berti, 2013; Sain, 2015: 57 y
ss). Desde este lugar, los alcances de las politicas de seguridad y, especialmente, el impacto de la
actividad policia, pueden ser interpretados en relacion con las expresiones de la violencia social, la
configuracion de nuevas formas de marginalidad urbana, la profesionalizacion y la empresarializacion
del delito, tanto como con los lazos de asociacién ilicita que mantienen a las instituciones
“funcionando” a través de su concertacion con la politica y el narcotréfico.

Reconociendo la relevancia de estas lecturas, a continuacién contemplaremos algunos elementos
salientes, indicativos de procesos convergentes a la reforma de las politicas de seguridad, relativos a
factores demogréficos y urbanos, tanto como a procesos econémicos y culturales. En este sentido, nos
referiremos sucesivamente: a las transformaciones suscitadas en el perfil productivo provincial y sus
efectos sociales; a la expansion y densificacion de la trama urbana por incidencia del incremento
demografico y la politica publica; a las estrategias de estetizacion y mercantilizacion del espacio; a los
procesos de fragmentacion espacial y socio-segregacion territorial; y, finalmente, a la actualizacion de
las sensibilidades urbanas. Consideramos que estos procesos implican sedimentaciones temporales
convergentes, solapadas y de implicancia mutua, que -sin pretensiones de exhaustividad- permiten
comprender con mayor profundidad la reforma suscitada en las politicas de seguridad local.

A) Cambios en el perfil productivo y la organizacion sectorial. Durante las décadas de los 70 y
"80 el Estado Nacional impulsé en diversas provincias argentinas (entre ellas Catamarca, La Rioja y
San Luis) una serie de medidas basadas en la liberacion de impuestos sobre capitales, ganancias y
gravamenes operativosorientadas a la radicacion de industrias. En el corto plazo estas politicas
generaron cambios profundos en la estructura productiva local, disparando los indicadores econémicos
y estabilizando el sistema financiero. La participacion del sector primario de produccion agricola y el
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terciario de provision de servicios y comercio, que en este orden eran los principales en la provincia,
fueron cediendo lugar al sector secundario de manufactura y productos, dejando atras el papel
determinante que hasta entonces asumia la actividad semiartesanal y dando lugar a una mayor
generacién de empleo directo desde el sector publico. Como resultado, se incrementd
significativamente la mano de obra ocupada, crecieron los establecimientos fabriles de tamafio medio
y grande, a la vez que, en comparacion con otras provincias promocionadas, las empresas radicadas
llegaron a triplicarse, con aumentos significativos en los sueldos y salarios medios y un grado de
asalarizacién superior al promedio nacional (Schvarzer, 1987).

En este punto es importante destacar que estas politicas no garantizaron el desarrollo de un
empresariado local fuerte, beneficiando por otro lado a un limitado grupo de capitales privados y
manteniendo en una situacion precaria al sistema de empleo. Como resultado, hacia el final de esta
fase — y principalmente durante la década del "90- puede observarse un incremento progresivo de la
desigualdad, asi como de la pobreza y la marginalidad urbana, sobre todo en la capital. Incluso antes
de la debacle financiera del afio 2001, méas del 11% de la poblacién provincial se encontraba bajo la
Linea de Indigencia y el 35% bajo la Linea de Pobreza. Del mismo modo, como consecuencia de las
politicas implementadas, la desigualdad se expandid, de forma que hacia el final de la década el 33%
de la riqueza econdémica era apropiada por el decil superior de la pirdmide de estratificacion, mientras
sobre la base s6lo se distribuia un escaso 1,6% (Olguin et. al., 2001: 7). De alli que las primeras
reformas significativas en seguridad coincidan justamente con este periodo, en el marco de la
mutacion del perfil econémico provincial y sus efectos sociales adversos.

En la actualidad este tipo de politicas econémicas continla su camino, en primer término, a través
de programas para la radicacién de firmas tecnoldgicas y digitales, bajo el supuesto de que las
“industrias limpias” abren nuevos horizontes de desarrollo. Igualmente, existe una renovada y firme
sinergia entre la politica estatal y el sector privado orientado a la expansién del sistema agro-
exportador, sobre todo a partir de la creciente incorporacion de tecnologia de siembra, riego, cosecha y
transporte. De hecho, el indice de Desempefio Provincial calculado por la Fundacion Libertad para el
afio 2017 sefiala a San Luis como uno de los escenarios que desde el Estado ofrecen menor restriccion
econdmica a las empresas, convirtiendo a su territorio en uno de los centros de mayor atraccion para la
inversion en el pais, solo por debajo de la ciudad de Buenos Aires (Fundacion Libertad, 2017: 22 y ss).
Diversos datos estructurales permiten visibilizar, en este sentido, un profundo estrechamiento entre el
perfil productivo local y los procesos de extranjerizacién de la riqueza en manos de capitales
internacionales (Seveso, 2016: 85-89).

Como consecuencia de este proceso, el modelo de crecimiento local ha conducido a la expansion
de ciertos dmbitos de la economia, fomentando por otro lado el empleo con baja calificacion y el
escaso arraigo de cadenas productivas. La politica de incorporacion prociclica de la mano de obra,
segun los procesos de expansion y recesion del mercado nacional, asi como la radicacién precaria de
firmas productivas, afectan profundamente los mecanismos y flujos de movilidad social, apuntalados
continuamente por politicas sociales de asistencia, empleabilidad y “emprendedurismo”, tanto como
por politicas de seguridad tendientes a confrontar las externalidades del delito comin y la violencia
urbana. De este modo, mientras las exportaciones aumentaron un 32,7% durante el primer trimestre
interanual 2017-2018 -con una marcada incidencia de los productos primarios (68,70%) y de las
manufacturas agropecuarias (21,18%)-, se destinaron mas de 77 mil planes sociales a los principales
grupos de riesgo, alcanzando al 77% de la poblacion econémicamente activa de la provincia,
contabilizada desde ahora como fuerza de trabajo “ocupada” (La Gaceta Digital, 20/06/2018 y
27/06/2018). En este contexto, las politicas de seguridad convergen como estrategia de regulacion del
orden, actuando sobre territorios y poblaciones desde modalidades represivas selectivas, a partir de
formatos de vigilancia, ocupacion y saturacion como los que hemos indagado.

B) Expansién y densificacion urbana. En otro trabajo (Seveso, 2015) evidenciamos que los
cambios en el sistema productivo provincial modificaron tendencialmente la estructura de la ciudad
capital, incrementando su poblacion en poco tiempo y modificando la experiencia de sus habitantes.
Estos procesos estuvieron directamente asociados, durante la década de los “80 y "90, a las crecientes
oportunidades de trabajo que dinamizaron corrientes migratorias desde localidades y provincias
cercanas y, en menor medida, desde paises limitrofes como Bolivia, Chile y Perd. Como resultado,
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durante los afios “80 el crecimiento poblacional mantuvo una tasa superior al 15%, llevando a que en
veinte afios (1980-2010) el numero de habitantes se duplicara en toda la provincia y practicamente
llegara a triplicarse en la capital. A esto debemos afiadir la expansion de las ciudades y localidades
satélites, entre ellas La Punta, Las Chacras y Potrero de los Funes. Como tendencia complementaria, la
estructura urbana crecid drasticamente; de hecho, durante la década de los ‘90 la politica de vivienda
del Estado fue sumamente activa, generando una tendencia de densificacion que, segin datos del
INDEC, llevd a La Capital desde un total de 17.000 viviendas en 1980 hasta 62.247 en el afio 2010.
Por este camino, la ciudad pasé en poco tiempo desde una escala pequefia a una escala media®®.

La memoria de este cambio “progresivo y progresista” es activamente explotada por la elite
politica local, componiendo una imagen fantaseada de crecimiento y desarrollo™. Para el periodo
2005-2010, San Luis conformd la cuarta provincia receptora de poblacion a nivel nacional; de hecho,
entre 1970 y 1980 el area rural dejé de ser la principal contenedora demogréafica, en una tendencia
constante que ha llevado a la concentracion de mas del 80% de la poblacion en éareas urbanas, con
aproximadamente el 50% en la ciudad capital. Como contraparte, en la escaza temporalidad de una
generacién encontramos una profunda acentuacion de las desigualdades, asi como la cristalizacién de
escenarios de exclusion y desempleo, marcados por una mixtura de viejos y nuevos residentes,
autoctonos y foraneos, de un origen social maltiple y variable. Dentro de este marco, la trasformacion
en las escalas y modalidades de interaccion en la ciudad han sido atravesadas por sensaciones de
anonimato creciente entre los pobladores, por el extrafiamiento frente al espacio urbano y un
sentimiento de repudio hacia el “extranjero disonante”, marcado por su condicién de clase. La ciudad
evidencia un alto grado de densidad y pluralidad, con caracteristicas inéditas que definen la sensacién
de vivir y transitar por lugares inexplorados, habitados a su vez por sujetos desconocidos. Segun la
referencia dada por un vecino “nacido y criado” en San Luis, “ya estamos pareciéndonos a Buenos
Aires, que vos vivis en Buenos Aires, y «;quién vive al lado?», «ah no sé», cada uno hace su vida (...)
hace tantos afios que estamos viviendo acé, conocemos, pero hay otra gente que ha venido que no
sabemos quién son, de dénde son, ni que funcién cumplen ni nada por el estilo”®. Esta sensacion de
vivir en una ciudad “otra”, ligada a la efectiva expansion de la urbe, converge con malestares y
padecimientos cotidianos que circundan la esfera individual, familiar y amical, dando lugar a estados
de tensibn 'y atencibn que estructuran demandas por mayor seguridad social -
paraddjicamente,depuradasy/o re-significadas por las instituciones de seguridad ciudadana-,

18 | a capital puntana consta de una poblacion de 204.019 personas, pero su constitucion es “mévil” dados los
permanentes procesos de desplazamiento entre las localidades cercanas, principalmente la ciudad de La Punta, el
municipio Juana Koslay y Potrero de los Funes, situados a pocos kildmetros de distancia. En comparacion
relativa con otras ciudades argentinas, este escenario puede ser caracterizado como de “escala media”,
considerando tanto su densidad demografica como las dindmicas de circulacion e integracion urbana y peri-
urbana que concreta.

% Las campafias de gobierno son un interesante lugar de lectura de estos procesos. “San Luis, milagro
Argentino” fue uno de los slogans utilizados por Adolfo Rodriguez Saa durante los “90. “San Luis. Un gobierno
para todos” y “San Luis, Otro pais es posible” formaron parte de la campafia de Alberto Rodriguez Saa para la
presidencia en el afio 2011. Finalmente, “San Luis es la llave” y “San Luis cambio” son expresiones recientes de
esta construccion de sentido. En una campafia concretada como parte de las elecciones a las PASO del afio 2017,
el ideal de cambio y la apelacion a la memoria (ideolégicamente construida) aparecen como centrales. Dice una
voz en off sobre el montaje de imagenes alusivas: “;Te acordas como era San Luis hace muchos afios? Donde
habia suefios lejanos ahora vemos colegios, universidad, hospitales, industrias y miles y miles de hogares. Donde
faltaba el agua y solo habia aridez y olvido hoy hay campos sembrados y productivos. Donde todo era oscuridad
hay energia que alumbra nuestros dias. Todos unidos hicimos caminos, rutas y autopistas por las que transitan la
salud, la produccion el turismo y las nuevas tecnologias. Juntos le dimos un lugar al deporte, a la ciencia, a las
artes, a la cultura, a los jovenes. Nos propusimos proteger el ambiente y sembramos de verde el horizonte
cuidando el aire que respiramos cada dia. Creamos ciudades y llenamos de esperanza cada rincon de nuestra
geografia. Con trabajo y esfuerzo hicimos que San Luis cambie para nunca mas volver atrds. Entre todos
construimos con orgullo la provincia que sofiamos cuando solo podiamos sofiar. Hoy San Luis cambio y cambio
el futuro” (Gobierno de la Provincia, anuncio publicitario 2017).

20 El fragmento citado pertenece a una entrevista realizada en el afio 2011 a un vecino de la ciudad, comisario
retirado de 59 afios (Seveso, 2015: 215).
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concretando respuestas politicas convergentes como las analizadas. Sobre este punto, referente a las
sensibilidades sociales, volveremos sobre el final.

C) Embellecimiento estratégico y mercantilizacion del espacio. Como tendencia reciente -y en
parte como resultado de la crisis del modelo de industrializacién, la influencia del sistema
productivo/financiero mundial y sus consecuencias- las politicas de desarrollo local han sido
orientadas progresivamente hacia la valorizacion y patrimonializacion turistica de los escenarios
urbanos y rurales, convertidos en mercancias susceptibles de venta/compra en el mercado turistico y
cultural. Esto ha implicado numerosas trasformaciones: la ampliacion y extension de arterias de
circulacion, calles y autopistas; la recuperacion y renovacion de edificios historicos; la creacion de
museos, plazas y objetos estéticos que son “imagen” y “marca” de consumo; la creacion de zonas de
disfrute en diferentes puntos de la provincia (como los circuitos turisticos “chico y grande” que
atraviesan la serrania puntana); la reconfiguracion/peatonalizacion del centro de la ciudad y la
estetizacion de algunas de sus margenes; asi como la creciente “manufactura” y oferta de productos
culturales ligados a la iniciativa de reconocimiento étnico y cultural de los pueblos originarios, entre
una variedad de otras intervenciones con similar propésito?.

El impulso a estas politicas tiene particular asidero en la reforma de ministerios que ponderé la
actividad desde el afio 2006, precisamente al mismo tiempo que la conformacion del Ministerio de
Seguridad. Como resultado de este proceso, es relevante sefialar la aplicacion de la “Ley general de
turismo” y del “Plan Maestro de Turismo 2010-2020”, que contemplan “al Turismo, como Politica de
Estado prioritaria y estratégica para el progreso e inclusion econémico-social, en armonia con la
preservacion del medio ambiente”, asi como a “la proteccidn de los derechos del turista™ y “el trato
diferenciado al turista, su seguridad fisica y la de sus bienes” como pivote de las normativas y
procedimientos instrumentados (Ley N° VII1-0722-2010). No es casual que, en convergencia, las
politicas de seguridad desplieguen actualmente lineas de formacion para agentes de turismo y
ecologia, asi como “brigadas” de accion medioambiental y de eventos publicos asociadas al Programa
Concertaciéon con la Comunidad. En un sentido analogo, la Municipalidad de la ciudad ejecuta
actualmente el “Plan de Desarrollo Urbano 2012-2040” que, en palabras del propio intendente, parte
de la conviccion de que “dejamos de ser industrialistas para ser una ciudad turistica”, lo cual implica la
aplicacion de “nuevos instrumentos de gestion para las plusvalias urbanas” (Conferencia de Prensa,
16/10/2015).

Desde este lugar es posible observar que las politicas de patrimonializacién y las tendencias de
turistificacion ocupan un lugar central en los patrones de valorizacion productiva local (Seveso, 2018).
La ciudad y el campo se cristalizancomo un preciado bien de cambio antes que como un bien de uso
para sus residentes, siendo intervenidos por fuerzas especializadas que son guardianas y protectoras de
un nuevo tipo de “plusvalor”. Esto encuentra un lazo solidario en los procesos de privatizacion del
espacio publico y las condiciones de socio-segregacion urbana, articulados con las tendencias
represivas de las politicas de seguridad. Mientras los procesos de turistificacion y patrimonializacion
componen una trama de lugares y ofertas mercantiles susceptibles de consumo, las politicas de
vigilancia y las préacticas de control van configurando limites, fronteras y muros que impiden el acceso
al libre disfrute y expulsan a los sujetos marcados por su condicion de clase.Un ejemplo claro de esta
convergencia es el centro urbano de la ciudad capital, area critica dentro del mapa del delito, ambito
comercial y financiero, espacio turistico y de paseo, y -por esta misma razén- escenario de atencion y
convergencia de las fuerzas policiales y accesorias.

D) Fragmentacion espacial y socio-segregacion territorial. Los datos del INDEC evidencian que
durante las Gltimas dos décadas los indices de precariedad laboral se han elevado en la provincia, los

?! Diversas materializaciones dan cuenta de esta tendencia: la edificacion de las réplicas del Cabildo de 1810y la
Casa de Tucuman de 1816, ambas creadas en conmemoracion al Bicentenario de la Independencia; la puesta en
valor del autédromo del lago Potrero de los Funes, que ademas de poseer un creciente mercado gastronémico fue
locacion de competencias periodicas de ajedrez, ciclismo y centro del “Carnaval de Rio en San Luis”. También
resulta significativa la edificacion del Aeropuerto valle del Conlara, la nueva terminal de Omnibus (nominada
como “Estacién de Interconexion Regional de San Luis”) y la refuncionalizacion de la vieja estacion de trenes
(actual “Centro Cultural José la Via”).
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niveles de pobreza e indigencia no han mejorado significativamente y la distribucién de la riqueza
redunda en mayor desigualdad. Todos estos procesos contrastan con la expansion del producto bruto,
la provision de servicios basicos y la infraestructura de vivienda que, en principio, podrian sefialar una
direccion contraria. Sin embargo, una de las principales expresiones de la desigualdad y la exclusion
local se revela en las condiciones habitacionales de la poblacion, marcada por niveles crecientes de
“separacion clasista” (Boito y Espoz, 2014). En este sentido, la topografia urbana de la ciudad de San
Luis ha pasado desde la figura de circulos concéntricos tipica de las sociedades industriales modernas,
caracterizadas por un orden centro-periferia, hacia una configuracion fragmentada y segregacionista®.
Por un lado, gran parte de los estratos con mayores ingresos socioeconémicos permanecen situados en
areas urbanas centrales, con mejores condiciones habitacionales y estructura de servicios de salud,
educacion, vigilancia y patrullaje policial; otros se retiran hacia entornos naturales y ecolégicos, con
directa accesibilidad a las vias de conexion y circulacion (Seveso, 2015: 233 y ss.). En este marco, los
dispositivos de seguridad, las fibras humanas en custodia y las tecnologias digitales refuerzan la
privatizacion del espacio y reproducen cierta homogeneidad poblacional segmentada. Complejos
habitacionales amurallados, centros de esparcimiento exclusivos y entornos naturales protegidos
cristalizan en las principales ciudades como Villa Mercedes, Merlo y La Capital, fortificando fronteras
de auto-encierro y expulsion.

Por otro lado, existe un corrimiento constante de la frontera poblacional. Un informe de la ONG
Techo sefiala que en San Luis existen 23 asentamientos informales (Telam, 23/05/2017); la mayoria
posee condiciones deficitarias de servicios y dificultades de movilidad, revelando un consecutivo
desplazamiento socio-urbano. Entre tanto, el correlato de fantasia sefiala que San Luis cuenta con el
40% de las autopistas del pais, conectando los flujos mercantiles y comerciales de practicamente todas
las localidades. Esta situacion recuerda a “un mundo cortado en dos”, retomando la imagen que
propone FrantzFanon para las ciudades coloniales. “La zona habitada por los colonizados no es
complementaria de la zona habitada por los colonos. Esas dos zonas se oponen, pero no al servicio de
una unidad superior” (Fanon, 2007: 32)*. Se trata de una tendencia general de espacializacion
acentuada por el efecto de las arterias de circulacion (entre ellas autopistas, rutas y nodos de conexion)
gue amplian la capacidad de desplazamiento de ciertos sectores de clase, tanto como el intercambio de
mercancias y capitales, mientras consagran a la expulsion, la inmovilidad y la invisibilizacion a
quienes no alcanzan sus beneficios, encontrando un muro al acceso de servicios urbanos, a los
entornos de disfrute y tiempo libre, a los espacios embellecidos y estetizados. Como ya sefialamos en
un apartado previo, cada uno de estos procesos esta acompafiado por cuerpos de seguridad diferencial
y por dispositivos electrénicos que concretan su regulacion.

E) No es posible obviar en este diagndstico la trasformacién de las sensibilidades. Durante los
Gltimos veinte afios los habitantes de San Luis experimentaron una mutacion radical en sus modos de
vivir y sentir la urbe. En una ciudad “tradicionalista”, en donde todavia prevalece la marca imaginaria
de que “todos se conocen”, el creciente anonimato urbano, la profundizacién de la desconfianza
interpersonal y el sentimiento de extranjeria disonante frente a lo desconocido han llevado al
enraizamiento del miedo en la vida cotidiana. En torno a ello se organizan profundas emociones de
vulnerabilidad, bronca e impotencia, radicalizando las distancias espaciales, los desencuentros
interaccionales y las aversiones sensitivas, en tanto expresion del estado actual de escisién
material/simbolica y dislocacion entre clases.

En este contexto, los relatos de miserabilizacion, invalidacion y criminalizacion de la pobreza
radicalizan el perfil represivo y punitivo, con demandas crecientes por seguridad, control y castigo
desde la sociedad civil; pero también dando lugar a practicas cotidianas (hasta hace poco tiempo

22 para profundizar en la materializacion socio-urbana de la ciudad capital, ver la investigacién de Segovia
(2010).

2% Al respecto dice Achile Mbembe: “FrantzFanon propone una descripcion sorprendente de la espacializacion
de la ocupacién colonial. Para él, la ocupacion colonial implica ante todo una divisién del espacio en
compartimentos. Supone el despliegue de limites y fronteras enteras, representadas por los cuarteles y
comisarias; esta regulada por el lenguaje de la fuerza pura, la presencia inmediata y la accion frecuente y directa,
y esta fundada sobre el principio de exclusividad reciproca” (Mbembe, 2001: 45).
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exiguas) de resguardo, proteccion y lucha cotidiana contra esos “otros” de clase. Esto va desde la
aplicacion de instrumentos de defensa situacional (como puertas blindadas, cerrojos, alarmas, rejas y
perros) hasta la modificacion de rutinas y el disefio de acciones elusivas o de evitamiento que buscan
proteger tanto los espacios privados como los entornos de clase. En conjunto, hablamos de préacticas
que procuran afrontar los padecimientos cotidianos de la inseguridad y el miedo en la ciudad (Kessler,
20009), encontrando en los sectores subalternos las figuras referenciales del conflicto y de la potencial
amenaza a los lugares de habitabilidad (Seveso 2015; Seveso y Lisdero, 2012). Creencias y valores se
estructuran con referencia a estas relaciones, que definen el sentido del mundo en tanto estructura del
sentir (segln lo entiende R. Williams, 2000), entretejidas en la vivencia de los contextos sociales
cefiidos en los que se expresan. Asi, la sensacion de habitar en una “ciudad segura” se elabora como
reverso de los fantasmas sociales emergentes, anclandose en diversidad de mecanismos de
custodia/represion que materializan la violencia de clase.

De manera sintética, entonces, las tendencias y condiciones de conflictividad urbana que hasta
aqui venimos sefialando permiten comprender mas acabadamente el porqué y el para qué de las
politicas de seguridad aplicadas localmente. Como fragmento de los procesos de expansién del sistema
productivo, el embellecimiento estratégico de la ciudad y la mercantilizacion de los bienes culturales,
la accidn regulatoria del Estado resulta cada dia més central, particularmente por su incidencia en los
procesos de control y regulacién territorial sobre areas “rojas” y “calientes”, marcadas por su imagen
de valorizacion o de peligro. Como parte de este proceso los recursos publicos han sido desplazados,
dando forma (en su disefio) a una organizacion territorial/social segmentada. Desde la centralidad
asumida por las politicas de inclusion social, trabajo y cultura vigentes durante el periodo 2003 a 2006,
se transita hacia una politica de incentivo a las actividades productivas -entre ellas la industria y el
comercio, programas de turismo y transporte-, implicando transversalmente -y en todos estos casos- el
aumento de los recursos destinados a la seguridad. Esto supone igualmente una orientacién concreta
hacia la re-organizacion de la trama wurbana y la custodia de los procesos de
exportacion/transnacionalizacion de bienes, en las cuales adquieren particular papel ciertas fuerzas de
actuacion (como la policia ecolégica, caminera y de turismo), el aumento de los efectivos en funcién y
la aplicacién de tecnologias en puntos fronterizos y logisticos. Dentro de este cuadro de “crecimiento y
desarrollo”, los sectores expulsados conforman una particular figura problematica que tensiona los
procesos productivos, la habitabilidad urbana y los encuentros interaccionales, despertando
multiplicidad de ansiedades y miedos. Asi, se constituyen en el principal objeto/objetivo de las
politicas de control y regulacion estatal, dentro de una estructura experiencial/sensible que
miserabiliza, invalida y criminaliza a los territorios y relaciones emergentes de “la pobreza”, emanadas
sin embargo de la dindmica expropiatoria y depredatoria del orden productivo.

5. Conclusiones

Segln es posible retomar aqui los planteos transversales a este trabajo, las trasformaciones
suscitadas en materia de seguridad en San Luis no pueden ser interpretadas desde marcos exegéticos
cerrados, debiendo ser comprendidas desde la complejidad del orden sistémico en el que se insertan.
Particularmente, consideramos que los estudios vinculados al campo del delito y a las reformas
institucionales del Estado precisan sortear el principio de “relativa autonomia” del subsistema politico,
confrontando por este camino el principio explicativo relacional que, al menos para las ciencias
sociales, demanda resaltar el rasgo de sociedades crecientemente complejas pero a la vez entramadas.
Siguiendo esta direccidn, en este trabajo procuramos caracterizar los principales cambios en las
politicas de seguridad en San Luis, en vinculo interpretativo con las tendencias urbanas y la gestion de
sus territorios/poblaciones. Desde el recorrido efectuado, y como sintesis interpretativa de las
dimensiones, tendencias y practicas indagadas, es posible apuntar entonces las siguientes
conclusiones.

En primer lugar, existe una politica de “policiacion” multiagencial y multidimensional que
refuerza las condiciones de control y regulacidn territorial; en ella confluyen medidas preventivas y
reactivas, disuasivas y represivas, comunitarias y policiales. Articuladas “desde arriba” o promovidas
“hacia abajo”, estas iniciativas son el fragmento de una estrategia general orientada al mapeo,
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identificacion y control de los sectores potencialmente problematicos, asi como a la custodia de
entornos productivos, privados y/o valorizados. En este contexto, se destaca un perfil policial antes
que comunitario, asi como preventivo/represivo antes que disuasivo o proactivo. Esto conlleva una
ambigua tendencia hacia el desplazamiento progresivo de la accién ciudadana, pero también a su
apelacidn participativa constante.

Asimismo, se revela un creciente mapeo, zonificacion y segmentacion de la ciudad en cuadriculas
cromatizadas segun clases. Esto implica la rotulacién y marcaciéon de las poblaciones residentes, a
partir de las cuales se van definiendo modalidades especificas de presencia e intervencion de las
fuerzas de seguridad. Como ya hemos dicho en otro lugar, “[e]sto implica un transito desde la
intervencion sobre ‘actos efectivos’ de delincuencia a la persecucion de actores potenciales, tanto
como la aplicacién de repertorios posibles de accién sobre quienes evidencian rasgos de
conflictividad” (Seveso, 2005: 191). La ciudad va evidenciando asi un patron clasistas de desposesion
y ocupacion en el que las fuerzas de seguridad, con colaboracion de la ciudadania“agenciada”, ocupan
un papel central.

Dentro de este cuadro, es claro el uso creciente de tecnologias con implicancias multiples: como
elementos disuasivos y de control, como instrumentos de mediacién para la accion y en tanto
dispositivos de “mostracion” espectacular, que en parte multiplican las posibilidades y potencialidades
de los cuerpos de seguridad, subsanando la falta constitutiva de su presencia o funcionando como
registro de imagenes “probatorias” para la justicia, pero a la vez ocupando cada vez mas los espacios
valorizados por el capital. Por este camino, es posible observar que las fibras informaticas y las
tecnologias de vigilancia han ido ganado presencia en el espacio, llegando asi — en articulacién con la
presencia policiaca— a la saturacién de ciertos lugares que conforman al (asi denominado) espacio
publico.

Como corolario de los puntos anteriores, observamos el fortalecimiento de una politica de
seguridad que consagra las condiciones de dominacion clasista, a partir de modalidades de
intervencion sobre la sociedad civil que materializan un desdoblamiento. Las poblaciones y cuerpos
indeseados de la ciudad, marcados por su condicion de clase, se convierten en objeto de control,
regulacion e intervencion desde esferas multiples de actuacién; mientras tanto, los espacios centrales
del capital, los territorios de valorizacién mercantil y las poblaciones susceptibles de su apropiacion,
son intensamente protegidas. Esto actualiza el estado de conflictividad entre clases, al modificar
radicalmente las condiciones espaciales y los lugares de vida, los modos del estar juntos y separados.

Dentro de este cuadro conflictual, el orden neocolonial queda expuesto en la conexién maultiple
entre las tendencias de expropiacion, desposesion y explotacion perpetradas por el sistema productivo,
la estructuracion segregacionista de la urbe “en desarrollo” y la institucionalizacién/naturalizacién de
las politicas represivas del Estado, eslabonadas como piezas fundamentales de la reproduccion del
orden de dominacion en nuestros “sures”.

San Luis, julio de 2018
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