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RESUMEN

En la actualidad se requiere que toda Institucién de Educacidon Superior proporcione una
induccién a las personas que se incorporan al grupo de trabajo, en la que se ofrezca
informacién relevante antes de empezar a laborar. La Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil, dentro de sus procesos de gestién educacional proporcioné a
los profesores que se inscriben un “Programa de Induccién para Nuevos Docentes” para lograr
las competencias que desarrollardn durante su vida profesional universitaria, y que se enfoco
en lograr que los nuevos docentes se adapten y se identifiquen con la institucién. El programa
estuvo orientado a mantener los estdndares de calidad, optimizando sus potencialidades
intrinsecas en beneficio de la comunidad universitaria. Se desarroll6 en tres fases: Fase de
recibimiento y ubicacién en el contexto institucional, Fase de induccién: sesiones de trabajo y
Fase de acompafiamiento. En la primera fase se dio la bienvenida al docente, la segunda fase
consiste en un proceso de capacitacion con 40 horas de trabajo que se dividieron en sesiones
presenciales, semi presenciales y autbnomas, en la tercera fase un docente de amplia
trayectoria en la institucion realizé un proceso de mentoria absolviendo las dudas de los
nuevos docentes. El programa potenci6 el desempefio y redujo errores que se evidenciaban

en los procesos académicos y tecnolégicos. Se presentaron resultados parciales.
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ABSTRACT

At present, every Higher Education Institution is required to provide the new entry employee
with an induction in which relevant information is provided before starting a job. The
Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil, within its educational management
processes, provided teachers who enrolled in an "Induction Program for New Teachers" that
focused on getting new teachers to adapt and identify themselves with the Institution The
program was oriented to maintain the quality standards, optimizing its intrinsic potentialities for
the benefit of the university community. It was developed in three phases: Reception phase
and location in the institutional context, Induction phase: Work sessions and Mentoring phase.
In the first phase, the ULVR Authorities gave a welcoming message to the new teacher. The
second phase consists of a training process with 40 hours of work divided into face-to-face,
semi-face and autonomous sessions; in the third phase, a teacher with extensive experience
in the institution carried out a process of mentoring absolving the doubts of the new teachers.
The program boosted performance and reduced errors that were evident in academic and
technological processes. Partial results were presented.

KEYWORDS: Induction program; educational management; teacher competencies; university

evaluation.

INTRODUCCION

Las Instituciones de Educacidon Superior (IES) estan consideradas como los espacios
evidentes que tiene la sociedad para transmitir y generar conocimientos, preparar a los futuros
profesionales y ser referentes de innovacién y progreso en la sociedad (De La Torre, 2013), y
han evolucionado desde ser una agrupacion de personas hasta convertirse en los espacios
que aseguran la calidad y pertinencia de los conocimientos de la sociedad (Red
Iberoamericana de Pedagogia, 2016).

En el Ecuador, la tradicion europea de la época colonial trae la figura de la universidad, en
ese entonces promovida por las congregaciones religiosas entre 1681y 1769 (Meza & Arrieta,
2006) en donde se otorgaban certificados a las personas luego de un periodo de estudios
determinado. Después de casi 340 afios, las universidades se han desarrollado bajo lo
amparado en la Constitucion de la Republica, en donde la educacién constituye un area de la
politica publica, centrando los modelos educativos en el ser humano. El término “universidad”
se lo entiende por universal, guedando el Estado como garante de la libertad de ensefianza y
la libertad de catedra en la educacién superior, segun se indica en los articulos 26 al 29 de la

Constitucidon (Asamblea Nacional, 2008).
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De igual manera, la Constitucion del Ecuador, en el articulo 353, define al Consejo de
Evaluacién, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
(CEEACES) como la institucién u organismo publico que garantice y asegure la calidad de las
instituciones, carreras y programas. En el articulo 171 de la Ley Organica de Educacion
Superior (LOES), se define al CEEACES como un organismo con facultad regulatoria y de
gestion (Asamblea Nacional, 2010).

El enfoque de las politicas publicas de educacion, segun se ha mencionado, coloca al ser
humano como actor clave y destinatario del desarrollo integral, equitativo, participativo e
innovador, teniendo a la ciencia y a la tecnologia como ejes vinculantes para las
universidades. La implementacion y evidencia de estas politicas publicas dependen de
instrumentos pedagdgicos, recursos materiales, voluntades politicas y de tiempo de
implementacion (Jara, 2014).

El proceso de induccion a los docentes que ingresan es fundamental en las instituciones
educativas, en la medida en que se establezcan vinculos mas estrechos y sentido de identidad
institucional, permitira un desempefio eficaz e innovador (Bickmore & Bickmore, 2010;
Marcelo, 2016; Marcelo, Gallego Dominguez, & Mayor, 2016; Vaillant & Marcelo, 2015).

Se concibe la induccién como un proceso sistematico y planificado a través del cual se influye
en el docente que ingresa a la ULVR, para producir cambios que faciliten su integraciéon y
acelerar su incorporacion efectiva en el trabajo (Ruffinelli, 2014). Un programa de induccion
es un conjunto de metas, politicas, procedimientos, reglas, asignaciones de tareas, pasos a
seguir, recursos por emplear y otros elementos necesarios para llevar a cabo un curso de
accién dado (Koontz & Weirich, 2004).

El objetivo fundamental de un programa de induccién es crear en el destinatario una
disposicion positiva hacia la organizacién y hacia su trabajo, partiendo del supuesto que estas
condiciones facilitaran los procesos subsiguientes de satisfacciéon en el trabajo y de identidad
con la organizacioén (Lledi, et al., 2015; Martin Gutiérrez, Conde Jiménez, & Mayor Ruiz, 2014).
Como complemento basico a toda propuesta de induccidn se tiene la asignacion de docentes
mentores que acompafiaran durante un semestre a los nuevos docentes en las actividades
académicas, esto es, relacion con estudiantes: el manejo de plataformas tecnoldgicas, la
aplicacion y conocimiento de los reglamentos, y la relacién con sus colegas docentes (Avalos,
2009; Marcelo , Gallego Dominguez, Marcelo Martinez, & Murillo, 2016).

La ULVR, consciente de la importancia del rol docente dentro de la institucion y con el fin de
orientar e integrar al nuevo trabajador en su ambiente laboral, incorpora al proceso
administrativo el Programa de Induccién para Nuevos Docentes.

En el presente articulo se muestran resultados parciales que reflejan una experiencia exitosa

de la implementacién del programa de induccién, aun cuando faltaria por procesar estos
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resultados junto con la evaluacién general de docentes, que la ULVR realiza al final de cada
ciclo académico, con lo cual se complementaria y enriqueceria el andlisis.

Una dimension importante dentro de este tema, esta relacionada con la gestién educacional,
gue a manera de marco general incluye como uno de sus elementos a la induccién docente.
La base para la gestion educacional, entendida como la sistematizacion de practicas
modernas y eficientes dentro de la formacion de profesionales de tercer nivel, es precisamente
la calidad docente. Este proceso tiene como punto de partida a la induccién, desde donde se
generan orientaciones que definen el futuro del docente al interior de una organizacion; a partir
de alli se pueden desarrollar otras competencias del docente que faciliten tanto su adaptaciéon
a la organizacion en cuanto al desempefio con altos estandares de las actividades
académicas exigidas hoy en dia dentro del sistema universitario. A respecto de esto Vidal
Ledo, Duran Garcia y Pujal Victoria (2008) sefialan: “...la gestion educativa se enmarca en el
proceso del desarrollo estratégico institucional de manera integral y coherente en el cual se
definen objetivos, acciones y prioridades que comprometen a todos los actores institucionales
de acuerdo al tipo de educaciéon que se ofrece” (p. 1).

El docente de nuevo ingreso va a encontrarse inmerso en un medio con normas, politicas,
procedimientos y costumbres desconocidas que pueden afectar su eficiencia, satisfaccion y
pertenencia institucional (Avalos, 2009). En este sentido, se puede apreciar como la induccion
se dirige mas a la sensibilizacién e integracion de una persona a una organizacién o grupo,

gue hacia la trasmision de conocimientos (Kelly, Reushle, Chakrabarty, & Kinnane, 2014).

METODOS

La presente investigacion es de caracter cualitativo de modo que las actividades de
observacion para las inferencias realizadas se presentaron de manera dinamica entre los
eventos relevantes detectados y las interpretaciones que los autores le iban asignando a
dichos eventos a lo largo del taller.

De acuerdo con Hernandez Sampieri, Fernandez Collado & Baptista Lucio (2014) “En la
investigacion cualitativa con frecuencia es necesario regresar a etapas previas” (p.8), lo que
se ajusta al presente trabajo de investigacion que, para la emision del presente articulo tuvo
ya dos experiencias previas que permitieron a esta tercera, realizar los ajustes estimados
pertinentes por los autores a fin de disminuir las diferencias entre los resultados esperados y
lo realmente obtenido, de modo que, a manera circular y dadas las proximas etapas a
desarrollarse, se estima cerrar las brechas presentadas y disminuir las distorsiones
identificadas.

Dado el enfoque cualitativo de esta investigacion, la observacion no necesariamente

controlada estuvo presente, generando en muchos momentos inferencias subjetivas de sus
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datos. El caracter inductivo y no siempre generalizable se marcé claramente a lo largo del
proceso que derivo finalmente en el presente informe.

Se traté de una investigacion con matices descriptivos porque, de acuerdo a Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado & Baptista Lucio (2014), “busca especificar caracteristicas y
rasgos importantes de cualquier fenbmeno que se analice” (p. 80), lo cual estuvo claramente
marcado en el trabajo que a la fecha recoge inferencias de mas de un afo.

Finalmente, y por su misma naturaleza cualitativa, se pudieron descubrir partes o0 aspectos
gue manera de preguntas de investigacion surgen como guia para futuras investigaciones, no
siendo abordadas en el presente trabajo por sus propias limitaciones. Tal es el caso de la
necesidad de incorporar al proceso un manual o guia de induccion par ser socializado a futuro
con los nuevos colaboradores que se incorporen a la organizacion.

El programa de induccion implementado constdé de tres fases: Bienvenida, Induccién y
Acompafiamiento. La Figura 1 muestra el esquema utilizado para el programa de induccion.
En la fase de Bienvenida, las autoridades recibieron al nuevo docente, intercambiando
expectativas en relacidbn a la nueva institucién. Dentro de cada facultad, los directivos
presentaron la planta docente a los nuevos docentes y se les indico la ubicacién de su puesto
de trabajo, asi como la descripcién de sus funciones a desempefiar y el envio de la

documentacion de induccion pertinente.

Fase de

I acomparniamiento

Fase de induccion:
Sesiones de Trabajo

Fase de recibimiento

y ubicacion en el
contexto
institucional

Figura 1. Fases del Programa de Induccion implementado.
De igual manera, los estudiantes dieron la bienvenida a los nuevos docentes cuando tuvieron

sus primeras clases con ellos. Se realiz6 ademas la presentacion de los espacios de
aprendizaje con que cuenta la ULVR. Se evalué esta fase mediante el analisis de
cumplimiento y las entrevistas a los nuevos docentes.

La Fase de induccién comprendio el desarrollo de las sesiones de trabajo se enfocaron en las
siguientes unidades tematicas: Unidad 1: Marco Normativo y Filosofia Institucional; Unidad
2: Procesos académicos y curriculares; Unidad 3: Recursos tecnoldgicos — educativos; y
Unidad 4: Investigacién y Produccion Cientifica.

El esquema propuesto de las sesiones de trabajo tuvo una duracién de 40 horas académicas,

en donde la convocatoria fue realizada por las autoridades de la ULVR y considerada de

438



Andrade Laborde; lturralde Sol6rzano; Marriott Zurita

asistencia obligatoria a los nuevos docentes, registrandola en cada sesion de trabajo. La Tabla
1 muestra el esquema utilizado para las sesiones de trabajo en la fase de induccion.

Tabla 1. Esquema para la Fase de Induccion

Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 Unidad 4
Programacion Dia 1 Dia 2 Dia3y4 Dia5
Inicio sugerido Dos semanas antes de iniciar el periodo lectivo
Duracion 2 horas por dia
Ambiente Aula Aula Laboratorio Aula
Horas Induccién 2 2 4 2
Horas Auténomas 5 5 15 5
Horas Totales 7 7 19 7
Total de horas 40 horas

Por el alcance de las sesiones de trabajo, se integraron como expositores a delegados de los
departamentos de Investigacion Cientifica, Tecnologia e Innovacion, Bienestar Estudiantil,
Sistemas de Informacion, Talento Humano, Vinculacion con la Sociedad, asi como a
delegados de Biblioteca General y la Unidad de Salud. La fase de induccién se evaluo
mediante el andlisis de cumplimiento y de asistencia.

Para la fase de acompafamiento se designaron docentes para que acomparfien y orienten a
los nuevos docentes en sus dudas y consultas académicas durante el primer periodo
académico de su proceso de integracion. Para evaluar el resultado de esta fase, se definieron
dos instancias: al término del primer parcial y al término del periodo académico. Se utilizé el
instrumento de la entrevista con el nuevo docente, en donde se consulté sobre las

observaciones en las actividades académicas asignadas a cada nuevo docente.

RESULTADOS

La fase de bienvenida presenta un 100 % de cumplimiento segin se muestra en la Tabla 2.
Se evidencia el compromiso de las autoridades de la ULVR y los directivos de cada Facultad
para realizar la actividad.

Tabla 2. Cumplimiento de la fase de bienvenida

Actividad Responsable Cumplimiento
Bienvenida inicial Autoridades 100%
Presentacion a la planta docente Directivos de cada Facultad 100%
Bienvenida por los estudiantes Directivos de cada Facultad 100%
Presentacién de espacios de aprendizaje | Directivos de cada Facultad 100%

Se analizd la ejecucion del programa enfocandose en los parametros: gestién de coordinacion
[1], funcionalidad del lugar del taller [2], disponibilidad de los departamentos de apoyo [3],
tiempo dedicado a la actividad [4]. Estos resultados se muestran en la Tabla 3. EI grupo
coordinador evalué cada parametro con el siguiente rango: entre 1 (puntaje mas bajo) a 5

(més alto).
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Tabla 3. Andlisis a la programacion ejecutada

Taller: [1] [2] [3] [4] Total
1. Marco normativo y filosofia institucional 5 5 - 4 14 | 93%
2. Procesos académicos y curriculares 5 5 5 4 19 95%
3. Recursos Tecnoldgicos y Educativos 5 5 5 4 19 95%
4. Investigacién y Produccion Cientifica 5 5 5 4 19 | 95%

Del andlisis se desprende la fortaleza que tuvo el programa de induccién de parte de las
autoridades de la Universidad al permitir la realizacion del taller y facilitar los lugares de la
induccién. De igual manera, la disponibilidad de los departamentos de apoyo fue evidente lo
gue permitié abarcar con mayor conocimiento los temas propuestos. El tiempo dedicado a
cada actividad fue el adecuado, se cumplié con puntualidad el desarrollo del programa.
Dentro del taller de induccidn se presentaron a los “docentes mentores” quienes seran los que
ejecuten la siguiente fase del programa de induccion que es la de Acompafiamiento.

Para el periodo académico 2017, ciclo A, estuvieron habilitados 40 docentes nuevos para que
realicen el taller de inducciéon, de los cuales se tiene una media de 25 asistentes con un
promedio del 64% de asistencia, segun lo muestra la Tabla 4.

Tabla 4. Anélisis de asistencia al taller.

Total . Asistencia
Fecha Asistentes Faltas Faltas %
Convocados %
1/06/2017 40 25 15 63% 38%
2/06/2017 40 27 13 68% 33%
5/06/2017 40 24 16 60% 40%
6/06/2017 40 25 15 63% 38%
7/06/2017 40 26 14 65% 35%

La Figura 2 muestra la tendencia de la asistencia de los nuevos docente a la fase de
induccién, asi también se muestra la ausencia evidente de los docentes, lo que da parametros
de evaluacién dentro de la fase de acompafiamiento.

De estos resultados podriamos inferir una falta parcial de interés en el proceso de un
porcentaje menor de docentes posiblemente generado por desconocimiento respecto a la
importancia de procesos de este tipo; y en parte por ajustes que deben ser incluidos a futuro
referentes a mecanismos dentro del orden disciplinario que hagan percibir a la induccién como
parte de las obligaciones del docente y elemento base de su proyeccién al interior de las

instituciones.
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Figura 2. Andlisis de asistencia.
Como ultima actividad del taller se realiz6 la evaluacion del taller a los docentes participantes.

Se analizaron ocho aspectos relativos a la ejecucion del taller seguin se indica en la Tabla 5.
Temas de la evaluacion del taller.

Tabla 5. Temas de la evaluacion del taller.

No. Pregunta

1 ¢Los temas y contenidos tratados durante el proceso de induccion llenaron sus
expectativas?

2 | ¢Considera que los temas tratados fueron claros?

3 | ¢Le quedaron dudas acerca de alguno de los temas tratados?

4 ¢ Considera que la informacién que recibié durante el proceso de induccién le sera util
para el desempefio profesional docente?

5 | ¢Le fue facil acceder a la informacion virtual?

6 | ¢Considera que hay algun tema especifico de la induccién a mejorar?

7 ¢Considera que deberia invertirse mayor tiempo en la induccion ¢Modalidad
presencial? ¢ En qué temas?

8 Mi! g;acias por su tiempo en el diligenciamiento de la encuesta, ¢ Desea agregar algo
mas"”

Se definieron 3 grupos de preguntas para poder analizar apropiadamente las respuestas en
el contexto de la evaluacion. El grupo 1 corresponde a las preguntas 1, 2 y 3. El grupo 2
corresponde a las preguntas 4 y 5. El grupo 3 corresponde a las preguntas 6, 7 y 8. La
evaluacion se la realizé a los docentes asistentes en el quinto dia, teniendo 25 evaluaciones
de un maximo de 40.

Grupo 1

Las preguntas 1, 2 y 3 solicitan informacién referente a la pertinencia y claridad de los temas
desarrollados durante el taller de induccion. El 96 % indica que las expectativas fueron
cubiertas y que los temas fueron tratados claramente (100%). Sin embargo, al consultar sobre
las dudas en el proceso, un 48 % indic6 que quedaron dudas sobre los temas tratados. Las
Figura 3, 4 y 5 muestran los valores encontrados. Es interesante y relevante lo mostrado en
la Figura 5 respecto a las dudas generadas por temas tratados, lo cual lleva a pensar la
necesidad de establecer mecanismos posteriores a la induccion, en el ejercicio docente, que

complementen y cubran las dudas generadas que pasan a ser profundizaciones que no
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pueden ser incorporadas en un proceso de induccidn cuya naturaleza es mas de tipo genérica

gue especifica.

Cantidad de respuestas

Preguntal

30

25

20

15

W Total

10

No Si

Pregunta 1 =

Figura 3. Expectativas cubiertas sobre temas abordados.

Cantidad de respuestas

Pregunta 2

30
25

25 4
20
15
M Total
10

Si

Pregunta 2 +

Figura 4. Claridad en la explicacion de los temas.

Cantidad de respuestas

Pregunta 3

13.2 13

13
12.8
12.6
12.4
122

12
11.8 -
116 -
11.4 |

N Total

Si

Pregunta 3 =

Figura 5. Dudas sobre algin tema.
Los temas que presentaron mayor porcentaje de dudas fueron: la plataforma tecnoldgica de

la Universidad, el proceso de elaboracion de textos, las horas de preparacion de clases y la
plataforma de ingreso de informacién del perfil docente.

Grupo 2

El grupo 2 lo componen las preguntas 4 y 5, solicitando informacion sobre la utilidad y acceso
a la informacién proporcionada. La totalidad de los docentes estan de acuerdo en que la
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informacién recibida es de utilidad dentro de sus labores de docencia. La informacién es
considerada como accesible y de facil busqueda por el 88 % de los docentes. Las figuras 6 y

7 muestran los resultados encontrados.

Cantidad de respuestas

Pregunta 4

30

23

25
20 ~
15 +

H Total
10

Si

Pregunta 4 -

Figura 6. Utilidad de la informacion recibida

Cantidad de respuestas

Pregunta 5

25

20

15

10 M Total

Si

Pregunta 5 ~

Figura 7. Facilidad de acceso a la informacion
Grupo 3.

Se consult6 al docente sobre temas y sugerencias para el mejoramiento de futuros talleres de
induccién. Las respuestas encontradas en las preguntas 6, 7 y 8, indican que un 48 % de los
docentes consideran que se pueden incluir temas para mejorar el taller. Entre las sugerencias
encontradas se pide taller especifico para el manejo de la plataforma Sistema de Ensefianza
Virtual, uso de las herramientas tecnolégicas, profundizacion de los reglamentos y estatutos,
taller sobre el uso de la plataforma de ingreso de informacién del perfil docente, abordar
procedimientos para la investigacion cientifica y profundizar en los temas de escrituras de
textos cientificos.

Sobre la duracién del taller de induccién, el 52 % indica que se debe aumentar la duracién del
taller para tratar en profundidad los temas mencionados, teniendo el uso de las herramientas
tecnoldgicas como la mayor observacion encontrada.

La pregunta 8 solicita informacién para analizar la pertinencia y alcance de la evaluacion

realizada, el 80 % consider6 que no debia agregar algin tema, registrando notas de
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agradecimiento y felicitaciones por el taller de induccién realizado. Las figuras 8, 9 y 10

muestran los datos encontrados.

Cantidad de respuestas
Pregunta 6
132 13
13 A
12.8
126 A
12.4 4
12.2 A 17 W Total
12
118 A
116
114
Mo 5
Pregunta 6 -

Figura 8. Tema especifico para mejorar.

Cantidad de respuestas

Pregunta 7

132 13

13
1238
126
124
12.2

12 A
1138 ~
116 -
114 4

HTotal

Pregunta 7 ~

Figura 9. Incremento de la duracién del taller de induccién.

Cantidad de respuestas
Pregunta 8
25
20
20
15
10 H Total
5
5 -:
u T
No Si
Pregunta 8 =

Figura 10. Comentarios adicionales.
Para la fase de acompafamiento se consulté a los directivos de cada Facultad sobre la

implementacioén y resultados visibles de los nuevos docentes. Los directivos expresaron que,
aunque todos los nuevos docentes conocian a su docente tutor, no todos los nuevos docentes
se apoyaban en ellos, por lo que se hizo el analisis diferenciando esta circunstancia.

En la Tabla 6 se muestran los parametros evaluados, en donde los docentes que se apoyan

en sus docentes tutores presentan mejores resultados parciales que los docentes que no se
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apoyaron en sus tutores, especialmente en aquellos parametros gue involucran el manejo de
las plataformas tecnolégicas de la ULVR.

Tabla 6. Anélisis de la fase de acompafiamiento.

Nuevos docentes Nuevos docentes
Parametro que se apoyan en gue no se apoyan
el docente tutor en el docente tutor

Cumplimiento de los reglamentos internos 100% 100%
Cumplimiento de los rocesos académicos
P P y 80% 50%

curriculares
Uso adecuado de los recursos tecnoldgicos

i g y 60% 40%
educativos
Participacion en las propuestas de investigacion

pacion en 1as prop g y 50% 20%
produccion cientifica
Relacién con los estudiantes Buena Aceptable / Regular
Relacion con la planta docente Buena Buena

Se consulté ademas sobre la relaciébn que los nuevos docentes tienen con el grupo de
estudiantes y con la planta docente, teniendo la categoria de Mala, Regular, Aceptable y
Buena. Se not6 que los nuevos docentes que reciben apoyo de su docente tutor presentan
una relacion considerada como buena con el grupo estudiantil, mientras que los docentes que
no se estan apoyando con el docente tutor presentan una relacion entre aceptable y regular
con los estudiantes, debido a que se evidencian algun tipo de inconformidades del tipo
académico.

En lo concerniente a la relacién que tienen con la planta docente, ambos grupos presentan

una relacién considerada como buena.

DISCUSION

El presente trabajo se lo realiz6 mientras no concluia el periodo académico, los resultados
parciales deben complementarse con los resultados de las evaluaciones a los docentes que
realiza la ULVR en base a un proceso ya definido.

Dado que en la fase de induccion el porcentaje de asistencia fue del 64 %, se puede
considerar aceptable los errores reportados especialmente en el uso de la plataforma
tecnolégica y en el conocimiento del modelo pedagdgico de la ULVR, lo que evidencia la
importancia y pertinencia que tienen los procesos de induccién en una institucion.

Respecto a comparaciones necesarias con otros procesos de induccién debemos sefialar, sin
necesidad de dar nombres, que los procesos de este tipo ofrecidos por otras instituciones de
educacién superior que tuvimos la oportunidad de revisar desde lo documental, abordan
dimensiones similares a la planteada como resultado de esta investigacién de modo que un

primer gran aspecto es lo relacionado con la identidad institucional desde su mision, vision,
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valores, historia, estructura organizacional. Se incluyen en el programa propuesto otros
elementos como parte de la pertenencia a la instituciéon tales como nuestro himno, que desde
nuestro particular y modesto entender, se muestra como una obra de arte relevante en la rica
cultura universitaria laica.

Sin embargo, se considera necesario avanzar hacia un siguiente paso que consistiria en el
disefio de una guia o manual que pueda ser entregado al docente al momento de su
vinculacién a la organizaciéon, esto a manera de un proyecto futuro que podria incluso ser
desarrollado como una tesis de grado derivada del presente estudio previa autorizaciéon de las

autoridades de nuestra institucion.

CONCLUSIONES

El programa de induccién de la ULVR se ha implementado para todos los docentes
recientemente contratados en el periodo académico 2017, teniendo un 100% de cumplimiento
de lo planificado.

Se ha evidenciado que aquellos docentes nuevos que se apoyaron con sus docentes tutores
han tenido pocos errores en el cumplimiento de sus obligaciones académicas, mostrando
buenas relaciones con los estudiantes y con el resto de la planta docente.

De la misma manera, los docentes nuevos que no se apoyaron completamente en sus
docentes tutores, presentaron errores en el manejo de las plataformas tecnoldgicas, con

relaciones Regulares/Aceptables con los estudiantes.
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