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Resumen: El objetivo de la presente investigacion es conocer como influye el contexto socio-econémico-cultural en
el equipamiento disponible y el uso de los dispositivos tecnoldgicos en casa. El método utilizado es descriptivo y
correlacional desde un enfoque cuantitativo y el instrumento utilizado es un cuestionario. Los datos se han analizado de
manera descriptiva, mediante frecuencias y porcentajes, como correlacional, mediante la prueba Chi-Cuadrado. Los
resultados indican que los alumnos de formacion profesional basica de distintos contextos socio-econémico-culturales
de la Ciudad Auténoma de Ceuta (Espafia), disponen de cualquier tipo de dispositivo tecnoldgico, ademas de tener
formacion adecuada en su manejo.

Palabras clave: Tecnologia de la Informacion; Contexto socioeconémico; Formacion Profesional; Tecnologia
educativa

Abstract: The objective of this research is to know how the socio-economic-cultural context influences the available
equipment and the use of technological devices at home. The method used for the research is descriptive and co
relational with a gquantitative approach and the instrument used is a questionnaire. The data has been analyzed
descriptively, using frequencies and percentages, as co relational, through the Chi-square test. The results indicate that
the students of basic vocational training of different socio-economic-cultural contexts of the autonomous city of Ceuta
(Spain) have all types of technological devices and an adequate training in their management.
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Introduccion

En Espafia, tanto la vigente Ley Organica 8/2013, del 9 de diciembre, para la mejora de la calidad
educativa, como su antecesora Ley Organica 2/2006, del 3 de mayo, de educacion, en el articulo
tercero del apartado décimo, recogen los principales preceptos de la etapa formativa referente a la
formacion profesional basica, haciendo alusion al establecimiento de ciclos de cualificacion en el
sistema educativo con el fin de conseguir que los alumnos permanezcan matriculados en tal sistema
un mayor tiempo mientras adquieren una preparacion que les servird para desarrollarse como

persona activa en la sociedad.
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Siguiendo con una primera vision legislativa del estado de la cuestion sobre la formacion
profesional bésica, la Ley Orgénica 5/2002, del 19 de junio, de las cualificaciones y de la formacion
profesional, concreta los distintos planes formativos que los alumnos pueden desarrollar en esta via

académica dentro de panorama educativo espafiol.

Tomando como referencia el Real Decreto 127/2014, del 28 de febrero, por el que se regulan los
aspectos especificos de la formacion profesional bésica, se establece la legalidad de esta en el
sistema educativo nacional, relacionando la futura titulacion alcanzada por los alumnos con una
salida profesional y laboral. La formacion desplegada en esta etapa se clasifica en ciclos de
formacion compuestos por diversos mddulos que albergan una duracion total de dos mil horas, con
equivalencia a dos cursos completos. Por consiguiente, el alumno matriculado en estos ciclos
formativos dispone de un tiempo de cuatro afios maximo de permanencia para culminar sus

estudios.

El primer blogue de modulos de las unidades de competencia del Catdlogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales hace alusién a la familia profesional correspondiente al tipo de
cualificacion. El segundo bloque relacionado con contenidos comunes a todos ellos se establece
para la consecucion de diversas competencias que tienen que ver con el aprendizaje continuo. En
este blogue se desarrolla el médulo de Comunicacion y Sociedad, ademas del modulo de Ciencias
Aplicadas, durante los dos cursos que comprenden el periodo lectivo de tal formacion profesional,
englobando materias como lengua castellana, ciencias sociales, lengua extranjera, lengua cooficial,
matematicas aplicadas y ciencias de la naturaleza. Todas estas se contemplan desde un punto de
vista del aprendizaje de un ejercicio profesional-laboral. En el tercer bloque se concreta la
formacion realizada en el centro de trabajo, es decir, durante el periodo de practica que los alumnos
Ilevan a cabo en una empresa para aplicar los aprendizajes adquiridos en el &mbito laboral.

Los modulos anteriormente citados presentan distintas areas de conocimiento en su vertiente tedrica
y practica con el fin de que los alumnos no solo sean competentes en el ambito profesional, sino
también en la faceta personal y social como futuro agente activo de la sociedad. También se

encuentran configurados tomando como base el curriculo de educacion secundaria obligatoria.

Un aspecto importante en la formacion profesional basica es la atencion prestada a los alumnos.
Esta se debe adecuar a sus peculiaridades, atendiendo de manera activa a sus necesidades por medio
de la orientacion y la tutela por parte de los especialistas que conforman el claustro docente. No
solo es relevante la atencion a los alumnos sino también la metodologia de ensefianza utilizada para

el desarrollo de los contenidos, la que debe lograr la integracion de las competencias y bloques de
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contenidos desde una perspectiva global, atendiendo, sin olvidar, las individualidades que presentan

los alumnos.

En cuanto al tipo de evaluacion que recibiran los alumnos, se propone que adquiera una dimensién

formativa, continua e integradora para que se obtengan mejores resultados en el proceso académico.

Con respecto al acceso de los alumnos en la formacion profesional bésica, estos deben reunir unos
condicionantes especiales recogidos en la legislacion vigente, los que aluden a la edad y formacion
alcanzada. Concretamente, los alumnos interesados en esta rama de la educacion espafiola tienen
que tener quince afios cumplidos o con la variante de cumplirlos durante el afio natural en que desea
incorporarse a dicha formacion, y no sobrepasar los dieciséis afios. Ademas, debe haber cursado el
primer ciclo de educacion secundaria obligatoria, y ser propuesto por el equipo docente para que

pueda matricularse e incorporarse a tal plan de formacion.

Autores como Garcia, Pozo y Martinez (2013), puntualizan que este tipo de alumno no acepta las
reglas recogidas en el reglamento de régimen interior de los centros y, por consiguiente, no
consigue adaptarse al espacio educativo. Cacheiro, Garcia y Moreno (2015), consideran que esta
situacion tiene que ver con el camino recorrido en las etapas de primaria y secundaria obligatoria,
las cuales, segin Vega y Aramendi (2010), son propicias para el desarrollo de experiencias
negativas, sobre todo en la etapa de secundaria. Este colectivo, como manifestaron en sus
investigaciones Palomares y Lopez (2012), suele presentar un alto porcentaje de absentismo debido

a la desmotivacion por el sistema educativo.

Este perfil de alumno se completa con la existencia de conductas que perturban el clima escolar
(Vega y Aramendi, 2010), y una escasa o deficiente competencia curricular, ademas de bajos
niveles de interés, dedicacion, ilusion y autoestima (Carrillo, 2013). Todo ello ocasiona que
presente problemas en su vida privada en el &mbito social, cultural y familiar (Sanchez, Buisan y
Boix, 2006; Garcia, Pozo y Martinez, 2013).

La utilizacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC), siguiendo los estudios
de Cabero (2015), presenta una serie de singularidades que favorecen los procesos de ensefianza y
aprendizaje que tienen lugar en el entorno escolar. Con la incorporacion de las TIC se ha visto
incrementada la motivacion, interés, dedicacion, entusiasmo, el trabajo en equipo y se ha suprimido
la barrera espacio-tiempo que ha condicionado a la ensefianza tradicional. Segin Marti (2010), las
TIC son un medio idoneo para la transmision de la informacion en cualquier momento y lugar,
siempre que se disponga de un dispositivo con acceso a internet se podra efectuar un proceso

formativo, sin que el alumno esté presente fisicamente en el aula.
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A pesar de la inclusion de la tecnologia en la vida diaria de las personas, los alumnos poseedores de
dispositivos novedosos, y con conocimientos y destrezas para su manejo, no aprovechan el

potencial que estos brindan desde un punto de vista formativo (Ballano, Uribe y Munté, 2014).

Concretamente, los alumnos que se encuentran en la etapa de formacion profesional basica cuentan
con recursos como el ordenador y el smartphone que usan en el plano social, y que no aprovechan
en el plano educativo (Cacheiro, Garcia y Moreno, 2015). Siguiendo a estos mismos autores, este
tipo de alumno ha experimentado una ensefianza apoyada en las TIC, especificamente por medio

del ordenador.

Autores tales como Sunkel, Trucco y Moller (2011); Claro, M., Preiss, D., San Martin, E., Jara, I.,
Hinostroza, E., Valenzuela, S., et al. (2012); Ballesta, Cerezo y Veas (2014); Cacheiro, Garcia y
Moreno (2015), indican que son las mujeres las de mayor indice de tenencia de smartphone, y con
mejores competencias digitales, con una tendencia comunicativa de las TIC y para la realizacion de
las tareas propuestas en el plano educacional, mientras que su uso por parte del género masculino es

puramente de ocio.

El objetivo de la presente investigacion es conocer la influencia del contexto socio-econémico-
cultural de los alumnos de formacidn profesional basica en el equipamiento de dispositivos TIC en

casa y el uso que hacen de él.
Desarrollo

La muestra seleccionada para el estudio se compone de 251 alumnos de formacion profesional
basica del primer curso académico 2014-2015, pertenecientes a centros publicos y concertados
repartidos por la Ciudad Autonoma de Ceuta, ciudad espafiola situada en el norte del continente
africano en el que conviven la cultura cristiana, musulmana, hebrea e hindd. La muestra aplicada es

no probabilistica por conveniencia.

Para el proceso de recogida de datos se ha empleado como instrumento el cuestionario de tipo ad
hoc, elaborado especificamente para el desarrollo de este estudio. En su confeccion se han seguido
las recomendaciones de Bisquerra (1989); Cohen y Manion (1990); Buendia, Gonzélez, Gutiérrez y
Pegalajar (1999); Ledn y Montero (2004); Rodriguez, Gallardo, Olmos y Ruiz (2005), teniendo en
cuenta que su disefio no dé lugar a confusion a la hora de responder los items formulados,
adecuando el nivel linguistico a los sujetos recogidos en la muestra, y ofreciendo unas instrucciones

claras para su realizacion.

26



Antonio J. Moreno Guerrero y Jesus Lépez: Disponibilidad y uso de las TIC en el contexto de la formacion profesional basica

El cuestionario fue sometido a un proceso de validacion por un juicio de expertos integrado por
cinco doctores pertenecientes al campo de la educacion. En un primer momento el cuestionario
estuvo formado por cinco areas, abarcando un total de 28 preguntas y 104 items a responder, junto
con los datos sociodemograficos. Pero, atendiendo a las recomendaciones de los expertos, el
cuestionario sufrié una reestructuracion, quedando finalmente compuesto por tres dimensiones con

68 items en su interior.

Posteriormente al juicio de expertos se comprobd la fiabilidad del instrumento. Siguiendo las
orientaciones de Bisquerra (1989) y Buendia, Gonzalez, Gutiérrez y Pegalajar (1999), para conocer
la precision de los datos que se obtengan, se aplicd una experiencia piloto en 35 alumnos.
Seguidamente se calcul6 el Alfa de Cronbach para averiguar el coeficiente de consistencia interna
de las dimensiones e items del cuestionario, obteniendo un valor de 0831 en la dimension
equipamiento de dispositivos TIC en casa, y un valor de 0,846 en la dimension uso de dispositivos

TIC en casa, las cuales han sido usadas para este estudio.

La investigacion se ha efectuado en distintos momentos. En el primero se aplic6 el instrumento
elaborado en los diversos centros que albergan formacién profesional bésica de la Ciudad
Auténoma de Ceuta, concretamente en el IES Abyla, IES Almina, IES Clara Campoamor, IES
Camoens, IES Puertas del Campo, y el centro concertado Severo Ochoa. Tal aplicacion se produjo
en el mes de octubre, época iddnea puesto que el proceso de matriculacion se encuentra cerrado y
los alumnos asisten a clase con asiduidad. Para la realizacion del cuestionario se facilité 50 minutos
de tiempo, intervinieron los investigadores de manera activa en la resolucion de dudas surgidas en

los alumnos.

En el cuestionario se establecieron tres zonas de residencia de los alumnos, las cuales se relacionan
con niveles socio-econdmicos especificos. Los que viven en la periferia de la ciudad se encuentran
en entornos con niveles sociales econdémicos y culturales bajo-muy bajo, los que residen en el
campo exterior tienen nivel medio-bajo, y los que viven en el centro de la ciudad tienen niveles

medio-alto.

En una segunda fase, tras la obtencion de los datos, se procedié a realizar un analisis bivariado por
medio de tablas de contingencia, con la finalidad de conocer las relaciones entre las variables
empleadas en la investigacion. Para ello se comprobo si se producian diferencias de significancia a
nivel estadistico, hallando si los datos recogidos cumplian con los supuestos de normalidad y

homocedasticidad. Pero no se dio tal situacion y se procedio a aplicar métodos no paramétricos, en

27



Antonio J. Moreno Guerrero y Jesus Lépez: Disponibilidad y uso de las TIC en el contexto de la formacion profesional basica

concreto la prueba de Chi-Cuadrado para la asociaciéon de variables nominales, trabajando con un
nivel de significancia de a=0,05 (Hernandez, Fernandez y Batipsta, 2014).

Esta prueba nos indica si existe 0 no relacion entre variables, pero no la fuerza de asociacion,
aplicando para ello la prueba V de Cramer (V) y Coeficiente de Contingencia (CC) para variables

nominales y tablas mayores de 2 x 2 para conocer su fuerza de relacion.

El anélisis descriptivo se centra en identificar la zona de residencia de los alumnos y el tipo de

dispositivo que tienen, si disponen de conexion a internet, y la formacion especifica sobre su uso.

En la tabla 1 se observa que una parte de los estudiantes de formacidn profesional basica dispone de
dispositivos de todo tipo, dando igual la zona de residencia del mismo, existe una pequefia
excepcion en la periferia de la ciudad con respecto a la pertenencia de tablet, en los que hay méas

alumnos que no disponen del dispositivo (56,1%).

Se observa ademas que los alumnos que residen en la periferia de la ciudad disponen

principalmente de smartphone (86%), seguido de ordenador (78,9%) y finalmente tablet (43,9 %).

Los que viven en el campo exterior tienen, al igual que el anterior colectivo, smartphone (96,5%),
ordenador (85,8 %) y tablet (55,8%).

El colectivo que reside en el centro de la ciudad también dispone de smartphone (91,7 %),
ordenador (83,3 %) y tablet (51,4 %).

Asimismo podemos determinar que aquellos alumnos residentes en el campo exterior son los que
presentan porcentajes mas elevados de pertenencia de dispositivos con respecto al resto de

estudiantes residentes, tanto en el centro como en la periferia de la ciudad.

Zona de residencia Ordenador Tablet Smartphone
No Si No Si No Si
Periferia de la ciudad N 24 94 64 50 16 98
(Bajo) % | 21,1% | 789% | 56,1% | 439% | 14 % 86 %
Campo exterior N 16 97 50 63 4 109
(Medio) % | 142% | 858 % | 442% | 558% | 3,5% | 96,5%
Centro N 4 20 8 16 2 22
(Medio-alto) % | 16,7 % | 83,3% | 48,6% | 514% | 83% | 91,7%

Tabla 1: Zona de residencia y dispositivos de casa

Fuente: Elaboracién propia
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Aunque dispongan de dispositivos esto no asegura que tengan conexién a internet, viéndose

reducido el porcentaje con respecto a la anterior tabla. El dispositivo que tiene mas conexion a

internet es el smartphone y el que menos es en la tablet. Los que residen en el campo exterior son

los que tienen mas accesibilidad a la red (93,8%). Los estudiantes que residen en el centro de la

ciudad son los que tienen méas conexion en la tablet (66,7%).

Los alumnos residentes en el periferia de la ciudad, en parte, pueden tener niveles de acceso a

internet menores en todos los dispositivos con respecto a aquellos que residen tanto en el campo

exterior como en el centro de la ciudad, tal y como se observa en el tabla 2.

Zona de residencia Ordenador Tablet Smartphone

No Si No Si No Si

Periferia de la ciudad N 40 74 71 43 19 95
(Bajo) % | 351% | 649% | 623% | 37,7% | 16,7% | 833%

Campo exterior N 25 88 61 52 7 106
(Medio) % | 221% | 779% 54 % 46 % 6,2 % 93,8 %

Centro N 6 18 8 16 2 22
(Medio-alto) % | 25% 75 % 333% | 66,7% | 83% | 91,7%

Tabla 2: Zona de residencia y conexion a internet

Fuente: Elaboracién propia

Centrandonos en la formacién que tienen los alumnos en el uso del ordenador (Tabla 3),

observamos que la zona de residencia no influye en el manejo de dicho dispositivo, centrandose en

bastante para los que viven en la periferia (45,6%), el campo exterior (42,5%) y en el centro de la

ciudad (45%).

Zona de residencia Formacion especifica
Nada Poco Bastante Mucho
Periferia de la ciudad N 14 20 52 28
(Bajo) % 12,3 % 17,5 % 45,6 % 24,6 %
Campo exterior N 17 22 48 26
(Medio) % 15% 195% 42,5 % 23 %
Centro N 3 5 13 3
(Medio-alto) % 13,5% 18,7 % 45 % 22,7 %

Tabla 3: Zona de residencia y formacion en el uso del ordenador

Fuente: Elaboracion propia
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Al igual que ocurre con el ordenador, los estudiantes no presentan diferencias significativas en la
formacion que tienen de la tablet (Tabla 4), siendo mucha para los que viven en la periferia de la
ciudad (35,1%) y en el campo exterior (36,3%). Destaca en este aspecto los alumnos que residen en

el centro, cuya formacion se dispara con respecto al resto de estudiantes, situdndose en un 66,7 %.

Zona de residencia Formacion especifica

Nada Poco Bastante Mucho

Periferia de la ciudad N 27 17 30 40
(Bajo) % 23,7 % 149 % 26,3 % 351%

Campo exterior N 31 17 24 41
(Medio) % 27,4 % 15% 21,2 % 36,3 %

Centro N 4 1 3 16
(Medio-alto) % 16,7 % 4,2 % 12,5 % 66,7 %

Tabla 4: Zona de residencia y formacion en el uso de la Tablet
Fuente: Elaboracion propia
Finalmente, y siguiendo con la ténica marcada en los anteriores dispositivos, no existe diferencia en
la formacién de los alumnos en el uso del smartphone (Tabla 5), siendo mucha para los que viven

en la periferia (71,1%), campo exterior (67,3%) y en el centro (79,2%)

Zona de residencia Formacion especifica

Nada Poco Bastante Mucho

Periferiade la ciudad | N 22 1 10 81
(Bajo) % 19,3 % 0,9 % 8,8 % 711 %

Campo exterior N 20 2 15 76
(Medio) % 17,7 % 1.8% 13,3 % 67,3 %

Centro N 4 0 1 19
(Medio-alto) % 16,7 % 0% 4.2 % 79,2 %

Tabla 5: Zona de residencia y formacion en el uso del Smartphone
Fuente: Elaboracién propia

Andlisis correlacional

Para el analisis correlacional hemos establecido nueve hipoétesis con resultados variados, segun la

relacion establecida entre variables.
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En la hipdtesis 1, el contexto socio-econémico-cultural influye a la hora de tener un ordenador en
casa, se rechaza la hipotesis porque la zona de residencia de los alumnos no influye a la hora de

tener o0 no ordenador en casa, obteniéndose un p-valor en la prueba de Chi-Cuadrado de 0,409.

En la hipotesis 2, el contexto socio-econdmico-cultural influye a la hora de tener una tablet en casa,
se rechaza la hipdtesis porque la zona de residencia de los alumnos no influye a la hora de tener o
no una tablet en casa, obteniéndose un p-valor en la prueba de Chi-Cuadrado de 0,06.

En la hipdtesis 3, el contexto socio-econdmico-cultural influye a la hora de tener un smartphone en
casa, se acepta la hipotesis porque la zona de residencia de los alumnos influye a la hora de tener un
smartphone en casa, obteniéndose un p-valor en la prueba de Chi-Cuadrado de 0,02. La fuerza de
relacion es baja, dado que se obtiene un valor en V de Cramer de 0,177 y en el Coeficiente de

contingencia de 0,174.

En la hipdtesis 4, el contexto socio-econdémico-cultural influye a la hora de tener conexion a internet
con el ordenador de casa, se rechaza la hipotesis porque la zona de residencia de los alumnos no
influye a la hora de tener o no conexion a internet con el ordenador de casa, obteniéndose un p-

valor en la prueba de Chi-Cuadrado de 0,089.

En la hipdtesis 5, el contexto socio-econdmico-cultural influye a la hora de tener conexion a internet
con la tablet de casa, se acepta la hipotesis porque la zona de residencia de los alumnos incluye a la
hora de tener conexion o no a internet con la tablet en casa, obteniéndose un p-valor en la prueba de
Chi-Cuadrado de 0,03. Se interpreta que los alumnos que viven en la periferia no tienen conexién a
internet en la tablet, los que viven en la zona del campo exterior presentan niveles parejos en el
hecho de tener o no internet en dicho dispositivo, mientras que los que viven en el centro de la
ciudad disponen en su mayoria de internet en la tablet. La fuerza de relacion es baja, dado que se
obtiene un valor en V de Cramer de 0,167 y en el Coeficiente de contingencia de 0,165.

En la hipdtesis 6, el contexto socio-econdmico-cultural influye a la hora de tener conexion a internet
con el smartphone de casa, se acepta la hipotesis porque la zona de residencia de los alumnos
incluye a la hora de tener conexion o no a internet con el smartphone en casa, obteniéndose un p-
valor en la prueba de Chi-Cuadrado de 0,039. Se interpreta que los alumnos de cualquier zona de
residencia de la ciudad disponen de conexion a internet en el smartphone desde casa. La fuerza de
relacion es baja, dado que se obtiene un valor en VV de Cramer de 0,161 y en el Coeficiente de

contingencia de 0,159.
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En la hipétesis 7, el contexto socio-econdémico-cultural influye en la formacion especifica que
tienen los alumnos de formacion bésica sobre el ordenador, se rechaza la hipétesis porque la zona
de residencia no influye a la hora de tener una formacion especifica en el uso del ordenador,

obteniéndose una p-valor en la prueba de Chi-Cuadrado de 0,883.

En la hipdtesis 8, el contexto socio-econdmico-cultural influye en la formacion especifica que
tienen los alumnos de formacidn basica sobre la tablet, se rechaza la hipétesis porque la zona de
residencia no influye a la hora de tener una formacidn especifica en el uso de la tablet, obteniéndose

una p-valor en la prueba de Chi-Cuadrado de 0,119.

En la hipdtesis 9, el contexto socio-econdmico-cultural influye en la formacion especifica que
tienen los alumnos de formacion basica sobre el smartphone, se rechaza la hip6tesis porque la zona
de residencia no influye a la hora de tener una formacion especifica en el uso del smartphone,

obteniéndose una p-valor en la prueba de Chi-Cuadrado de 0,775.
Conclusiones

Los alumnos de formacion profesional basica residen principalmente en la periferia y en el campo
exterior de la Ciudad Auténoma de Ceuta, habiendo una diferencia considerable con respecto a los

que viven en el centro de la ciudad que es una minoria en esta etapa educativa.

La zona de residencia no influye a la hora de contar con dispositivo TIC, aunque si el hecho de
disponer de internet en los distintos aparatos. Los alumnos residentes en el campo exterior de la
ciudad son aquellos que més terminales tienen por lo que presentan niveles superiores con respecto

al resto de alumnos residentes en otras partes.

El dispositivo en el que tienen mas conexion a internet es el smartphone, sobre todo los que residen

en el campo exterior.

Los alumnos que viven en la periferia son aquellos que tienen menos conexidn a internet en todos
los terminales, mientras que los que habitan en el centro son los que tienen mayor conexién a

internet en la tablet.

Destaca la formacién que tienen los alumnos que viven en el centro de la ciudad en el manejo de la
tablet, que es superior al del resto de alumnos residentes en otras partes de la misma, lo cual

corrobora que el nivel socio-econémico-cultural de estos es medio-alto.

Finalmente, se determina que el contexto socio-econdémico-cultural no influye a la hora de disponer

de ordenador o tablet en casa, al igual que ocurre con tener conexion a internet en el ordenador, o el
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hecho de disponer de una formacion especifica en el uso o manejo de los distintos dispositivos TIC
estudiados. En cambio, si que existe relacion entre el nivel socio-econémico-cultural de los alumnos
y el hecho de disponer de smartphone y de conexion a internet tanto en la tablet como en el

smartphone.

El alumno que esta matriculado en la formacion profesional bésica de la Ciudad Autonoma de
Ceuta dispone de todo tipo de dispositivos TIC, y no influye su contexto socio-econémico-cultural
para tal hecho. Este aspecto no se da en relacion con la posibilidad de disponer de internet en los

dispositivos, donde su contexto si influye.
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