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Resumen

Este articulo presenta los resultados de una investigaciéon cuyo
propdsito fue fundamentar el Lenguaje como una alternativa que
-segln la Antropologia Pedagodgica- contribuyera a enfrentar el
fendmeno de la deshumanizacion ante el avance Capitalista. La
pregunta guia fue: ¢En qué sentido la Lengua Extranjera es un dis-
positivo que cultiva la Capacidad de Ciudadania Cosmopolita para
fortalecer la calidad de la educacién superior en Colombia? La pre-
gunta se desarrollé mediante el método Fenomenolégico-Herme-
néutico segun los planteamientos de Max Van Manen. Primero, los
resultados muestran que el devenir de la Lengua Extranjera como
dispositivo que cultiva la Capacidad de ser Ciudadano del Mundo
conduce a descentralizar la persona y propiciar la generalidad. En
Esto favorece la convivencia y la creacién de nuevos horizontes con
los demads. Los resultados sefialan que la Lengua Extranjera es un
dispositivo cosmopolita y permite a las personas convertirse en in-
térpretes empadticos y criticos de si mismos y de los demas.

Palabras Clave: Formacidn, Lenguas Extranjeras, Capacidades,
Ciudadania Cosmopolita, Dispositivo.

Abstract

This article presents the results of an investigation whose purpo-
se was to base the Language as an alternative that -according to the
Pedagogical Anthropology- contributed to face the phenomenon of
dehumanization before the Capitalist advance. The guiding question
was: In what sense is the Foreign Language a device that cultivates
the Capacity for Cosmopolitan Citizenship to strengthen the quality
of higher education in Colombia? The question was developed by
means of the Phenomenological-Hermeneutic method according to
the approaches of Max Van Manen. First, the results show that the
development of the Foreign Language as a device that cultivates the
Capacity to be a World Citizen leads to decentralizing the person and
promoting generality. In This favors coexistence and the creation of
new horizons with others. The results indicate that the Foreign Lan-
guage is a cosmopolitan device and allows people to become empa-
thetic and critical interpreters of themselves and of others.

Keywords: Formation, Foreign Languages, Cosmopolitan Citi-
zenship, Capabilities, Device.
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Introduccién

El proyecto del cual se deriva este articulo partié de la necesidad de ofre-
cer perspectivas de andlisis para fortalecer la calidad educativa en Colombia,
propiamente, desde una comprension humanistica de la educacién superior,
gue termina configurandose como asunto mismo de la antropologia peda-
gbgica. Se tiene como punto de partida el hecho de que la calidad educativa
se ve abocada y enfrentada a un contexto que puede denominarse como la
puesta en vilo de las humanidades, en el que lo humano se desvirtua frente
al despliegue de un sistema capitalista de rendimiento y produccién (Han,
2012, p. 45-54).

Empero, por el alcance tematico y el desarrollo del macro proyecto, este
articulo da cuenta del sentido en que la lengua extranjera se configura como
un dispositivo para la formacidn de la ciudadania cosmopolita y su importan-
cia en la escuela. Por tal, se muestra que la antropologia pedagdgica hace un
aporte sustantivo para reivindicar una base humanistica de la calidad de la
educacion superior en el contexto colombiano, y que este aporte estd media-
do por la capacidad de fortalecimiento del dominio de una Lengua Extranjera,
toda vez que deviene como un dispositivo cosmopolita clave para humanizar,
via la educacion, al ser humano en medio de un contexto deshumanista.

¢Qué caracteriza este contexto? La necesidad de co-existir, esto es, esta-
mos y somos en el mundo siempre con otros; hecho que hace inevitable la
co-existencia. Para que dicho fendmeno no sea conflictivo en perspectiva de
una convivencia justa, se hace necesario negociar; acto entendido como una
dindmica propia de las sociedades o grupos democraticos, pues “(...) No hay
negociacién en una sociedad autoritaria o totalitaria” (Wolton, 2010b, p.23).
Asi, negociar como un acto entre personas en condicidn de igualdad pero
que conservan su particularidad (de necesidades, intereses, cosmovisiones,
sentidos, significados, entre otros), nos conduciria idealmente a la conviven-
cia y ésta -en tanto mediada por el didlogo- nos permite trascender hacia la
creacién de nuevos horizontes con los demas.

Sin embargo, en el mundo de hoy nos vemos abocados a negociar en ple-
no auge del sistema capitalista y de cuyo co-relato, <<el consumismo>>, los
seres humanos hemos hecho ideologia (Bauman, 2007, p. 67). Cuestion que
nos ha conducido a un estado de crisis comUnmente conocido como <<des-
humanizacién>>; por cuanto el modelo del consumo en el cual se propende
por el bien individual en detrimento del bien comun que, visto en perspec-
tiva, es el bien de la humanidad en tanto ndcleo comun de las personas (Li-
povetsky, 2000, p. 78).

Universidad de Manizales

15



16

Guerrero, M.A. y Silva, W.H. (2019). La Lengua Extranjera como dispositivo de la formacién y la practica

investigativa en Colombia -retos y perspectivas para jovenes investigadores. Plumilla Educativa, (23),
Plamilla E e 13-43

En el marco de este contexto, pensar el lugar de los demads es indis-
cutiblemente necesario; pues si prima el bien individual es apenas obvio
gue ante la aparicion de otros en nuestro horizonte, debamos hacer algo
con ellos o hacer algo de ellos. A partir de esta légica podemos interpre-
tar que uno de los asuntos esenciales del fenémeno en cuestién es la
busqueda del bien propio (mio) por encima del bien comuin (nuestro),
como una de las causas de la individualizacién que favorece la deshuma-
nizacidn; gracias a que esos valores humanos que deberian propender
por <<nuestro bien>> lo hacen solo por el <<mio propio>>. Asi, tenemos
gue uno de los asuntos tematicos esenciales en el fenémeno de la deshu-
manizacién de la persona es la propension por el bien individual en detri-
mento del bien comun; o lo que es, la acumulacién de egos y la ausencia
total de un nosotros (Han, 2013).

En busca de perspectivas

Ahora, como hemos mencionado, negociar se hace indispensable para
alcanzar el ideal de la convivencia, que es por lo demas escenario ideal en
comparaciéon con la mera co-existencia (pues convivir en el mundo -por en-
cima del mero co-existir- nos permite crear nuevos horizontes y crear esos
nuevos horizontes nos permite convivir en el mundo). Sin embargo, a la luz
del contexto que se ha ilustrado, la negociacion puede ser una contradiccion
0 una accion ideal que no trasciende a un sentido practico.

Es asi como a partir de este punto se pretende buscar perspectivas que
hagan frente a esta situacién, teniendo en cuenta que dichas perspectivas
deben apelar a la capacidad en la persona de buscar el bien comun por en-
cima de su bien individual. Para esto se entrevé que los intereses que de-
terminen dicha busqueda deben dejar de ser propios, en un sentido indivi-
dualista, y pasar a ser colectivos o universales, en un sentido humano. Este
movimiento propiciaria la salida de la persona de las dindmicas del modelo
de consumo y favoreceria una vuelta al inicio, es decir una vuelta a lo huma-
no (Silva, 2016, p. 92).

Dicho esto, en el presente articulo se encuentran los resultados de
una investigacién que se llevd a cabo a fin de identificar en qué sentido el
dominio de una Lengua Extranjera se configura como un dispositivo para
hacer frente a la crisis actual del ser humano o crisis de las humanidades.
Por lo anterior, se tuvo como pregunta de investigacion: ¢En qué sentido
la lengua extranjera deviene como un dispositivo que cultiva la Ciudada-
nia Cosmopolita para fortalecer la calidad de la educacién superior en
Colombia?
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Metodologia

La metodologia que se siguid en este estudio fue la Fenomenologia her-
menéutica a partir de los postulados de Max Van Manen (2003; 2016). Se
opto por este enfoque metodoldgico teniendo en cuenta las cualidades de la
postura epistemoldgica en relacidn con el objeto de estudio al igual que las
necesidades e interés en la investigacion.

Si bien es cierto que diversas metodologias cualitativas resultan utiles
para asuntos que fluyen en las ciencias humanas tratando con las experien-
cias subjetivas de las personas, también lo es que, tal como dice Van Manen
(2016), “(...) lo que impulsa siempre la investigacion fenomenoldgica, sigue
estando orientado hacia la pregunta de cual es el fenédmeno (...) en tanto que
experiencia esencialmente humana". (p.80)

Asi, dado que la pregunta de investigacion se da por el sentido y significa-
do que tiene en la vida de las personas el asunto de las Lenguas extranjeras
como dispositivo que media el cultivo de la capacidad de ser ciudadanos del
mundo, se hallé en la fenomenologia-hermenéutica un enfoque metodolé-
gico pertinente.

Disefio

Como se ha explicado, el método Fenomenoldgico-hermenéutico permi-
te dirigir la mirada hacia el sentido y significado de los fendmenos en tanto
gue vividos y experimentados por los seres humanos. Asi, es natural que
para dar cuenta de dicho fendmeno nos orientemos hacia las experiencias
vividas, o las vivencias, de los sujetos implicados en ellas. Ahora bien, en con-
sonancia con el tema y la pregunta de investigacion que se ha planteado, se
tiene que el asunto de las Lenguas Extranjeras y la Construccion de la Ciuda-
dania Cosmopolita como Capacidad, es un asunto que atafe a la Educacion
y que atafie concretamente a la Escuela como uno de los dispositivos que
media la formacion de la persona.

Entonces, a la luz de nuestras necesidades y posibilidades contextuales,
recurrimos como tdpico nacional a dos diferentes programas de intercambio
y movilizacién internacional establecidos entre el Gobierno de Colombia y
los gobiernos de Francia y Estados Unidos respectivamente. Estos programas
son el programa CIEP, Creado en 1945, el CIEP es un operador del Minis-
terio francés de la Educacion Nacional. Sus misiones, que se enmarcan en
las prioridades del gobierno en materia de cooperacién internacional y se
articulan en torno a tres ejes de actividad: la cooperacion en los ambitos de
educacion, el apoyo a la difusién del idioma francés en el mundo y la movi-
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lidad internacional, entre el gobierno de Francia y Colombia; y el programa
FULBRIGHT, Creado en 1945 por el gobierno de los Estados Unidos, concre-
tamente por el Senador J. William Fulbright a finales de la Segunda Guerra
Mundial, para la promocién de la buena voluntad internacional mediante
el intercambio de estudiantes en los campos de la educacidn, la cultura y la
ciencia. Actualmente cuentan con programas de becas para la investigacién
y asistencia en la ensefianza del inglés como Segunda Lengua o Lengua Ex-
tranjera, entre el gobierno de Estados Unidos y Colombia.

Dichos programas tienen como objetivo el intercambio cultural y el apoyo
a los procesos de Ensefanza-Aprendizaje de Lenguas Extranjeras en Colom-
bia. Una de las actividades que se realizan para alcanzar el objetivo, consiste
en el envio de Asistentes Nativos Extranjeros -en adelante ANE- a diferentes
establecimientos educativos Colombianos (tanto publicos como privados;
Universidades y Colegios) para brindar apoyo a los docentes de Lenguas Ex-
tranjeras en dichas instituciones. Asi, para el desarrollo de este estudio, se
considerd pertinente este espacio por cuanto las posibilidades que se crean
pueden propiciar el acontecer del fendmeno de interés en tanto que vivido y
experimentado por los ANE y los estudiantes.

Participantes

Cuatro (4) ANE pertenecientes a los dos programas mencionados, fueron
seleccionados para participar en este estudio y quienes a su vez accedieron
a participar de manera voluntaria previa contextualizacién de los objetivos
del proyecto.

A la luz de las categorias de la pregunta de investigacion, el primer cri-
terio de seleccion fue el nivel de dominio operativo del espaiol como len-
gua extranjera por parte de los ANE. Como segundo criterio de seleccidn
fue muy importante que fungieran dentro de un proyecto que tuviera que
ver con el ejercicio formativo en un terreno directo con los estudiantes,
pues algunos asistentes son designados en otras areas distintas dentro de
las instituciones educativas.

Recoleccién de la Experiencia Vivida

En el marco de las actividades propuestas por Max Van Manen (2006)
en el Método Fenomenoldgico - Hermenéutico, se dio la organizacion de las
Etapas planteadas en este estudio, a fin de obtener las Experiencias Vividas
—en adelante EV-, donde acaece el fendmeno de interés. En la siguiente ta-
bla se muestra la organizacién de las etapas, las actividades propuestas, las
herramientas y resultados esperados.
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Tabla 1. Etapas del Método

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3
e Descripcidn e interpretacion de

°
] . N, L. los resultados.
B Recoleccién y descripcién de | Interpretacién de las L, ,
= . e |dentificacion de las categorias
S lasEV. descripciones de las EV.
2 que responden la pregunta
problema.

© e Escritura de protocolos. e Analisis tematico. L, . ,
e X X . e Tranglacién hermenéutica via
] e Entrevistas e Entrevista conversacional e .
= : . L N la lectura y la escritura
g conversacionales de tipo tipo interpretativo. reflexiva
o . B .z . .
s descriptivo. e Redaccion de transformaciones . .
T s . I e Re-escritura reflexiva.

e Edicién de anécdotas. linguisticas.

e Texto reflexivo.

e Andlisis de los resultados y
discusién de las categorias
(resultados) que responden la
pregunta problema.

e Interpretacién de las

D ipcid EV. L
escripcion de las EV descripciones de las EV.

Resultados
[ ]

Herramientas de Recoleccidén y Analisis de las EV

Como se puede observar en la Tabla 1, las herramientas de Recoleccién
y Andlisis de las EV, muchas veces se solapan o yuxtaponen en el trasegar
de la investigacidn, en diferentes etapas de la misma. Esto corresponde a la
esencia del método Fenomenoldgico — Hermenéutico, por cuanto usualmen-
te en la investigacion se puede volver sobre el mismo asunto sdlo que a un
nivel distinto y superior. Esto se da sobre todo en la instancia Hermenéutica
o Interpretativa, pero también en la Descriptiva pues “ambos actos no son
realmente separables y deberian considerarse como parte de un mismo pro-
ceso” (Van Manen, 2002, p. 81).

Herramientas de Recoleccidén de las EV.

La Escritura de Protocolos

De acuerdo a lo sugerido por Van Manen (2003) se usaron como herra-
mientas de recoleccidn de las EV, en primer lugar, la escritura de Protocolos,
teniendo en cuenta que “Los <<datos> por excelencia de la investigacion en
ciencias humanas son las experiencias humanas. Por lo tanto, parece natural
que (...) el camino mas directo sea pedir a los individuos escogidos que rela-
ten por escrito sus experiencias” (p. 81).

Dichos protocolos son textos escritos de caracter descriptivo - también
llamados por Van Manen (2003) descripciones de experiencias vividas, en
los que se sugiere a los participantes que dirijan su mirada a uno o dos asun-
tos particulares que hayan llamado su atenciéon o que destaquen entre sus
vivencias y los describan. Lo anterior, siempre evitando “(...) las explicaciones
causales, las generalizaciones o las interpretaciones abstractas (...)” (p. 82).
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La construccién de protocolos escritos es una herramienta muy valiosa
en la investigacidn fenomenoldgica: aunque las expresiones de las EV que
emanan de dichas descripciones no sean la experiencia misma, siempre pue-
den ser “(...) una puerta de acceso a las dimensiones vitales de la vida (...)
(Van Manen, 2003, p. 72). Por lo anterior, se pidié a los participantes que
escribieran sus experiencias via los protocolos.

La Entrevista Conversacional Descriptiva

En segundo lugar, se usé la entrevista conversacional en un sentido fe-
nomenoldgico, teniendo en cuenta que este tipo de entrevista “(...) se dirige
a las narraciones vivenciales pre-reflexivas —no a las narrativas culturales,
ni a las opiniones socio-psicoldgicas, ni a las opiniones, percepciones, pers-
pectivas o interpretaciones personales-” (Van Manen, 2016, p.369). Asi, las
entrevistas conversacionales se orientaron a que la persona contara sus ex-
periencias de manera desprevenida o “pre-reflexivamente”.

Herramientas para el Analisis tematico de las EV

Se entiende el andlisis temdtico como el proceso de recuperacion de los
temas que se identifican en las expresiones de las experiencias vividas como
esenciales al fendmeno (Van Manen, 2016, p.365), dicho de otro modo, es
la recuperacion de las cuestiones que aparentemente tienen que ver con el
fendmeno para posteriormente, via la reduccidn, variarlas a fin de identificar
si su naturaleza es esencial o causal en el fendmeno; lo que se describe como
“(...) el acto libre de <<ver>> el sentido, conducidos por la epojé y la reduc-
cion” (Van Manen, 2016, p.365). La entrevista conversacional y la escritura
se asumieron como las herramientas oportunas en esta etapa.

Entrevista Conversacional Interpretativa

Con base en la caracterizacion de la Entrevista Conversacional Descripti-
va que se ya se ha hecho, conviene precisar la importancia de la entrevista
conversacional interpretativa o Hermenéutica, pues este tipo de entrevista se
aplicd en el estudio con el fin de volver sobre algunos temas que surgieron
en las primeras descripciones para ser interpretados con el participante en
una especie de colaboracion, pues “(...) la entrevista hermenéutica acaba con-
virtiendo a los entrevistados en participantes o colaboradores del proyecto
de investigacion” (Van Manen, 2003, p. 81), no obstante, sin asumir que “(...)
quienes han compartido sus experiencias (vividas) deben tener la experticia y
perspicacia para interpretar sus propias experiencias” (p. 362).

La Escritura Reflexiva

La escritura reflexiva es un instrumento necesario en el camino de la Fe-
nomenologia - Hermenéutica en todas las etapas o momentos de la inves-
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tigacidon; pues ésta ayuda en la labor Descriptiva — Interpretativa, teniendo
en cuenta que “(...) el proceso de investigacién es practicamente inseparable
del proceso de escritura. Asi pues, los estudios que hacen poco mas que
presentar y organizar transcripciones no cumplen en absoluto su tarea inter-
pretativa ni narrativa” (Van Manen, 2003, p. 183).

En la etapa Descriptiva del estudio, se recurrid a la escritura reflexiva en
el sentido de la Redacciéon de Transformaciones Linglisticas que describe
Van Manen (2003):

A medida que vamos reuniendo temas y afirmaciones tematicas de nues-
tras diversas fuentes, tal vez queremos recopilarlos en parrafos mas sensi-
bles desde un punto de vista fenomenolégico. Para ello, escribimos notas
y parrafos a partir de nuestras lecturas y de otras actividades de investi-
gacion (p.113).

Tanto la Escritura Reflexiva como la Redaccién de Transformaciones Lin-
glisticas fueron herramientas metodoldgicas importantes en este estudio,
es por esto que aparecen en diferentes momentos del proceso; pues no se
trata de un proceso mecanico sino mas bien algo en lo que estan implicadas
la creatividad y la interpretacion.

Recoleccién de las Experiencias Vividas

Los protocolos de narraciones y las entrevistas conversacionales fueron los
instrumentos utilizados con los participantes a fin de obtener las expresiones
de sus experiencias vividas. Para la escritura de protocolos se enviaron los for-
matos via correo electrdnico con instrucciones precisas para que los partici-
pantes tuvieran una guia clara para escribir. De igual manera se contacté a
los participantes previamente a fin de contextualizarlos sobre el proceso de
recopilacién de la informacidn, cuidando que la informacién entregada no ses-
gara su participacién en la investigacion. Las entrevistas conversacionales se
llevaron a cabo en diferentes espacios, tanto formales (espacios de trabajo,
oficinas, etc.) como informales (cafés, restaurantes, entre otros).

El enfoque de desarrollo humano de Nussbaum como
marco de referencia

Ahora bien, como se ha comentado en la introduccidn, se tiene que una
de las maneras de resistir al fendmeno de la deshumanizacién es precisa-
mente el cultivo de nuestra humanidad. No obstante, es importante precisar
a qué se hace referencia cuando hablamos de Cultivar la humanidad y coémo
entender el ser capaces de cultivarla.

La filésofa estadounidense Martha Nussbaum en su libro El Cultivo de la
Humanidad. Una reforma cldsica a la educacidn liberal (2005) propone tres
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capacidades esenciales para el Cultivo de la Humanidad, a saber: Capacidad
de Pensamiento Critico; la Capacidad de Imaginacién Narrativa; y la Capaci-
dad de Ciudadania Cosmopolita. Es hacia esta ultima, Ciudadanos del Mun-
do, a la que se dirige la mirada en este estudio.

¢Qué es la Ciudadania Cosmopolita? ¢A qué se refiere Nussbaum por
capacidad de ser Ciudadanos del Mundo? Hoy en dia la palabra cosmopoli-
ta y la expresién Ciudadano del Mundo (Cortina, 2009, p. 98)., pueden ser
conceptos manidos y traidos a menos. Esto puede deberse, por una parte,
a la sobre-explotacion de la cual el término ha sido objeto por parte de los
medios de comunicacién y publicistas -quienes han hallado en el término un
lugar comun para difundir y vender sus ideas- y por otra, gracias a los avan-
ces en materia de movilizacidon que han logrado los seres humanos alrededor
del mundo, lo cual ha provocado que hoy en dia sea mas facil sentir como
realizable el estatus de ser un ciudadano del mundo. Por esto es necesario
desambiguar dicho término y tal expresion.

Nussbaum entiende lo cosmopolita segln los planteamientos de los es-
toicos —griegos y romanos — para quienes ser un Ciudadano del Mundo impli-
ca trascender los limites locales, para conectarse con la comunidad universal
de la humanidad. Los estoicos rescataron el concepto del filé6sofo Didgenes
el Cinico, a quien se atribuye el primer uso de la expresion “Ciudadano del
Mundo”. En relacién con esto, Nussbaum (2005) afirma:

Los filésofos estoicos, que siguieron el ejemplo de Didgenes, desarrollaron
mas ampliamente su imagen del kosmopolités, o ciudadano del mundo,
argumentando que, en efecto, cada uno de nosotros habita en dos comu-
nidades: la comunidad local de nuestro nacimiento y la comunidad del ra-
zonamiento y aspiraciones humanas, que “es en verdad grande y en verdad
comun”. Es en esta ultima comunidad donde se encuentra, fundamental-
mente, la fuente de nuestras obligaciones morales y sociales (p.78).

Ahora bien, Nussbaum afiade al concepto “cosmopolita” el de “Capaci-
dad”, o lo que es, capacidad de ser Ciudadano del Mundo. A continuacion se
caracteriza coémo se entiende esto a partir de Nussbaum.

El Enfoque de las Capacidades

En su libro Creating Capabilites (2011) Nussbaum se encarga de definir
Las Capacidades a partir de lo que ella llama “su versién del enfoque”, tam-
bién conocido como Enfoque de Desarrollo Humano en perspectiva de una
teoria de la Justicia Social.

Ahora bien, ¢qué entiende Nussbaum por Capacidades? Si bien es cierto
que para ella las Capacidades tienen que ver con ciertas condiciones innatas
de la persona, también lo es que, tal como lo matiza Silva (2016) Nussbaum:
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(...) distingue entre el equipamiento innato de cada persona, las capaci-
dades internas, las capacidades combinadas y las capacidades centrales.
(...) entiéndase como equipamiento innato, entre otras, las caracteristicas
fisicas, intelectivas y emotivas de una persona. Por capacidades bdsicas
aquellos rasgos y actitudes entrenadas y desarrolladas en interaccion
con un entorno social, econémico, familiar y politico. (...) Por su parte, las
capacidades combinadas surgen de la articulacidn entre las capacidades
internas y las condiciones sociales, politicas y econdmicas en las que se
puede elegir realmente el funcionamiento de ellas. Las capacidades cen-
trales son aquellos minimos sin los cuales no puede considerarse una vida
digna comun para todos y todas en una sociedad. (p.105).

Conviene anadir a esto, que para Nussbaum (2011) la capacidad es un
elemento sustancial al ser humano y valioso en si mismo, en tanto esfera
de libertad de la persona, por lo cual, prima la libertad de las personas para
elegir lo que se hace y lo que se es. Empero, Nussbaum puntualiza categé-
ricamente que la libertad para elegir encuentra su limite cuando se atenta
contra las mismas capacidades (p.26). Entonces, équé significa Ser Capaces
de ser Ciudadanos del Mundo?

En respuesta a esto, la concepcidn del Ciudadano del mundo a partir de la
cual se desarrolla este estudio pone el acento en la capacidad de trascender
las fronteras nacionales o locales para conectarse con lo universal de la hu-
manidad que nos nuclea. Pero para que dicha trascendencia o ascenso a la
universalidad sea posible, aparecen diversos elementos mediadores, también
capacidades, que intervienen en el proceso y de cuya correlacion o articula-
cion depende la realizacién o despliegue de la Capacidad Cosmopolita.

En un primer nivel del ejercicio Hermenéutico dos son los aspectos o
categorias que se tienen como esenciales a la Capacidad en cuestidn: la pri-
mera es la Capacidad de autoexamen critico y la segunda es la Capacidad
de reconocer y respetar la alteridad del otro y lo otro, sin dejar de lado la
actitud critica hacia ello, pues “ser ciudadano del mundo no exige, ni deberia
hacerlo, que dejemos de lado el juicio critico hacia otros individuos y cultu-
ras”. (Nussbaum, 2005, p.93)

En cuanto a la capacidad del autoexamen critico, se entrevé que es una
instancia del cosmopolita y lo cosmopolita sobre la cual Nussbaum pone el
acento como una caracteristica esencial en los ciudadanos del mundo:

La educacién del kosmoupolités esta (...) estrechamente relacionada con
la indagacion socrdtica y con la meta de una vida bajo constante examen.
Y ello porque lograr la calidad de miembro de la comunidad mundial im-
plica la voluntad de dudar sobre la virtud de nuestros modos de obrar, y
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también entrar en el toma y daca de las argumentaciones criticas sobre
las opciones éticas y politicas (Nussbaum, 2005, p. 90)

Cuestion que de alguna manera lleva a la tematizacion de la puesta entre
paréntesis, de la propia cultura y de las propias creencias. Dicho asunto para
Nussbaum es esencial en la empresa por lograr el acenso a la universalidad
que a su vez implica hacer del kosmos nuestra polis, pues “(...) la vida de la
razdén debe estudiar rigurosamente las convenciones y supuestos locales, a
la luz de las necesidades y aspiraciones humanas mas generales (2005, p.85).

Ahora bien, Nussbaum (2005) propone el contacto con otras culturas y
tradiciones como una de las acciones que propicia el autoexamen critico;
y para esto recurre al ejemplo ateniense y la investigacion intercultural, al
respecto dice:

Herddoto asumid seriamente la posibilidad de que Egipto y Persia pudie-
ran tener algo que ensefar a Atenas sobre valores sociales. Comprendié
que una investigacién de los intercambios culturales podria revelar que lo
que tomamos como algo natural y normal es simplemente provinciano y
producto de la costumbre. (p.79).

Es asi como la observacién de otras culturas, o investigacién intercultu-
ral, se tiene como medio util para el autoexamen critico. En esta ldgica, la
alteridad o la diferencia seria el dispositivo que media el despliegue del au-
toexamen socratico. No obstante, el devenir de la alteridad como dispositi-
vo, esta influido por el reconocimiento y el respeto de la misma por parte de
la persona, pues “El ciudadano del mundo debe aprender a desarrollar com-
prensidn y empatia hacia las culturas lejanas y hacia las minorias étnicas,
raciales y religiosas que estan dentro de su propia cultura (...)” (Nussbaum,
2005, p.98), cuestidon que finalmente lleva a otra categoria y que tiene que
ver con la capacidad de reconocer la alteridad del otro y lo otro sin dejar de
cuestionarla.

Asi, como categoria fuerte aparece la Alteridad como asunto tematico
que esta presente en la Capacidad de ser Ciudadanos del Mundo, particular-
mente entendida desde Emmanuel Lévinas como la posibilidad de ser hospi-
talario respecto al otro (2002, p. 87).

El Cultivo de la Capacidad Cosmopolita en la
Escuela

Asi las cosas, cabe preguntar por el sentido en que esto puede traba-
jarse en la escuela. Aungue Nussbaum (2005) no entrega una lista de ac-
ciones concretas que desde la Escuela se deban ejercer para cultivar la
capacidad en cuestidon, si menciona algunos aspectos relevantes para la
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formacién de la Ciudadania Universal, particularmente de orden curricular.

Al respecto afirma:
La elaboracidn de un curriculo orientado a formar ciudadanos universales
tiene multiples aspectos: el disefio de cursos bdsicos obligatorios de natu-
raleza <<multicultural>> ; la inclusién de perspectivas diversas a lo largo
de todo el curriculo; el apoyo al desarrollo de cursos electivos mas es-
pecializados en las dreas relacionadas con la diversidad humana; vy, final-
mente, atencidn a la ensefianza de lenguas extranjeras, un aspecto de lo
multicultural sobre lo que no se ha puesto suficiente énfasis.” (2005, p.98)

De lo anterior surgen asuntos tematicos importantes tales como lo mul-
ticultural, la diversidad humana y, especialmente, la ensefianza de lenguas
extranjeras. Para Nussbaum el aprendizaje de Lenguas Extranjeras por parte
de los estudiantes, puede contribuir a la ampliacidn de su horizonte de com-
prensién favoreciendo el encuentro con la diferencia; pues resulta importan-
te que “(...) los estudiantes entiendan cémo es ver el mundo a través de la
perspectiva de otra lengua, una experiencia que rdpidamente nos muestra
que la complejidad humana y la racionalidad no son monopolio de una par-
ticular comunidad linguistica” (Nussbaum, 2005, p.90).

Por esto la importancia que tiene la Lengua como elemento que nos nu-
clea como seres humanos, no solo como un rasgo cultural que nos identifica,
sino como un aspecto esencial en nosotros. En este sentido agrega Nuss-
baum (2005):

(...) por otra parte no deberiamos suponer — y la mayoria no lo hace- que
nuestra lengua pueda ser mejor solo porque sea la nuestra (...). Sabemos
gue es mas o menos una cuestidon de suerte que en Estados Unidos se
hable inglés en lugar de chino, aleman o bengali. También sabemos que
cualquier nifio podria aprender cualquier idioma, porque hay una capaci-
dad innata para el aprendizaje del lenguaje que todos los seres humanos
comparten. Nada en nuestras capacidades congénitas nos inclina a hablar
hindi en vez de noruego. (p. 89)

Por lo anterior, se entrevé que las Lenguas Extranjeras cumplen una fun-
ciéon, o tienen un lugar, en la construccion de la Capacidad Cosmopolita y del
conjunto de capacidades que al mismo tiempo la componen y de cuya corre-
lacién depende la realizacion de la Capacidad de ser Ciudadanos del Mundo.

Asi, teniendo como horizonte el cultivo de la humanidad como un espa-
cio para hacer resistencia al despliegue del capitalismo, se pone el acento en
la Capacidad Cosmopolita y el aprendizaje Lenguas Extranjeras, por cuanto
su cultivo en la escuela (en tanto espacio formativo) puede hacer frente al
fendmeno de la deshumanizacion.
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Analisis y Resultados

Una de las primeras herramientas empleadas para el analisis tematico de
las Experiencias Vividas de los participantes fueron los protocolos de narra-
ciones escritos por ellos mismos. A continuacién un ejemplo®.

Figura 1. Protocolo escrito por el ANE AEF1SBCM

Me gustaria que me contaras algunas de tus experiencias como
asistente. Para escribirlas, ten en cuenta las siguientes suge-
rencias:

Recuerda alguna experiencia o situacién concreta que haya sido
importante para ti.

Trata de describir lo que pensaste y sentiste en ese momento.
Evita dar explicaciones de las cosas que pensaste o sentiste.
Puedes escribir en el idioma que te sientas mas cémodo.

| “"

“Pour moi, le verbe espagnol “regalar” traduisait littéralement
offrir en francais, en ce sens de donner quelque chose a quel-
gu’un sens contraparte. Pourtant en Colombie, je I'écoute a peu
pres tous les jours dans les commerces, surprenante au premier
abord parce que cela me donnait I'impression que les personnes
demandaient qu’on leur offre systématiquement des chosses. Par
mimétisme, j’ai moi-méme utilisé cette expression trés réguliere-
ment (...)"

Entrevistas Conversacionales Descriptivas

Las entrevistas conversacionales se ejecutaron después de haber recibi-
do los protocolos y en cuyo previo y breve andlisis se identificd el material
narrativo potencialmente valioso sobre el que se volveria en las entrevistas
conversacionales a la luz de la pregunta de investigacion. Todas las conversa-
ciones fueron grabadas previa autorizacién de los participantes.

1 Se incluye el original en francés para la libre interpretacion del lector. A continuacion
una traduccion libre de los investigadores: “Para mi, el verbo regalar, traducia literal-
mente el verbo francés « offrir » (ofrecer), en ese sentido de dar algo a alguien sin
contrapartida (compensacidn). Sin embargo, en Colombia, lo escucho casi todos los dias
en los comercios; sorprendente a primera vista porque eso da la impresién que las per-
sonas pedian sistematicamente que les ofrecieran (regalaran) cosas. Por mimetismo, yo
también utilicé esa expresion con regularidad.” Traduccion libre de los investigadores.
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Una vez se obtuvo el material -tanto de los protocolos escritos como de
las entrevistas conversacionales- se asignd un cédigo a cada participante
para organizar la informacidén y facilitar su tratamiento. Los siguientes fueron
los Cadigos asignados: AEF1ISBCM; AFB2UNOF; AFB3SBKY; AFBASBLH.

Luego se procedid a hacer la transcripcidn y la organizacion de las
experiencias para posteriormente iniciar la busqueda de EV ejemplares. En
el caso de los protocolos se hizo de la misma manera.

La Anécdota

A propdsito de las experiencias ejemplares, una vez se éstas se encuen-
tran se procede a editar las expresiones de dichas experiencias, las cuales
en esta investigacion denominamos <<anécdotas>>; entendidas como esa
narracion que resulta atractiva para el investigador (Van Manen, 2016, p.87).
Por lo anterior, se tornan “(...) un “ejemplo” narrativo atractivo y reclama
el poder de conmovernos y de darnos una comprension tal que el discurso
proporcional no puede. Nos ayuda a entender y vivenciar algo que no cono-
cemos en sentido intelectual” (Van Manen, 2016, p. 288).

Editando Anécdotas

Luego de identificar dichas anécdotas, se procedié a perfilarlas o editar-
las en el sentido que recomienda Van Manen (2016): “(...) las descripciones
vivenciales que se obtienen mediante entrevistas, presentaciones escritas o
conversaciones, raramente poseen las cualidades narrativas que vuelven un
texto evocativo y vivido y exponencialmente profundo” (p.289). Sin embar-
go, en este estudio no fue necesario hacer una edicién profunda de las anéc-
dotas, asi que en la mayoria de los casos sdlo recurrimos a esta herramienta
a fin de suprimir el material irrelevante (como explicaciones causales o pau-
sas en el discurso propias de la prosodia), siempre siendo muy cuidadosos de
no cambiar los sentidos que de la narracién emanan.

A continuacién se muestra una anécdota ya editada. Se incluye el original
en inglés para la libre interpretacion del lector. A continuacién una traduccién
libre de los investigadores: "Los profesores querian que yo actuara como si no
supiera espaiol, lo cual fue muy dificil porque tu escuchas cosas y no puedes
reaccionar. Recuerdo un dia en que los estudiantes me estaban pidiendo re-
petir palabras como "idiota" y yo no podia decir "yo sé que eso es una mala
palabra" porque eso mostraria que yo sabia espafiol, asi que les pedi que me
preguntaran después de clase y no lo hicieron. A veces me siento como si no
pudiera desarrollar con la misma profundidad que si (...) tu sabes, si pudiera
hablar en espafiol con ellos antes y después de clases y por lo menos ellos
supieran que pueden hablar conmigo sobre cosas que pasan en sus vidas.”:
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Figura 2. Transcripcién de anécdota editada recogida en entrevista con-
versacional con el ANE AFB3SBKY

The teachers wanted me to pretend | didn’t know Spanish,
which was really hard because you hear things and you can’t re-
act to it. | remember one day they were asking me like teacher
can you like... repeat this “idiota” and | couldn’t say like “l know
that’s bad word” because that would show that | knew Spanish,
so | told them like “ask me after class” and they usually didn’t ask
after class. Sometimes | feel like I’'m not able to develop as deeply
as if | Would (...) you know before and after class speaking with
them in Spanish and at least they would know they can talk to me
about things that happen in their lifes.

El proceso que aqui se muestra fue aplicado con cada uno de los proto-
colos narrativos y a las transcripciones de las entrevistas conversacionales, a
manera de preparacion del material recopilado de cara al Analisis Tematico.

Cabe mencionarse que aunque los participantes contaban con un nivel
optimo para expresar sus ideas en espafiol, se consideré pertinente darles
la libertad de expresarse en su lengua materna, pues la naturaleza pre-re-
flexiva de las EV que se buscaron obtener, algunas veces, hacia que ellos
mismos cambiaran de idioma cuando se sentian mas a gusto, pues encon-
traban el limite conocido cominmente como “Lost in translation” Esta es
una expresion comun del Inglés que hace referencia a esas cosas que se
pierden con la traduccién en el paso de la Lengua Materna (L1), a Segunda
Lengua (L2) o a la Lengua Extranjera (LE). Por lo general ocurre cuando un
hablante de una Lengua concreta trata de expresar en una L2 o LE, algo
muy propio de su cultura, o que tiene un sentido y significado muy concre-
to en la misma. Por lo general se observa este fendmeno con el uso de las
expresiones idiomaticas o los chistes. O dicho de otro modo, hay algunas
cosas que se pierden en la traduccion o interpretacién que exige el cambio
de una Lengua a otra. Esta situacidn se dio con frecuencia; pues si bien es
cierto que la mayoria de conversaciones se daban en espanol, también lo
es que algunas veces se cambiaba a la Lengua Materna del ANE. Esta si-
tuacién, aunque implicd un poco mas de esfuerzo, fue muy provechosa al
momento de volver sobre algunos asuntos via la Entrevista Conversacional
Interpretativa. Con todo lo anterior, se procedié a la aplicacidn del analisis
tematico, como se describe a continuacion.
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Analisis Tematico

El siguiente paso fue aplicar el Andlisis Tematico a las Narraciones de las
Experiencias Vividas. Van Manen (2002; 2016) propone algunas actividades
concretas para este procedimiento. Las actividades aplicadas en el andlisis te-
matico fueron tres; a saber: Analisis Holistico, Enfoque Selectivo de Lectura,
Enfoque Detallado y marcaje linea a linea. El andlisis tematico se aplicé a la
totalidad de Construcciones linglisticas obtenidas durante la recoleccion de
la informacién. A continuacion se describe brevemente cada actividad y se in-
cluye una muestra del instrumenté que se disefié a fin sistematizar el proceso.

Figura 3. Formato para Andlisis Temédtico

Experiencia vivida 1. Analisis Holistico
4. Transformacion lingtistica 2. Enfoque selectivo

5. Epojé 3. Enfoque detallado

Este formato se usé para organizar el andlisis tematico consistente en de-
terminar las estructuras fundamentales que componen la experiencia (van
Manen, 2002, p. 97). El texto que se ubica como experiencia vivida en el pri-
mer lugar del formato, se analiza, como propone el autor, en un nivel holistico,
selectivo y detallado (van Manen, 2016, pp. 364 -365). Como resultado de este
analisis hay una composicion lingliistica que pretende capturar la esencia del
fendmeno y la cual posteriormente se somete a la reduccién o epojé.

Analisis Holistico

Siguiendo a Van Manen (2016, p. 54), en el andlisis holistico se trata
de expresar el sentido y significado fenomenolégico de un texto en una
frase. En este primer movimiento es importante poner en funcionamiento
la capacidad imaginativa y de sintesis. El siguiente texto es una narracién
del ANE -AFB4SBLH-, sobre una experiencia de conversacién en una de las
clases de inglés que asistia. El texto fue editado a la luz de la teoria para
eliminar informacioén irrelevante. En el cuadro se muestra un fragmento
del texto y el Andlisis Holistico aplicado como uno de los primeros movi-
mientos del Analisis Tematico.

Enfoque de lectura selectiva
En el enfoque de lectura selectiva, de acuerdo Van Manen (2012), nos
acercamos al texto en actitud reflexiva en busqueda de los enunciados o las
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Figura 4. Andlisis Holistico aplicado a la narracidén anecdd-
tica recogida en entrevista conversacional con el ANE AFB4S-
BLH

(...) Entonces, después le pregunté por su nickname
(...) y entonces uno de los chicos del grpo interrumpio
y dijo “le puedes decir el negro” (...). Entonces, le dije
“sorry?” a lo que él me respondié: si, le puedes decir
nigger (...) iWow! En ese momento, me senti muy inco-
moda y aunque todos se rieron, incluso el estudiante | “La experiencia
afro, yo me senti muy mal por él. entonces, le dije al | del encuentro con
chico “hey, ti no puedes decir eso (...) the N Word es | lo que nos es pro-
muy mala”. Y, entonces, el estudiante dijo “pero si él | pio, en el otro; nos
es nigger, éno es la correcta pronunciacion” y lo repi- | acerca a él pero nos
ti6 muchas veces como una broma. Luego, otro estu- | muestra también su
diante me preguntd: pero si él es negro, éno le puedo | alteridad irreducti-
decir asi? éentonces, black? Yo le respondi que black | ble. Su excedencia”
es un color y algunas personas le dicen asi a un color
de piel (...) pero la palabra N en los Estados Unidos es
una ofensa (...). Recuerdo que me senti como muy mal
porque para mi era como si insultaran a una persona
enfrente de mi y no podia hacer nada”.

frases que consideramos esenciales o reveladoras acerca del fenémeno (p.
365). A manera de ejemplo se incluye el siguiente texto del ANE —AFB2U-
NOF- en el cual narra una vivencia en una sesion de Club de Conversacion
con sus estudiantes. Se incluye el texto anecddtico, el Andlisis Holistico y el
Anadlisis de lectura selectivo.

Enfoque Detallado de Lectura

En esta etapa del Andlisis, de acuerdo a Van Manen (2016) “(...) miramos
cada frase o grupo de frases y preguntamos: << ¢Qué puede verse en esta
frase o grupo de frases que pueda revelarnos algo acerca del fendmeno o
vivencia que se esta describiendo?” (p.365). A continuacién, un ejemplo del
Enfoque detallado de Lectura que se aplico a las frases obtenidas del Enfo-
gue de Lectura Selectivo en la EV que se usé como ejemplo previamente.

Luego se procedid a la escritura de Transformaciones Lingtisticas. A con-
tinuacion un ejemplo de la Transformacidn linglistica para el analisis de la EV
que se ha mostrado en las Figuras 5y 6.
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Figura 5. Andlisis Holistico y selectivo aplicado a la narra-
cidén anecddtica recogida en entrevista conversacional con el
ANE AFB2UNOF.

Anécdota AFBZUNOF_EW1

"Recuerdo unavez que estabamos hablando en nuestro Club de
Conversacion ywyo usé la palabra <=4Amencans== para referirme a la
gente de Estado s Unidos. Forque nosotros notenemos una palabra
en inglés para eso. Yo senti que el animo de algunos cambid de
inmediato, pues ese grupo de estudiantes es muy critico v muy activo.
Entoncesunachicamedijo que agui es muy arrogants decir
<<Arnercans=> porgque estamos todos en un continente. Recuerdo
gque senti un poco de wergienza porque ellatenia razon y esto es
algo que se conoce en los Estados Unidos pero nunca habia sido tan
real para mi. Piensoque huboun poco de tensidon entre ellosy yo.
Senti gue me miraron diferente y se sintieron ofendidos. Entoncesyo
les pregunté como decian a nosotros en Colombia a parte de gringos
Y ellos me dijeron gue le decian "Estadounidenses” que es algo como
==paopie from the Unifed Sfafes=> Sé de algunas personas de mi
programa que estan usando esta expresion en lugar de
“<<Americans=="

Analisis Holistico

"El encuentro con &f ofro a través de la Lengua Extranjera ensefialos
limites del horizonte gque traemos con nuestra culturay, al mismo
tiempo, permite la posibilidad de negociar con el otro la aperura de
nuevos posibles horizontes”

Enfoque Selectivo de Lectura

—_

.1 vw o use la palabra ==sAmerican s== para referirmea ala
gente de Estados Unidos”

"o tenemos una palabra en ingles para eso”
"Unachicame dijo que aqui es muy arrogante decir
<<fmaricans==> porgque hay todos en un continente ”
“(..dunachicame dijo que aquies muy arrogants decir
=<fmericang=> porgue estamos todos en un continente”
"Recuerdo que senti un poco de vergllenza ante ella”

"Seé de algunas personas de mi programa gue estan usando
esta expresion en lugar de Americans.”

oo kowwn

Reduccién o Epojé

Como ultimo movimiento del Andlisis Tematico, se recurrid a la reduc-
cion también conocida como epojé. Para Van Manen (2016) la epojé permite
hacer una especie de resistencia critica ante la aparicion del pre-juicio al
momento de intentar ver los asuntos tematicos esenciales al fenédmeno que
se describe e interpreta, para él “(...) La epojé es la herramienta fenomeno-
l6gica critica que derrocaria los pre-juicios que ocurren por presupuestos
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Figura 6. Andlisis Selectivo y Detallado aplicado a la narra-
cidén anecddtica recogida en entrevista conversacional con el
ANE AFB2UNOF

Enfoque Selectivo de Lectura

1. %0 ¥ youse la palabra <<Americans>> para refenrme

ala gente de Estados Unidos™

“Mo tenemos una palabra en inglés para eso”

“Recuerdo que senti un poco de verglenza ante ella.”

“Una chica me dijo que agul es muy arrogante decir

<< Amencans>> porque hay todos en un continente,”

5. “5é de algunas personas de mi program a que estan
usando esta expresion en lugar de Amercans.”

ERETY

Enfogue delallado de Leciura

El yo totalizado no wve mds alla de su yo que es su fodo
La L1 es =e limita al mismo

La LE revela el rostro del otro que me exige v con éltambién
aparecen los limiles de mi horizonle de comprension.

El encuentra con el otro mediado por la LE crealanecesidad
de negociacion y con ello crea pesibilidades parala creacion
de nuevos horzontes, causa y efecto de Ia
descentralizacion del yo.

La LE como creadora de un espacio hospitalario y como
consecuenciala creacion de nuevo horizonte como una
realizacién de la hospitalidad.

= Wk

t

inesperados, prejuicios personales o sistematicos, estrechez mental, etc.”
(p.404). En ese sentido los objetos de la epojé fueron las transformaciones
linguisticas que resultaron del analisis tematico.

Figura 7. Redaccidén de Transformacién Lingliistica resultado

del Andlisis Temd&tico aplicado a la narracién anecddtica re-
cogida en entrevista conversacional con el ANE AFB2UNOF

El encuentro con el otro via la Lengua Extranjera ensefia los limites del horizonte que
traemos con nuestra cultura y, al mismo tiempo, permite la posibilidad de negociar con
el otro la apertura de nuevos horizontes. E yo totalizado no ve mas alla de su —yo— que
es su todo. La lengua Materna se limita al mismo. La Lengua Extranjera revela el Rostro
del otro que me exige y con él aparecen también los limites de mi horizonte de com-
prensidn. El encuentro con el otro mediado por la LE crea la necesidad de negociacion
y con ello crea posibilidades para la creacion de nuevos horizontes, causa y efecto de la
descentralizacion del yo. La LE como creadora de un espacio hospitalario y como con-
secuencia de un nuevo horizonte que es la realizacién de la Hospitalidad.

Andlisis de los resultados

A continuacién se analizan los resultados derivados en el analisis de las
EV. Se examinan a partir de las categorias de la pregunta de investigacién que
se consolidan como instancias desde las cuales se enuncia la Lengua Extran-
jera como dispositivo en la construccion de la Capacidad de ser Ciudadanos
del Mundo, lo que es, dispositivo Cosmopolita.
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La capacidad de autoexamen critico

En el analisis de las EV se encuentra que La Lengua Extranjera -en ade-
lante LE- cobra sentido como dispositivo Cosmopolita por cuanto propicia el
desarrollo de la capacidad de autoexamen critico; tanto en la persona que
la tiene por LE como el que la tiene como Lengua materna -en adelante L1-.
De la misma manera se encuentra que la LE, al permitir acceso a las especi-
ficidades del otro, nos enfrenta a la exigencia de abandonar nuestra verdad
para recibir, también, la de los demas. En ese sentido la LE actia como un
cultivador de sospecha que resulta conveniente para el cuestionamiento de
mis verdades, de mi localidad y por ende de mi cultura; pues me lleva a re-
pensar y cuestionar los significados del mundo, y de las cosas del mundo,
que traigo conmigo.

Se encuentra también que el dominio de la LE, que es también la Lengua
del otro, aunque me pone en contacto con su excedencia también permite
el despliegue de mi imaginacidn empatica, cuestion que me descentra y me
permite vivenciar el mundo, en cierta medida, a partir de la perspectiva del
otro. Asunto que también repercute de manera positiva en el examen critico
gue el ego tiene de si mismo. Los sentidos que aqui se expresan se pueden
observar en la siguiente EV:

Por su parte y como se ha mencionado, cuando el yo abandona su todo
-se descentra - no sélo amplia su horizonte de comprension, sino que tam-
bién se ve abocado a crear nuevos horizontes con el otro; pues la descen-
tracién que provoca el encuentro con la alteridad via la LE, le exige tomar
nuevas rutas para re-encontrarse con éste (el otro) en un nuevo escenario.
De la misma forma, en el andlisis se encuentra que dicha descentracion se
da cuando, en este caso via la LE, nos encontramos con los limites de nuestra
verdad; pues al mostrarnos otra forma de ser, lo que antes no era para el yo
ahora es posibilidad en los otros.

Esto parece favorecer el movimiento del yo hacia el otro de tal manera
gue la vivencia de su alteridad es distinta. No obstante, también se observa

Figura 8. Transcripcién de narracidn anecddtica recogida en
entrevista conversacional con el ANE AEF1SBCM

Un dia, senti que los estudiantes tenian un estereotipo fuerte sobre mi, asi que ese
dia les pregunté qué pensaban sobre Francia y los franceses. Entonces, empezaron a
hablar de peliculas francesas. Decian cosas como “ah, si, eso lo he visto en peliculas
francesas”, “siempre en las peliculas francesas pasa eso”, entonces, de repente, una
de las estudiantes interrumpio y dijo que era un “cliché” y yo le pregunté a qué se

referia con esa palabra. Entonces, me dijo que era un estereotipo. Pero para mi, en
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Francia, esa palabra es algo distinto, es como algo que viene de la fotografia y no
se usa como ella lo queria usar. Asi que intenté explicarle que lo usaba mal, pero
luego los estudiantes me dijeron que cliché para ellos también era un estereotipo.
Recuerdo que fue muy extrafio sentir como si esa palabra que antes era comun para
mi, ya no lo fuera.

gue la experiencia que tenemos de los otros en tanto mediada por la LE es
una experiencia que implica el constante desencuentro; pues esa lengua que
para nosotros es extrafa (extranjera) para los otros es propia. Dicha situa-
cion nos interpela constantemente y, ademas, nos permite una vivencia mas
intensa de su alteridad irreductible; cuestidn que en tanto mediada por la LE
-aun siendo problematica- deviene como posibilidad mas no como obstacu-
lo. Esta situacion se observa con frecuencia en las EV de los ANE, como se
observa en la siguiente narracién:

Capacidad de ser un intérprete empatico de la
diferencia

En relacidn a esta categoria, se encuentra que la LE cobra sentido como
dispositivo Cosmopolita por cuanto nos permite descentrarnos y transpor-
tarnos al lugar del otro y desde alli interpretar su diferencia. En el analisis
se observa que la LE nos brinda experiencias distintas de la alteridad de los
demas, por cuanto ésta -la LE- media la aparicion del rostro del otro (Lévi-
nas, 2002, p. 65), de manera tal que permite al yo encontrar en los demas a
iguales, completamente distintos (Bauman, 2016, p. 78), con la posibilidad y
el estatus para interpelarle. Se encuentra que dicha situacién lleva a que el
yo abandone su totalidad en la empresa por entender lo que el otro quiere
decir y poner en contraste con su verdad, su todo; y asi encontrar una nueva
manera de ser, un nuevo horizonte. Esta accién termina por exigir al yo ser
un intérprete empatico del otro y su diferencia.

En un sentido similar se encuentra que la LE deviene como un dispositivo
que permite dar cuenta del yo totalizado -que no ve mas alld del Mismo,

Figura 9. La Lengua Extranjera y el Autoexamen critico Ex-
tracto de protocolo de narracidn escrito por el ANE AEF1SBCM

Pour moi, le verbe espagnol “regalar” traduisait littéralement offrir en francais, en
ce sens de donner quelque chose a quelqu’un sans contrepartie. Pourtant, en Co-
lombie, je I'écoute a peu pres tous les jours dans les commerces, surprenante au
premier abord parce que cela me donnait I'impression que les personnes deman-
daient qu’on leur offre systématiquement des choses (...) j'ai moi-méme utilisé cette
expression tres régulierement.
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(Levinas, 2002, p. 114), que es su todo- y ante el cual la revelacién de la alte-
ridad del otro sirve de espejo que le muestra los limites de su horizonte de
compresion y su horizonte moral. Asi, se observa que la LE funge como una
suerte de medio que trasporta el rostro del otro a la condicidon de un igual
para el yo, conservando este —el otro- su alteridad.

Se encuentra también que la LE es detonadora para la creacién de nue-
vos horizontes; producto de la descentralizacion del yo quien apropia la Len-
gua del otro como un acto hospitalario y no como un intento de quitarle su
particularidad. Este nuevo espacio donde se recibe al otro deviene como
una nueva plataforma epistémica para la construccién de nuevos horizontes
con el otro permitiendo un paso de lo local a lo global, permitiendo un as-
censo a la generalidad (Koselleck y Gadamer,1997, p. 135). Este sentido de
la LE como capacidad cosmopolita puede configurarse como una forma de
superar lo descrito por Sloterdijk con la metafora del ‘palacio de cristal de
Londres’, esto es, trasponer y enfrentar la inevitable exclusividad y el confort
de la globalizacion (Sloterdijk, 2010, p. 167). Algunos de los sentidos que se
expresan en este andlisis se pueden observar en la siguiente EV:

En el andlisis también se observa que la LE deviene como dispositivo
gue propicia el reconocimiento del otro como un igual y digno de respe-
to. Se observa cédmo el <<yo>> en sus intentos por entender al <<otro>>,
recurre a la LE (que es la lengua del otro) no sélo para interpretar al otro
sino para interpretarse a si Mismo ante el otro; cuestion que no sélo incita
la descentralizacion del yo —como se ha mostrado- sino que dicha accién
de descentrarse (en la empresa por la interpretacion) deviene para el otro
como un espacio hospitalario en el que el yo lo recibe. Este sentido se ex-
presa en la siguiente EV:

Figura 10. La Lengua Extranjera y el Autoexamen critico.
Transcripcidén de narracidén anecddbtica recogida en entrevista
conversacional con el ANE AFB2UNOF. Fuente: Creacidn propia

Recuerdo una vez que estabamos hablando en nuestro Club de Conversacién y yo
usé la palabra “Américans” para referirme a la gente de Estados Unidos. Porque no-
sotros no tenemos una palabra en inglés para eso. Yo senti que el animo de algunos
cambid de inmediato, pues ese grupo de estudiantes es muy critico y muy activo.
Entonces, una chica me dijo que aqui es muy arrogante decir “Americans” porque
hay todos en un continente. Entonces, ese dia senti un poco de tension entre ellos
y yo. Senti que me miraron diferente y se sintieron ofendidos. Entonces, yo les pre-
gunté cdmo decian a nosotros en Colombia aparte de gringos y ellos me dijeron qe
le decian “estadounidenses”, que es algo como “people from the United States” y
entonces ese dia empecé a decirlo asi en inglés.
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Asimismo, se encuentra que la LE deviene como ese dispositivo que me-
dia la interpretacion empatica del otro y de lo otro. Razdén por la cual la LE, en
este caso, cobra sentido no sélo como un dispositivo para la interpretacién
en si mismo, también, como dispositivo que permite la transportacién a las
experiencias o al lugar del otro para interpretarle empaticamente. Estos sen-
tidos se expresan en la siguiente EV:

Figura 11.La Lengua Extranjera y el Autoexamen critico.
Transcripcidén de narracién anecddbtica recogida en entrevista
conversacional con el ANE AFB2UNOF

Un dia, en un club de conversacidn, hicimos una sesion de practica para aprender a
hablar sobre nosotros mismos en inglés. Entonces, empecé dandoles un ejemplo de
mi vida. Les conté quién soy yo, qué pasiones tengo, qué me gusta. ]JComo son un
grupo basico, entonces, senti que, aunque hablaba despacio, no me entendian muy
bien. Asi que empecé a hacer comparaciones sobre lo que decia con palabras que yo
he aprendido del espafol. Entonces, a medida que les contaba mds sobre mi vida, ellos
empezaron a contarme sobre experiencias similares a las que yo habia tenido. Senti
gue empezamos a tener mas confianza, me senti mads comoda con ellos porque senti
gue me empezaron a mirar como alguien mas que “una gringa”.

Capacidad de tomar conciencia critica de 1la
diferencia

Ahora bien, se observa que la LE no sélo cobra sentido como dispositivo
Cosmopolita por cuanto favorece la interpretacion empatica de la diferencia
sino que, también, propicia la interpretacion critica de la misma. Esto con
base en lo que se ha anotado anteriormente y donde se muestra que la vi-
vencia de la propia Lengua en el otro lleva al desencuentro y al malentendi-
do; haciendo evidente que la asimetria del otro es linea paralela ascendente

Figura 11. La Lengua Extranjera y el Autoexamen critico.
Transcripcidén de narracidén anecddbtica recogida en entrevista
conversacional con el ANE AFB2UNOF. Fuente: Creacidn propia

Un dia, en la escuela donde yo trabajo, vi a un adolescente teniendo una pelea con su
madre por algo de sus calificaciones. Entonces, yo estaba tomando un descanso, pero
escuché la conversacion que él tenia con su madre. Recuerdo que, aunque no entendi
toda la conversacian, si pude entender la mayoria de las cosas que el chico le decia a su
madre y senti como si eso me estuviera pasando a mi con mi madre, porque cosas asi
pasan en los Estados Unidos todos los dias. Recuerdo ge ese dia pensé en que somos
muy similares.
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con la mia propia. Esta observacion, ha llevado a entrever el devenir de la
LE como dispositivo que permite la revelacion del rostro del otro, en mi ho-
rizonte de comprensién, en un nivel mas cercano e incluso casi igual al yo,
pero que aun asi no pierde su cualidad de infinito (Levinas, 2002, p. 201).

En ese sentido, permitiendo la LE la vivencia del desencuentro constan-
te entre dos horizontes que el yo y el otro llevan consigo, se observa como
ocurre de nuevo la descentralizacidon (Levinas, 2011, p. 113), pero esta vez no
sélo permite tomar distancia del yo si no también del otro y de esta manera
no sdlo interpretarle empaticamente sino, también, de manera critica. La
siguiente EV puede expresar algunos de los sentidos que se han expuesto:

En esta misma linea de reflexidn, se observa que cuando conocemos la
Lengua del otro —LE para nosotros- accedemos a su mundo vital; sin em-
bargo, si el otro no lo sabe, nuestro rostro no aparece en su horizonte de la
misma manera. En ese sentido, en el analisis de las EV también se encuentra
qgue el hecho de que el otro domine o no nuestra Lengua implica que su ros-
tro se revele de manera distinta para nosotros, y esa manera de aparecer en
nuestro horizonte determina la relacién con él.

Figura 12. La Lengua Extranjera y el Autoexamen critico.
Transcripcidén de narracidén anecddtica recogida en entrevista
conversacional con el ANE AFB4SBLH. Fuente: Creacidén propia.

(...) Como son muchos estudiantes, les pedi ge trabajaran en grupos.
Recuerdo que llegué a un grupo donde habia un estudiante afro colom-
biano. Entonces, me integré y le pregunté su nombre en inglés. El parecia
n poco timido, pero después me dijo su nombre (...). Entonces, después
le pregunté por su nickname (...) y entonces uno de los chicos del grupo
interrumpio y dijo “le puedes decir el negro” {(...). Entonces, le dije “so-
rry?” a lo que él me respondid: si, le puedes decir nigger (...) iWow! En
ese momento, me senti muy incémoda y aunque todos se rieron, incluso
el estudiante afro, yo me senti muy mal por él. Entonces, le dije al chico
“hey, tu no puedes decir eso (...) the N Word es muy mala”. Y, entonces,
el estudiante dijo “pero si él es nigger, éno es la correcta pronunciacién”
y lo repitié muchas veces como una broma. Luego, otro estudiante me
preguntd: pero si él es negro, éno le puedo decir asi? ¢entonces, black?
Yo me senti muy enojada por la actitud de los chicos hacia la palabra (...)
también me senti mucha frustracion de no poder hacerles entender de
lo mal que se escucha esa palabra en inglés (...)

Universidad de Manizales

37



38

Guerrero, M.A. y Silva, W.H. (2019). La Lengua Extranjera como dispositivo de la formacién y la practica

investigativa en Colombia -retos y perspectivas para jovenes investigadores. Plumilla Educativa, (23),
Plamilla E e 13-43

Por su parte, en el analisis también se observa que el hecho de que el otro
domine mi Lengua me recuerda y me exige la responsabilidad ética que tengo
ante él; me pide actuar dignamente. De lo dicho, se encuentra que, entonces,
dominar la Lengua del otro, para el yo LE, implica ver en él o ella una posibili-
dad o un obstaculo, asunto que puede propiciar finalmente la interpretacion
critica =y no sélo empatica- de la alteridad del otro. Algunos de los sentidos
que en este apartado se tematizan, se expresan en la siguiente EV:

Figura 13. La Lengua Extranjera y el Autoexamen critico.
Transcripcidén de narracidén anecddtica recogida en entrevista
conversacional con el ANE AFB3SBKY

The teachers wanted me to pretend | didn’t know Spanish, which is was really hard
because you hear things and you can’t react to it. | remember one day they were asking
me like teacher can you like... repeat this “idiota” and | couldn’t say like “I know that’s
bad word” because that would show that | knew Spanish, so | told them like “ask me
after class” and they usually didn’t ask after class. Sometimes | feel like I’'m not able to
develop as deeply as if | would... you know before and after class speaking with them
in Spanish and at least they would know they can talk to me about things that happen
in their lifes.

Discusién

Como se ha tematizado, la Capacidad de ser Ciudadanos del Mundo re-
quiere a su vez del despliegue de habilidades tales como el autoexamen criti-
co, la interpretacion empatica de la diferencia y la conciencia e interpretacién
critica de la misma. Cuestién en la que la Lengua Extranjera (LE) deviene como
dispositivo Cosmopolita por cuanto cobra sentido en relacion con el desarrollo
de habilidades en cuya construccion media y favorece su despliegue.

Dicho esto, a fin de dar cuenta y comprender mas el sentido en que la LE cul-
tiva la Capacidad Cosmopolita, es necesario enmarcar la discusion de los resulta-
dos obtenidos, no solo a la luz de las categorias fuertes de la pregunta de inves-
tigacidn, sino, también, del contexto en el cual ésta se formula y sobre todo en
el que las personas estan llamadas hoy a desarrollar la Capacidad Cosmopolita.
La instancia Interpretativa en sentido Hermenéutico

La Lengua Extranjera contribuye al despliegue de la capacidad del au-
toexamen en perspectiva hermenéutica por cuanto nos lleva a una interpre-
tacion de si mismos a fin de hacernos comprensibles para los demas. Este
movimiento ocasiona la descentralizaciéon de yo. Ahora bien, dicho movi-
miento en tanto resultado y acto interpretativo en si mismo podria conducir
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directa o indirectamente al autoexamen, pues como sefiala Gadamer (2003),
“(...) toda interpretacién tiene que protegerse contra la arbitrariedad de las
ocurrencias, y contra la limitacién de los habitos imperceptibles del pensar, y
orientar su mirada a <<la cosa misma>> (...)” (p.169).

Puede decirse, entonces, que en el acto de orientar nuestra mirada a la
cosa misma, idealmente desplegamos la capacidad de autoexamen ya que
implica la reflexion critica sobre si mismos y los demas, para y por quienes
devenimos intérpretes. Como lo sugiere Virno (2003, p. 113), se trata de un
modo contemporaneo de hacer frente al despliegue de una economia politi-
ca que promueve el desplazamiento de los dispositivos de explotacion sobre
lo mas intimo de los animales humanos: la capacidad lingliistica.

Ahora bien, esto tendria repercusiones positivas si se piensa también en
el sentido del didlogo intercultural (Fernandez y Garcia, 2005, p. 36), en el
cual las Lenguas Extranjeras cobrarian sentido como dispositivo Cosmopoli-
ta; pues para interpretar otra cultura debemos despojarnos de esos habitos
imperceptibles del pensar determinados por la cultura propia. Accidon que
implica pensarse criticamente a si mismo, en funcién de interpretar lo que
es diferente; comprenderse y de la misma manera hacerse a si mismo com-
prensible ante ello. Aqui la correlacién entre la alteridad y el autoexamen es
interesante y cobra sentido a partir de una instancia hermenéutica, especial-
mente porque la experiencia hermenéutica genuina de la comprension es
posible cuando emerge e irrumpe en nuestro horizonte lo diferente, recla-
mando desprendernos de nuestros prejuicios (Grondin, 2009).

En sentido similar, el devenir la LE como dispositivo Cosmopolita en una
instancia hermenéutica se da por cuanto ésta —la LE- contribuye a la capaci-
dad de ser interprete empatico y critico de la diferencia. Dicha abstraccion
en lo concreto, y segun lo problematiza Nussbaum (2009), vendria siendo la
interpretacién empatica y critica de las otras culturas y, por extension, de las
personas que esta cultura conlleva.

Asi, en el sentido que aqui se enuncia, la LE deviene como dispositivo Cos-
mopolita en tanto nos hace intérpretes no sélo del otro sino también de si mis-
mo para el otro y esto es posible gracias al desplazarse al lugar del otro; lo cual
al realizarse es la descentralizacién del yo via la Lengua Extranjera. Pues, si bien
es cierto que cuando nos comunicamos via la Lengua Extranjera devenimos
en cierta manera intérpretes constantes de nosotros mismos ante el otro ( lo
que nos hace interpretes empaticos), también lo es que la interpretacién se da
en un sentido critico ante la diferencia del otro, esto a la luz de lo que explica
Gadamer (2003) respecto a la labor del interprete que tiene que <<hacer valer
su opinion de la manera que le parezca necesaria>>; cuestion que requiere de
una interpretacion critica al mismo tiempo. (Wolton, 20103, p.22)
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Es este, pues, posiblemente uno de los sentidos mas interesantes en los
que la Lengua Extranjera deviene dispositivo Cosmopolita, pues ésta propi-
cia la revelacidn del rostro del otro y su reconocimiento como un igual, al
mismo tiempo brinda experiencias que intensifican la sensacién de exceden-
cia al conducir al yo a un enfrentamiento con la alteridad a un nivel distinto
que lo acerca, paraddjicamente, mas a su infinito. Lo que hemos dado por
llamar en el andlisis de los resultados como la asimetria que es linea paralela
ascendente con la mia propia, o lo que en Gadamer (2003, p. 89) se puede
leer como el encuentro de Horizontes. Cabe entonces preguntarnos ¢En qué
sentido deviene la Lengua Extranjera como dispositivo Cosmopolita siendo
esta en parte la causa y el efecto de tanta excedencia?

Pues bien, la manera como interpretamos el devenir de la Lengua como
dispositivo cobra sentido, precisamente porque intensifica la experiencia de
la alteridad del otro y al mismo tiempo su excedencia. Esto puede a simple
vista representar un problema -y lo mds probable es que lo sea- pero tam-
bién representa la posibilidad de que —como se ha indicado- el encuentro
con tanta excedencia conduzca al yo a abandonar los viejos horizontes y a
buscar alternativas a manera de nuevas plataformas, o nuevos horizontes si
se quiere. Pues hay algo en la Lengua Extranjera que parece no permitirle
caer tan facilmente en la totalizacién y que de alguna manera contribuye al
“(...) aprender que escuchando al otro se abre el verdadero camino en el que
se forma la solidaridad” (Koselleck y Gadamer,1997, p.120).

La instancia de la formacién en sentido del ascenso
a generalidad

Por ultimo, también se encuentra que el devenir de la Lengua Extranjera
como dispositivo cosmopolita se da en sentido de la formacidn adquiriendo
ésta, la LE, un lugar epistémico-enunciativo para la construccion de nuevo
horizonte con el otro y en ese sentido como un dispositivo que media el
ascenso a la generalidad; teniendo en cuenta que este movimiento “(...) no
esta simplemente reducido a la formacién tedrica, y tampoco designa com-
portamiento meramente tedérico en oposicidn a un comportamiento practi-
co, sino que acoge la determinacién esencial de la racionalidad humana en
su totalidad (...)” (Gadamer, 2003, p.15).

Cuestidon que por lo demas esta relacionada con el paso de lo local a lo
global que en lo tematizado por Nussbaum (2010) resulta esencial para el
despliegue de la Capacidad Cosmopolita. En este sentido, es determinante
la postura de Gadamer (1997; 2003) pues ayuda a dirigir la mirada a la for-
macién desde la Lengua Extranjera como dispositivo Cosmopolita, en ésta
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media la destotalizacién del yo como un desplazarse fuera de siy como cons-
truccion de un nuevo horizonte y asi un posible ascenso a la generalidad.

Conclusiones

A la luz de la pregunta de investigaciéon que guio este estudio y la cual
tuvo como objetivo identificar el sentido en que la Lengua Extranjera devie-
ne como dispositivo Cosmopolita para fortalecer la calidad de la educacién
superior en Colombia, se presentan las siguientes conclusiones. Conviene
sefalar que la calidad de la educacién, en el marco del macro proyecto de
esta investigacidn, implica una caracterizacion de lo educativo mas alla de
una mirada productiva, mercantilista e industrial, esto es, traspone aquella
comprension en la que la calidad de la educacion se homologa a los procesos
de produccidn. Se entrevé que en tal perspectiva lo humano se ve abocado
a enfrentar sensaciones como de frustracién, incapacidad, inmediatez, in-
certidumbre, competitividad, superficialidad, que finalmente promueven la
llamada de lo humano (Silva, 2017, pp. 9-11).

En primer lugar se encuentra que la Lengua Extranjera deviene como dis-
positivo Cosmopolita a partir de una instancia interpretativa o en un sentido
hermenéutico, toda vez que favorece el desarrollo de la Capacidad de au-
toexamen y la interpretacién empatica y critica de la diferencia. En segundo
lugar, se encuentra también que el devenir de la Lengua Extranjera como
dispositivo Cosmopolita se da en relacién con la emergencia de la alteridad
irreductible del otro y lo otro. Por ultimo, se concluye que el devenir de la
Lengua Extranjera como dispositivo que cultiva la Capacidad de Ser Ciuda-
danos del mundo se da en sentido de la formacion entendida ésta como
ascenso a la generalidad, en la que la Lengua Extranjera tiene un lugar epis-
témico-enunciativo

Ahora bien, a la luz de las necesidades contextuales de la sociedad co-
lombiana, la Lengua Extranjera es oportunidad para el didlogo intercultural,
pero no sélo como vehiculo de comunicacién que lleva consigo contenidos
de la cultura, sino también como dispositivo cosmopolita. Esto, a la luz del
enfoque de las Capacidad de Martha C. Nussbaum, permite ver que la Len-
gua Extranjera es esfera de libertad en si misma por cuanto se configura tam-
bién como una capacidad.

En ese sentido, pensar la Lengua Extranjera como dispositivo para el
Cultivo de la Capacidad Cosmopolita en las sociedades Latinoamericanas,
es pensar en las posibilidades a partir de la propia alteridad y diversidad,
al igual que a partir de las propias necesidades como sociedad (Marquinez,

Universidad de Manizales

41



42

Guerrero, M.A. y Silva, W.H. (2019). La Lengua Extranjera como dispositivo de la formacién y la practica

investigativa en Colombia -retos y perspectivas para jovenes investigadores. Plumilla Educativa, (23),
Plamilla E e 13-43

1985; 1990). Experiencia que conduciria a repensar-nos a partir también de
las Lenguas y comunidades indigenas cuyas experiencias vividas son con no-
sotros en el mismo territorio, pero que de alguna manera no estan en el
horizonte de compresién de la cultura dominante.

Lo cual en ese sentido permite también re-pensar nuestra Lengua
Materna y con ella nuestras posibilidades de ser en relacién al didlogo inter-
cultural que nos exige el hecho de la co-existencia con miras a la convivencia
pacifica y justa con nuestros vecinos inmediatos dentro del propio pais, pero
también cada vez mads la comunidad del mundo entero. De lo que se des-
prende que a partir del enfoque de las Capacidades de Martha Nussbaum,
en el que se enmarcoé este estudio, es factible repensar el fendmeno desde
una instancia politica, social y cultural. Lo anterior, hallando correlatos, por
supuesto, también desde una instancia pedagdgica y didactica en la escuela
como uno de los lugares donde acontece la formacion de la persona.

Con todo, se puede concluir que valorar las Lenguas Extranjeras como
una capacidad no alienante, y su devenir como dispositivo Cosmopolita des-
de una instancia critica, puede contribuir al mejoramiento de educacién su-
perior en Colombia y, por extension, desde la perspectiva de la antropologia
pedagdgica, contribuir al cultivo de la humanidad a fin de hacer frente a la
crisis de las humanidades y del ser humano.
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