Andlisis y Modificacién de Conducta, 1985, Vol. 11. N.° 27.

LA TECNICA DE INUNDACION (FLOODING) EN UN CASO
DE FOBIA A HABLAR EN PUBLICO

Cristina Botella Arbona
Facultad de Psicologia
Universidad de Valencia

RESUMEN

Se describe la historia de un caso de fobia a ha-
blar en publico y el procedimiento terapéutico utiliza
do ("flooding"). Se construyé una lista de situaciones
ansidgenas para el paciente, todas ellas provocadoras
de altos niveles de anstiedad. Tales estimulos fobicos
se presentaron em imaginacidn durante largos pertodos
de tiempo. Se describen dichos periodos de tiempo de
mantenimiento de las escenas y los niveles subjetivos
de ansiedad registrados en las sesiones.

SUMMARY

This paper describes a case history of a '"public
speaking phobia”, and the therapy used (flooding). The
construction of a soctal situation list that makes the
patient becames anxious is shown. Such phobic stimuli
are seen by imagination, and the period of time than
the patient sees the image and the subjective levels
of anxiety during sessions are described.
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Las técnicas de implosidn e inundacidn suponen enfrentar al sy
jeto con los objetos o situaciones que le provocan ansiedad impi«
diendo que se produzcan respuestas de escape o evitacidn. La idei
que subyace a estos procedimientos parece bastante simple, si lod
gramos que una persona se enfrente con lo que teme sin que apare:
can consecuencias aversivas su temor desaparecera.

Existen, no obstante, algunas diferencias entre ambas técnid
cas. En la implosién se considera necesario incluir en el procesd
de extincidén una serie de areas de conflicto de caracter dinémi?
co, relacionadas con los procesos de desarrollo de la personalid
dad postulados por la teoria psicoanalitica, ya que tales cond
flictos afectan la conducta manifiesta (STAMPEL y LEVIS, 1967
y ademas, segin los autores citados, resulta critico hacer que 14
ansiedad se eleve a niveles maximos para que llegue a producirs
el fendmeno de la "implosidn''. En la técnica de inundacién no s
incluyen interpretaciones dinamicas ni se considera necesario lo4
grar que la ansiedad se eleve a niveles maximos. ]

En la bibliografia sobre el tema usualmente se citan como an
tecedentes experimentales de estos procedimientos los trabajos d¢
laboratorio de MASSERMAN (1943) sobre las neurosis experimentalef
en gatos. Los trabajos de SULOMON, KAMIN y WYN (1953)sobre la cref
cién y extincién de respuestas de evitacidén en animales. Ademé{
de la serie de estudios realizada por BAUM, utilizando también al
nimales como sujetos experimentales, para poner a prueba la eficg
cia de la técnica de prevencién de la respuesta (BAUM, 1966) ypa
ra analizar la influencia de distintos parametros (BAUM, 1968;
196%a; 1969b; 1970; LEDERHENDLER y BAUM, 1870; BAUM y POSER,
1971). .

Las primeras descripciones y aplicaciones con resultados posi-
tivos a seres humanos fueron realizadas por MJ{LLESON (1959), PO~
LIN (1959), (STAMPEL y LEVIS (1867), BOULOGOURIS y MARKS (19689).
Posteriores estudios se centraron en intentar verificar la efica-
cia de estas técnicas, tales trabajos han recibido criticas debi-
do fundamentalmente a su pobreza metodoldgica (MORGANSTERN,1973),
aunque en general los trabajos sobre inundacién han estado mejor
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disefiados que los dirigidos a poner aprueba la terapia implosiva.
Independientemente de esta cuestidén, un punto sobre el que no pa-
rece haber acuerdo se refiere a la explicacidn tedrica de la efi-
cacia de estas técnicas. Las primeras formulaciones se hicieron
apelando a un proceso extincién de condicionamiento clasico (STAM-
PEL y LEVIS, 1967), a! presentar repetidametne el EC sin ir segui
do de choque se produciria la extincidén de la respuesta de evita-
cién. Sin embargo las distintas teorias biprocesoc aducidas para
explicar el aprendizaje de evitacidén por el momento no han encon--
trado respuestas absolutamente satisfactorias al problema de la
extincidén experimental aunque se ha sefialado que aquellas que po-
nen de manifiesto aspectos cognitivos parecen seguir una via pro-
metodora (PELECHANO, 1980). Recientemente se ha indicado (VILA,
1984) que otras formulaciones tedricas, como el modelo de habitua
¢ién de WATTS (1979) pueden resultar mas adecuadas. Personalmente
pensamos, aunque evidentemente un andlisis de estas cuestiones ex
cede con mucho el presente trabajo sobre un informe de caso, que
no estd agotada la via explicativa asentada en procesos de extin-
cién de condicionamiento cldsico sino que al contrario resultaria
fructifero seguir trabajando en ello. Asi, aunque resulta prome-
tedora la contribucidn de EYSENCK (1976, 1980) con su idea de un
EC con propiedades impulsivas que producirian un fortalecimiento
de la RC creemos en contra de Eysenck que no llegaremos a resol-
ver el problema a no ser que prestemos atencidén al '"segundo siste
ma de seflales". En nuestra opinidén habria que insistir en proce-
sos de condicionamiento de segundo orden: procesos de condiciona-
miento semantico y estudios de transfer para poder progresar en
nuestro conocimiento sobre los mecanismos que mantienen o logran
extinguir las respuestas de evitacidén, &rea central en los tras-
tornos de conducta humana que por el momento sigue siendo un cam-
po no dominado a nivel tedrico.

En el presente caso utilizamos la técnica de inundacién ("floo
ding"). Las situaciones o estimulos fébicos se presentaron en ima
ginacién, construyendo para ello una lista de situaciones que pro
ducian ansiedad al sujeto, teniendo en cuenta que todas ellas pro
vocaban altos niveles de ansiedad. Se insistidé en la necesidad de
que el sujeto no realizara respuestas de escape o evitacién y se
mantuvo la presencia de estimulos ansidégenos hasta que las reac-
ciones de ansiedad disminuyeron. A continuacién se describe la
historia del caso y el procedimiento concreto seguido.

HISTORIA

El paciente es un vardén de 41 afios, de clase media alta, esta
casado y el matrimonio no tiene hijos. Acude a terapia por una
intensa fobia a hablar en pGblico. Situa el origen del trastorno
en su infancia, recuerda perfectamente que cuando contaba 11 afios
se organizd en su colegio la representacidén de una obra teatral
para la cual I.E. fue seleccionado como actor junto con otros com
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pafieros. El1 dia de la representacién llegé sin incidentes, todosd
estaban preparados y segin recuerda I.E. él y sus compafieros mos<]
traban "un nerviosismo normal'" ya que iban a actuar ante todo eh
colegio y ante los padres de los alumnos.

La representacién did comienzo, en primer lugar tenia que ac+j
tuar un amigo intimo de I.E., su papel era un poco largo y exigis
dirigirse al publico, I.E. estaba situado al lado del escenari
junto con otros nifios ya que inmediatamente después iban a actuary
ellos. Recuerda cémo su amigo empezdé a hablar y cbémo, bruscamen
te, se queddé sin habla, completamente inmovil mirando hacia el
publico. Comenzd a ponerse rojo, la respiracién se hizo entrecor
tada hasta el extremo que I.E. pensaba que se estaba ahogando
incluso el mismo I.E. notaba sensacidén de opresidén en el pecho.
Ademas, entre el plblico comenzaron a escucharse algunas burlasd
y risas.

A la vista de 1o sucedido se corrid el teldén y los profesorm{
atendieron al nifio actor, éste tardé un rato en tranquilizarse&
Le animaron, quitaron importancia al tropiezo hasta que el niﬁcf
verbalizd que ya se encontraba bien, solamente habia tenido un:
mareo, ya estaba preparado. De nuevo comenzd la representacién y:j
ocurrié exactamente lo mismo que la vez anterior solo que en esta:

ocasién hubo mas risas y burlas entre el auditorio. :

Por lo que respecta a I.E. afirma que la situacién de su amigo{
la vZvid con toda claridad. Despues del incidente salié corriendo
y se negbé en redondo a actuar. No le concedié mayor importanciaj
al asunto pero a partir de ese momento declind cualquier invita-
cidén, o evitd claramente situaciones relacionadas con hablar en
publico.

En su vida privada este hecho no le ha afectado mucho, pero si
en su vida profesional. I.E. es ingeniero y por el trabajo que
desempefia le han propuesto en alguna ocasién dar charlas, confe-
rencias o dirigir seminarios de trabajo. Hasta el momento ha en-
contrado excusas mas o menos validas, para negarse aunque cree-
que en la empresa pueden sospechar algo. Piensa que ya no puede
seguir asi, le han ofrecido un ascenso en el grupo de empresas:
donde trabaja, pasaria a dirigir una de ellas. I.E. estd muy sa-
tisfecho con el nuevo puesto pero piensa que van a multiplicarse
las situaciones ansidgenas. Siente notable nerviosismo ante tal
perspectiva y este es el motivo de que acuda a terapia.

No se observa ninglin otro tipo de problema, las relaciones con
su cényuge, otros familiares y amigos son buenas. No hay insegu-
ridad en otras &4reas, I.E. afirma que si lograra superar este pro
blema (aunque indica que no tiene mucha confianza en ello) senti-
ria como una gran liberacién.
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PLAN DE TERAPIA

Se le explicié a I.E. la légica del procedimiento de inunda-
cién, advirtiéndole que la aplicacién de la técnica resulta muy
desagradable (aspecto que veia con claridad despues de nuestra
explicacién). Se le informé que seria necesaria su total colabora
cién y ademds que si aceptaba tal tipo de tratamiento, éste no de
beria ser interrumpido hasta que no hubiera finalizado.

Una vez aceptadas estas condiciones, pedimos a I.E. que confec
cionara una relacidn de situaciones que le produjeran ansiedad,
deberia describirlas y valorar cada una de ellas en una escala de
1 a 10. Entendidé perfectamente la tarea y ya en ese mismo momento
indicaba elementos, objetos o personas que podian hacer que él
percibiera la situacién como mas o menos ansidgena. Se le informé
que la terapia podria comenzar en cuanto dispusiéramos de esta
relacién de situaciones y la hubiéramos estudiado conjuntamente
con €él.

En una sesién posterior I.E. trabajo la lista de situaciones
ansidégenas estructurada en funcidén del grado de ansiedad que le
producia aunque todas ellas suponian para él una ansiedad nota-
ble. En la tabla nGmero 1 puede verse la descripcién de tales si-
tuaciones.

TABLA N2 1: LISTA DE SITUACIONES ANSIOGENAS CONFECCIONADA
POR EL PROPIO SUJETO (La explicacién en el texto)

Nivel subjetivo Descripcidn de situaciones
de ansiedad

2 teeeennens . Reunién con un grupo de tres o cuatro personas, relaciona-
das con I.E. profesionalmente y a un nivel inferior, que
esperan de é1 la solucidén de cualquier problema.

[ I En cualquier reunidn, social o profesional, con un grupo
amplio de personas contar una historia o anécdota de dura-
cidn un poco extensa.

b-5 iiiiiaas . Cena de amigos en la que se supone y todo el mundo espera
que al final de la misma I.E. dirija unas palabras relacio
nadas con lo que se estd celebrando. Aumenta la ansiedad
en relacidén al tiempo que falta para el "momento cumbre'.

B verinnnnans . Pedir la palabra en el momento de finalizar una conferen-
cia dada por otra persona para preguntar algo.

7 oeeivnnnannns La misma cena de amigos pero también asiste un grupo hete-
rogeneo de personas mis o menos conocidas.,

0 irirenanans Dar una charla sobre un tema profesional a un grupo de 30
a 40 personas.

10 veeveenennos Dar una conferencia en un acto oficial al que acuden altos
dirigentes de la empresa.
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La primera tarea fue comentar detenidamente la mencionada lis-
ta de situaciones con I.E., comprobar la ansiedad que le produ-
cian dichas situaciones y qué elementos suponian una mayor o me-
nor ansiedad en cada una de ellas. A partir de los datos obteni-
dos en esta sesidén se decidieron las escenas claves a presentar
en las sesiones de inundacién, dichas escenas fueron las siguien-
tes:

(1) Cena de amigos. Se trata de una cena homenaje-despedida al
propio I.E., se reunen en un comedor privado de un restaurante y
el nGmero de asistentes se fija en unas 20 personas. Al finalizar
la cena un amigo del grupo, en representacién de todos, se levan-
ta, explica el motivo de la reunidén, pronuncia unas palabras de
alabanza a I.E., le hace entrega de un regalo (se oyen aplausos)
y pide que ahora I.E. se dirija a todos. Silencio sepulcral, ac-
titud expectante de los reunidos, I.E. debe hablar, nota como no
le salen las palabras, tiene la respiracidén entrecortada, sensa-
cidén de ridiculo, de fracaso...

(2) Cena de amigos conm mayor wmimero de personas. También se
trata de una cena homenaje-despedida pero en esta ocasién el res-
taurante es un local muy amplio. Asisten a la cena ademas de los
amigos intimos de la situacidn anterior otros grupos de personas:
numerosos conocidos, muchos familiares, personas con las que casi
no tiene relacidn, compafieros de trabajo, jefes y directores de
su grupo de empresas. Esa noche va a celebrarse una fiesta en di-
cho local y el grupo de amigos ha organizado la cena pensando en
unirse despues a tal fiesta. Por este motivo a medida que termi-
nan de cenar el local se va llenando de publico mads o menos cono-
cido. En el restaurante hay un estrado o tarima y un micréfono,
desde alli va a repetirse la situacidén prevista en la escena an-
terior: un amigo habla, alabanzas a I.E., entrega de regalo, si-
lencio sepulcral, todas las miradas dirigidas al estrado, I.E. de
be hablar, comienza a hacerlo, errores y fallos al hablar, tarta-
mudeos, repeticiones, respiracidn entrecortada, sensacibén de fra-
caso y ridiculo...

(3) Curso-seminario. I.E. debe dar un seminario a un grupo de
30 6 40 profesionales sobre temas técnicos. Le avisan en la empre
sa sobre la necesidad de organizar tal curso y lo conveniente que
seria que lo diera él. Prepara el curso, llega el dia, tiene que
entrar en la sala donde se celebra, se situa frente a las perso-
nas asistentes, le miran expectantes, I.E. de nuevo comete fallos
y errores, respiracién entrecortada, sensacidén de ridiculo...

(4) Comvencidn general anual de las empresas del grupo. I.E.de
be preparar una ponencia para tal ocasién. Ya estan todos reuni-
dos en la gran sala de congresos, asisten numerosas personas co-
nocidas de I.E. y otras desconocidas, jefes de la central espafio-
la del grupo y otros jefes de mas alto nivel en el extranjero. Se

.
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describen con claridad los momentos inmediatamente anteriores a
la conferencia: preparacidén de diapositivas, revisidn de papeles,
conversaciones en pasillos, la gente empieza a hablar en la sala,
toman asiento. Toda la presidencia ya esta situada en el estrado,
una de las personas de la presidencia hace la presentacién de I.
E., silencio, todo el mundo espera €l inicio de la conferencia.
I.E. comienza a hablar, errores, fallos, respiracidén entrecorta-
da...

Como ya indicamos, la estructuracién de estas escenas globales
se hizo conjuntamente con I.E., en todo momento se tomaron en con
sideracidén sus indicaciones sobre los elementos que le produciaﬁ
ansiedad. La numeracién que se ha dado a las situaciones no sigue
un orden creciente, de ansiedad, todas ellas eran percibias por
‘I.E. como muy ansib6genas, aunque quizas la que menos temiera en-
frentar fuera la nUGmero 1, por tal motivo nos decidimos a comen-
zar por ésta.

La presentacién de las escenas se hizo del modo siguiente, pe-
dimos a I.E. que se concentrara en las descripciones que realiza-
ra el terapeuta y se iban introduciendo los elementos ansidgenos
procurando describir minuciosamente detalles y ambiente. Cuando
I.E. informaba que habia conseguido visualizar la escena le pedig
mos nos indicara el nivel de ansiedad que experimentaba en una
escala de 1 a 10, Este proceso de pedir informacidén sobre el ni-
vel subjetivo de ansiedad lo repetiamos peridédicamente cada cin-
co, diez o veinte minutos, dependiendo esto de las descripciones
realizadas. En la tabla nimero 2 puede verse un resumen de todos
los elementos presentados en las sesiones, los periodos de tiem
po que se mantuvieron las escenas y los niveles de ansiedad subje
tivos detectados. Por otra parte, en la grafica nimero 1 aparecen
los niveles de ansiedad registrados en la presentacién de las es-
cenas en cada una de las sesiones. Obsérvese que lo que podriamos
llamar "intentos' en cada sesién corresponden a 'momentos' en los
que se ha pedido informacidén al sujeto sobre su nivel de ansie-
dad. Estos, como hemos sefialado,no se distribuian homogéneamente en
el tiempo, dependian de la descripcién de la escena por parte del
terapeuta y por otra parte de los periodos de tiempo que el suje-
to tardaba en vivir la escena, ese tiempo de experienciar los ele
mentos de la escena, evidentemente, no era siempre el mismo.

Primera sesion. Como puede verse 2n la tabla nimero 2 el nivel
de ansiedad en esta primera sesidén en la que se presentdé la esce-
na nuimeroc (1) se situa en niveles maximos.

El tiempo total de mantenimiento real de la escena fue de 70
minutos, recuérdese que aqui no se computa el tiempo de prepara-
cién para visualizar claramente una escena. En todo momento comen
zamos a contar el tiempo a partir de que el sujeto informaba que
percibia con claridad la escena presentada. Se did por terminada
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TABLA Ne 2: PERIODOS DE TIEMPO DE MANTENIMIENTO DE LAS ESCENAS
EN CADA SESION Y NIVELES SUBJETIVOS DE ANSIEDAD.
La explicacidén en el texto.

Sesiones Escenas Elementos Periodos de Niveles subje
ansidgenos tiempo tivos ansiedad
12 (0 Amigos cenando 10! 3
mantenimiento 10! g's
de toda la 10! 10
escena 20! 10
20! 9
22 (1) Idem 5! 6
Idem 51 )
Sensacién ahogo 10! 5
Mantenimiento de
toda la escena 10! 4
10! 4
10! 4
10! 3
3a (1) Idem 5! 2
Idem centrando
sensacién ahogo 10! 3
(2) Mis personas 5! 4
Idem centrando
detalles 10! 5
Idem 10! 6
Idem 10! 6
Elemento micréfono 12! ]
Idem 10! 8'5
Elemento tarima 8! g9
Idem 8! 8
Idem 10t 5
(1) Control escena(1) 5! 2
42 (2) Control escena(2) 51 5
(1) Control escena(1) 5! 2
(2} Centrar toda la
escena 5! 5
Idem 10! 4
Idem 15! 4
(3) Curso-seminario 10! 3
Idem 10! 1
(&) Conferencia conven-
cibn 5¢ 2
Idem : 10! 2
(1) Control escena(1) 5! 1
Control escena(l) 10! 1
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Sesiones Escenas Elementos Periodos de Niveles subjeti-

ansidgenos tiempo vos ansiedad
5a (2) Control escena(2) 5t 3
Control escena(2) 5! 3
(1) Control escena(l) 5t 1
(&) Control escena(4) 51 3
Idem 5! 3
Idenm 10" 2
(2) Centrar toda la escena 15! 2
62 (2) Control escena(2) 5! 3
Centrar toda la escena 20! 3
Idem 10! [A
Idem 10! 2'5
(&) Centrar toda la escena 5t 3
Idem 51 3
Idem 10! 2
Idem 5! 2
72 (2) Control escena(2) 51 2
Centrar toda la escena 5! 2
Idem 9! 2
Habla real del sujeto 10! 7
Idem 20! 6
Idem 20! 4'5
Idem 10! 315
Idem 10! 3
8a (2) Habla real del sujeto 10! 3
Idem 10! 2
Idenm 201 1'5

la sesidn cuando el sujeto indicd oscilaciones en sus niveles de

ansiedad y una clara tendencia al descenso aunque todavia dié co-
mo nivel de ansiedad subjetiva 9.

Segunda sesidén. En la segunda sesidén se continud con la misma
escena nimero (1). Ya en la primera presentacién el sujeto infor-
mé de un nivel de ansiedad 6 y esto le produjo asombro a €l mis-

mo, indicd que se notaba mas cémodo en la misma situacidén. El
" tiempo total real dedicado a visualizar la escena fue en esta se-
5idén de 60 minutos, se intentdé hacer aumentar la ansiedad afiadien
do mids elementos ansidgenos como sensaciones de ahogo y opresién
en el pecho... La ansiedad fue descendiendo paulatinamente y al
finalizar la sesién se situaba en un nivel 3.
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Tercera sesidn. La sesién nimero 3 la iniciamos presentado la
misma escena y el nivel de ansiedad subjetiva manifestado por I.
E. fue de 2, insistimos centrando imagenes y elementos ansidgenos
durante 10 minutos mas y solo subié hasta un nivel 3. En ese mo-
mento decidimos introducir la escena nimero (2) que fundamentalmen
te tenia como elementos ansidgenos nuevos un aumento muy notable
del nilmero de personas (conocidos, semiconocidos, compafieros de
trabajo, familiares; compafieros de la empresa), un estrado desde
el cual se iba a dirigir la palabra al auditorio y un micréfono.

Al introducir la escena incluyendo el elemento '"muchas més per
sonas' el nivel de ansiedad subjetivo se situdé en 4 y centrando
mas elementos subid a 5 y a 6. Al incorporar a la situacidn el
estrado y el micr6fono, la ansiedad aumenté a 9, posteriormente
comenzd a descender hasta llegar a un nivel 5. El tiempo efectivo
total en el que I.E. estuvo visualizando esta nueva escena fue de
83 minutos. Finalizamos la sesién tomando un control de la escena
nimero (1). La ansiedad habia disminuido y se situaba en un ni-
vel de 2.

Cuarta sesidn. Comenzamos esta sesidén controlando, en primer
lugar, los niveles de ansiedad que producian en I.E. las escenas
presentadas en sesiones anteriores (1) y (2). Como puede verse en
la tabla nimero 2 los niveles se mantenian idénticos, las disminu
ciones logradas no se habian alterado. Curiosamente, comentando
posteriormente tal hecho con nuestro cliente €ste se mostrd sor-
prendido, segin sus afirmaciones cuando estaba centrado en una
escena no recordaba en absoluto el nivel de ansiedad que le habia
provocado anteriormente.

Decidimos introducir la escena nimero (3) basicamente suponia
que I.E. impartia un curso-seminario a profesionales. Tal curso
lo habfan solicitado los jefes de la empresa y segin, él la opi-
nién que mereciera a los asistentes podia tener repercusiones en
el trabajo. Comprobamos que la escena practicamente ya no causaba
ansiedad a I.E. y explicaba el hecho sugiriendo que despues de ha
berse enfrentadc a un local abarrotado de gente 30 6 40 personas
le parecia algo bastante familiar. Ademis, tener que exponer un
tema técnico le hacia sentirse mas seguro.

Pasamos inmediatamente a la escena nimero (4) cuyo tema estaba
relacionado con el anterior. Significaba dar una conferencia en
la convencidn anual de la empresa ante un numeroso puUblico en el
. que estaban incluidos jefes del grupo en Espafia y en el extranje-
ro. El resultado puede verse en la tabla nGmero 2. El nivel de
ansiedad subjetivo no pasé en ningin momento de 3. I.E. afirmd en
esta sesidén que casi no llegaba a creerlo, anteriormente solo ima
ginar la expectativa de tener que dar una charla le producia sudo
res frios y ahogos.
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Quinta y sexta sesidn. Las sesiones quinta y sexta trancurrie-
ron sin incidentes, se insistid en los temas anteriores intentan-
do introducir mas elementos ansidégenos. El nivel de ansiedad sub-
jetivo solo llegd a un nivel 4 en una ocasién. Todos los restan-
tes controles tomados indicaban niveles inferiores.

Séptima sesidn. En la séptima sesién, ademds de controlar las
anteriores escenas se introdujo un elemento nuevo que pensamos pg>
dia resultar importante antes de una exposicidén "in vivo". Pedi-
mos al sujeto que imaginara y se centrara en la descripcidn que
realizabamos pero, ademds, cuando llegara el momento de hablar de"
beria hacerlo realmente en voz alta. Se eligié la escena nlmero
(2) ya que se trataba de decir unas palabras mas o menos improvi-
sadas y la escena suponia un suficiente nimero de personas. Como
puede verse tanto en la tabla nGmero 2 como en la grafica namero
1 el nivel de ansiedad se elevé totalmente situandose en un ni-
vel 7. Ademas, observamos respiracidn entrecortada, tono de voz
inseguro, tartamudeo... Durante 70 minutos estuvimos insistiendo
en la repeticidén de tal escena, cada vez que llegiabamos al momen-
to clave de tomar el micréfono y dirigirse al piblico I.E. habla
ba realmente. La ansiedad fue disminuyendo gradualmente hasta si-
tuarse en un nivel 3., Comprobamos que a medida que se sucedian
los intentos la respiracién se normalizaba, el tono de voz era
cada vez mas firme y seguro.

Octaba sesidn. La Gltima sesién se dedicé integramente (40 mi-
nutos) a repetir de nuevo la misma escena con habla real por par-
te del sujeto. El nivel de ansiedad subjetivo descendié hasta si-
tuarse en un 1 o un 2.

Con esto dimos por finalizadas las sesiones de inundacidn, ex-
plicamos entonces a I.E. que debia practicar realmente los elemen
tos que habiamos ido presentando. Resultaba evidente que no todas
las situaciones podia realizarlas de modo inmediato pero si apro-
vechar y buscar todas las ocasiones que pudiera. I.E. parecia de-
seoso de ponerlo en practica, nos dijo que si podria participar
de inmediato en la escena nimero (1) ya que realmente se le iba
a hacer una cena-homenaje de despedida. Hasta la fecha habia bus-
cado excusas pero ahora se decidia a enfrentarse.

En una consulta posterior nos informé sobre su desempefio real
en la cena. Asistieron unas 25 personas y habld ante ellas, al
comienzo notd algo de ansiedad que desaparecil al seguir hablan-
do. La sensacién que describid era como si le hubieranquitado una
losa que lo aprisionara. Posteriormente nos llegd otro informe.
Despues de realizarse el cambio de destino dentro de la empresa
y al llegar a la nueva fabrica como director se organizd un acto
de bienvenida y tuvo que dirigirse también a unas 30 personas de
la empresa segin él su actuacidén fue absolutamente adecuada.
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