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PRESENTACIÓN 

Introducir al lector en la obra de un autor que ha dedicado muchas horas de su existencia a cons-

truirla es de suyo complejo e involucra una gran responsabilidad. Agradezco al autor me haya dado 
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al interior del texto. 

Jorge Sánchez Henríquez nos regala un texto que permite introducirnos en un ámbito del queha-
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“El Control”. Esto que para la mayoría de los expertos en la materia es trivial, es abordado de un 
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los recursos humanos. 
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y por cierto, muy especialmente para los que desean adquirir conocimientos técnicos profundos en 
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aplicadas que sirven para medir, controlar y evaluar el aporte de valor que los recursos humanos 

hacen a los resultados de la empresa. 
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Tengo el inmerecido privilegio de invitar a leer y estudiar este texto. 
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