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Resumen

En este trabajo se presenta un estudio respecto a la investigación cualitativa en Contabilidad y los 
métodos utilizados bajo este enfoque, en base al análisis de revistas indexadas. Para ello, se consideró 
la base de datos de un trabajo anterior, realizado por la autora y otros investigadores, en virtud del 
estudio de metasíntesis de investigaciones en el que se analizaron 235 documentos publicados de 
tres revistas catalogadas ISI y Scielo que difunden temas contables, en el periodo 2010-2014; de esas 
investigaciones se encontraron 108 documentos destinados directamente a la temática Contabilidad. 
De estos 108 documentos de investigación contable, solo 56 investigaciones contemplaron para su 
desarrollo el enfoque de investigación cualitativa, y cuyo análisis es realizado en esta oportunidad. 
En este trabajo se puede observar que más de un tercio de estos documentos de la muestra fueron 
realizados por los tipos de investigación descriptiva y documental; y, para el esquema de su desarro-
llo se basaron en un marco teórico y conceptual, con el posterior análisis de resultados y conclusiones 
de los objetivos de la investigación. A su vez, se puede observar que en la aplicación del enfoque 
de investigación cualitativa en Contabilidad, en esta muestra analizada, es excepcional encontrar la 
utilización de herramientas estadísticas o de tipo correlacional, las que se utilizan primordialmente 
en el enfoque cuantitativo.
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Abstract

This paper presents a study regarding the qualitative research in accounting and the methods are 
used to this approach, it is based on analysis of indexed journals. For it is considered a database from 
an earlier study, it was made by the author and other researchers, under a metasynthesis research 
study in which 235 papers published in three journals ISI and Scielo with accounting issues were 
analyzed, during the period 2010-2014; of these papers, 108 were found directly to Accounting. Of 
these 108 documents only 56 researches contemplated for developing qualitative research approach, 
and whose are analyzed this time. It was found more than a third of them are made by the methods 
of descriptive research and documentary, and it was based scheme for its development in theoretical 
and conceptual framework, in addition with the analysis and findings by researchers at the research 
objectives. Thus, it can be observed that the application of qualitative research approach in Account-
ing, in this sample is analyzed, it is exceptional to find the use of statistical tools or correlational, 
which they are used in quantitative research.
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Introducción

En este trabajo se presenta un estudio respec-
to a la investigación cualitativa en Contabilidad 
y los métodos utilizados para este enfoque, en 
base al análisis documentos del área contable 
publicados de revistas indexadas, a fin de des-
cribir cuáles son los tipos de investigación y las 
herramientas aplicadas en la investigación con-
table dentro del paradigma cualitativo.

En virtud que el status epistemológico de la 
Contabilidad sigue siendo un tema de interés, 
confirmado por las distintas investigaciones pre-
sentadas por académicos del área, quienes pre-
sentan diferentes posturas respecto a la cientifi-
cidad en el área contable, (García Casella, 1997; 
Tua, 2004; Pinto Perry, 2011), o que sea conside-
rada como técnica tal como lo indicaran Benavi-
dez y Panici (2011), evidencian la vigencia de su 
debate.2

Por su parte, y haciendo una analogía con 
esa discusión, el Prof. Sader (2014) pronunció 
la siguiente inquietud: “Los investigadores so-
lemos confundir los resultados de las investiga-
ciones… ¿La contabilidad aporta saberes cientí-
ficos, tecnológicos o ambos?”. 

Por ello, la aplicación de un método científi-
co para el desarrollo de la investigación permite 
“orientar el avance de la investigación mediante 
un procedimiento o conjunto de procedimientos 
con el objeto de obtener el conocimiento cientí-
fico en cuestión” (Casabianca y Perez, 2011, p. 
3); es un instrumento por medio del cual los 
investigadores buscan lograr los objetivos de la 
investigación, en función a la conceptualización 
que tengan del área disciplinar y los aportes que 
contribuyan con esta actividad. En este sentido, 
se destaca el aporte realizado por Erazo Jiménez 
(2011), para el concepto de investigación cientí-
fica:

…cabe entender la investigación cientí-
fica como una actividad de indagación 
sistemática del mundo que, con ajuste a 
un método - definido consensualmente 
científico-, permite adquirir un conoci-
miento que posee ciertas características 
que lo hacen básicamente creíble ante el 

juicio de quienes comparten visiones co-
munes acerca de la ciencia y el método 
que permite su desarrollo, siendo este - y 
no el contenido del conocimiento - la cla-
ve en la determinación de su cientificidad 
(p. 117).

Dado el interés que sigue manifestando el 
status epistemológico de la Contabilidad, y, a fin 
de continuar con trabajos elaborados con ante-
rioridad, la autora y otros investigadores (Pati-
ño, Perez y Pinto, 2014), han realizado un trabajo 
de metasíntesis de la investigación contable. En 
dicha investigación, se analizaron 235 documen-
tos publicados en dos revistas indexadas en el 
Information Society Index (ISI) y una revista in-
dexada en Scielo, que difunden temas contables, 
entre los años 2010 y 2014, y uno de los objeti-
vos era establecer la aplicación de los enfoques 
cuantitativos o cualitativos en la metodología de 
investigación de los documentos analizados. En 
virtud de dicho documento y para proseguir con 
su análisis, en esta oportunidad se estudiarán 
las investigaciones del área contable que hayan 
contemplado para su desarrollo el paradigma 
cualitativo, con el objeto de establecer el tipo de 
investigación y las técnicas y/o instrumentos 
aplicados bajo este enfoque. 

De aquellos 235 documentos, se encontraron 
108 documentos destinados directamente a la 
temática contable, y de estos, solamente 56 in-
vestigaciones contemplan para su desarrollo el 
enfoque de investigación cualitativa. Considera-
da esta muestra, el presente trabajo se desarrolla 
mediante el enfoque cualitativo, realizando la 
descripción de las características que presenten 
los tipos de investigación determinados en ella, 
para el logro de los resultados y conclusiones en 
función de ese objetivo (Lara, 2013).

Para ello, el problema de este trabajo se for-
mula mediante la siguiente pregunta: ¿Qué tipo 
de investigación cualitativa se realiza en Con-
tabilidad? En virtud del mismo, se detallan las 
siguientes sub preguntas: 

-- ¿Qué tipo de investigación es aplicada 
en las investigaciones de los documentos 
analizados de investigación contable bajo el 
paradigma cualitativo? 

2 Este trabajo fue presentado en el Tema 1 ”Status Epistemológico de la Contabilidad y de las Normas Contables” en el 20° Encuentro Nacional de 
Investigadores Universitarios del Área Contable y 10° Simposio Regional de Investigación Contable, Argentina. Organizado por el Instituto de Investi-
gaciones y Estudios Contables de la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad Nacional de La Plata, diciembre de 2014.
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-- ¿Qué tipo de técnicas y/o instrumentos 
son utilizadas en las investigaciones de los 
documentos analizados?

-- ¿Qué tipo de conocimiento es aportado por 
este tipo de investigación?

Para la primera pregunta se considerará una 
taxonomía que es detallada en la metodología a 
utilizar para este trabajo. La segunda pregunta 
se espera resolver a partir de la lectura de los do-
cumentos analizados, y cuya taxonomía también 
se detalla en la metodología utilizada en este tra-
bajo. La tercera pregunta será de análisis cuali-
tativo a partir de los resultados obtenidos en las 
investigaciones observadas.

El objetivo principal de esta investigación 
es describir que tipos de investigación son uti-
lizados para el desarrollo de investigaciones del 
área contable bajo el paradigma teórico – meto-
dológico cualitativo. 

Como objetivos específicos se pretende

-- conocer qué tipos investigación son utiliza-
das bajo el paradigma cualitativo en investi-
gación contable.

-- establecer qué tipos de técnicas y/o instru-
mentos son utilizados en la investigación 
cualitativa en Contabilidad.

-- determinar el nivel de conocimiento que es 
posible concebir a través de la investigación 
cualitativa en Contabilidad.

Este trabajo es pertinente a los fines de pre-
sentar nuevos aportes que evidencian la cientifi-
cidad de la Contabilidad al analizar la existencia 
de documentos de difusión en revistas científicas 
para la materia, seleccionadas por la facilidad 
para acceder a ellas que se tuvo para la investi-
gación de la que surge esta base de documentos 
científicos, y de las que se ha seleccionado el pe-
riodo 2010-2014 a fin de lograr el análisis sobre 
el último quinquenio de investigación contable. 
Lo que manifiesta el avance en el conocimiento 
de la Contabilidad a través de la utilización de la 
metodología de investigación, interpretando la 
vinculación estrecha entre la investigación y el 
carácter científico de la disciplina (Bunge, 2007).

Revisión de literatura

El status epistemológico de la Contabilidad 
sigue siendo una temática de debate, siendo 
investigada la cientificidad de la disciplina por 

diversos investigadores del área (Tua, 1992; Ro-
dríguez de Ramírez, 1995; García Benau, 1997; 
Perez y Pinto Perry, 2011; Pinto Perry, 2011; Ibá-
ñez, 2012), por mencionar algunos.

A su vez, la inquietud generada por estos 
documentos es desarrollada mediante “activida-
des teóricas y prácticas de modo riguroso con el 
propósito de aumentar los conocimientos de la 
materia” (Casabianca y Perez, 2011, p. 4), enten-
diendo que se vincula estrechamente el carácter 
científico de la Contabilidad y la investigación 
contable, tal como se observa en el trabajo de 
Kutluk y Ersoy (2010). 

Para lograr el objetivo de investigación, se 
aplica un procedimiento o estructura de trabajo, 
conocido como método científico, para darle la 
rigurosidad científica a la práctica de investiga-
ción. Esta conceptualización, se basa en lo que 
conoce como ciencia positiva, en busca del co-
nocimiento verdadero, universal y objetivo. Asi-
mismo, para las ciencias sociales, estos procesos 
se hacen más complejos, dada la existencia de la 
realidad social y humana (Erazo Jiménez, 2011). 

Así, el investigador será guiado por el siste-
ma de creencias básicas (principios, supuestos) 
respecto a la naturaleza de la realidad investi-
gada (supuesto ontológico); sobre el modelo de 
relación entre el investigador y lo investigado 
(supuesto epistemológico), y sobre el modo en 
que se puede obtener conocimiento de dicha 
realidad (supuesto metodológico), lo que fue-
ra definido por Kuhn como paradigma (Valles, 
2007), esto es definir la realidad social y la forma 
de estudiar los fenómenos circunscriptos en ella. 

Estos supuestos de paradigmas determina-
ron diferentes variedades, según algunas teorías:

•	 empírico analíticas, histórico hermenéuticas y 
crítico-sociales, de Jürgen Habermas (Gracia 
López, 2013); 

•	 indagación materialista, indagación constructi-
vista e indagación critica o ecológica, de Crab-
tree y Miller (Valles, 2007);

•	 positivismo, postpositivismo, teoría crítica y 
enfoques afines, constructivismo, de Guba y 
Lincoln (Valles, 2007). Aquí, las diferencias 
provienen de lo metodológico: en los dos 
primeros el trabajo conllevaría a lo experi-
mental manipulativo (con algunas revisio-
nes en el segundo caso); una vía dialógica-
transformativa en el tercer caso, y, un modo 
de abordaje hermenéutico-dialéctico para el 
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último (Erazo Jiménez, 2011, p. 113).
•	 materialista-histórico, positivo, interpretativo, 

de Vasilachis (Erazo Jiménez, 2011). En estos 
enfoques el investigador realiza supuestos a 
fin de lograr una cosmovisión filosófica y las 
estrategias para analizar la realidad de inte-
rés. Los métodos cualitativos se correspon-
den con el paradigma interpretativo.

Así pues, la concepción del análisis por parte 
del investigador de la realidad social a estudiar y 
de cómo son los fenómenos en ella presentados 
se vislumbrará bajo la determinación de alguno 
de estos paradigmas, que brindará el marco teó-
rico - metodológico para interpretarlos. 

Esta pluralidad de formas de estudio y aná-
lisis, persisten en la actualidad con las dos gran-
des corrientes de pensamiento y actuación: la 
fenomenología, que busca entender los fenóme-
nos sociales desde la propia perspectiva del indi-
viduo, y, el positivismo que busca hechos o cau-
sas de los fenómenos sociales con independen-
cia de los estados subjetivos de los individuos. 
Esta misma dualidad existe para los métodos 
de investigación: el cualitativo – racionalista, o 
método cualitativo, que adhiere a la corriente 
de pensamiento fenomenológica y tienen como 
principal objeto conocer los porqués, las razones 
por las que sucede lo que sucede; y, el cuantita-
tivo – positivo, que se adscribe al positivismo, 
y su objetivo es medir los hechos, medir lo que 
sucede (Báez y Pérez de Tudela, 2007).

Para la investigación cualitativa se requiere 
una “labor básicamente hermenéutica, en pro-
cedimientos básicos como la descripción en pro-
fundidad y la exploración temática, ambas con 
un esfuerzo interpretativo y comprensivo, según 
las variantes internas que se han legitimado en 
este paradigma” (Patiño y Rojas, 2011, p. 20).

En función de los objetivos de la investiga-
ción, la información que se alcance para su análi-
sis, y el marco teórico -metodológico que adopte 
el investigador, en la investigación contable se 
puede adoptar tanto desde el paradigma cuan-
titativo como desde el cualitativo (Hernández, 
Fernández y Baptista, 2010).

Asimismo, existen trabajos como el de Sch-
melkes (2001) en el que se combina y articula 
ambas metodologías, las cuantitativas y cua-

litativas en las técnicas y herramientas de re-
colección de datos y su análisis, a fin de lograr 
“hallazgos que no hubiera sido posible alcanzar 
con el uso de ninguna de las dos estrategias por 
separado (p. 3)”.

Otro trabajo al respecto es de Landreani 
(1990), en el que también analiza la posibilidad 
de realizar la investigación en ciencias socia-
les con el uso mixto de métodos cualitativos y 
cuantitativos, con el objeto que “la captación de 
sus expresiones empíricas, la construcción del 
campo empírico de una investigación requiere 
también de técnicas cuantitativas como prime-
ra aproximación, cuya expresión (no necesaria-
mente numérica) permitirá la construcción de 
categorías mediadoras en la producción del sen-
tido de ese fenómeno (p. 15)”. 

Por su parte, el objeto del método cualitativo 
es el conocimiento de la realidad, accediendo a 
ella a través del discurso; entendiendo por dis-
curso todo texto producido por alguien en una 
situación de comunicación interpersonal, sea 
esta oral, escrita o filmada (Báez y Pérez de Tu-
dela, 2007).

Así pues, se pueden observar trabajos rela-
cionados a la investigación contable que anali-
cen la incidencia de ambos paradigmas para el 
estudio de la Contabilidad, situándose este tra-
bajo en los que realizaron el análisis del enfoque 
cualitativo. 

En este sentido, se encuentra Larrinaga 
(1999) que refiere a lineamientos editoriales que 
se caracterizan por la investigación cualitativa 
tales como Accounting, Organizations and Society, 
Critical Perspectives on Accounting y Accounting, y 
Auditing and Accountabillity Journal. 

Asimismo, se encuentran trabajos anteriores, 
como los aportes de la Profa. Wai Fong Chua, 
quien en 1986 efectuó

una caracterización de los trabajos inves-
tigativos de acuerdo con las visiones de 
la perspectiva dominante3, de la perspec-
tiva interpretativa y de la perspectiva crí-
tica4, identificando en cada una de ellas, 
los supuestos epistemológicos, ontoló-
gicos, metodológicos, creencias sobre la 
realidad física y social, y la relación entre 

3 Enfoque cuantitativo.
4 Enfoques cualitativos.
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teoría y práctica (Vargas Restrepo, 2013, 
p. 263).

También el trabajo de Aquel, Cicerchia y Mi-
leti (2010) se expone que, desde los años 1980, 
la aplicación del enfoque cualitativo en la in-
vestigación contable contribuye con una nueva 
mirada institucional y social de la práctica con-
table, significando esto en una visión de práctica 
intrínseca y constitutiva de las relaciones socia-
les, y, aportándole a los investigadores amplitud 
de los campos de estudio con una “mirada más 
allá de las organizaciones, redirigiéndola hacia 
los modos en los que la contabilidad ejerce una 
influencia sobre una multiplicidad de agentes, 
agencias, instituciones y procesos, y a su vez 
observando, cómo ésta es influenciada por los 
mismos (p. 4)”.

De esta revisión de literatura realizada, el 
presente trabajo se focalizará en el análisis de la 
aplicación de la metodología cualitativa en los 
documentos de investigación científica que fue-
ron publicados en las revistas indexadas selec-
cionadas.

Metodología

Este trabajo se vislumbra bajo el marco teó-
rico – metodológico del paradigma cualitativo, 
ya que se trata de una “labor básicamente her-
menéutica, en procedimientos básicos como la 
descripción en profundidad y la exploración 
temática, ambas con un esfuerzo interpretativo 
y comprensivo, según las variantes internas que 
se han legitimado en este paradigma” (Patiño y 
Rojas, 2011, p. 20).

El estudio cualitativo se realizará en base a 
56 documentos, que fueron seleccionados de to-
tal de 235 trabajos analizados con anterioridad. 
Son documentos publicados en dos revistas in-
dexadas en el Information Society Index (ISI) y 
una revista indexada en Scielo: Accounting & 
Finance (ISI), Abacus (ISI) y Cuadernos de Con-
tabilidad (Scielo), entre los años 2010 a 2014.

De aquellos 235 documentos, se encontraron 
108 documentos destinados directamente a la 
temática contable, y de estos, solamente 56 in-
vestigaciones contemplan para su desarrollo el 
enfoque de investigación cualitativa.

Dado que el objetivo de este trabajo es cono-
cer los tipos de investigación contable adopta-

dos bajo el enfoque cualitativo, a fin de sustentar 
el carácter científico de la Contabilidad, la “can-
tidad es parte de la cualidad, además de darse mayor 
atención a lo profundo de los resultados y no a su ge-
neralización” (Urreola, 2011). 

Las revistas examinadas son:

•	 Abacus: Revista registrada en ISI, editor: 
Stewart Jones, perteneciente a la Accoun-
ting Fundation de la Universidad de Sydney 
Australia. Factor de impacto 0,821. Todos los 
trabajos publicados están en inglés

•	 Accounting & Finance: Revista registrada 
en ISI, editor Steven Cahan, perteneciente 
a la Accounting and Finance Association of 
Australian and New Zeland. Factor de im-
pacto: 0,796. Todos los trabajos están publi-
cados en inglés

•	 Cuadernos de Contabilidad: Revista regis-
trada en Scielo desde 2007, perteneciente a la 
Universidad Javeriana de Colombia. Todos 
los trabajos están publicados en castellano, 
pero presentan el resumen en inglés y en 
portugués.

El número de documentos analizados es vá-
lido para realizar el análisis, y lograr el objeti-
vo de investigación, en virtud que existen otros 
trabajos de similar naturaleza en el que han 
sido analizados una cuantía menor de trabajos 
- 66 trabajos de una sola revista indexada ISI - 
(Bradbury, 2012).

Esta investigación es de tipo documental pues 
“consiste en un análisis de la información escrita 
sobre un determinado tema, con el propósito de 
establecer relaciones, diferencias, etapas, postu-
ras o estado actual del conocimiento respecto al 
tema objeto de estudio” (Bernal, 2000), y de tipo 
descriptivo, pues se espera identificar hechos, si-
tuaciones, rasgos, características del objeto de 
estudio (Bernal, 2006) resaltando las variables de:

•	 Tipo de investigación: 

oo Investigación Descriptiva: Es la reseña 
de las características del fenómeno exis-
tente (Salkind, 1997)

oo Investigación Exploratoria: Cuando el 
investigador tiene por objetivo el examen 
de un tema o problema poco estudiado, 
del cual se tienen muchas interrogantes. 
(Hernández, Fernández y Baptista, 2010)

oo Investigación Explicativa: Cuando el 
investigador “se plantea como objetivos 
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estudiar el por qué de las cosas, hechos, 
fenómenos o situaciones” (Bernal, 2006)

oo Investigación Correlacional: Cuando el 
investigador “proporciona indicios de 
la relación que podría existir entre dos o 
más cosas, o de qué tan bien uno o más 
datos podrían predecir un resultado es-
pecífico” (Salkind, 1997).

•	 Técnicas y/o instrumentos de investigación 
y para la recolección de datos: en este aspec-
to se analizan las técnicas, delineamientos de 
la investigación o métodos, y los instrumen-
tos para la recolección de datos, lo cual hace 
operativa a la investigación. (Lara, 2013).

oo Documental: se entiende como la investi-
gación que busca recoger la información 
contenida en documentos que son orga-
nizados sistemáticamente, descritos e in-
terpretados (Álvarez, 2003), acerca de un 
determinado fenómeno (Lara, 2013).

oo Documental / histórico: análisis docu-
mental a través de la historia del fenóme-
no.

oo Cuestionario: interrogación directa al 
conjunto de sujetos cuyo comportamien-
to se desea conocer (Lara, 2013).

oo Entrevistas en profundidad: indagación 
directa, realizada por lo menos entre dos 
personas, con el objeto de conocer la 
perspectiva del entrevistado sobre diver-
sos asuntos. (Lara, 2013)

oo Observación directa: utiliza los sentidos 

para la obtención de determinados as-
pectos de la realidad. “No consiste sola-
mente en ver y escuchar, sino también en 
examinar hechos de los fenómenos que 
se desea estudiar (Marconi y Lakatos, 
2002, p. 88)” (Lara, 2013, p. 67).

oo Estudio de caso: “estudio profundo y 
exhaustivo de uno/s pocos objetos, de 
manera que permita ser ampliado y ge-
neralizado su conocimiento (Gil, 1988, p. 
58)” (Lara, 2013, p. 52).

oo Investigación acción participante: enfo-
que experimental bajo el paradigma cua-
litativo.

oo Grupo de discusión: conjunto de técnicas 
tendentes a generar dinámicas internas 
entre un conjunto reducido de personas, 
a las que se ha reunido con la finalidad 
que debatan entre ellas y que de esa for-
ma proporcionen información de interés 
para los objetivos de investigación (Báez 
y Pérez de Tudela, 2007).

Resultados

De la muestra obtenida, en el análisis de los 
56 documentos de las revistas de difusión cien-
tífica de la temática contable que contemplan 
el enfoque cualitativo para sus investigaciones, 
resulta que las revistas Abacus y Cuadernos de 
Contabilidad son las que presentan mayor canti-
dad de trabajos publicados bajo el enfoque anali-
zado, tal como se visualiza en el Gráfico I.

Gráfico I. Incidencia del enfoque cualitativo de los documentos 
analizadosen las revistas observadas.

                        Fuente: Elaboración propia.
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Respecto a los tipos de investigación utiliza-
dos bajo el paradigma cualitativo resulta que el 
tipo de investigación el más utilizado es descrip-
tiva, con un 60,66% de aplicación en los docu-
mentos observados bajo el enfoque estudiado. 
En tanto, el tipo de investigación explicativa es 
utilizada en segundo término, con un 26,23% de 

aplicación en los documentos observados para 
este tipo de indagación. En tercer lugar, se utiliza 
el tipo de investigación exploratoria; y, el tipo de 
investigación correlacional no es observado bajo 
el enfoque cualitativo en la muestra analizada. 
Se pueden apreciar estos resultados en Gráfico 
II.

Gráfico II. Tipos de investigación utilizados bajo el paradigma cualitativo.

                                Fuente: Elaboración propia.

Respecto a los tipos de investigación utiliza-
dos bajo el paradigma cualitativo y, en virtud de 
la aplicación de este enfoque en la investigación 
contable en las revistas seleccionadas, se observa 
que: 

•	 La revista Cuadernos Contabilidad presenta 
como predominante la utilización del tipo 
de investigación descriptiva. Los tipos de 
investigación explicativa y exploratoria, son 
utilizados en proporciones similares, mani-

festando esta última como motivadora para 
la indagación de nuevos campos de conoci-
miento en el área contable.

•	 La revista Abacus manifiesta el predominio 
de la aplicación de la investigación descrip-
tiva, y en menor medida el tipo de investiga-
ción explicativa. 

•	 En el caso de la revista Accounting & Finan-
ces, solo se observan investigaciones cualita-
tivas del tipo descriptivas en este análisis. 
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Tal como puede observarse en el Grafico III.

Gráfico III. Tipos de investigación utilizados bajo el paradigma cualitativo según revista.

                                Fuente: Elaboración propia.

Respecto al análisis de las técnicas y/o ins-
trumentos utilizados (Gráfico IV), se puede 
exponer que, de los documentos estudiados, 
el instrumento documental es el método más 
adoptado en los trabajos presentados en estas 

revistas, como instrumento de recolección de da-
tos. Luego se sitúan los documental/histórico, el 
cuestionario, y en unas pocas investigaciones se 
utiliza el método de estudio de caso como técni-
ca de investigación. 

Gráfico IV. Técnicas y/o instrumentos de recolección de datos utilizados.

                        Fuente: Elaboración propia.

En el Gráfico V, se puede observar la aplica-
ción de técnicas y/o instrumentos de recolección 
de datos en las revistas estudiadas, destacándo-
se la investigación documental como la más uti-
lizada en las 3 revistas. En tanto, la técnica do-
cumental/histórica potencia su utilización en la 

revista Abacus, y, en segundo lugar en la revista 
Cuadernos de Contabilidad. 

La utilización del instrumento de recolección 
de datos cuestionario es aplicado en las 3 revis-
tas.
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Cabe destacar, que, en la revista Accounting 
& Finances se resalta la utilización de las técni-
cas documental y cuestionario, solamente. 

La técnica de estudio de caso es la utilizada 
en menor medida, y se observa su aplicación en 
las revistas Cuadernos de Contabilidad y Abacus.

Gráfico V. Técnicas y/o instrumentos de recolección de datos utilizados según revista.

                           Fuente: Elaboración propia.

Conclusiones 

En base a los documentos científicos obser-
vados de las revistas seleccionadas en el periodo 
2010-2014, se puede concluir que, del análisis y 
los resultados obtenidos de los 56 documentos 
de investigación contable que utilizaron el enfo-
que cualitativo de la muestra analizada para este 
trabajo, se detallan las siguientes conclusiones:

•	 En función al objetivo conocer qué tipos inves-
tigación son utilizadas bajo el paradigma cualita-
tivo, se destaca la aplicación de la investiga-
ción descriptiva en la muestra seleccionada, 
la cual es el tipo que tiene como objetivo pri-
mordial la descripción de las características 
del fenómeno a estudiar y trata de establecer 
relaciones entre esas características analiza-
das a fin de plantear una explicación de esas 
relaciones (Lara, 2013). Una de las caracterís-
ticas de la investigación descriptiva bajo el 
enfoque cualitativo es que sus resultados son 
fruto de análisis y la hermenéutica realiza-
da por el investigador, la que no es única ni 
unívoca (Báez y Pérez de Tudela, 2007). Esta 
característica es un aspecto de debate del 
enfoque cualitativo, aunque el tema de “la 
rigurosidad o credibilidad puede ser aborda-

do de diversas formas, igualmente válidas, 
que matizan la discusión en un determinado 
sentido” (Erazo Jiménez, 2011, p. 111). Ade-
más, “el rigor científico está ligado no al uso 
de un método versus otro, sino a la falta de 
errores, “impecabilidad”, o perfección con la 
que son aplicados” (op. cit.). 
También de los resultados obtenidos se ob-
serva que el tipo de investigación correlativa 
no es aplicada bajo un enfoque cualitativo en 
esta muestra analizada, pues no es el objeto 
de este paradigma medir el grado de relación 
entre variables, sino explicarlas. De las revis-
tas seleccionadas, se observa que las publica-
ciones difundidas en la revista Accounting & 
Finance no tienen preferencia por el paradig-
ma cualitativo. 

•	 Respecto al objetivo establecer qué tipos de téc-
nicas y/o instrumentos son utilizados en la inves-
tigación cualitativa en Contabilidad, se destaca 
que la técnica y el instrumento de recolección 
de datos más utilizado fue la documental. 
Su utilización como técnica resalta las ca-
racterísticas de la investigación descriptiva 
a través del análisis e interpretación de los 
documentos existentes acerca de la realidad 
estudiada, utilizándose para ello revisión 
bibliográfica, documentos internos de los 
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entes, documentos históricos, documentos 
disponibles por entes públicos, a través de 
los cuales son construidos los significados 
atribuidos por el investigador (Lara, 2013); 
y, su utilización como herramienta de re-
colección de datos, nutre a la investigación 
como fuente de datos, primaria y secundaria. 
También se observa la aplicación de cuestio-
narios, como procedimiento para obtener 
la información que se busca. Estas técnicas 
y/o instrumentos, son válidos para el enfo-
que cualitativo, considerando el análisis del 
discurso, para convertir esos datos en infor-
mación útil para lograr los objetivos de in-
vestigación, y que se logre la comprensión de 
la realidad estudiada y el lenguaje en el que 
es transmitida. El análisis se orienta tanto al 
contenido como a la forma, de cómo se trans-
mite la información.

•	 Para el objetivo determinar el nivel de conoci-
miento que es posible concebir a través de la in-
vestigación cualitativa en Contabilidad, la diver-
sidad en nivel de conocimiento se da en fun-
ción a la información que se desee obtener, 
la que se logrará según la consideración de 
los supuestos (ontológicos, metodológicos, 
epistemológicos) para observar la realidad, 
los que son planteados por el investigador 
para llevar a cabo la investigación, siendo 
susceptible la aplicación del enfoque cualita-
tivo a todos los escenarios a ser estudiados. 
La temática investigada es diversa, pues el 
análisis desde este enfoque, abarcando dis-
tintos escenarios o realidades: del pasado, a 
través de las técnicas documental/histórico 
y revisión bibliográfica; del presente, con la 
aplicación de conceptos, normativas y sus 
efectos; y, del futuro, por las implicancias de 
las investigaciones en las teóricas y técnicas 
del área contable. El enfoque cualitativo en 
la investigación contable hace que los inves-
tigadores de estos documentos analizados 
utilicen las herramientas y técnicas que pon-
deren la hermenéutica de la ciencia contable 
hacia su comprensión como disciplina social, 
a fin de transformar la realidad estudiada.
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