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PALABRAS CLAVE:

atencion domiciliaria, historia clinica electrénica, seguridad del paciente.

Introduccion:Ribera Salud grupo considera la seguridad del paciente como uno de los
aspectos clave que determinan la calidad de la atencion sanitaria no solo en el ambito
intrahospitalario sino también en la unidad de hospitalizacion a domicilio. Core Health es un
programa informatico que permite disponer de la historia clinica electronica completa en
tiempo real ya que contiene todos los datos clinicos de los pacientes. A traves de esta
herramienta, podemos visualizar desde la historia farmacoterapéutica o las pruebas
diagnosticas realizadas, asi como mejorar el seguimiento de las heridas al disponer de la
evolucidn de las mismas.

Objetivo General: Disponer de la historia clinica en el domicilio del paciente.

Objetivos Especificos: 1.Mejorar la calidad v la seguridad de los cuidados. 2.Garantizar y
agilizar a los profesionales sanitarios, el acceso a la documentacion clinica para la atencion
sanitaria de cada paciente.

Material y métodos:El comité de Seguridad y Calidad junto con el departamento de
informatica, se encargaron de disefiar un proyecto que recogiera el acceso a historia clinica a
pie de cama con las principales herramientas para la atencién domiciliaria. Se cred un
entorno web en los que se desarrollan los siguientes apartados:

1.Historia clinica actual y episodios previos. 2.Evolutivo médico v de enfermeria 3.Acceso a
resultado de pruebas y examenes clinicos 4. Valoracion de enfermeria y escalas clinicas
5.Constantes vitales 6.Seguimiento de heridas. 7.Madulo de prescripcién y de
administracion de medicamentos. 8 Modulo de administracion de hemoderivados.

Una vez desarrollado, la implementacion se llevd a cabo a través de 5 sesiones formativas de
una hora de duracion durante un mes en las que participaron 7 profesionales enfermeria y 4
meédicos. A su vez, se dota a los profesicnales con un dispositive mévil con el que poder
consultar desde el domicilio del paciente su historia clinica.

Resultados: Core Health ha conseguido recoger toda la informacion relativa al paciente en
todos los ambitos en los que haya sido atendido: atencién primaria, atencion especializada,
consultas de enfermeria y urgencias. Esta integracién de la historia clinica del paciente, ha
permitido mejorar la colaboracion entre equipos multidisciplinares permitiendo disponer de
informacion en tiempo real, realizar v documentar valoraciones, uso de escalas clinicas,
prescripcion identica y firma de la administracion en tiempo real quedando todo registrado la
historia clinica.

Conclusion: El uso de Core Health es una herramienta gue integra la seguridad del paciente
con la calidad asistencial permitiendo el uso de las nuevas tecnologias en el entorno del
paciente, consiguiendo una mayor comunicacion entre todos los profesionales implicados en
la atencion sanitaria del paciente y alcanzando una mayor continuidad asistencial.
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