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Hablamos de... Las Mediatecas

Concepto

Sección, lugar o establecimiento 
donde se reúnen, se conservan, se 
difunden y se brinda el acceso a 
diferentes tipos de medios; tanto a 
las colecciones de materiales que 
requieren de un medio adicional 
para su lectura (equipos adiciona-
les) como a las instituciones que 
las crean y las ponen en servicio 
para satisfacer las demandas de los 
usuarios. 

Por ello la parte del término “Me-
dia” es para reflejar la necesidad 
en los servicios de consulta de 
interactuar con interfaces necesa-
rios para recuperar la información 
contenida en los distintos soportes 
en los que la dicha información 
se puede presentar, desde CD’s 
DVD’s , documentos en Cloud 
(documentos depositados en la 
nube), documentos en bases de da-
tos locales, hasta los soportes más 
“antiguos” como  microfilmes, ca-
setes, discos de vinilo, videocintas 
en formatos Betacam y VHS.

Un aspecto destacable de la 
Mediateca es que es uno de los 
puentes principales entre las 

bibliotecas hibridas y las virtua-
les.

Destaco  lo leído en  la página 
web de LT10 Universidad, Radio 
Universidad Nacional del Litoral, 
en Santa Fe, Argentina, definiendo 
la Mediateca como una obra 4.0 : 

“Es una especie de bibliote-
ca digital que evoluciona con 

nuevos elementos digitales y la  
manifestación de las Tecnologías 

de la Información y la Comu-
nicación (TIC). Es un espacio 

abierto a la sociedad, para for-
talecer el conocimiento, cultivar 

la creatividad y la innovación 
en todos los ámbitos (social, 

educativo, científico, cultural y 
de negocios).Resulta una pla-
taforma innovadora, abierta a 

todo público, con lo digital como 
soporte esencial,  ya sea en sus 
formas más tradicionales o no-

vedosas.”         

            (Fuente: https://www.lt10.com.ar/
noticia/232309--que-es-una-me-
d i a t e c a )

Englobando lo leído, la Mediateca  
nace como un centro de recurso 
perfilado para atender las deman-
das culturales, educativas y/o de 
investigación de la comunidad a la 
cual pertenece.

Recalcando que es la sección de la 
biblioteca o lugar formada con los 
medios de información no libra-
rios, especialmente audiovisuales, 
donde se seleccionan, reúnen, or-
denan y se ponen a disposición de 
los usuarios.

 Así mismo, se encarga de propor-
cionar los dispositivos multimedia 
necesarios para la consulta de los 
distintos materiales que lo forman.

Características de una Mediate-
ca

Como he dicho anteriormente, la 
mediateca es un puente entre la 
biblioteca hibrida y la biblioteca 
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El término de Mediateca procede del griego medius (medio) thekes 
(caja). Similar a la procedencia etimológica de la palabra Bibliote-

ca , que proviene del latín bibliothēca, que a su vez deriva del griego 
βιβλιοθήκη (bibliothēke), la cual está compuesta por βιβλίον (‘biblíon’, 

‘libro’) y θήκη (‘théke’, ‘armario, caja’)

https://www.lt10.com.ar/noticia/232309--que-es-una-mediateca
https://www.lt10.com.ar/noticia/232309--que-es-una-mediateca
https://www.lt10.com.ar/noticia/232309--que-es-una-mediateca


virtual. En la que reúne y conserva 
una colección organizada de mate-
riales, cuyo fin es la consulta. Para 
esto, su función es el mantener, ac-
tualizar y facilitar el uso de estos 
materiales y unos medios precisos 
para que los usuarios puedan satis-
facer sus demandas.

Con el fin de garantizar el éxito 
del servicio de consulta y difusión, 

la mediateca cuenta con la utili-
zación de diversas tecnologías de 
información y comunicación, con 
la incorporación de medios diseña-
dos para la transmisión, almacena-
miento masivo y difusión.

Su carácter evolutivo paralelo al 
desarrollo digital de la sociedad, 
hace que la mediateca, sea un ente 
vivo, dinámico que va más allá de 

un lugar. 

Su dinamismo y variedad se ven 
marcadas y definidas por el com-
portamiento informativo, de ocio, 
cultural de sus usuarios. Hablamos 
de su carácter propio, con una mar-
cada identidad  potenciado por un 
creciente valor y función en el am-
biente virtual.
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La mediateca está compuesta por 
nuevos elementos para la sociedad 
del siglo XXI, en donde su marca-
do carácter multiagente y entorno 
colaborativo, perfilan su identidad.

Varios agentes o elementos de 
apoyo y consulta están presentes 
para solventar las dudas y sofocar 
los interrogantes que  realizan los 
usuarios (bases de datos multidis-
ciplinares o especializadas, junto 
con consultas externas vía web, 
contenido almacenado en el repo-
sitorio local de la institución o cen-
tro, foros, relación y colaboración 
con materiales bibliográficos, la 
biblioteca física y la digital como 
complemento, etc.) 

Sin olvidar que la mediateca, es un 
lugar de ocio, diversión y entrete-
nimiento (colecciones de cine, mú-
sica, servicios de streaming, etc.).

En otras palabras, no es sola-
mente garantizar el acceso a la 
información, facilitando los me-
dios, también el acceso y trata-
miento de  información externa 
y la transmisión a distancia de 

ella.

Objetivos

La mediateca tiene entre sus obje-
tivos  no solo ser un repositorio de 
conocimiento y convertirse en una 
herramienta para el aprendizaje y 
la capacitación y formar una socie-
dad de la información capacitada 
y eficiente, ni solo ser un comple-
mento de ocio, también convertirse 
en espacio destinado a actividades 

culturales, ser un ente multidisci-
plinar. Ser reflejo de la sociedad 
del momento, ser referente de las 
inquietudes culturales, de investi-
gación, de educación, de lo social, 
en general. 

Para conseguir esto, la mediateca 
no debe limitarse a reunir la co-
lección y facilitar su consulta, o 
el permiso al  acceso de  informa-
ción externa, es de obligado cum-
plimiento asesorar y formar a los 
usuarios en el manejo de los me-
dios, en las herramientas de acceso 
y en el  tratamiento de la informa-
ción. 

Servicios

En lo relacionado con los servicios 
que ofrece una mediateca, todo 
depende que tipo de mediateca es. 
Con ello quiero decir, que hay ser-
vicios comunes, y servicios espe-
cializados o concretos, dependien-
do de si estamos hablando de una 
sección de una biblioteca pública, 
de una biblioteca universitaria, si 
es una mediateca de una biblioteca 
especializada  (ejemplo la bibliote-
ca de un museo, de un archivo, de 
una entidad o institución privada)

Genéricamente, en una mediateca 
de una biblioteca pública, los ser-
vicios que ofrecen son : 

•	 Visionado de películas o 
documentales en DVD, Blu-Ray
•	 Escuchar música del fondo 
de la biblioteca en  CD-Audio, 
DVD-Audio, disco de Vinilo.
•	 Consultar CD-ROM, 

DVD-ROM, bases de Datos on-li-
ne, revistas electrónicas, libros 
electrónicos.
•	 Accesos a  Internet a tra-
vés de Wifi en todas las instalacio-
nes.
•	 Consultar el catálogo.
•	 Préstamo de películas en 
DVD

Ejemplos de Mediateca

Mediateca de la Fundación Ra-
món Areces

La Fundación Ramón Areces es 
una fundación cultural privada 
creada por Ramón Areces, funda-
dor de El Corte Inglés, en marzo de 
1976, con el objeto social del desa-
rrollo de la educación, la cultura y 
la investigación.

Su Mediateca, es una de las he-
rramientas imprescindibles en su 
apartado de comunicación, cuyo 
fin es la divulgación de sus acti-
vidades y actuaciones entorno al 
apoyo a la investigación científica 
en áreas de conocimiento huérfa-
nas de los recursos necesarios, a la 
educación, en general, y en la for-
mación de excelencia, en particu-
lar. Y en la difusión y el intercam-
bio del conocimiento científico y 
la colaboración institucional.

Su colección digital compuesta 
por imágenes, videos, audios y 
documentos, permite buscar por 
texto, delimitando el tipo de mate-
rial como por el ámbito de cono-
cimiento, concretando incluso por 
acotación cronológica
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Mediateca de la Universidad de 
Deusto (sede Bilbao) 

En ella están depositados los fon-
dos audiovisuales y otros mate-
riales no librarios en diferentes 
soportes. Su fondo está compuesto 
por dos colecciones. 

La primera, denominada Colec-
ción general, se engloba todas las 
obras de diversas áreas del cono-
cimiento, es decir de contenido 
académico y de investigación, en 
soportes electrónicos como CD, 
DVD, USB, entre otros.

 
Bellas Artes.
Biblioteconomía.
Ciencias Sociales.
Deportes.
Derecho.
Economía.
Educación
Empresa

Filosofía.
Geografía e Historia
Ingeniería
Lengua
Literatura
Psicología
Teología
 
La segunda, Colección de Cine, en 
donde se agrupa por género,  todas 
las películas y series, en soporte 
DVD.
 
Acción
Aventuras
Bélico
Ciencia Ficción
Cine Negro / Policiaco
Comedia
Documental
Drama
Cine familiar
Fantástico
Histórico / Biográfico
Musical
Romántico

Thriller / Intriga
Terror
Western
 

Algunos materiales están exclui-
dos de préstamo, por lo que sólo se 
consultarán en la sala de referen-
cia. Un máximo de 6 obras se pue-
de tomar en préstamo. En cuanto al 
plazo, para materiales que acom-
pañen un libro, será hasta que fina-
lice el préstamo del libro. Para el 
resto será de 7 días.

Información: https://biblioguias.
biblioteca.deusto.es/mediateca

Mediateca Infantil del Centro 
de Arte de Alcobendas

Como aclaración decir que el Cen-
tro de Arte Alcobendas, sus biblio-
tecas se llaman mediatecas, por-
que  como ellos indican, en ellas 
la cultura está disponible en todos 
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sus soportes: libros, revistas, do-
cumentos audiovisuales, electró-
nicos, juegos de consola y acceso 
al mundo virtual. Ofreciendo un 
servicio único, de manera que des-
de cualquier punto de la ciudad se 
tiene acceso a un lugar en el que 
leer, estudiar, navegar, mirar, es-
cuchar y fomentar la imaginación. 
Un lugar libre, gratuito para todos, 

abierto a la imaginación, a la crea-
tividad. Sus mediatecas son puer-
tas de entrada al mundo del libro, 
la escritura y la palabra.

Y buscando ejemplos de mediate-
cas, me encontré con la mediateca 
infantil del Centro de Arte Alco-
bendas. ¡Un maravilloso e intere-
sante descubrimiento!

Su mediateca infantil es un espacio 
propio y adecuado para los niños y 
jóvenes hasta 14 años. Con una co-
lección y recursos apropiados don-
de no solo pueden elegir, escuchar, 
llevarse música, disfrutar con jue-
gos de consola, o llevarse películas  
sino también la utilización de unos 
recursos para poder aprender y dis-
frutar de la web. 
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La Mediateca tiene 40 puestos de 
lectura y estudio para niños y niñas 
de 6 a 13 años, un área de prelec-
tores con una capacidad máxima 
para 56 personas (incluidos niños 
y adultos), 8 puestos de Internet, 2 
puestos de ofimática, 1 impresora, 
1 puesto de consulta del OPAC y 
1 puesto de autopréstamo. Tam-
bién hay 2 equipos de audio para 
escuchar la música instalada en los 
equipos, con el fondo digitalizado 
disponible en la Mediateca.

Sus actividades son innovadoras, 

curiosas, estudiadas y originales. 
Destacar una innovada  iniciativa 
que realizan en las mediatecas Al-
cobendas, siendo líderes en tal pro-
yecto. “Un Cuento 2.0”. 

Un Cuento 2.0, es una experiencia 
que conecta el documento físico 
con el entorno digital y preten-
de acercar a los más pequeños al 
mundo de los libros y la lectura de 
una manera diferente. Disfrutar de 
las historias a través de las nuevas 
tecnologías. No solo disfrutar del 
uso de aplicaciones de realidad au-

mentada, también de la experiencia 
que ofrece la posibilidad de traba-
jar las habilidades lectorescritoras 
de los más pequeños, mediante la 
narración oral, el álbum ilustrado, 
el cine a través del uso de la Tablet 
o eReaders.

Contando historias a través de la 
narración oral, el álbum ilustrado 
y el cine.

Para más información: http://
www.centrodeartealcobendas.org/
es/mediateca
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<<Con todo lo anterior, debemos  extraer la conclusión que una 
MEDIATECA es un centro de información y documentación. No es 
solo un espacio de ocio y entretenimiento, sino también un medio 

diferente de enseñanza, un elemento de renovación pedagógica, un 
lugar de encuentro donde el usuario encuentra la respuesta adecua-

da, de forma activa  y abierta, y donde el conocimiento del uso de  
herramientas  necesarias hará que adquiera las habilidades adecua-

das para formarse como individuo y pensar en sí mismo>>
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