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RESUMEN

El propdsito del estudio fue describir el nivel de comprension epistemoldgica del tesista sobre investigaciones
cuantitativas, cualitativas y mixtas, a partir del conocimiento demostrado en la maestria docencia para la
educacién superior en la Universidad Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt”, municipio Miranda, estado
Zulia, mediante los aportes tedricos de Benzanilla et al (2018), Di Silvestre (2015), Duran (2017), Cadena et al
(2017), Pifiero y Perozo (2019). Como conclusion se describié que es minimo el nivel de comprension
epistemoldgica del tesista sobre investigaciones cuantitativas, cualitativas y mixtas, porque el conocimiento
demostrado, dificulta la comprension de las caracteristicas diferenciadoras de cada enfoque.
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ABSTRACT

The purpose of the study was to describe the level of epistemological understanding of the thesis student on
quantitative, qualitative and mixed research, based on the knowledge demonstrated in the master's degree in
teaching for higher education at the Universidad Nacional Experimental "Rafael Maria Baralt", Miranda
municipality, Zulia state, through the theoretical contributions of Benzanilla et al (2018), Di Silvestre (2015),
Duran (2017), Cadena et al (2017), Pifiero and Perozo (2019). As a conclusion, it was described that the level
of epistemological understanding of the thesis student on quantitative, qualitative and mixed research is
minimal, because the knowledge demonstrated makes it difficult to understand the differentiating
characteristics of each approach.
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INTRODUCCION

La investigacién puede sefialarse como un proceso inherente a la vida misma de
las personas; en el campo de la educacion investigar representa ademas del
interés 0 necesidad del investigador, el conjunto de eventos perceptivos que le
permiten indagar, registrar informacion y/o datos para intuir y comprender los
fendbmenos educativos desde el complejo de sus caracteristicas. Por tanto, la
practica cognoscente requerida para abordar metodoldégicamente la problematica
estudiada requiere inferencias epistemoldgicas orientadas en los propositos
perseguidos, bien sean éstos, para conocer el fenédmeno estudiado, profundizar en
anteriores o0 para conseguir transformaciones especificas.

A este respecto Pifiero y Perozo (2019) destacan, los investigadores educativos
hacen complejo el proceso de asumir una posicién epistemolégica especifica,
asumen el método de investigaciébn desconociendo el contexto teorico del
problema a investigar, con lo cual arriesgan la orientacion, direccionalidad y
alcance de los objetivos de investigacion.

En tal sentido, estas mismas autoras plantean, por lo general los investigadores
educativos descuidan la ruta metodologica que implica la identificacion de la
poblacién a investigar, la delimitacion del espacio geografico en el cual debe
incursionar, la clase de variable que se requiere estudiar, asi como el tipo, nivel y
disefio de investigacion, lo cual entorpece los procedimientos epistemoldgicos
requeridos para proceder al disefio de técnicas e instrumentos de recoleccion de
informacion/datos y su adecuada interpretacion.

Con base en este sefialamiento interesa describir que, el desempefio investigativo
de los tesistas de la maestria en docencia para la educacion superior de la
Universidad Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt”,(UNERMB), se desarrolla
en presencia de posibles confusiones epistemoldgicas, puesto que se proyecta
dificultad en el abordaje metodoldgico de las investigaciones con enfoque
cuantitativo, cualitativo y mixto. En consecuencia, el conocimiento demostrado es
impreciso, notdndose que muchas veces la redaccion, organizacion de la tesis en
cuanto a los contenidos de cada capitulo, los objetivos u propésitos y finalidad, asi
como, las técnicas y el método seleccionado para su desarrollo imposibilitan su
explicacion.

Las imprecisiones para comprender a profundidad la estructuracion de los
estudios cuantitativos, cualitativos y mixtos en el contexto de la UNERMB, figuran
el escaso conocimiento de los tesistas para diferenciar la forma de contextualizar y
plantear el problema, elaborar o no preguntas o interrogantes donde se reflejen
con claridad los aspectos de la(s) variable(s) estudiada(s), afectando ésto la
posibilidad de dar respuestas multidimensionales al estudio y producir
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conocimiento considerando las caracteristicas diferenciadoras existentes en cada
enfoque de investigacion.

El proposito de la investigacion es describir el nivel de comprension
epistemologica del tesista sobre investigaciones cuantitativas, cualitativas y
mixtas, a partir del conocimiento que demuestra en la maestria docencia para la
educacion superior en la Universidad Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt”,
municipio Miranda, estado Zulia.

FUNDAMENTACION TEORICA

Nivel de comprensidn epistemoldgica del tesista

La comprension es el proceso que permite construir relaciones para unificar
conocimientos. En si, comprender es, establecer relaciones y construir
significados a partir de diferentes tipos de funciones, sean estas escritas o
graficas. Esta sujeta a la capacidad del individuo para entender el material que se
ha aprendido.

En el proceso de construccion del conocimiento, en especifico cuando el tesista
desarrolla su trabajo de investigacion, Pifiero y Perozo (2019), infieren que,
cuando el tesista adquiere entendimiento de todos los aspectos de la investigacion
que realiza estd demostrando capacidad para entender el significado del objetivo
gue se estd comunicando y en esa medida desarrollarlo. Por tanto, cuando el
tesista demuestra capacidad para presentar la informacion que posee de otra
forma, hace inferencias, llega a conclusiones, predecir situaciones futuras y busca
interrelaciones, puede indicarse que ha alcanzado un nivel de comprension
relevante de todo el cuerpo o estructura de la investigacion que realiza.

Por consiguiente, estas mismas autoras describen que el conocimiento de la
comprension concierne el aspecto mas simple del entendimiento que consiste en
captar el sentido directo de una situacion o fenémeno, tal es el caso de la
comprension de los aspectos teoricos escritos o la percepcion de lo que ocurrié en
otra situacion investigativa en particular. Por esta referencia, se infiere que, la
comprension epistemoldgica del tesista, es también el nivel de aprendizaje donde
éste logra transformar informacién, asumir o rechazar datos, establecer relaciones
entre variables, asociar teorias, plasmar nuevas ideas, interpretar, explicar o
presentar causas 0 consecuencias en relacion a conocimientos previos.

CONOCIMIENTO

Segun Duran (2017), el conocimiento muestra niveles y estructuras desiguales en
su naturaleza. Es asi, como a partir de un unidad, hecho o fenomeno separado, se
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puede subir hasta ubicarlo adentro de un contenido mas complicado, observar su
significado y ocupacién, su entorno supuesto y profundo, su principio, su finalidad,
su sometimiento a otros unidades, en fin, su disposicidn principal. Los niveles de
conocimiento se derivan del avance en la produccion del saber y representan un
incremento en la complejidad con que se explica o comprende la realidad que se
investiga.

De acuerdo con Pifiero y Perozo (2019), cada tesista percibe el conocimiento en
niveles diferentes, este puede ser perceptivo, conceptual u holistico, cada uno de
ellos depende del grado de apropiacion que el tesista logre, del grado de
penetracion con que se maneje dicho conocimiento y de la consecuente posesion
y comprension de la realidad del estudio.

COMPRENSION EPISTEMOLOGICA CUANTITATIVA

En el campo de las investigaciones cuantitativas, Cadena, Rendon, Aguilar,
Salinas, De la Cruz y Sangerman (2017) sefialan que éstas poseen caracteristicas
basadas en el positivismo como fuente epistemologica. Es el énfasis en la
precision de los procedimientos para la medicion, obedecen a la seleccion
subjetiva e inter subjetiva de indicadores a través de conceptos y variables de
ciertos elementos de procesos, hechos, estructuras y personas. Estos elementos
no conforman en su totalidad los procesos o las personas, por lo cual, los
cuantitativistas nunca ven un fenébmeno de forma integrada sino siempre como
conjuntos de particulas de los fenédmenos relacionados con la observacion.

Asimismo, Cadena et al (2017) destacan, la distincion epistemologica mas obvia
del enfoque cuantitativo es que se produce un conocimiento a partir de la
produccion de datos numéricos. Es el enfoque donde se recogen y analizan datos
cuantitativos que se puede usar para mejorar la calidad de las evaluaciones
cuantitativas basadas en las encuestas, ya que ayudan a generar hipotesis de
evaluacion, refuerzan el disefio de cuestionarios para las encuestas y amplian las
conclusiones de la evaluacion cuantitativa.

En efecto, el enfoque cuantitativo se basa en la induccion probabilistica del
positivismo l6gico, la medicion penetrante, controlada y objetiva, permitiéndole al
investigador hacer inferencias mas alla de los datos, es el proceso confirmatorio
inferencial deductivo, orientado al resultado usando datos solidos y repetibles.

Por todo lo indicado se sefiala que, el proceso de investigacién cuantitativo es
generalizable, particularista, basado en una realidad estatica, con propension a
servirse de los sujetos de estudio y limitado a responder; donde las fuentes de
validez interna nunca se sabe si miden lo que quieren medir; y las fuentes de
validez externa indican que lo encontrado es generalizable en la poblacion, por lo
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cual los hallazgos no son particularizados, todos los individuos tienen las mismas
probabilidades de ser elegibles, son sujetos de medicidén precisa y da origen a la
interpretacion de resultados con mucha objetividad.

COMPRENSION EPISTEMOLOGICA CUALITATIVA

Para Duran (2017), la epistemologia cualitativa es de caracter inductivo y sigue un
disefio de investigacion flexible. En este enfoque el conocimiento es logrado por el
investigador porque aplica una metodologia donde ve al escenario y personas en
una perspectiva holistica, es decir, como un todo y se hace sensible a los efectos
gue ellos mismos causan sobre las personas que son objeto de estudio, pues
comprenden a las personas dentro del marco de referencias de ellas mismas. En
el enfoque cualitativo el investigador considera valiosa todas las perspectivas,
pues se orienta a una caracterizacion humanista.

Por otra parte Di Silvestre (2015) destaca, el paradigma cualitativo se da como
resultado informacion o descripciones de situaciones, eventos, gentes, acciones
reciprocas y comportamientos observados, citas directas de la gente y extractos o
pasajes enteros de documentos, correspondencia, registros y estudios de casos
practicos. Asi mismo este autor refiere, en el enfoque cualitativo trata de identificar
la naturaleza profunda de las realidades, la relacion y estructura dinamica; la
recopilacion de datos tiene una funcibn muy importante en la evaluacion de
impacto, ya que proporciona una valiosa informacion para comprender los
procesos que existen tras los resultados.

Por consiguiente Di Silvestre (2015) plantea, lo cualitativo esta centrado en la
fenomenologia y la comprension, se basa en la observacion natural sin control, es
el enfoque subjetivo que hace inferencias de sus datos donde el proceso de
conseguir conocimiento se basa en la exploracion, la induccion y la descripcion
orientada al proceso de datos ricos y profundos que no son generalizables sino
holisticos desde la realidad dinamica, con propension a comunicarse con los
sujetos de estudio.

Ahora bien, cuando se comprende la epistemologia cualitativa de un estudio, el
tesista se limita a preguntar, a comunicar de forma mas horizontal, lo que otorga al
proceso de investigacion una fuente de validez interna y externa. En esta
situacion, el tesista es capaz de comprender que el tamafio de la muestra implica
gue no todos tienen la misma probabilidad de ser elegibles, ya que influyen los
criterios del investigador; a veces 0 no plantea hipétesis, obedece a la prediccion
del investigador y a una medicibn no precisa en tanto la interaccion del
investigador y el sujeto de estudio es muy alta y ocupa mucho mas tiempo para la
ejecucion en campo, dando lugar a interpretacion de resultados muy subjetivos,
siendo el primer medio la informacion principal a base de preguntas abiertas.
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COMPRENSION EPISTEMOLOGICA MIXTA

Para Pereira (2011) el enfoque mixto representa el mas alto grado de integracion
entre los enfoques cuantitativo y cualitativo porque ambos se entremezclan o
combinan en todo el proceso de investigacién o al menos en una mayoria de sus
etapas.

Segun Di Silvestre (2015), los estudios mixtos, se basan en una estrategia de
investigacion que permite combinar la metodologia cualitativa y cuantitativa,
denominada multi métodos, métodos mixtos o triangulacion metodoldgica. Se
refieren a un uUnico estudio para responder a las preguntas de investigaciéon o
comprobar hipétesis desde lo cual se fortalece el origen a planteamientos tedricos
acerca de su validez y de los procedimientos de triangulacion referidos a la
convergencia o corroboracion de los datos recolectados e interpretados al
respecto del mismo fenémeno, donde el método de recoleccion y/o interpretacion
de los datos bien podria ser diferente.

Asimismo, Bezanilla, Poblete, Fernandez, Arranz y Campo (2018) describen que
los estudios mixtos, se fortalecen epistemolégicamente porque permiten al
investigador incorporar datos como imagenes, narraciones o verbalizaciones de
los actores, que de una u otra manera ofrecen mayor sentido a los datos
numericos, permitiendo la obtencion de una mejor evidencia y comprension de los
fenomenos y por ello facilitan el fortalecimiento de los conocimientos teéricos y
practicos. Al respecto plantean que los estudios mixtos pueden ser de dos tipos:
con modelo mixto, en el cual se combinan en una misma etapa o fase de
investigacién, tanto métodos cuantitativos como cualitativos. Con método mixto, en
cuyo caso, los métodos cuantitativos se utilizan en una etapa o fase de la
investigacion y los cualitativos en otra.

METODOLOGIA

El estudio se considera descriptivo con disefio no experimental, en tanto el mismo
tiene como propdsito describir el nivel de comprension epistemolégica del tesista
sobre investigaciones cuantitativas, cualitativas y mixtas, a partir del conocimiento
que demuestra en la maestria docencia para la educacion superior en la
Universidad Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt”, municipio Miranda,
estado Zulia.

De acuerdo a esto se considera el aporte Piflero y Perozo (2019) quienes
explican, las investigaciones descriptivas se ubican en la descripcion de los
elementos mas constitutivos de una variable para hacer una representacion de los
mismos y situarla en el contexto sin modificarlos. En consecuencia, la variable
nivel de comprensidn epistemolégica del tesista sobre investigaciones
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cuantitativas, cualitativas y mixtas, se sistematizo de la siguiente forma (ver tabla
1)

Tabla 1.Sistema de la variable
Variable Dimension Indicadores

e Comprension

) ) epistemolégica
Nivel de comprension o
. L. . cuantitativa
epistemoldgica del tesista :
) , ) - e Comprension
sobre investigaciones Conocimiento : :
o o epistemolégica
cuantitativas, cualitativas y -
. cualitativa
mixtas
e Comprension

epistemolégica mixta

Fuente: Elaboracion propia. (2020)

En este estudio la poblacién estuvo conformada por un grupo de doce (12) tesistas
de la maestria docencia para educacion superior de la Universidad Nacional
Experimental “Rafael Maria Baralt”, municipio Miranda, estado Zulia,
seleccionados a través de un censo poblacional realizado durante el periodo
académico 11-2019, a quienes se les suministrd6 una encuesta conformada por
nueve (9) items, con alternativas de respuestas: Siempre logré diferenciar (SLD,3),
Me cuesta diferenciar (MCD,2), Nunca logré diferenciar (NLD,1), con valores que
oscilaron entre 3 y 1 puntos por orden de importancia, en una escala valorativa:
Excelente comprension (EC), Minima comprension(MC) y Sin comprensiéon(SC).

La encuesta fue validada por cinco (5), especialistas en metodologia de la
investigaciébn en todo su contenido y obtuvo un rkk igual a 0,912 altamente
confiable. El proceso de andlisis de datos se logré6 mediante la aplicacion de
pruebas estadisticas de frecuencia porcentual implementando un baremo
constitutivo de rangos que oscilaron entre 0 y 100%, proyectando resultados en
tablas estadisticas (ver tabla 2).
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RESULTADOS

Tabla 2. Nivel de comprension epistemoldgica del tesista sobre
investigaciones cuantitativas, cualitativas y mixtas
Alternativas

Indicadores 3 2 1 Escala Valorativa
Comprension .
) o Minima
epistemoldgica 0 66.6 33.3 »
o comprension
cuantitativa
Comprensién .
) o Minima
epistemoldégica 8.3 75.0 16.6 »
o comprension
cualitativa

Comprensién
epistemoldgica 0 33.3 66.6 Sin comprensién

mixta

Fuente: Encuesta (2019)

En la tabla 2, se observa que los tesistas de la maestria docencia para la
educacion superior de la UNERMB, acumularon el mas alto porcentaje de
frecuencia en la alternativa 2, con un valor de 66.6% para el indicador
comprension epistemoldgica cuantitativa y de 75% para el indicador comprension
epistemoldgica cualitativa ambos en la escala valorativa minima comprension.
Mientras que para el indicador comprension epistemoldgica mixta el valor
porcentual méas alto fue de 66.6% para la alternativa 1 en la escala valorativa sin
comprension.

CONCLUSIONES

Se describe que es minimo el nivel de comprension epistemologica del tesista
sobre investigaciones cuantitativas, cualitativas y mixtas, debido a que el
conocimiento demostrado en la maestria docencia para la educacién superior en
la Universidad Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt”, municipio Miranda,
estado Zulia, en relacion al indicador comprensién epistemoldgica cuantitativa,
indicG que, entre las caracteristicas reales y deseables que otorgan significado
epistemoldgico a los estudios con enfoque cuantitativo, éstos logran una minima
comprension de los aspectos metodologicos que los constituyen.

En efecto se corroboré que a los tesistas de la UNERMB, se les dificulta la
diferenciacion de los aspectos globales de una investigacion cuantitativa, por lo
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general, demuestran una minima comprension cuando requieren enunciar
preguntas que muestren las inferencias del investigador sobre la poblacion objeto
de estudio, manejar y administrar técnicas e instrumentos cuantitativos, utilizar
datos medibles y observables y plasmarlos con el lenguaje cientifico que se
requiere.

Es minimo el nivel de comprensidn epistemoldgica cualitativa, demostrado por los
tesista de la maestria docencia para la educacién superior de la UNERMB, porgue
les cuesta partir de la exploracion de relaciones sociales para describir la realidad
experimentada por los protagonistas, utilizar un lenguaje conceptual, metaférico y
flexible, valerse de procedimientos mas inductivos que deductivos con orientacion
holistica. Asimismo, les cuesta disefiar técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos cualitativos.

Los tesistas de la maestria docencia para la educacion superior de la UNERMB,
no logran comprender las diferencias entre las investigaciones mixtas y las
cuantitativas y cualitativas. Siguen sin comprender que la caracteristica
epistemoldgica fundamental de las investigaciones mixtas obedece a la
combinacion de los enfoques cuantitativo y cualitativo, por tanto, reinciden en
realizar andlisis sin considerar los supuestos tedricos y esenciales de cada
enfoque en el proceso de triangulaciébn de datos. Muestran incomprension para
realizar analisis sin mostrar predominio entre un enfoque y otro, utilizar datos
cualitativos para entender los nimeros y viceversa otorgarle precision al estudio,
entender imagenes y narrativas, complementarlas y superar debilidades.
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