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'  i C u á l  e s  e l  f u t u r o  d e  l a  c í e n c i a  d e l  T r a b a j o  S o c i a l ?  e s  u n a  p r e -
g u n t a  q u e  s u p o n e  d o s  e l e m e n t o s :  u n a  d e f í n i c i ó n  u n á n i m e  d e  c i e n c i a  y
q u e  l a  p r o f e s í ó n  d e l  t r a b a j o  s o c i a l  s e  h a y a  c i m e n t a d o  c o m o  c i e n c i a .  I n
dudab lemente  que es tos  dos  e lementos  no  se  han a lcanzado,  cada uno eñ
d i v e r s o  g r a d o ,  p e r o  c r e e m o s  q u e  l a  p r e g u n t a  e s  v á l í d a  e n  I a  m e d i d a  q u e
estamos compromet idos  en  es ta  perspec t iva .

Porque cons ideramos que la  p regunta  es  re levante ,  la  cont rapone-
m o s  a  l a  p r e g u n t a  d e  l a  S r t a .  K a t h e r i n e  K e n d a l l r  i C u á l  e s  e l  f u t u r o  d e
l a  e d u c a c i ó n  d e l  t r a b a j a d o r  s o c i a l ?  L a s  í m p l  i c a c i o n e s  d e  l a  r e s p u e s t a
d a d a  p o r  l a  S r t a .  K e n d a l l  c o n d i c i o n a n  e l  d e s a r r o l l o  d e  n u e s t r a  p r e g u n t a .

H a y  d o s  m a n e r a s  d e  a n a l i z a r  c r í t i c a m e n t e  u n  p l a n t e a m i e n t o  t e ó r í c o :
l )  c r í t i c a r  l o s  s u p u e s t o s  q u e  s u s t e n t a n  l a  a r g u m e n t a c i ó n  y  a n á l  i s i s  p c
t e r i o r  y  l l )  c o n t r a s t a r  l o s  r e s u l t a d o s  c o n  l a  r e a l i d a d ,  p r o b a n d o  l a  c a -
r a c t e r í s t i c a  i s o r ó r f i c a  d e l  m o d e l o  e x p l  i c a t i v o  q u e  s e  p o s t u l a .

A m b o s  c r i t e r i o s  s e r á n  u t í  |  í z a d o s  d e  m a n e r a  e s q u e m á t i c a ,  y a  q u e
n u e s t r o  p r o p ó s i t o  e s  p r e s e n t a r  u n a  p r í m e r a  a p r o x i m a c i ó n  a l  q u e h a c e r  d e
c r i t i c a r  e l  p r e s e n t e  h i s t ó r i c o  - q u e  e s  m u c h o  m á s  i n c Í e r t o ,  p o r  l o  t u m u l
t u o s o  d e l  p a s a d o  y  l o  i m p r e c i s o  d e l  f u t u r o -  q u e  a q u e l l o  q u e  c o n c e p t u a l T
zamos como rea I i  dad .

l .  K e n d a l  l ,  K a t h e r i n e  A . ,  r r D r e a m  o r  N i g h t m a r e r .  T h e  f u t u r e  o f  S o c i a l
Work Education, Jou,ltwl od EdueaLton óott Sou.a..L U)onlz, Councí | for Social
W o r k  E d u c a t i o n ,  S p r i n g  o f  1 9 7 5  V o l ,  9 ,  N o ,  2 ,  p p .  1 3 - 2 3  ( V e r s i ó n  e n  e s p a
ñ o J :  S e l e c c i o n e s  d e  S e r v i c i o  S o c i a l ,  A ñ o  l X ,  N o .  1 0 ,  3 e r .  C u a t r i m e s t r e
d e  1 9 7 6 ) .
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T E O R I A  Y  P R A C T I C A

L a  d í c o t o m i z a c i ó n  t e o r í a  y  p r á c t i c a  e s  u n a  a c o m p a ñ a n t e  í n s e p a r a b l e

d e  o t r a ,  l a  r e l a c i ó n  e s e n c i a - e x i s t e n c i a ,  q u e  h a  p l a g a d o  l a  h i s t o r i a  d e l
p e n s a m i e n t o  h u m a n o  e n  t o d a s  I a s  c u l t u r a s  y  e n  t o d o s  l o s  t i e m p o s .  A  p g

s a r  d e l  t r a t a m i e n t o  a n e c d ó t Í c o  d e  l a  S r t a .  K e n d a l l ,  d o n d e  n o s  p r e s e n t a
e l  d e s a r r o l l o  q u e  d e l  t e m a  h a c e n  l a  " a g o l o g í a "  h o l a n d e s a ' ,  l a  i l a n í m a c i ó n "

f r a n c e s a t  y  i a  " c o n c í e n t i z a c i ó n "  l a t i n o a n t e r i c a n a \ ,  e l  l a  s u p o n e  q u e  e s -
t a s  t e n d e n c i a s  ( q u e  e n  c i e r t o  m o m e n t o  l a s  l l a m a  " a p r o x i m a c i o n e s "  c i e n t í -
f i c a s  - e n t r e  c o m i  I  l a s -  s o n  r e a c c i o n e s  a n t i - i n t e l e c t u a l e s ,  p o r q u e  p o s t u -

l a n  q u e  e l  p r o c e s o  d e  a p r e n d i z a j e  e s  u n  p r o c e s o  v í v e n c i a l .

E s t a  d i s y u n c i ó n  d e  l a  t e o r Í a  y  l a  p r á c t i c a  l l e v a ,  m u y  l ó g i c a m e n t e ,
a  r e l a c i o n a r  e l  c o m p r o m í s o  y  i a  c o m p e t e n c i a  p r o f e s i o n a l e s .  t s t e  t ó p i c o ,

u n o  d e  l o s  m á s  d i s c u t i d o s ,  e s  t r a t a d o  a  p a r t i r  d e  l o s  p r i n c i p i o s  d e  l a  A

s o c i a c i ó n  N a c i o n a i  d e  T r a b a j a d o r e s  S o c i a l e s  d e  l o s  E s t a d o s  U n i d o s  d e  A =

m é r i c a  5 ,  t o m á n d o l o s  c o m o  s u p u e s t o s  o p e r a c i o n a l e s  d e  a n á l  i s i s ,  y a  q u e  a
p a r t i r  d e  e l l o s  s e  c o m p a r a n  l o s  p o s t u l a d o s  y  p r á c t i c a s  d e  l a s  t e n d e n c i a s

n u e v a s  e n  t r a b a j o  s o c i a l  e n  e l  m u n d o ,  E s t o s  p r i n c i p i o s  s o n ,  s u c í n t a m e n -

t e :  l )  l a  p r á c t i c a  r e s p o n s a b l e  y  a u t o - r e g u l a d a  y  l l )  l a  r e s p o n s a b i l i d d
e n t r e  l o s  e m p ' l e a d o r e s  d e l  t r a b a j a d o r  s o c i a l  p r o f e s i o n a l .

f n c o n t r a m o s  q u e  c i e r t a s  p r á c t i c a s ,  p a r t i c u l a r m e n t e  l a s  d e s a r r o l  l a -

d a s  e n  L a t i n o a m é r í c a ,  n o  s e  a r m o n i z a n  c o n  e s t o s  p r i n c i p i o s ,  p u e s  " e n  e l

c o n t i n e n t e  e u r o p e o ,  m u c h o s  e s t u d i a n t e s  y  m i e m b r o s  d o c e n t e s  e n  l a s  e s c u e -

l a s  d e  t r a b a j o  s o c i a l  c o n s i d e r a n  l a  r e s p o n s a b i  |  í d a d  s o c i a l  p r í m a r i a m e n t e

e n  t é r m i n o s  d e  c a m b i o s  r a d i c a l  e n  e l  s i s t e m a  s o c i a l  y  v e n  l a  p r á c t i c a  c o

m o  u n  m e d i o  h a c í a  e s e  f i n " . 6

E n  c o n s e c u e n c i a ,  s i  l a  r e s p o n s a b i  I  i d a d  s o c i a l  e s  c o n t e s t a r i a ,  e l

s i g u i e n t e  c o n f l i c t o  q u e  c c m p r o b a m o s  s e  s i t ú a  e n t r e  l a  a u t o r i d a d  y  l a  l í -

b e r t a d .  A  l a  p r i r n e r a ,  l a  a u t o r i d a d  s e  l a  P o s t u l a  c o m o  i n h e r e n t e  a  l a

c o m p e t e n c i a  p r o f e s i o n a l ,  p o r  c o n s i g u i e n t e  é s t a  n o  p u e d e  d a r s e  e n  s a c r i f i

c i o  a  u n a  a c t i t u d  d e  l i b e r t a d  e n  l a s  r e l a c i o n e s  c o n  l o s  c l i e n t e s ,  y  e n :

t r e  e s t u d i a n t e s  y  d o c e n t e s ,

2 .  M o v i m í e n t o  a c a d é m í c o  o r i g i n a d o  e n  H o l a n d a ,  c u y o  s i g n i f i c a d o

v í e n e  d e l  g r í e g o  " a g o " ,  g u i a r ,  d i  r i g i  r .  T i e n e  c o m o  p r o p ó s i t o  d e s a r r o
' l  

l a r  l e y e s  c í e ñ t í f i á a s - q ú u  n o i . " n  l o s  p r o c e s o s  d e  c a m b í o s  e n  o r g a n i z á

c i o n e s  s o c i a l e s ,

3 .  E s  u n a  e x t e n s i ó n  d e  l a  s i c o - s o c i o l o g í a ,  v e r s i ó n  f r a n c e s a  d e

l a  d i n á m i c a  d e  g r u p o ,  p e r o  c o n  m á s  í n c i d e n c i a  e n  a s p e c t o s  i n s t i t u c i o -

n a  I  e s .

4 .  S e  r e f i e r e  a l  c o n o c í d o  m é t o d o  s í c o - s o c i a l  d e  P a u l o  F r e i r e .

E s t o s  a n á l  i s í s  l o s  h a c e  a  p a r t i r  d e  l o s  d o c u m e n t o s  p r e s e n t a d o s  P o r
p e r s o n a l  í d a d e s  d e  c a d a  c o r r i e n t e  e n  e l  X V I  C o n g r e s o  l n t e r n a c i o n a l  d e

E s c u e l a s  d e  S e r v i c i o  S o c i a l  d e  l a  H a y a '  H o l a n d a ,  d e  1 9 7 2 '

5 .  " G u í d e l  i n e s  f o r  t h e  a s s e s m e n t  o f  p r o f e s s í o n a l  p r a c t i c e
S o c i a l  W o r k " ,  ( N e r v  Y o r k ,  N A S W ,  1 9 6 8 ) .

6 ,  l G n d a l l ,  o p .  c i t .  p .  9 .



E s t a  c o n t r a d i c c í ó n  e s  e n f o c a d a  e n  s u  p a p e l  o  r o l  m á s  c r í t i c o ,  l a
I i b e r t a d  e n  l a  e n s e ñ a n z a ,  p r e c i s a r n e n t e  a  p a r t i r  d e l  e s p í r i t u  m i s m o  d e
l a  c o n c i e n t i z a c i ó n .  L a  c o n c l u s í ó n  d e  e s t e  p r o c e s o  d e  i n t e r v e n c i ó n  y
c o m p r o m i s o  c o n  l o s  p r o b l e m a s  s o c í a l e s ,  p o r  p a r t e  d e  l o s  e s t u d i a n t e s ,
es  pa ra  muchos  una  descons ide rac i ón ,  po rque  se  debe  t omar  más  en  cuen ta
c ó m o  e v i t a r  c o n s e c u e n c i a s  a d v e r s a s  a  t r a v é s  d e  l a  i n t e r v e n c i ó n  o r o f e s i o
n a l ,  d e b í d o  a l  c a r á c t e r  c Í c l  i c o  d e  l a  p r á c t i c a  a c a d é m í c a . 7  A r g u m e n t a ñ
d e  u n  m i s m o  m o d o  s o b r e  l a  i n t e r v e n c i ó n  d e l  L r a b a j a d o r  s o c i a l  p r o f e s i c n a l .

H a s t a  a q u í ,  l o s  s u p u g s t o s  y  e l  a n á l í s i s ,  p a r a  c u m p l í r  c o n  l a s  d o s
e t a p a s  d e  n u e s t r o  a r g u m e n t o .  H e m o s  a í s l a d o  t r e s  s u p u e s t o s ,  p e r o  b á s i -
c a m e n t e  l a  d i c o t o m í a  t e o r Í a - p r á c t i c a  e s  e l  s u s t e n t o  d e  t o d o  e l  p r o c e s o .
Z E s  n e c e s a r i o  e n f a t i z a r  q u e  e s t a  d i c o t o m Í a  e s  f a l s a ?

F a l s a ,  p o r q u e  e s t á  p o s t u l a d a  n o  e n  l a  r e a l i d a d ,  s i n o  e n  u n  e s q u e m a
í d e a l  q u e ,  e n  e l  m e j o r  d e  l o s  c a s o s ,  s ó l o  d e s c r í b e  l o s  e l e m e n t o s  e s e n c í a
l e s  d e l  q u e h a c e r  ¡ n t e l e c t u a l ,  P e r o  n o  l o s  e x p l i c a  a  t r a v é s  d e  s u  i n t e r l
r e l a c i ó n .  L a  r e l a c í ó n  t e o r Í a - p r á c t i c a  n o  e s  l a  r e l a c i ó n  d e  p o l o s  d i v e r -
g e n t e s  y  c o n t r a d í c t o r í o s  d e  l a s  t e n d e n c i a s  b á s í c a s  e n  e l  p e n s a m í e n t o  c o n
t e m p o r á n e o .  A  p a r t i r  d e  I a  i n t e r v e n c i ó n  d e  l a  c i e n c i a  e n  e l  p r o g r e s o  d d
l a  h u m a n í d a d ,  l a  r e ' l a c i ó n  t e o r í a - p r á c t i c a  e s  u n a  u n i d a d  i n d í s o l u b l e  y  d í
n á m i c a  q u e  p u e d e  s e r  i n t e r p r e t a d a  c o m o  u n a  i n t e r r e l a c i ó n  f o r m a l  o  d í a l é c
t i c a ,  l o  q u e  n o s  l l e v a r i a  a  o t r o  t e r r e n o  p o l é m í c o ,  p e r o  n o  c o m o  p o l o s  d i
f e  r enc  i  ados  .

E n  c o n s e c u e n c i a ,  u n  c o m p u e s t o  i m p l í c i t o  s e  p o s t u l a  a  p a r t i r  d e  e s t a
f o r m u l a c i ó n  d e  l a  r e l a c i ó n  t e o r í a  - p r á c t i c a .  E s t e  t r a t a  d e  d e f í n i r  e l  e s
t a d o  i d e a l  d e  l a  c i e n c i a  ( a q u e l  d o n d e  l a  c i e n c i a  o p t i m i z a  l o s  r e s u l t a d o l
d e l  q u e h a c e r  i n t e l e c t u a l )  c o m o  d e  q u i e t u d ,  d e  a r m o n í a .  A s í ,  p u e d e  c r e a r
s e  u n  m o d e l o ,  e l  d e s a r r o l l o  p o r  e l  f u n c i o n a l i s m o ,  d o n d e  e l  q u e h a c e r  i n t d
l e c t u a l  r a d i c a  e n  b u s c a r  u n a  c o m p r e n s i ó n  l i b r e  d e  c o m p r o m i s o s  a n t i - s t a - -
t u s  q u o .  S e  o l v i d a  q u e  l a  h i s t o r i a  d e  l a  c i e n c i a ,  p r e c i s a m e n t e  l a  c i e n -
c i a  f í s í c o - n a t u r a l .  h a  r e c a l c a d o  e l  c a r á c t e r  c r í t i c o  d e l  e s t a d o  i d e a l  d e
l o s  e x p e r i m e n t o s ,  i n t r o d u c i e n d o  e l  c o n c e p t o  d e  p r o b a b i  I  i d a d . 8  L a  n o c i ó n
d e  c r i s i s  e s  f u n d a m e n t a l  e n  l a  c i e n c i a  a c t u a l  p a r a  a v a n z a r  e n  l a  c o m p r e n
s i ó n  d e l  m u n d o ,  s e a  m a t e r í a l  o  s o c i a l .  " E s  n e c e s a r i o  d e v o l v e r  a  l a  r a -
z ó n  h u m a n a  s u  f u n c i ó n  t u r b u l e n t a  y  a g r e s i v a , . .  S e  e s t a b l e c e r á  u n a  r a z ó n
e x p e r i m e n t a l  s u s c e p t i b l e  d e  o r g a n i z a r  d e  u n a  m a n e r a  s u p r a r a c i o n a l  l o  r e -
- r i l 9

7 .  L a  S r t a .  K e n d a l l  m e n c i o n a  u n  a r g u m e n t o ,  c o n  e l  c u a l  n o s  i d e n t i -
f i c a m o s  p l e n a m e n t e ,  s o b r e  e s t a  i n e f i c a c i a  d e  l a  a c c i ó n  d e  l o s  a c a d é m í c o s
e n  c e n t r o s  m a r g i n a d o s  d e  l a  s o c i e d a d ;  y a  q u e  l o s  a c a d é m i c o s  c o n  s u s  p r á c

t i c a s ,  e l e v a n  e l  n i v e l  d e  c o n c i e n c i a  d e  l o s  p o b l a d o r e s  y ,  a l  c u m p l  i r s e

e l  p e r í o d o  d e  e n s e ñ a n z a ,  s e  r e t í r a n  c r e a n d o  a  l o s  p o b l a d o r e s  m á s  f r u s t r a
c t o n .

8 .  N o s  r e f e r i m o s  a l  p r i n c i p i o  d e  i n d e t e r m i n a c i ó n  d e  l / e r n e r  H e i s m -
b e r g .

9 .  Bache la rd ,  Gas ton ,  E .L  conpnomL lc t  nncLonü i s ta ,  f | éx i co ,  S ig l o
x x t , 1 9 7 3 ,  p .  1 3 .



" E n s e ñ a n d o  u n a  r e v o l u c i ó n  d e  l a  r a z 6 n ,  s e  m u l t i p l  i c a r í a n  l a s  r a -
z o n e s  p a r a  r e a ' l  i z a r  r e v o l u c í o n e s  e s p i  r i t u a l e s " .  I  0

A  d i f e r e n c i a  d e  e s t o s  s u p u e s t o s  h i s t ó r i c o s ,  u n a  c r í t i c a  e v i d e n t e
e s  l a  r e l a c i ó n  e n t r e  e ' l  s u p u e s t o  d e  l a  t e o r í a  y  l a  p r á c t i c a  c o n c e p t u a -
d o s  c o m o  p o l o s  s e p a r a d o s ,  c o n  e l  s u p u e s t o  p r e c i s o  y  e x p l í c i t o  d e l  m o v i
m i e n t o  d e  l a  c o n c i e n t i z a c í 6 n  l a t i n o a m e r i c a n a ,  e n  u n  n i v e l ,  y  l a  r e c o n l
c e p t u a l  í z a c i ó n ,  e n  u n  n i v e l  g e n e r a l ,  q u e  p o s t u l a n  l a  i n t e g r a c i ó n  e n
' l o s  

s i g u i e n t e s  t é r m í n o s :  n o  s e  p u e d e  r e a l  i z a r  u n a  c r í t i c a  h o n e s t a  p a r
t í e n d o  d e i  s u p u e s t o  í n v e r s o  a l  d e  l a  c o r r í e n t e  a n a l i z a d a ,  y a  q u e  l o  q u e
c o r r e s p o n d e r í a  h a c e r  e s  l a  c o n t r a s t a c i ó n  d e  a m b o s  s u p u e s t o s ,  p a r a  l u e g o
p r o b a r l o s  c o n  d a t o s  e m p í r i c o s  y  c o n  r e s u l t a d o s  d i r e c t o s  d e  l a  a p l i c a -
c i ó n  d e  l o s  m o d e l o s  r e s u l t a n t e s  d e  a m b a s  p o s í c i o n e s .

E l  t é r m i n o  p a r a  e s t a  s i t u a c i ó n  e s  q u e  o c u r r e  u n a  a r g u m e n t a c i ó n
c i  r c u l a r ,  d o n d e  l a  r e c o n c e p t u a l  í z a c í ó n  l a t i n o a m e r i c a n a  c o m i e n z a  c u e s t i o
n a n d o  l a  v a l i d e z  d e  l o s  s u p u e s t o s  v i s t o s  e n  u n  i n i c i o  p r o p u e s t o  c o m o
p u n t o s  d e  p a r t i d a  p a r a  a n a l i z a r  e l  t r a b a j o  s o c i a l .  L a  c o n c e p t u a l i -
z a c i ó n ,  e n  c o n s e c u e n c i a ,  d e b i ó  s u p e r a r  l a  c r i s í s  d á n d o l e  r e s P u e s t a  a l
requer imíento  h ís tó r ico  de  nues t ros  pa íses :  a 'U-enaú6n,  dzpnuí ín  60-
aLo-eu,[-futa.{-, dunLümo econímíco d¿ nuutno' ^ociedad, etc. El punto,
h a s t a  d o n d e  h e m o s  l l e g a d o  h o y ,  n o  s a t i s f a c e ,  p o r q u e  n o  h a  p r o d u c i d o  e l
m o d e l o  a l t e r n a t i v o  d e  i n t e r v e n c i ó n  e n  l a  r e a l  i d a d  l a t i n o a m e r i c a n a '  E s -
t e  a s u n t o  n o s  l l e v a  a  t r a t a r  e l  t ó p i c o  d e  l a  e s e n c i a ,  l a s  f r o n t e r a s  y
l a  h i i t o r i a

H a b í a m o s  a d v e r t  i d o ,  m u y ' l  i g e r a m e n t e ,  l a  r e l a c i ó n  e n t r e  l a  n o c i ó n
d e  t e o r í a - p , r á c t i c a  c o n  l a  d e  e s e n c i a - e x i s t e n c i a .  H a y  q u i e n e s  r e c u r r e n
a  l a  s e g u n d a  p a r a  r e s o l v e r  e l  d i l e m a  q u e  l e  c r e a  l a  p r i m e r a .  E s  u n a
c o n s e c u e n c i a  l ó g i c a ,  p e r o  p o c o  f e l  i z .

E x p l  i q u e m o s  l a  r e l a c i ó n  e s e n c i a - f r o n t e r a  ( h e m o s  t r a d u c í d o  I ' c o r e ' l

c o m o  e s e n c í a ,  q u e  s e r í a  l o  s u s t a n t i v o  y  d i s t í n t i v o  d e  l a  p r o f e s i ó n  d e
t r a b a j o  s o c i a l  )  .  L u e g o  d e  r e p a s a r  l a s  g r a n d e s  d i  f e r e n c í a s  e n t r e  l a s
d i v e r s a s  e n s e ñ a n z a s  e x i s t e n t e s  d e l  t r a b a j o  s o c i a l ,  e s  e s e n c i a l  q u e  l o s
p r o f e s í o n a l e s  c o n o z c a n  e l e m e n t o s  a c e r c a  d e l  h o m b r e  y  d e  l a s  i n s t i t u c Í o
n e s  s o c i a l e s  ( á r e a  s o c i o - s i c o l ó g i c a ) ,  d e  s u  p r o P i a  s o c i e d a d  ( a n á l  i s í s -
c o y u n t u r a l ) ,  a c e r c a  d e  c ó m o  e n f o c a r  y  c ó m o  t r a t a r  c i e r t o s  t i p o s  d e  p r o

b l e m a s  s o c i a l e s  y  h u m a n o s  ( m e t o d o l o g í a  y  t é c n i c a s ) ,  y  d e s a r r o l  l a r  u n
f u e r t e  s e n t i d o  d e  r e s p o n s a b i  I  i d a d  s o c i a l  b a s a d o  e n  u n  c o m p r o m i s o  c o n  e l
s e r  h u m a n o  e n  v e z  d e  q u e  s e a  c o n  s u s  i n s t i t u c i o n e s .

L a s  c i e n c i a s  s o c i a l e s  y  d e l  c o m p o r t a m i e n t o  p e r m a n e c e n ,  e n  l a  v i -
s í ó n  f u n c i o n a l  i s t a ,  c o m o  á r e a s  b á s i c a s  d e l  c o n o c i m i e n t o  d e l  t r a b a j a d o r
s o c i a l .  P e r m a n e c e n ,  a d e m á s ,  c o m o  u n i v e r s a l m e n t e  r e c o n o c i d o s  e l  t r a b a -
j o  d e  c a s o s ,  e l  t r a b a j o  d e  g r u p o s  y  l a  o r g a n i z a c i ó n  c o m u n ¡ t a r i a ,  p e r o

t o n  u n a  r e v o l u c í ó n  e n  l a  e n s e ñ a n z a  y  o r g a n i z a c i ó n  d e  t a l e s  m é t o d o s .
E s t a s  t a r e a s  s e  d e s d o b l a n  a h o r a  e n  t a r e a s  y  m a c r o ,  l l e v a n d o  a  l a  í n t r o

d u c c i ó n  d e l  t r a b a j o  c o m u n i t a r i o ,  l a  p o l Í t i c a  s o c i a l ,  e l  p l a n e a m i e n t o
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s o c i a l  y  l a  a c c i ó n  y  a d m i n i s t r a c í ó n  s o c í a l .

E s t a  p r e o c u p a c í ó n  e s  u n  r e f l e j o  d e  r e c b n o c e r  u n a  e s e n c í a  ( q u é  e s
t r a b a j o  s o c í a l :  e l  o b j e t i v o ,  c a m p o  d e  a c c Í ó n  y  t é c n i c a s  p r o f e s i o n a l e s
p r o p i a s )  y  u n a  e x í s t e n c i a .  P e r o ,  i h a y  q u e  i n s i s t i r  q u e  l a  r e l a c i ó n
e s e n c i a - e x í s t e n c i a  e s  u n  d e s v a r í o  f Í l o s ó f i c o  s i n  s a l i d a ,  e n  t a n t o  q u e' l a  

e s e n c i a  s e  a f  i r m a  e n  l a  e x í s t e n c í a ?

S í  p o n e m o s  I  í m í t e s  a  l a  e x i s t e n c í a  d e l  t r a b a j o  s o c i a l ,  r e s t r i n -
g i e n d o  y  r e d u c i e n d o  s u  c a m p o  d e  a c c i ó n  p e r d e r e m o s  l a  r i q u e z a  d e  l a  r e a
l i d a d  s o c í a l  ( u n  h e c h o  q u e  s e  c o m p r u e D a  c o n  l a  m a y o r í a  d e  d i s c i p l i n a s -
s o c i a l e s  q u e  s e  h a n  d e p a r t a m e n t a l  í z a d o  e n  e x p l  i c a c í o n e s  e s p ú r e a s  d e  f e
n ó m e n o s  a i s l a d o s  p o r  m e d i o  d e  e s p e c i a l  i d a d e s  e s t é r i  l e s ) ,  Y  e s t a  r i q u E
z a  d e  t r a b a j o  s o c i a l  s e  h a  l o g r a d o  a  t r a v é s  d e l  r h u m a n i s m o "  e s e n c í a l  

-

d e l  i m p u l s o  h a c í a  e l  o t r o .  l m p u l s o  q u e  l l e v a  e n  s í  l a  r i q u e z a  d e  l a
d i v e r s í d a d  d e  l a  e x p e r i e n c i a .  S í  e s t e  i m p u l s o  s e  I í m i t a ,  s e  c a s t r a  l a
p r o f e s i ó n ,  Y  e s t a  c a s t r a c i ó n  e s  p a l p a b l e  e n  

' l a  
c o n c l u s i ó n  d e  e v i t a r  u n a

p e s a d i  I  l a ,  a u n q u e  s e  s a c r i f i q u e  u n  s u e ñ o .  L o s  f u n c í o n a l  í s t a s  I  l a m a n
s u e ñ o  a ' l  h e c h o  d e  l a  s o l i d a r i d a d  h u m a n a  y  p e s a C i l l a  a l  r e c h a z o  d e l  c o -
n o c í m i e n t o  a d o u i r i d o .

T o d a  e s e n c i a  y  t o d a  é i í s t e n c i a  s o n  d e f i n i d a s  e n  [ a  h i s t o r i a  e n  l a
c o n c r e c i ó n  d e  t i e m p o  y  l u g a r .  P o r  l o  q u e  t o d a  c o n c l u s i ó n  n o  d e b e  s e r
e s t a b l e c i d a  f u e r a  d e  e s t e  m a r c o  e s p a c í o - t e m p o r a l .  L a  h i s t o r i a  e s  l a
g r a n  a u s e n t e  d e l  f u n c í o n a l  i s m o .

U t í l  í z a n d o  p a r á m e t r o s  q u e  n o  c u e s t í o n a m o s  d i r e c t a m e n t e ,  d i s e ñ a d o s
p o r  p r o f e s í o n a l e s  i n m e r s o s  e n  l a  r e a l i d a d  d e  l a  s o c i e d a d  d e  c o n s u m o  e n
m a s a  d e  l o s  E s t a d o s  U n i d o s ,  s e  l l e g a  a  c o n c l u s i o n e s  s o b r e  e l  e j e r c i c i o
p r o f e s Í o n a l  e n  p a í s e s  p o b r e s ,  d e  e c o n o m í a s  d e p e n d i e n t e s  y  d e s a r r o l l o  s o
c i a l  d i f e r e n t e .  L a  n e c e s i d a c i  c o n s í s t e  e n  e s t a b l e c e r  c r i t e r i o s  s u r g i d o l
d e  l a  m i s r n a  r e a l  i d a d  d e  c o n t r a d i c c i o n e s  s o c i o - e c o n ó m i c a s  p r o f u n d q s  ( o p g

s í c i ó n  c i u d a d - c a m p o ,  a n c e s t r o  i n d í g e n a  p r e d o m i n a n t e ,  e s t r u c t u r a s  é t n i -
c a s  d i s o c í a d a s ,  d e s í n t e g r a c i ó n  r e g i o n a l  y  g e o g r á f i c a ,  e t c . )  y  d .  n u e s -
t r a s  i n s t i t u c i o n e s  s o c i a l e s  " s u i  g e n e r i s "  ( r e l  i g i ó n  i n s t i t u c i o n a l  i z a d a
y  j e r a r q u i z a d a ,  E s t a d o  a u t o r í t a r i o  y  t r a d í c i o n a l ,  d e s c o m p o s i c Í ó n  f a m i -
I  i a r ,  s i s t e m a s  e d u c a t i v o s  e l  í t i s t a s  y  n o - c r e a t i v o s ,  e t c . ) ,

S i n  d u d a  a l g u n a ,  e s t o  n o s  l l e v a  a  v e r  c o n  s u s p í c a c í a  l a  d í s y u n t i -
v a  e n t r e  e l  s u e ñ o  y  l a ' p e s a d i  I  l a .  P r e c i s a m e n t e ,  l o s .  m o v i m í e n t o s  i n t e -
l e c t u a l e s  q u e  a t e m o r i z a n  a  o t r o s  n o s  i m p u l s a n  a  e s p e r a n z a r n o s  e n  q u e  e l
f i n  d e  l a  Í n o c e n c i a  s e a  e l  c o m i e n z o  d e  u n a  n u e v a  e t a p a  e n  u n  t r a b a j o  s o
c i a l  o r i g i n a l  y  d e s t i n a d o  a  t r a b a r s e  e n  l i g a z ó n  Í n t í m a  c o n  n u e s t r a  r e a l
I  i d a d  l a t i n o a m e r í c a n a .

I N O C E N C I A  Y  E S P E R A N Z Á ,

L a  i m a g e n  d e l  s u e ñ o  y  l a  p e s a d i l l a  e s t á  a  u n  n i v e l  d e  c o m p r e n s i ó n
d i f e r e n t e  a l  r a z o n a m í e n t o  l ó g i c o .  U t i  I  i z a ,  m u y  a p r o p i a d a m e n t e ,  l a  p o e -



s í a ,  L a  a l e g o r í a ,  e l  r e c u r s o  e s e n c i a l  d e l  p o e t a ,  e s  u n  g l e m e n t o  c o n s t i
t u t i v o  d e l  m u n d o  s u p r a s é n s i b l e  d e l  c o n o c e r  h u m a n o - .  E l l a  c o m p o n e  l a  e s l
pe ranza ,

E l  p r o c e s o  q u e  n o s  p r e s e n t a  e l  f u n c i o n a l i s m o  e s  u n a  m u e s t r a  d e  r n a
e t a p a  q u e ,  a l e g ó r i c a m e n t e ,  I  l a m a m o s  i n o c e n c i a .  E s  a q u e l  p e r í o d o  e n  q u e

v e í a m o s  c o m p l a c i d o s  l a  e s t r u c t u r a  l ó g í c a  d e  n u e s t r o  m a r c o  i d e o l ó g i c o  c o n
c e p t u a l  q u e  r e f r e n a b a  n u e s t r o  q u e h a c e r  a s i s t e n c i a l  e n  u n a  s o c i e d a d  c a d a
v e z  m á s  e n  c r i s i s .

E s t a  i n f e c c i ó n  d e  " c r i s i s ' r  e n  t a n t o  e n f e r m e d a d ,  h a  h e c h o  p r o c l a n e r
a  m u c h o s  s u  d e s e o  d e  v e r  e v i t a d a  l a  p e s a d i l l a ,  a l  p r e c í o  d e  n o  v e r  r e a l i
z a d o  e l  s u e ñ o .  Y  l o  h a c e  p o r  r a z o n e s  m u y  c o n c r e t a s ,  l a s  a c t i t u d e s  c o n l
t e s t a r i a s  d e  l a s  n u e v a s  g e n e r a c i o n e s  d e  p r o f e s i o n a l e s  - e l  c u e s t i o n a m í e n -
t o  d e  l a  s o c í e d a d  d e  m a s a s  y  d e  c o n s u m o  q u e  a l i e n a  y  d e g r a d a  a l  h o m b r e .
E l l o s  r e c h a z a n  y  t a m b i é n  n o s o t r o s ,  l a  a c t i t u d  e n f e r m i z a  d e l  e x t r e m i s m o  y
e l  f a n a t i s m o .  P e r o  d e b e m o s  e n f a t i z a r  q u e  n o  e s  u n a  a c t i t u d  i n f a n t i l  m i e n
t r a s  s e a  u n a  p r e o c u p a c i ó n  d e  c r e a r  u n a  s o c Í e d a d  n u e v a ,  d i s t i n t a ,  r a d i c a l -
m e n t e  h u m a n a  y  h u m a n i s t a .  E n  u n a  s o c i e d a d  s u b d e s a r r o l l a d a ,  d o n d e  l a s
i n s t í t u c i o n e s ,  e n  l a s  q u e  l o s  p r o f e s i o n a l e s  d e l  t r a b a j o  s o c i a l  o f r e c e n
s u s  s e r v i c í o s ,  s o n  s ó l o  f r u t o s  d e  " s u g e r e n c i a s "  d e  e x p e r t o s  d e  o t r a s  n a -
c í o n e s  ( c a s u a l m e n t e ,  s i e m p r e  d e  p a í s e s  d e s a r r o l  l a d o s )  y  n o  d e  n e c e s i d a -
d e s  r e a l e s  d e  l a s  s o c i e d a d e s  n u e s t r a s ,  e l  p r o f e s í o n a l  n o  t i e n e  u n  m a r c o
i n s t i t u c i o n a l  t a n  d e f i n i d o  c o m o ,  p o r  e j e m p l o ,  e l  d e  l o s  E s t a d o s  U n i d o s ,
y  e l  e s f u e r z o  p o ! ' e n c o n t r a r l o  e s  l a  b a s e  d e  n u e s t r a  e s p e r a n z a ,

E l  t r a b a j o  d e  l a  S r t a .  K e n d a l l  e s  l e c t u r a  o b l i g a t o r i a  p a r a  t o d o
p r o f e s i o n a l ,  n o  n e c e s a r i a m e n t e  t r a b a j a d o r  s o c i a l ,  p o r q u e  t r a t a  u n  t e m a
p r e o c u p a n t e  y  a c t u a l  d e  u n a  m a n e r a  r e a l i s t a  y  p u n z a n t e ,  N u e s t r a s  r e a c -
c i o n e s  p a r e c e r á n  e x a g e r a d a m e n t e  c r Í t i c a s .  E s p e r a m o s  q u e  n o  h a y a n  o c u l t a
d o  n u e s t r a  a d m i r a c i ó n  y  p r e o c u p a c i ó n  p o r  l a  s í t u a c i ó n  p l a n t e a d a .  V a l e  d e
c i r ,  q u e  d e s d e  p o s í c i o n e s  d i f e r e n t e s  - q u Í z á s ,  o p u e s t a s -  n o s  p r e o c u p a  e T
f u t u r o  d e l  T r a b a i o  S o c i a l .
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