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En tiempos de infodemia y emociones

Times of emotions and infodemics

Durante el periodo en el que se ha fraguado este niUmero, hemos asistido a un escenario mundial
verdaderamente impactante y dantesco. La COVID 19 ha llegado a confinar a la humanidad durante
varias semanas en sus hogares, como salvaguarda para evitar ser contagiados. Mientras fanto en RMC
recibiomos una gran cantidad de articulos, tanto para nuestros monogrdficos como para la parte
misceldnica de la revista. La excelente situacién en la que en la actualidad se sitGa nuestra revista en el
ranking de la Fundacién Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT) y su excelente posicionamiento
en ofras muchas bases de datos y sistemas de evaluacion, hacen que sean muchas las autoras y autores
los que apuesten por nuestra cabecera como referencia cientifica para sus articulos.

Cuando hace un par de afos nos propusimos los tfemas monogrdficos para este semestre, muy alejada
aun estaba la noticia que atemorizaria al mundo: la extension de una pandemia con una proyeccién
inesperada que a todo el planeta tiene en vilo. Cuanto menos resulta curioso que justo en este nimero se
aunen dos temas de reciente actualidad derivados de la crisis sanitaria. Por un lado, las noticias falsas que
tanto han repercutido en la calidad y la credibilidad de los medios de comunicaciéon vy, por otro, las
emociones en las controversias pUblicas y la tragedia estructural acontecida.

En el call for papers de estos dos monogrdficos, ya anuncidbamos, por una parte que “la confianza en la
informacion se encuentra, hoy mds que nunca, en el centro del debate en torno a los efectos sociales de
las noticias de los medios” y, por ofra, que “interesa ahondar en cémo las emociones orientan la
emergencia o el bloqueo de asuntos publicos; en qué medida afectan el desarrollo y la resolucion de las
controversias mediatizadas; cémo determinan la construccidén de publicos y comunidades o cémo
inciden en las formas de participacion en lo que respecta a las practicas comunicativas”. Lo cierto es que
es casual que durante estos meses, tanto la infodemia como las emociones se hayan dado cita de una
manera tan prioritaria en las agendas medidticas.

En primer lugar, presentamos el primer monogrdfico que lleva por titulo “Noticias falsas y su impacto en la
credibilidad de los medios”, compuesto por siete articulos y coordinado por tres destacados expertos en
esta temdtica: Pedro Farias Batlle, de la Universidad de Mdlaga, Espaia; Dolores Rodriguez Barba, de la
Universidad Complutense de Madrid, Espana, y Jacob L. Nelson, University of Northwestern (EE.UU.). Los
bulos, la desinformacion, las amenazas a la calidad informativa y la pérdida de la credibilidad de la
ciudadania en los medios, son algunos de los topics que presentan las distintas contribuciones que
contiene este especial.

Como segundo monogrdfico, damos cita a “Emociones y discursos en las controversias publicas”,
coordinado por Vanesa Saiz-Echezarreta, de la Universidad de Castilla-La Mancha, en Cuenca, Espana, y
Paulina Gémez-Lorenzini, de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, investigadoras especializadas en
la temdtica objeto de estudio. Un total de seis articulos componen esta entrega, donde tienen cabida
diferentes propuestas cargadas de hitos noticiosos que despertaron controversia.

Por lo que respecta al apartado de Misceldnea, como su propio nombre indica, confluyen muy diversos
temas con sus consiguientes investigaciones y estudios de caso. Abrimos esta seccién con la contribucién
fitulada “Las nuevas estrategias persuasivas publicitarias por induccién de niveles de procesamiento
psicoldgico” realizada por Jesis Bermejo Berros, de la Universidad de Valladolid (Espafia). El articulo
advierte que la saturacién medidtica ha repercutido en la eficacia publicitaria y sus estrategias han tenido
que renovarse para ser mds efectivas, a través de nuevos canales y la apuesta por la interactividad. Como
principal aportacion, incluye un modelo de Niveles de Procesamiento del Mensaje Publicitario.

Marta-Lazo, C. (2020). [Editorial] En tiempos de infodemia y emociones. Revista Mediterrdnea de Comunicacién/Mediterranean Journal of
Communication, 11(2), 5-6. https://www.doi.org/10.14198/MEDCOM2020.11.2.26



Continuamos en el dmbito publicitario, con la siguiente contribucién, que lleva por titulo “Andlisis de la
efectividad de los contenidos publicitarios de influencers en menores a través del neuromarketing”, cuyas
autoras son Marina Ferrer Lopez, de la Universidad Complutense de Madrid. Los nuevos formatos
publicitarios a través de canales de influencers es la temdtica de este estudio. Mediante un experimento
de laboratorio, se comprueba cémo la credibilidad de quienes anuncian los productos y el conocimiento
previo de la marca pueden afectar la percepciéon positiva del anuncio.

Las campaias vuelven a ser las protagonistas del siguiente texto elaborado por Carlos Fanjul Peyrd, Cristina
Gonzdlez Onate y Marta del Carmen Santo Mirabet, de la Universitat Jaume | de Castelldon (Espaia). En
este caso, se adentran en el andlisis de “Campanas institucionales para la prevencion del suicidio en
Espafia. Andilisis del cambio estratégico en su comunicacion social: caso Comunidad Valenciana”. Se
frata de un tema latente tanto en las politicas sociales como en el tratamiento informativo, cuya
repercusion social merece el andlisis de las campanas como la que presenta este estudio.

La proyeccién de los estereotipos en los personajes de ficcion femeninos en una sitcom norteamericana
es el eje central del articulo "El lenguaje no verbal como elemento constructor de estereotipos femeninos
en la comedia de situacion Modern Family”, bajo el andlisis de Dario Martin Sénchez, Maria Herndndez
Herrarte y Maria Yolanda Ferndndez Ramos, de la Universidad Europea Miguel de Cervantes (Espafa). En
este articulo, se identifican los principales patrones no verbales de personajes de la serie y se relacionan
con los distintos estereotipos femeninos.

El periodismo de datos es percibido como una gran posibilidad para mejorar la diversidad y la calidad de
las coberturas deportivas. Esta es la principal conclusion a la que llegan José Luis Rojas Torrijos y Jesus
Garcia Cepero, de la Universidad de Sevilla (Espaia), en su propuesta fitulada: “Percepcién del
periodismo deportivo de datos entre heavy users. Estudio de caso del modelo predictivo de El Pais para el
Mundial de FUtbol de 2018" en la que enfatiza en la expansién que ha vivido el periodismo de datos
particularmente en las coberturas de eventos futbolisticos.

La seccion de Misceldnea se cierra con “Ensefianza y aprendizaje en las carreras de Relaciones PUblicas
de Brasil: incorporacién de plataformas digitales” elaborado por Maria Aparecida Ferrari, Juliane Martins
y Victor Theodoro, de la Universidade de Sdo Paulo (Brasil), Universidade Federal do Parand (Brasil) y
Universidade de Beira Interior (Portugal), respectivamente. En este articulo se lleva a cabo un andlisis de
cémo se han aplicado nuevas herramientas pedagdgicas de aprendizaje en la formacién de
profesionales en el dmbito de las relaciones publicas, dentro del contexto de Brasil.

Este volumen se cierra con cinco reseias de interesantes obras publicadas en los Ultimos afos. Bajo el
mismo paraguas temdtico del primer monogrdfico comenzamos con Fake news: La verdad sobre las
noticias falsas, elaborada por Alvaro Jiménez Rodriguez, de la Universidad de Alicante, sobre el libro que
con el mismo titulo ha publicado Marc Amords (Barcelona: Plataforma, 2018). A continuacion, se presenta
Spanish Cinema of the New Millennium, realizada por Luis Miguel Machin Martin, de la Universidad de la
Laguna (Tenerife, Espana), sobre la obra de Thomas G. Deveny (Bristol: Intellect Books, 2019).
Posteriormente, se resena Contenidos transmedia para la radiotelevision de proximidad, de Esteban
Galdn, Aardn Rodriguez-Serrano y Javier Marzal-Felici (Pamplona: EUNSA, 2018), por parte de Pablo
Vizcaino-Alcantud, de la Universidad de Alicante. A continuacidn, se incluye Pateras al Sur. El discurso de
una mirada a cualquier lugar del mundo, conversando desde el Sur, firmada por Alimudena Barrientos-
Baéz, de la Universidad de La Laguna, sobre la obra de J. Ignacio “Ifaki” Chaves G. (Tenerife: Sociedad
Latina  de Comunicacién Social y UNIMINUTO, 2018). Por Ultimo, cierra este apartado
La crisis de lo real. Representaciones de la crisis financiera de 2008 en el audiovisual contempordneo,
realizada por Diana Calvo-Garcia, de la Universidad de Mdlaga, sobre el libro de Javier Marzal-Felici;
Antonio Loriguillo-Lépez; Aardn Rodriguez-Serrano; Teresa Sorolla-Romero  (Eds.) (Valencia: Tirant
Humanidades, 2018).

En estos tiempos de modernidad liquida (Bauman), fodo es dindmico, permeable y cambiante. Esperemos
que la realidad vivida durante el periodo en el que este niUmero se ha ido gestando, se torne en un futuro
proximo en una situacion en la que el virus se contfrole del todo y asistamos a la invencion de la tan ansiada
vacuna. Mientras tanto, desde RMC, queremos hacer una mencidn especial a quienes han sufrido
especialmente la tragedia, a las victimas, familiares y a las personas que han estado en el campo de
batalla diario para hacer frente al temido coronavirus. También a quienes han sabido adaptarse a la
nueva situacion desde todos los dmbitos y han modificado su escenario de trabajo por los entornos
digitales. Y a quienes, con mucha paciencia, esperan recuperar su dia a dia. A todas y todos, os
dedicamos este nUmero cargado de emociones.
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