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Resumen

El periodismo de datos ha hallado en los Ultimos
anos un terreno abonado para su expansion en
las coberturas deportivas, en particular las
futbolisticas. El sustrato  estadistico de la
competicion y su cardcter ciclico han favorecido
el desarrollo de esta nueva modalidad de andlisis
con datos que se apoya en matemdtica
aplicada para expandir el periodismo deportivo
actual. Este articulo profundiza en el estudio de la
aplicacioén, por primera vez en el diario El Pais, de
un modelo matemdtico de prediccién de
resulfados en una gran cobertura como el
Mundial de futbol de Rusia en 2018. Asimismo,
evalla el grado de aceptacion y comprension de
esta metodologia de estadistica avanzada entre
los consumidores mds habituales de este fipo de
informacion a partir de cuestionarios
semiestructurados a estudiantes universitarios de
Periodismo Deportivo y periodistas deportivos de
medios espanoles. Los resultados del estudio
ponen de manifiesto que el uso de estadistica
avanzada para informar de probabilidades en un
torneo aun encuentra una dificil aceptacién
periodistica 'y un  desigual grado de
entendimiento entre la audiencia. Pese a ello, el
periodismo de datos es percibido
mayoritaricmente como una gran posibilidad
para mejorar la diversidad y la calidad de las
coberturas deportivas.

Palabras clave

Estadistica; futbol; infografio; periodismo de
datos; periodismo deportivo; visualizacion de
datos

Abstract

In recent years, sports and, most notably, football
coverage has become a breeding ground for
data journalism. The vast number of statistics
collected from scheduled matches have helped
data analytics techniques based on applied
mathematics to be expanded in current sports
journalism. This article examines the statistical
model in predicting results developed by El Pais
for the first time tfo enhance its coverage of a
mega sporting event: the 2018 FIFA World Cup
held in Russia. This research also analyses the level
of acceptance and understanding of this
advanced statistical method among heavy users
of sports content. To this end, a semi-structured
questionnaire involving both open-ended and
closed questions was conducted to know the
views of both Sports Journalism students and
sports reporters from twelve Spanish media
outlets. The results reveal that the news values of
applying advanced statistics to report on
probabilities in a sport tournament encounter a
reluctant attitude and an uneven level of
understanding ~among  professionals  and
students. Despite this, data journalism is mainly
perceived as a huge opportunity to diversify the
agenda and improve the quality of sports
coverage.
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1. Infroduccién

El periodismo de datos se ha constituido en los Ultimos anos como una de las nuevas modalidades de
frabajo en los medios digitales a la hora de representar visualmente las historias y de hallar nuevas formas
de contar a partir del andlisis de conjuntos ordenados de datos. El data journalism, término que fue
acunada por primera vez por Simon Rogers en 2008 en su Datablog en The Guardian (Knight, 2015), se ha
ido implantando desde entonces de manera gradual en las redacciones gracias a la accesibilidad a los
datos que propician las nuevas plataformas digitales.

Para muchos autores, el periodismo de datos no es mds que la evolucién natural del periodismo de
precision (Dader, 1997), mientras que otros prefieren definirlo como una combinacién entre la aplicacién
de métodos cientificos de investigacién al desempeno periodistico con el uso del ordenador como
herramienta imprescindible de trabajo. Asi, Crucianellilo describe como "una suma de métodos conocidos
alos que se afladen tres frutos de la innovacidn tecnoldgica™: los grandes volimenes de datos a los que
se tiene acceso hoy dia, la visualizacion interactiva y la incorporacién del programador al equipo
periodistico (2013: 107).

Sin embargo, el periodismo de datos, pese a ser un fendbmeno reciente, aln se encuentra en una fase
expansiva en la que cada vez mds redacciones estdn construyendo equipos para trabajar bases de datos
(Rogers, 2014). Ademds, su grado de implantacion por paises es aun desigual. Mientras algunas grandes
cabeceras de Europa y América como The Guardian, Financial Times, The New York Times o el argentino
La Nacién cuentan con departamentos de Datos y Periodismo Visual, en los medios de Espaia la apuesta
editorial en este sentido es todavia menor, debido a “la falta de tradicion y de formacion dentro y fuera
de las redacciones, asi como el escaso interés que suscita entre los responsables” de los medios (Ferreras,
2013: 130).

En mayor o menor medida, los medios de comunicacién han ido incorporando a sus rutinas de produccién
digital de noticias las técnicas provenientes del periodismo de datos para enriquecer y diversificar sus
coberturas. Mientras Bradshaw (2011) definié esta modalidad de frabajo periodistico como una suma de
tareas de recoleccion, depuracién, contextualizacién, combinacién y comunicacion de datos, Veglis y
Bratsas (2017a) se refirieron a este tipo de periodismo como un proceso que consiste en extraerinformacién
Util de bases de datos, en escribir articulos a partir de esa informacién y en incorporar a esos articulos
visualizaciones (a menudo interactivas) que ayuden a los lectores a comprender mejor esas historias.

Asimismo, la evoluciéon del periodismo de datos ha traido consigo la publicacién de diferentes tipologias
de trabajos informativos, los cuales han sido objeto de clasificacion por varios autores. Esas clasificaciones
se han realizado en funcién del nivel de andlisis e interpretacién que requieren los trabajos de datos para
ser producidos, pero sobre todo en funcién de la estructura y el volumen de datos que incluyen y de la
metodologia empleada para presentar la informacion (Veglis y Bratsas, 2017b).

Asi, por ejemplo, Kang (2015) categorizé proyectos de datos segin sus posibilidades de interaccion y
visualizacién, pero sobre todo segun sus fines periodisticos: piezas que ofrecen una visibn panordmica o
muestran la evolucién de una realidad a lo largo del tiempo, gréficos/mapas globales que permiten al
lector extraer datos de interés local, historias visuales que comparan situaciones y subrayan diferencias,
historias con fines mds explicativos que suelen construirse a partir de la interseccién de diferentes fuentes
de datos o proyectos de investigacion.

En un proceso de progresiva democratizacion de las estadisticas, con un mayor nUmero de bases de datos
disponibles en acceso abierto, el periodismo se ve obligado a frabajar con grandes volimenes de
informacion. Esto hace que el periodismo de datos “en ocasiones se convierta en una curacién” (Rogers,
2013: 16), ya que el periodista necesita depurar esas bases de datos, analizarlas y proveer de datos clave
a cada historia buscando siempre aquellos mds pertinentes para cada informacién y que sean
comprensibles para el lector.

En esta fase expansiva, el periodismo de datos se ha ido ocupando de todo tipo de temdticas, y entre
ellas la deportiva despunta como una de las de mayor potencial a la hora de contar y visualizar historias
con estadisticas (Segel y Heer, 2010; Silver, 2015). La informacién deportiva es una de las especializaciones
donde tiene mds peso la estadistica y donde ya resulta muy complicado que una cronica de partido esté
desprovista de datos que aclaren lo sucedido (Marrero-Rivera, 2010: 131).

De hecho, el periodismo de datos va ganando presencia en los contenidos deportivos de una forma
natural, ya que las competiciones generan una importante cantidad de datos, derivados de los resultados
(rendimiento, dindmicas, puntos...), los cuales tienen, ademds, un cardcter acumulativo en series histéricas
que facilitan mediciones avanzadas. Era, por tanto, cuestion de tiempo que el periodismo deportivo
aprovechase todo este caudal estadistico para enriquecer sus coberturas. Tal como expone Arias-Robles:
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Cuesta imaginar una especialidad que se ajuste mejor al periodismo de datos que la informacién
deportiva, primero, porque cualquier tipo de competicién genera una gran cantidad de
informaciéon cuantificable; segundo, porque un tratamiento metddico de estos datos permite
demostrar casos o tendencias (2017: 217).

En su aplicaciéon a la informacién deportiva, la finalidad del periodismo de datos va a ser la de otorgar un
valor afadido y un nuevo significado a los registros estadisticos de equipos y deportistas. De esta forma,
como apuntan Rojas y Rivera:

Mds que reunir y mostrar datos, el periodismo de datos constituye una estadistica avanzada
aplicada alainformacion donde la clave reside en analizar, a partir de una metodologia cientifica,
relaciones enfre diferentes variables para llegar a unos datos que no suele mostrar la estadistica
convencional (2016: 3).

Por tanto, se puede delimitar una clara diferencia entre la estadistica bdsica, la mera exposicion o
enumeracion de los datos y registros estadisticos, como se hace, por ejemplo, durante las retransmisiones
deportivas en directo; y la estadistica avanzada, es decir, la conversién que se otorga a los datos
estadisticos por parte del periodismo de datos para ir mds allé de esa estadistica bdsica y llegar a nuevos
conocimientos que se puedan comunicar a través de grdficos y visualizaciones.

Dentro de ese uso periodistico de la estadistica avanzada, se encuentra el aprovechamiento de datos
masivos para elaborar predicciones de resultados. En este caso, el desarrollo de modelos probabilisticos
dentro de una cobertura deportiva tiene como objetivo extraer lecturas e interpretaciones nuevas a partir
de un conjunto de informacién datificada ya existente. Este conjunto de datos ordenados ya lo sirven a
medios de comunicacion, ligas y entidades deportivas empresas especializadas en el alimacenamiento y
fratamiento de estadisticas deportivas como son la estadounidense Stats LLC o la britdnica Opta Sports.

Los modelos de prediccion de resultados deportivos ya han sido empleados por medios de comunicacién
como Financial Times o la web Five Thirty Eight, propiedad de ABC News, que ha hecho de los datos su
verdadera sena de identidad (Arias-Robles, 2017: 217). Estas publicaciones han desarrollado este tipo de
trabajos para diversificar sus coberturas deportivas, ofreciendo nuevos dngulos y perspectivas antes que
buscando contar certezas. A este respecto, Mayer-Schéonberger y Cukier se muestran partidarios de que
se pueda sacrificar un poco la exactitud si con ello se puede descubrir una tendencia de comportamiento
estadistico general. No obstante, agregan que “los datos masivos convierten los cdlculos aritméticos en
algo mds probabilistico que preciso” (2013: 52).

Por tanto, los modelos basados en estadistica avanzada, como el confeccionado por El Pais para el
Mundial de fUtbol 2018, miden probabilidades y hacen proyecciones futuras a partir de datos ya existentes.
Se frata, mds que hacer meros prondsticos, de determinar qué escenarios son los mds factibles dentro de
una competicion segun la tendencia general y cémo informar de esas probabilidades al lector, siguiendo
una metodologia que caracteriza al periodismo de datos.

2. Metodologia

Teniendo en cuenta este contexto, este articulo aborda el estudio de caso del modelo probabilistico de
resultados desarrollado por El Pais para su cobertura informativa del Mundial de fUtbol de Rusia celebrado
entre el 14 de junio y 15 de julio 2018. Se trata de la primera vez que este diario generalista espafol empled
técnicas y herramientas de estadistica avanzada para formular predicciones con valor periodistico dentro
de su seccién de Deportes.

El modelo matemdtico de prediccién de El Pais para el Mundial de Rusia, creado por el analista Kiko
Llaneras, se publicd inicialmente el 4 de junio, mds de una semana antes de que comenzase el torneo.
Tras ese primer prondstico, el rotativo madrilefo iria dando sucesivas predicciones para cada equipo a
medida que fue avanzando la competicion.

La situacion de punto de partida que plantea la revisién tedrica efectuada para esta investigacion es, en
realidad, doble. Por un lado, el hecho de que el periodismo de datos sea aun incipiente dentro de la
informacién deportiva que desarrollan los medios de comunicacién en Espaina hace que esta nueva
modalidad todavia requiera mds tiempo para que los consumidores habituales de contenidos deportivos
asimilen, comprendan y acaben aceptando el valor informativo que tiene la proyecciéon de datos en
modelos probabilisticos de resultados en el marco de la cobertura de un gran evento deportivo. En este
sentido, el modelo probabilistico desarrollado por El Pais se topd con una dificil aceptacién y un desigual
grado de entendimiento entre la audiencia.
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En segundo lugar, cabe senalar que el periodismo deportivo de datos goza de un gran potencial que
puede propiciar, a partir del empleo de técnicas de extraccion, andlisis y visualizacidon de estadisticas, el
desarrollo de nuevos dngulos en las coberturas de las competiciones y un mejor aprovechamiento de los
recursos grdficos y multimedia de representacion visual de la informacion. Esta potencialidad no solo
constituye un incentivo para que la informacién deportiva avance hacia un periodismo de precision vy,
por tanto, de mds calidad, sino también para que haga sus contenidos mds diversos y atractivos para los
consumidores mds habituales. Esta es precisamente la apuesta que ha realizado El Pais al aplicar por
primera vez esta metodologia de trabajo en la cobertura de un gran evento deportivo.

Por todo ello, los objetivos del presente estudio son los siguientes:

1. Examinar el grado de desarrollo actual del periodismo de datos en la especializacion periodistica
deportiva en Espana.

2. Andlizar el valor periodistico de los modelos de prediccién de resultados a partir de estadisticas
avanzadas en la cobertura de un gran evento deportivo.

3. Estudiar en concreto el modelo probabilistico desarrollado por El Pais en su cobertura del Mundial
de fUtbol de Rusia 2018, y compararlo con otros modelos similares empleados por otros medios
internacionales en coberturas deportivas.

4. Conocerelimpacto y el grado de comprensién de las técnicas que se emplean en el periodismo
de datos enlos principales grupos de consumidores habituales de este tipo de informacion, como
son los estudiantes de Periodismo Deportivo y los profesionales que trabajan en medios y
secciones de Deportes en Espana.

5. Ampliar la reflexion sobre el cardcter innovador, las aportaciones, las posibilidades que ofrece la
Sptica del andilisis de los datos para el futuro del periodismo deportivo.

Para tratar de dar respuesta a los objetivos de investigacién formulados, se ha llevado a cabo una
investigacion cualitativa basada, por un lado, en el estudio de caso del modelo probabilistico desarrollado
por El Pais en su cobertura informativa del Mundial de futbol de Rusia. A este respecto, no solo se ha
analizado dicha cobertura a través de las distintas predicciones de cada partido que fueron publicdndose
en la edicion online del citado diario a lo largo del torneo, sino también la propia vision del medio. Para
ello, se hizo una entrevista en profundidad al analista Kiko Llaneras, autor del modelo matemdtico objeto
de estudio, para conocer la metodologia que desarrolld y su propia valoracién de la experiencia
periodistica referida al término del campeonato. Dicha entrevista se realizd el 9 de septiembre de 2018.

En una segunda fase de la investigacion, se elaboraron cuestionarios semiestructurados, dirigidos por un
lado a estudiantes de Periodismo Deportivo y, por ofro, a periodistas que frabajan en redacciones de
Deportes de medios de comunicacion impresos y digitales espanoles, tanto generalistas como
especializados. De esta forma, siguiendo la propuesta de Rodriguez-Gémez, Gil-Flores y Garcia-Jiménez
(1999: 73) sobre cémo disefiar una investigacion cualitativa, el muestreo seguido en la selecciéon de
informantes ha seguido un criterio intencionado y no aleatorio, con el fin de confrontar actitudes y
percepciones de dos tipos de puUblico sobre la realidad objeto de estudio.

Ademds, considerando el cuestionario como un instrumento bdsico para la obtencion de datos y para el
estudio de las actitudes respecto a un problema (Igartua y Humanes, 2009: 94-95), con los resultados que
se pudieran obtener de esas baterias de preguntas se persiguid confrontar testimonios, opiniones y
valoraciones entre dos grupos cualificados de publico que son consumidores habituales de informacion
deportiva.

El primero de los cuestionarios tenia como objetivos comprobar, por un lado, la consideracion general por
parte de futuros periodistas hacia las estadisticas y su relacién con el periodismo deportivo y, por ofro, su
valoracion del modelo probabilistico desarrollado por El Pais para Rusia 2018. En total, se recogieron 52
respuestas vdlidas, todas ellas de estudiantes del Grado de Periodismo de la Facultad de Comunicacién
de la Universidad de Sevilla y matriculados en la asignatura optativa de Periodismo Deportivo,
correspondiente al tercer curso de la carrera. El cuestionario se pasd a los estudiantes de forma online a
través de la herramienta Formularios de Google el 4 de abril de 2019.

Posteriormente, un cuestionario similar se envid por correo electrénico a 16 periodistas deportivos de 12
medios diferentes. Las respuestas se recolectaron entre el 11 y el 21 de octubre de 2019 gracias tfambién
a un trabajo de refuerzo a través del teléfono (WhatsApp) y las redes sociales (mensajes directos en
Twitter). Los periodistas participantes han sido: Carles Vila (Mundo Deportivo), Javier Sdnchez (El Mundo),
Victor Garcia (EI Confidencial), Ignacio Labarga y Alberto Benitez (Marca), Antonio Medina (Estadio
Deportivo), Ignacio Delgado y Alvaro Ramirez (El Desmarque), Juan Luis Rodriguez Cudeiro (El Pais), Pablo
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Salvago (Diario de Sevilla), Mateo Gonzdlez (ABC), Jorge Ferndndez Maldonado (As), Eduardo Casado
(20 Minutos) y Enrique Julidn Gémez, Cristina Caparrds y Borja Pardo (Sphera Sports).

Ambos cuestionarios, aunque son muy similares y fienen en comun la mayor parte de las preguntas, se han
disenado ad hoc teniendo en cuenta las caracteristicas de ambos tipos de publico y se han basado en
los interrogantes derivados de la revision tedrica. Dado el cardcter exploratorio y cualitativo de la
investigacién, en ambos casos se han combinado preguntas cerradas, mds facilmente medibles a partir
de un reducido nUmero de opciones de respuesta, con una mayoria de preguntas abiertas con el fin de
que las personas participantes pudieran explicar su experiencia personal, asi como sus percepciones y
valoraciones sobre el tema objeto de estudio.

De esta forma, el cuestionario realizado a estudiantes constd de seis preguntas, referidas en su totalidad
a la valoracién de trabajos publicados por medios en clave de periodismo de datos, salvo una primera
cuestion, mds introductoria, que tenia como finalidad medir el interés y la aceptacién del alumnado por
las estadisticas en general. Entretanto, la bateria de preguntas enviada a los periodistas comprendid siete
cuestiones. De ellas, cuatro fueron similares a las planteadas a los alumnos, mientras que ofras dos se
reformularon para conocer la vision de profesionales sobre el valor informativo de trabajos basados en
modelos de prediccién y sobre la implantacion del periodismo de datos en las redacciones deportivas en
Espafia. Por Ultimo, una séptima pregunta frasladd a los periodistas algunos resultados del cuestionario
previamente realizado a estudiantes para que interpretasen su significado y se pudieran confrontar asi
puntos de vista procedentes de ambos tipos de publico.

3. Resultados

Esta investigacién cualitativa se detiene, en primer lugar, en la explicacién y el andlisis del modelo
matemdtico de prediccién de El Pais como ejemplo de un periodismo deportivo de datos innovador. El
estudio de este modelo se realiza a partir de la comparacién de las actualizaciones que el citado medio
fue publicando en su web en el transcurso de la competicion con los resultados que finalmente se
produjeron, y de la propia explicaciéon que hizo de la herramienta su autor, Kiko Llaneras, en una entrevista.

3.1. Explicacién del modelo

El modelo matemdtico de prediccion desarrollado por El Pais para el Mundial de Rusia se dio a conocer
a los lectores el 4 de junio de 2018, es decir, diez dias antes del inicio de la competicidén. En ese primer
texto, titulado “zQuién ganard el mundial? Asi hacemos la prediccion de El Pais” (1), se ofrecid un primer
prondstico y se explicd con detalle la metodologia empleada para confeccionar dicho modelo.

En esa primera explicacion, El Pais indicaba que el modelo tenia tres partes fundamentales: 1) un ranking
que media la fuerza de cada seleccién; 2) un modelo estadistico para estimar los posibles resultados de
cada partido; y 3) un simulador de la competicidn. Segun detallé Lianeras (2018) en un articulo posterior,
el ranking de punto se basa en el sistema de puntuacion Elo, inspirado en el que se emplea en ajedrez
desde la década de los 50 del siglo XX y que desde hace afos se emplea también para predecir
resultados en futbol (Hvattum y Arntzen, 2010). El sistema Elo consiste en calcular la habilidad relativa de
un jugador y sus probabilidades de victoria a partir de sus resulfados contra ofros adversarios (Glickman y
Jones, 1999). De esta manera, se tuvieron en cuenta los resultados de cada equipo nacional, las ocasiones
de gol producidas y concedidas (“Elo esperado”) y los datos de las plantillas de cada seleccion.

Segun explicé Llaneras (2018) en un articulo publicado al término del campeonato, el ranking se basé en
los datos de goles esperados de mds de 200 partidos de selecciones disputados desde 2017, que les
proporciond la empresa especializada en estadisticas deportivas Opta Sports, mientras que para calibrar
el valor de cada plantilla se usaron datos de 352 clubs y 800 jugadores.

El analista de datos de El Pais en la entfrevista realizada para esta investigacion afirma que el modelo se
inspird en trabajos académicos y en publicaciones de otros medios de comunicacion basadas en
metodologias similares como Five Thirty Eight o Financial Times. Entre esos frabajos académicos, se refiere
a un estudio desarrollado en Alemania para estimar los resultados de los partidos en la Eurocopa de futbol
en 2016 a partir de una férmula de distribucion de goles denominada Poisson (Arroyo, Bravo, Liinds y
Munoz, 2014; Groll, Kneib, Mayr y Schauberger, 2016), en la que se tiene en cuenta el factor campo, es
decir, el hecho de jugar como local, hacerlo visitante o medirse en una cancha neutral.

Igualmente, el autor del modelo probabilistico de El Pais aclara que optaron por predecir antes goles que
victorias directamente “porque tfiene dos ventagjas: resuelve la fase de grupos y sirve para predecir
prorrogas™ (2018). A pesar de estudios que sugieren que los modelos que predicen goles infraestiman los
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empates que realmente se producen (Dixon y Coles, 1997: 266-267), que, Llaneras considera que este
sesgo es mucho menor en torneos de selecciones que en los de clubes.

El analista de El Pais agrega que para cdlibrar este modelo se usd una base de datos de 17.000 partidos
de selecciones y, para calcular probabilidades a lo largo de las distintas fases del torneo, se realizaron
unas 10.000 simulaciones de partidos.

Tras ese primer prondstico, El Pais fue publicando sucesivas predicciones para cada equipo a medida que
la competicién fue avanzando (2). Sin embargo, los resultados de la competicidon no siempre coincidieron
con las previsiones y generaron criticas al modelo. Asi, por ejemplo, Alemania, una de las selecciones
favoritas, caydé eliminada en la primera fase del Mundial pese a partir con casi un 90% de opciones de
clasificarse para octavos de final; o Espafa, que partia con mds de un 84% de posibilidades de pasar a
cuartos, quedd apeada en octavos ante Rusia.

Estas divergencias entre las probabilidades publicadas y los resultados acaecidos durante el Mundial de
Rusia plantean un debate sobre el valor periodistico y la idoneidad de publicar informaciones basadas en
predicciones y estimaciones a partir de datos estadisticos acumulados en coberturas de grandes eventos
deportivos. Por otra parte, conducen a preguntarse también sobre el grado de comprensibilidad para el
lector medio, e incluso especializado, de determinados andlisis y visualizaciones fundamentados en
estadistica avanzada cuando no son habituales en los medios y, por tanto, cuando los usuarios no estdn
acostumbrados a interpretarlos y valorarlos adecuadamente.

3.2. Cuestionarios

Con el fin de comprobar hasta qué punto el modelo de El Pais en concreto y el periodismo de datos en la
informacién deportiva en general es aceptado y entendido por los lectores, se realizaron cuestionarios
semiestructurados tanto a estudiantes universitarios de Periodismo Deportivo como a periodistas que
frabajan en redacciones de Deportes de medios de comunicacion impresos y digitales espafoles, tanto
generalistas como especializados.

3.2.1. Valor y significado de los datos estadisticos

En los cuestionarios se planted una primera pregunta comun a estudiantes y periodistas con el objeto de
medir el grado de aceptacién de los usuarios participantes en este estudio por la estadistica deportiva en
general y de comprobar cudl es la relevancia que le otorgan como contenido, ya sea periodistico o no
periodistico. La primera lectura que pudo extraerse es que la estadistica deportiva suscita mucho interés:
un 78,8% de los universitarios declararon que les gusta o les produce curiosidad comprobar los datos de
un evento deportivo mientras lo siguen en directo o fras haberlo visto. Esta cifra en el caso de los
profesionales de los medios alcanzé el 81,25%. Igualmente, los usuarios participantes (61,5% y 68,75%,
respectivamente) reconocieron que los datos estadisticos resultan ciertamente atractivos para el
espectador, usuario o lector medio, lo cual podria explicar que los medios hagan un uso cada vez mayor
de ellos.

Ahora bien, esta consideracién no se traduce en unos resultados tan positivos cuando se pregunta a
ambos grupos de usuarios sobre el valor y el significado de los datos estadisticos. Segun sus respuestas, no
son una herramienta que permita explicar por si misma un acontecimiento deportivo o que logre definir all
mdximo las caracteristicas de un deportista. De este modo, solo para el 25% de los alumnos y el 12,5% de
los periodistas basta con mirar las estadisticas mds relevantes de un partido para hacerse una idea muy
aproximada de lo ocurrido sin necesidad de haberlo visto. En este mismo sentido, un reducido porcentaje
(30,8% vy 12,5%, respectivamente) sostiene que es posible conocer cémo es un deportista simplemente con
mirar su registro estadistico de pases, remates, victorias, etc. Es decir, desde este prisma, las estadisticas no
lo abarcan nilo explican todo, pero pueden aportar curiosidades.

3.2.2. El papel de los datos en el periodismo deportivo

El Ultimo aspecto de este apartado infroductorio del cuestionario tiene que ver con la relacién entre
estadistica y periodismo deportivo: 3Qué papel tienen los datos en las informaciones periodisticas
deportivase Si bien hay mucha variedad de opiniones sobre el empleo de los datos en este tipo de
contenidos, parece existir una premisa bdsica: el 88,5% de los alumnos de Periodismo vy el 87,5% de los
profesionales de los medios concuerdan en que la presencia de datos en contenidos periodisticos
deportivos resulta de gran utilidad para complementar y enriquecer la informacién base. Igualmente, una
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gran parte de los usuarios participantes en el estudio coinciden en que una crénica o una previa siempre
estardn incompletas si no incluyen datos estadisticos relevantes. Asi lo indicaron el 67,3% de los futuros
periodistas y el 56,25% de quienes actualmente desempenan la profesion.

3.2.3. Aceptacién y entendimiento del periodismo de datos

Si bien parece haber consenso en cuanto a la importancia de la sustancia estadistica dentro de la
informacion deportiva, existe una mayor disparidad a la hora de entender y asimilar el periodismo de datos
como una nueva forma de trabajo en las coberturas. Asi se pone de manifiesto en el andlisis concreto del
modelo probabilistico elabord El Pais para el Mundial de FUtbol de 2018 (Imagen 1), un trabajo que, por su
originalidad vy sus peculiaridades, generd tanta admiracion como criticas. Los resultados que arroja el
cuestionario realizado en la presente investigacion asi lo corrobora. Por un lado, hasta un 19,2% de los
estudiantes consideraron el modelo como algo fallido a tenor de las diferencias entfre los resultados
pronosticados y los que se dieron finalmente en el torneo. Mientras, para el 80,8% restante el estudio
realizado por el periddico les resultd interesante. No obstante, dentro de este Ultimo porcentaje un 34,6%
lo entendieron como un estudio periodistico serio frente a un 46,2% que sostuvieron que esa manera de
usar los datos rebasd los limites estrictamente periodisticos.

Imagen 1: Predicciones en la previa del Mundial

SELECCION OCTAVOS  CUARTOS  SEMIFINAL FINAL GANAR

Brasil 45,5% 29,3% 17,9%
B Alemania 41,9% 25,5% 15,6%
== Esparia 42,6% 25,6% 15,3%

= Argentina 34,8% 19,9% 11,3%

Portugal 30,9% 16,0% 7,.9%
0 Il Francia 25,5% 12,9% 6,2%
== Inglaterra 23,6% 12,1% 5,3%
I Bélgica -- 23,1% 11,2% 4,7%

== Colombia

- 40,8% 17,4% 7,6% 3,3%

Fuente: Grdfico publicado por El Pais el 4 de junio de 2018.

El modelo predictivo de El Pais causd sorpresa entre los alumnos, hasta el punto de que solo el 36,5%
conocia que los datos pudieran emplearse para intentar predecir eventos futuros. Este manejo innovador
de la estadistica en el periodismo es mucho mds popular entre los profesionales, con un 62,5% que afirman
conocerlo. No obstante, el debate vuelve a radicar en que si esa utilizacion responde a fines periodisticos
o no, y este modelo probabilistico es un gran ejemplo porque ni los estudiantes de Periodismo ni los
periodistas terminan de ponerse de acuerdo a este respecto.

301



Grdfico 1: Valoracién de alumnos del modelo predictivo de El Pais

m Opinién
completamente
desfavorable

m Opinién
favorable pero
concepcién no
periodistica

u Opinién
favorable y
concepcién
periodistica

Fuente: elaboracion propia

Como ilustran los Gréficos 1y 2, el 56,25% de los profesionales, por solo un 34,6% de los estudiantes, lo
entendieron como un estudio periodistico serio, mientras que al 31,25% de profesionales y al 46,2% de los
alumnos les resultd atractivo pese a salirse de los mdrgenes estrictamente periodisticos. Para el 12,5%
restante de periodistas y el 19,2% de estudiantes, el modelo es algo indtil y carente de cualquier valor.

Grdfico 2: Valoracién de periodistas del modelo predictivo de El Pais

m Opinién
completamente
desfavorable

m Opinién
favorable pero
concepcién no
periodistica

u Opinién
favorable y
concepcién
periodistica

Fuente: elaboracion propia.

3.2.4. El valor periodistico de la prediccion de resultados

Pero, spor qué algunos periodistas defienden que constituye un trabajo periodistico en toda regla y otros
no se muestran convencidos de que se atenga por completo a los céddigos y procedimientos propios del
oficio periodistico, independientemente de que los resultados pronosticados se hayan cumplido en mayor
o menor medida? Algunas de las opiniones de profesionales recogidas en la presente investigacién insisten
en las limitaciones que plantea el uso de la estadistica avanzada para informar y explicar acontecimientos
desde un punto de vista periodistico.
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Es el caso, por ejemplo, de Mateo Gonzdlez, redactor jefe de Deportes en el ABC de Sevilla, quien sostiene
que “la estadistica avanzada estd bien para apuntar tendencias y momentos de forma, pero aventurarse
a una prediccion cierta del futuro es demasiado arriesgado y quizds inconveniente para un trabajo
periodistico”, lo cual incluso haria que el modelo “viva limitrofe con el mundo de las apuestas deportivas”.
Por su parte, Carles Vila, redactor de Mundo Deportivo, también menciond las casas de apuestas al
considerar que la metodologia que utilizd el modelo de El Pais es parecida a la que utilizan estas para
establecer sus cuotas, por lo que dicho modelo “puede servir como paso previo a informar de que en
otras ocasiones ha ocurrido un resultado, siendo informativo en ese caso, pero no aporta mucho en el
conjunto de la explicacién total de la competicion”.

Asimismo, Victor Garcia (El Confidencial) y Borja Pardo (Sphera Sports) coinciden en que este trabajo con
datos puede ser un valor anadido excelente de la informacién, pero que nunca deberian cimentarla.
Rescatamos, por Ultimo, el juicio de Javier Sdnchez, periodista de El Mundo, que no le ve mds valor que al
ranking FIFA u ofro similar, y que “los datos pueden ser interesantes para el andlisis y levemente para la
crénica, pero no para la prediccién”, que tampoco seria exactamente la labor de un periodista.

Frente a este tipo de criticas, que cabe considerar como entendibles dado lo novedoso de este tipo de
frabajos en el periodismo espariol, Kiko Lianeras (2018), el mdximo responsable del proyecto, esgrimié una
vez finalizado el Mundial que el modelo realmente si fue confiable, porque, por ejemplo, los eventos que
tenian una probabilidad de entre 0y 10% de ocurrir solo se materializaron el 3% de las veces, mientras que
los sucesos que tenian una probabilidad de darse en una probabilidad superior al 75% ocurrieron en el
86% de las ocasiones.

De esta forma, mds alléd de esperar una confirmacién de los resultados para ver si coinciden con las
predicciones del modelo, lo que realmente ocupa el debate es discernir el valor periodistico que contiene
este tipo de planteamientos editoriales, porque las cifras si que comunican (en este caso, igualdad,
incertidumbre...), y, ademds, cuenta con una importante propdsito divulgativo, dado que se trata de
explicar un evento deportivo de un modo diferente, por medio de datos y de cruces de variables.

Segun Llaneras, un periddico no solo debe obcecarse en buscar hechos noticiosos, sino que también
puede explicar un suceso desde ofro punto de vista a la par que entretiene a sus lectores. Y lo cierto es
que muchos de los profesionales que han participado en la presente investigacion parecen abrazar esa
idea. Este el caso de Pablo Salvago, periodista de Diario de Sevilla, quien considera que “la estadistica
avanzada se ha convertido en una herramienta mds con la que elaborar informaciones periodisticas
vdlidas e incluso certeras”, lo cual hace que el estudio de El Pais sea, a priori, “riguroso y objetivo™. También
Cristina Caparrds, de Sphera Sports, premia su atractivo y su laboriosidad, apuntando que “no se trata de
una opinidén o de un procedimiento basado en un dato simple, sino de un proceso que recoge diversos
factores en su metodologia”.

3.2.5. Un segundo ejemplo de periodismo de datos: grdfico de control

Para calibrar mejor el grado de dificultad planteado por el modelo de El Pais, en el cuestionario se adjunté
un segundo ejemplo de periodismo deportivo de datos, el cual también ha suscitado muy variadas
opiniones. Se frata de un grdfico que aparecié en una pieza elaborada por El Espafiol en enero de 2016
(Imagen 2) y que analizaba la solidez defensiva del Atlético de Madrid frente a ofras retaguardias de la
Liga espanola de futbol (3), cruzando las estadisticas de remates en contra por partido y de remates en
contra por gol encajado de los diferentes equipos de la competicion.

Era interesante comprobar cémo ha pasado el tiempo para una de las visualizaciones de datos mds
innovadoras intfroducidas hasta la fecha por el citado medio digital, que a su vez fue uno de los primeros
en Espana en apostar por el periodismo deportivo de datos (Rojas-Torrijos y Rivera, 2016: 180). Por tanto, se
frataba de evaluar si lo que fue disruptivo hace unos anos (el gréfico se convierte en la pieza central de
la explicacion ofreciendo mdultiples lecturas a partir de la combinacion de variables y el texto queda
reducido a la minima expresion como un mero apoyo de lo visual), ahora se entiende mejor.
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Imagen 2: Grdfico de control
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Fuente: Grdfico publicado por El Espanol el 20 de enero de 2016.

Sin embargo, los resultados del cuestionario dejan claro que este tipo de frabajos de andlisis y visualizacion
de datos deportivos siguen sin comprenderse del todo, incluso entre los grupos de usuarios mds habituales.
Asi, los estudiantes de Periodismo valoraron el gréfico en una dificultad media de 3,9 en una escala de 1
a 5, con hasta el 50% asigndndole una dificultad de 4 e incluso el 23,1% otorgdndole la mdxima dificultad
(5). Mds llamativa adn resulta la opinidn de los profesionales, pues la media de la valoraciéon de la dificultad
que hicieron de la citada visualizacion fue de 3,75 (muy similar a la de los estudiantes), y hasta el 62,5%
oforgaron un valor de 4 o superior.

Con el fin de comprobar si realmente el grafico era tan complejo como parecia, se decidié preguntar a
los alumnos cudl era, a su juicio, el mensaje o la idea principal de dicha visualizacién. En efecto, cruzando
las dos estadisticas, se podia llegar a la conclusion de que el Atlético de Madrid es el equipo de toda la
Liga al que mds cuesta hacerle un gol, lo cual habla muy bien de su sistema defensivo porque se dan
simultdneamente dos circunstancias: por un lado, recibe muy pocos remates en contra por partido, y por
ofro lado, tiene que recibir de media muchos remates antes de que logren hacerle un gol.

Dicho esto, solo el 7,7% del alumnado extrajo esa idea central, mientras que un 17,3% se aproximé mucho
alarespuestaideal, ya que vieron con claridad la solidez defensiva del equipo rojiblanco, pero no llegaron
alo mds hondo de la cuestion. Luego, un 34,6% de los estudiantes no pudo sacar nada en claro del grdfico,
reconociendo abierfamente que no sabian interpretarlo, mientras que un 7,7% intentd resolverlo pero lo
hizo de forma errénea, con algunas respuestas incluso completamente opuestas a la correcta. Finalmente,
entre el 32,8% restante se hallan respuestas bastante ambiguas y que no permiten saber si captaron la
esencia del gréfico, pues algunos alumnos se limitaron a enunciar el tema genérico (los remates en contra
recibidos por los equipos de la Liga), mientras que otros extrajeron lecturas alternativas.

3.2.6. Mds formacién en periodismo de datos para una mejor comprensiéon

Viendo estos resultados, resultaba interesante preguntar a los profesionales por la respuesta dada por los
estudiantes y a qué puede deberse. En concreto se les preguntd a los periodistas si el hecho de que la
mayoria de los alumnos de Periodismo no lograse interpretar el grdfico tenia que ver mds con deficiencias
en su formacién o era porque el grdfico era excesivamente complejo. Sorprendentemente, hasta un
56,25% de los periodistas apuntaron mds a esta Ultima opcidén, como subraya, por ejemplo, Jorge
Ferndndez Maldonado, redactor de Deportes de AS. Este sentencia que “es obligacion del periodista y
del medio que su trabajo final sea entendido por la mayoria de sus receptores”, y que “si estos en su
mayoria no lo entienden, habrd que buscar ofra alternativa”. Por su parte, Javier Sdnchez (El Mundo) estd
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convencido de que "aunque casi cualquier lector pueda llegar a entenderlo, para conseguirlo debe
pararse y examinarlo con detenimiento, y ese esfuerzo va a requerir de “un tiempo que muy posiblemente
no va a dedicar a ello”. La solucién seria, por tanto, intentar simplificar el grafico o tratar de buscar otro
método para exponer los datos, adaptdndose asi al nivel de sus potenciales lectores, tal como anade
Victor Garcia (El Confidencial).

Entretanto, hay profesionales que consideran que el problema hay que situarlo mds en el lado de la
formacién. Enrique Julidn Gémez, de Sphera Sports, considera que en las facultades “la formacién en
estadistica para los estudiantes, y en general en matemdticas, es escasa”, algo que, d su juicio, se antoja
preocupante en el caso de los periodistas porque “la estadistica es una disciplina cada vez mds
fundamental para exponer e interpretar la realidad, y por tanto imprescindible para un periodista. Por
tanto, “aunque se trate de un grdfico complejo para un lector medio, un periodista debe entender a la
perfeccién y de manera clara este tipo de informacién estadistica”.

Al problema de la formacién, Carles Vila ahade “la falta de experiencia en el manejo de datos por parte
del alumnado”, lo cual implica que adn no es habitual que los periodistas trabajen desde pronto esa
especialidad. Finalmente, hubo usuarios que dieron la misma importancia al problema de la complejidad
del gréfico que a posibles carencias en la formacién de los futuros periodistas, sin subrayar especialmente
ninguno de los dos factores como el causante principal de la falta de entendimiento estudiada.

Grdfico 3: Valoracién de la funcionalidad del grafico de El Espaiiol (1)

Valoracion de los alumnos

m Cumple por completo
con el propdsito

m Cumple con el propdsito
solo parcialmente

uNo cumple en absoluto
con el propdsito

Fuente: elaboracion propia.

Junto con el grado de dificultad percibido, otro aspecto que cabia analizar es la funcionalidad del
grdfico, es decir, si los dos grupos de usuarios participantes consideran que esa visualizacion de datos
cumple con el propdsito de representar con claridad la idea que pretende (la solidez defensiva de los
equipos). También en este caso, las opiniones recogidas son bastante divergentes.

Como indica el Grdfico 3, solo para el 17,3% de los estudiantes la visualizacion cumplia por completo ese
propdsito, al entender que una defensa que concede menos ocasiones es una defensa mds sélida;
mientras, para el 57,7% resulta Util porque sirve para explicar una variable del juego relacionada con la
labor defensiva, pero no cumple completamente con el propdsito inicial del medio digital; y segun el 25%
el grafico no sirve para ese propdsito, al entender que el hecho de que a un equipo le rematen menos no
significa exactamente que defienda mejor.
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Grdfico 4: Valoracién de la funcionalidad del grdfico de El Espaiiol (Il)

Valoracion de los profesionales

= Cumple por completo
con el propésito

= Cumple con el propdsito
solo parcialmente

uNo cumple en absoluto
con el proposito

Fuente: elaboracion propia.

En el caso de los profesionales, mientras tanto, los porcentajes fueron, 25%, 68,75% y 6,25%,
respectivalmente (ver Grdfico 4), con lo que tenemos una amplia mayoria que considera que dicho
frabajo de datos tiene cierto interés pero no termina de convencer al no representar la idea del modo
mds adecuado.

3.2.7. El futuro del periodismo deportivo de datos

El Ultimo apartado de la presente investigacion consistié en una pregunta abierta realizada expresamente
a los profesionales para saber si, en el momento actual, ven viable que el periodismo de datos se asiente
como técnica de frabajo en las redacciones de los medios de comunicacién espanoles.

Y mientras hay testimonios como el de Antonio Medina (Estadio Deportivo), quien cree que “el periodismo
de datos ya estd muy infroducido en las redacciones, al menos en las deportivas”, y que incluso “de ahi
salen mds informaciones que del periodismo de declaraciones”, la inmensa mayoria de las opiniones
apuntan en la direccién contraria: consideran que el periodismo de datos en Espana ain no ha dado un
paso al frente y que su presencia en los medios es demasiado baja como para que sea considerada como
significativa.

Sobre el futuro del periodismo de datos espanol, hay visiones optimistas. Asi, Victor Garcia senala que los
datos son un elemento cada vez mds importante en nuestra sociedad y, en consecuencia, estdn llegando
con mas fuerza al periodismo. Mientras, para Jorge Ferndndez Maldonado el asentamiento del periodismo
de datos en la informacién deportiva es perfectamente viable y de hecho muy préximo si tenemos en
cuenta que “el manejo de datos a nivel masivo estd cada vez mds extendido en el mundo del deporte”.

Hay otros periodistas que consideran seriamente la posibilidad pero con importantes matices. Por ejemplo,
Juan Luis Rodriguez (El Pais) apunta que mientras la precariedad siga siendo la ténica predominante en el
entorno periodistico, solo “aquellos medios que si se puedan permitir destinar recursos humanos a
periodismo de datos” podrdn implantarlo en sus redacciones. Por su parte, Carles Vila se mostrd
convencido de que solo serd una realidad si los periodistas gozan de la inquietud suficiente para
desarrollarlo. Finalmente, Javier Sdnchez cree que tendrd éxito pero no en el caso concreto del periodismo
deportivo, ya que a su juicio las estadisticas no aportan mucho sobre todo a las piezas de los medios
generalistas, que no requieren entrar en aspectos demasiado técnicos.

Por Ultimo, varios de los profesionales participantes en el estudio entienden que el periodismo de datos
fiene poca cabida en el contexto periodistico actual dentro de nuestras fronteras. La cuestion econdmica
es la causa mds recurrente para justificar este argumento, pero también podemos encontrar muchas
alusiones a la cuestion del gusto del publico receptor. Asi, segun Eduardo Casado, periodista de 20
Minutos, antes de poder hablar de crecimiento en el periodismo de datos “es necesario despertar el interés
del publico, que por ahora no da mds valor a estos datos o estadisticas que el meramente anecddtico”.
Habla, asimismo, de “reeducar” a dicho publico, el cual “sigue estando mds interesado por los aspectos
mdas ‘forofos’ de la informacidon deportiva”.
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4. Discusién

Como hemos visto en los resultados de la investigacion, no existe una percepciéon univoca sobre el
periodismo de datos entre los distintos grupos de publico investigados en tanto que consumidores
habituales de informacién deportiva. Las diferencias evidenciadas en cuanto al grado de aceptaciéon y
de comprensién del uso de técnicas avanzadas de visualizacion y de predicciéon de datos, en el caso
concreto de El Pais durante su cobertura del Mundial de fUtbol Rusia 2018, plantean una discusién sobre
fres cuestiones clave: por un lado, la utilidad y el valor informativo de la probabilidad como concepto
asumido por los periodistas; por otro, la apuesta editorial que los medios estén dispuestos a hacer para
potenciar el uso del periodismo de datos en las coberturas informativas; y en tercer término, los desafios
que plantea el desarrollo de esta nueva modalidad de periodismo en las redacciones para la formacién
de futuros profesionales desde las universidades.

En primer término, tal como sefalan los resultados, el desarrollo futuro del periodismo de datos en el dmbito
de la informaciéon deportiva en Espaia afronta como uno de sus mds importantes desafios el de afianzarse
como una técnica de trabajo habitual dentro de las redacciones profesionales especializadas. De esta
forma, tal como han sefalado diferentes estudios, seguiria la estela de medios de otras latitudes, sobre
todo anglosajonas (Rojas-Torrijos y Rivera, 2016: 173), pero también en otros paises como Alemania (Horky
y Pelka, 2017) o paises nérdicos (Fink y Anderson, 2015), donde el periodismo deportivo de datos ya opera
dentro del ciclo diario de produccién de noticias como un campo de innovacién emergente que trae
consigo nuevas formas de contar historias, de reunir informacién y de distribuir noticias (Segel y Heer, 2010;
Borges-Rey, 2016).

Para su implantacién dentro de las redacciones, no obstante, el periodismo de datos ha de incorporarse
también al esquema mental de los profesionales, quienes han de explorar las nuevas posibilidades que
ofrecen las diferentes tecnologias para hacer ese periodismo posible y también han de asumir nuevas
formas de pensar y frabajar como parte de un proceso integral de innovaciéon (Gynnild, 2013). Asi, el
periodismo de datos podrd trasladarse y “hacerse mucho mds visible al consumidor de noticias”
(Bradshaw, 2015: 202).

Evidentemente, se trata de un proceso que lleva tiempo y que también pasa por la formacién de los
futuros profesionales desde las universidades, los mismos que han respondido a las preguntas de esta
investigacion y que apuntan también a la necesidad de mejorar la capacitacion en esta materia dentro
de los planes de estudio existentes en el Grado de Periodismo. Como apuntan diferentes autores, los
estudios de Periodismo han de estar ligados a los cambios tecnoldgicos, y precisan de una permanente y
critica actualizacién en sintonia con el nuevo panorama digital y la realidad de las empresas medidticas
(Lépez, 2012; Saavedra, Grijalba y Pedrero, 2018).

Mientras esa implantacién gradual se produce, los profesionales perciben con claridad el importante
potencial del periodismo de datos para aportar nuevos enfoques y posibilidades a las coberturas de
eventos deportivos, particularmente los futbolisticos, dado el gran volumen de datos en torno a la
competicion y también el cardcter ciclico y repetitivo de los partidos. La naturaleza estadistica de la
competicién futbolistica ha facilitado en estos Ultimos afos el desarrollo de tecnologias de automatizacion
a partir de la generacion de lenguaje natural dentro de muchas redacciones de Deportes, que producen
crénicas de datos robotizadas (Graefe, 2016; Tuhez, Toural y Cacheiro, 2018; Rojas-Torrijos y Toural, 2019).

Esta tecnologia, a medida que se incorpora a los procesos de creacion y distribucién de contenidos en
los medios deportivos espainoles, también implica la asuncién por parte de los profesionales de nuevos
métodos y rutinas de frabajo basadas en el manejo y el andilisis de datos con fines informativos, de forma
que luego puedan comunicarlas con eficacia a sus respectivos publicos. Precisamente, el modelo
estadistico presentado por El Pais dio un valor periodistico a la probabilidad y traté de innovar a la hora
de buscar de qué forma es posible comunicar la incertidumbre, pero se encontré con un grado de
aceptaciéon y entendimiento desigual entre los usuarios.

La investigacion aqui desarrollada, pese a abordar el fendmeno del periodismo deportivo de datos desde
una perspectiva novedosa, como es el grado de percepcién de una iniciativa periodistica concreta por
parte de publicos objetivos, tiene limitaciones. Por un lado, la muestra de publico que ha participado en
la presente investigacién es ampliable a estudiantes de otfros centros universitarios de Espafa, de forma
que se puedan comparar y evaluar diferentes percepciones de una misma modalidad informativa en la
cobertura de competiciones.

Por otra parte, el estudio se fundamenta en un solo caso que, aun siendo innovador y correspondiente a
un medio de referencia como El Pais dentro de una cobertura importante como un Mundial de futbol, es
susceptible de ser comparado con modelos similares desarrollados por otros medios de comunicacion en
sus coberturas deportivas, no solo futbolisticas. A este respecto, cabe plantear futuras lineas de la
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investigacién sobre el uso de periodismo de datos en otros eventos deportivos relevantes como los Juegos
Olimpicos o Mundiales de otras disciplinas.

5. Conclusiones

Los resultados permiten confirmar, a través de las respuestas recabadas, las dos cuestiones planteadas al
inicio de la presente investigacion sobre cudl es la situacion del periodismo de datos en las redacciones
de Deportes en medios espanoles.

Por un lado, la aparicion del periodismo de datos como técnica periodistica en el dmbito de la
informacion deportiva en Espafia es demasiado reciente y los consumidores habituales de este tipo de
contenidos, tal como han manifestado en sus respuestas a los cuestionarios realizados, todavia no parecen
haberse acostumbrado, por lo general, a piezas informativas que tienen en el andlisis de los datos y las
visualizaciones de variables estadisticas sus principales protagonistas. Como consecuencia de esa
realidad, dichos contenidos son percibidos a menudo como poco accesibles y excesivamente complejos,
tanto que resultan dificiles de comprender.

Quizd lo mds significativo es que no solo los usuarios aficionados que se encuentran en fase de formacién
universitaria estdn adn en proceso de asimilacién de esta nueva modalidad de trabajo periodistico, sino
que ademds los propios profesionales de la comunicacién no parecen ponerse de acuerdo sobre lo que
significa el periodismo de datos, sus posibilidades de presente y de futuro, asi como su valor y sus fines
informativos.

En este sentido, el cardcter novedoso del modelo de prediccién de resultados desarrollado por El Pais
durante el Mundial de fUtbol en Rusia se encontré con un publico no lo suficiente habituado ni preparado
para poderlo asimilar e interpretar plenamente ni para darle el valor periodistico que los promotores del
proyecto, en particular Kiko Llaneras, pretendié al poner en marcha esta innovacion.

No obstante, la evaluacion del modelo que efectud El Pais al compararlo con ofros similares que
desarrollaron otros medios y empresas internacionales con motivo del Mundial fue muy positiva. Desde el
propio peridédico argumentan que su modelo estuvo muy bien calibrado, ya que de la prediccién inicial
los prondsticos de baja probabilidad casi nunca ocurrieron y no prometié mds precision de la que tuvo. El
propio Llaneras deja claro que una cosa es calcular probabilidades que tienen un valor informativo y otra
muy distinta es hacer meras conjeturas y que quizd este fuera un motivo por el que el modelo no se
entendio bien.

En segundo lugar, los resultados del estudio refrendan la idea de que el periodismo de datos es una
modalidad de trabajo incipiente que goza de numerosas posibilidades de desarrollo dentro del periodismo
deportivo espanol en los proximos anos. Los grupos de publico consultados coinciden al destacar las
valiosas aportaciones que puede ofrecer el andlisis de datos a las coberturas deportivas, no solo
propiciando la creacion de nuevas historias y de nuevos modos de construir y relatar la informacioén, sino
también enriqueciéndolas visualmente con los recursos grdficos que genera.

En suma, una mayor implantacién en el futuro del periodismo de datos en las redacciones de Deportes
en Espana implicaria abordar las coberturas informativas de los principales eventos desde una perspectiva
original e innovadora. Esta potencialidad no solo puede suponer que la informacién deportiva avance
hacia un periodismo de precision y de mds calidad, sino también propiciar que sus contenidos sean mds
atractivos y actien de reclamo para despertar un mayor interés entre los consumidores mds habituales.
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Notas

1. La primera explicacién del modelo de prediccion de El Pais se puede leer en la siguiente direccion:
http://bit.ly/2QLQEJU

2. El Pais publicé a lo largo del Mundial hasta cuatro actualizaciones mds del modelo. Fueron las siguientes:

a. ‘“Las opciones de cada seleccidon para estar en octavos del Mundial” (2018, 24 de junio):
http://bit.ly/37TtFCq

b. "De los equipos en octavos, scudl es el favorito para ganar el Mundial2” (2018, 29 de junio):
http://bit.ly/21Qm495

c. “El "big data" es el pulpo Paul del Mundial de Rusia de 2018 y decia que Espaia serd subcampeona”
(2018, 1 de julio): http://bit.ly/36Puo7A

d.  ‘"Los favoritos para ganar su cruce de cuartos y el Mundial” (2018, 4 de julio): http://bit.ly/37Z8LBR

3. El grdfico de control de El Espaiiol que ha formado parte del cuestionario se puede consultar en la siguiente direccion:
http://bit.ly/2RcWZwT
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