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RESUMO

Desde a importancia de cofiecer e describir como se desenvolve a accion
de proteccion cara a menores vulnerables e en conflito, que a sGa vez su-
pofien un sector de poboacion clave para o desenvolvemento posterior dos
paises, xorde unha estancia posdoutoramento na Universidade Federal de
Ceara (UFC). Cuxo resultado é a presente publicacion, onde se comparan e
contrastan dias realidades socioloxicas moi diferentes, pero no que refire
ao perfil dos menores non tan afastada. Unha centrada na comunidade au-
tonoma de Andalucia (Espafna), e a outra de Brasil no estado de Ceara. Cuxo
obxectivo principal son os menores con algin tipo de medida xudicial, que
non conleva o internamento nun centro pechado, senén no medio aberto.
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RESUMEN

Desde la importancia de conocer y describir como se desarrolla la accion
de proteccion hacia menores vulnerables y en conflicto, que a su vez supo-
nen un sector de poblacion clave para el desarrollo posterior de los paises,
surge una estancia postdoctoral en la Universidad Federal de Ceara (UFC).
Cuyo resultado es la presente publicacion, donde se comparan y contrastan
dos realidades sociologicas muy diferentes, pero en lo que refiere al perfil
de los menores no tan lejana. Una centrada en la comunidad auténoma de
Andalucia (Espana), y la otra de Brasil en el estado de Ceara. Cuyo objetivo
principal son los menores con algin tipo de medida judicial, que no conlleva
el internamiento en un centro cerrado, sino en medio abierto.
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ABSTRACT

From the importance of knowing and describing how the protection ac-
tion is developed towards vulnerable and conflicting children, which in
turn represent a key population sector for the subsequent development
of the countries, a postdoutoral stay at the Federal University of Ceara
arises ( UFC) Whose result is the present publication, where two very
different sociological realities are compared and contrasted, but in what
refers to the profile of minors not so distant. One focused on the auto-
nomous community of Andalusia (Spain), and the other from Brazil in the
state of Ceara. Whose main objective are minors with some kind of xudi-
cial measure, which does not involve detention in a closed center, but in
an open environment.
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1. INTRODUCION

A constante mellora da intervencion social, en todos os seus aspectos e sec-
tores de poboacion, deberia ser un elemento en continua abordaxe xa que
vira non so a diminuir custos economicos senon sobre todo sociais, principal-
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mente a xerar condicions de vida e benestar da sociedade no seu conxunto,
como obxectivo maximo para alcanzar. A vez que modificar dindmicas pe-
chadas que inician bucles onde se reproducen accions sen a debida analise
e avaliacion en moitas das ocasions, xerandose un sentimento de ineficacia
cara ao resto da poboacion, e en moitas das situacions a formulacion, ante
a opinion publica, de que se esta ante problematicas imposible de solucion,
con altas taxas de reincidencia.

Ainda que mais al6 dos aspectos teodricos que caracterizan diferentes mo-
delos de accion, ante distintas problematicas, posiblemente un dos factores
menos analizados sexan como se organizan, estruturan e planifican tanto os
recursos humanos, como os diferentes niveis de accion tanto a nivel publico
como en coordinacion con outros axentes externos. Por iso € polo que o seu
cohecemento, intercambio de experiencias e ideas, suxire un espazo propi-
cio para a mellora. Polo que o desenvolvemento da investigacion aplicada,
que pretende estudar unha situacién concreta coa intencionalidade de iden-
tificar carencias e problemas para posteriormente aplicar os cofiecementos
con fins practicos, é clave, xa que se busca cofiecer para poder alcanzar
unha modificacion da realidade (Ander-Egg, 1995).

Contar cunha estrutura organizativa o mais acertada posible, permitira
optimizar e rendibilizar os recursos disponibles e que se van aplicar. Se isto
ademais se traslada ao ambito de accion e sector de poboacion que deu pé ao
presente artigo, como son os menores, asume ainda unha maior importancia,
ante a necesidade de priorizar o grao de eficacia na accion cara a este colec-
tivo, sen desmerecer outros e outras situacions de conflito. Onde os paises
que foron analizados ademais son asinantes da Convencion sobre os Dereitos
do Neno (Espana e Brasil), que Mudanca e Flores (2014: 125) a definen como:

... un instrumento para a proteccion e promocion de dereitos vinculante e
con superioridade xerarquica sobre todas as leis dos estados parte, o cal implica
o desafio de adaptar a lexislacion precedente e renderlle conta a comunidade
internacional con respecto aos compromisos subscritos. E o tratado mais com-
pleto xa que incorpora toda a escala de dereitos internacionais (civis, econdomi-
cos, politicos e sociais), asi como aspectos de lexislacion humanitaria.

Todo iso, identificando a vez catro tipos de dereitos: de supervivencia, de
desenvolvemento, de proteccion e de participacion (Mudanza e Flores 2014).
Por iso € polo que as analises extraidas venen espertar inquietudes de mellora,
a vez que xerar un debate que debe ser aberto e en constante evolucion, onde o
benestar dos menores obxectos da intervencion se debe situar no seu epicentro.

En base ao anterior é desde onde xorde unha estancia posdoutoramentro
cuxo obxectivo non é outro que: cofiecer dous modelos organizativos no que a
intervencion con menores que tefien medidas no medio aberto se refire. Faci-
litando desta maneira a concrecion de como se estrutura a intervencion desde



duas realidades, que non difiren nin en canto ao suxeito nin o obxecto desta.
Para o que se realizaron procuras tanto de bibliografia nos dous paises, como
analise documental e intervencion e participacion en diferentes encontros
e reunions realizadas cos organismos intervenientes na cidade de Fortaleza,
capital do Estado de Cear4, relacionados coa proteccion de menores. Asi,
mantivéronse reunions de traballo co ministerio publico e con representantes
dos CRAS e CREAS da cidade de Fortaleza onde se puideron abordar cuestions
relacionadas coas medidas de liberdade asistida cara aos menores que estes
centros atenden. E tamén coa Rede Socieducativa de Medidas de Medio Aber-
to, participouse por ultimo no Seminario Internacional de Medidas no Medio
Aberto, que tivo lugar na Facultade de Dereito da Universidade Federal de
Ceara (Figura 1), no que se presentou o Sistema de Reforma en Espaiia.

Figura 1. Cartel anunciador e programa do Seminario Internacional de Medidas no
Medio Aberto (Espana-Brasil)
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2. OS MENORES DE HOXE: ADULTOS DE MANA

2.1. O menores reflexo da sociedade actual

A Convencion dos Dereitos do Neno adoptada pola Asemblea Xeral das Na-
cions Unidas o 20 de novembro de 1989, e entrada en vigor o 2 de setembro
de 1990, reconece o dereito daqueles individuos menores de 18 anos do
pleno desenvolvemento mental, fisico e social ademais da expresion libre-



mente das sUas opinions. Este texto ten o seu antecedente na Declaracion
Universal dos Dereitos do Neno no ano 1959, como lembran Pastor, Prado e
Morana (2018). E ainda que transcorreron sesenta anos, na actualidade os
menores seguen sendo obxecto de toda unha serie de riscos sobre os que
se fai necesaria unha reflexion e actuacion urxente en moitas das ocasions.

Posiblemente un dos elementos mais importantes para ter en conta na
actualidade sobre factores que lles afectan de maneira directa aos menores,
sexa o da violencia. As teorias reactivas sostefien que a orixe da violencia
se atopa na contorna ambiental na que esta se manifesta, de forma que é
o contexto o que interfire sobre o individuo e lle fai adoptar este tipo de
condutas que se establecen a modo de resposta (Garaigordobil e Onederra,
2010; Gomez, 2013). Na Taboa 1 concrétanse as principais subcorrentes que
se estableceron dentro das teorias activas e dentro das teorias reactivas.

Tdboa 1. Teorias sobre a orixe da violencia

Subcorrentes Ideas centrais

Hai un componente

) o xenético que

Teoria xenetica predispon o individuo
cara a violencia.

A violencia é unha
reaccion que lle
facilita a adaptacion
ao individuo e que lle
permitiu sobrevivir.

Teoria etioloxica

Teorias activas: ; .
A violencia é un trazo

a violencia é un Teorias da estrutural das variables
impulso innato. personalidade persoais do individuo.

A agresion é froito da
frustracion do individuo
Teoria da frustracion ante o medo a non

alcanzar as sUas metas.

A agresion nace cando
o individuo entra en

) ) estado de colera, que
Teoria da activacion precede & frustracion,
pero comparte con
ela a motivacion.




A agresion é o resultado
da aprendizaxe social
Teoria da baixa o que o individuo
aprendizaxe social tivo contacto coa
violencia e observou
que ten recompensas.

Teorias reactivas: a

violencia é resultado A vi.olencia e froitq
da interaccion da interaccion social,
coa contorna. Teoria socioloxica de forma que esta

influenciada por
factores culturais.

A violencia é produto
da interaccion
coa contorna.

Teoria ecoloxica

Fonte: Elaboracion propia a partir de Garaigordobil e Onederra (2010) e Gomez
(2013)

De forma xenérica, de acordo con Gémez (2013) o termo violencia fai
referencia a supeditacion dunha serie de medios co obxectivo de danar a ou-
tros; neste tipo de condutas con caracter xeral perséguese a conquista dun
obxectivo persoal, a violencia € un medio instrumental a través do que se
pode posibilitar acceder a consecucion de tales fins. A abordaxe deste termo
ha de ser desligada dun concepto co que se pode atopar un certo paralelis-
mo, o de agresion. As diferenzas entre violencia e agresion foron explicadas
en clave cultural, de forma que, como destacou Sanmartin (2004) a violencia
€ o resultado das interaccions que se producen entre a bioloxia e a cultura,
a diferenza da agresion, froito do instinto do individuo.

Na actualidade os menores viven e conviven en contornas ben de ma-
neira directa e/ou indirecta onde a violencia xoga un papel importante.
Desde o ambito do lecer: viodexogos, peliculas e series, lugares de en-
tretemento etc., a outros mais proximos que en moitas das ocasions for-
man parte da sla propia contorna de relacions: barrio, cuadrilla, grupo
de iguais etc. Unha violencia que non ten que ser puramente fisica, sendn
transmitida e considerada noutras manifestacions como pode ser: psico-
loxica, economica etc. Escenarios que chegan a converterse en habituais
e normalizados para os menores e que vefien en ocasions a xustificar ante
eles mesmos os seus comportamentos e accions. Desde esta premisa os
menores de hoxe non son sendn reflexo da sociedade na que se atopan
inmersos, polo que sé un cambio nesta posibilitara un cambio nos seus
comportamentos. Sen esquecer que ese cambio habera de producirse en e
cos axentes socializadores como son a familia, a escola, a comunidade e
a contorna dos iguais do propio novo, considerando & vez de maneira moi



directa o complexo mundo actual das redes sociais, con internet como
elemento que se sitla a nivel de eixo vertebrador, e todo o que significa a
comunicacion desde os mass media.

2.2. Intervencién no medio aberto

A experiencia do menor co ambiente sociocultural posibilitalle a adquisicion
dunha personalidade xuizosa do mesmo xeito que un conxunto de valores
propios (Ocon, 2004.). Por iso € polo que considerando as ideas achegadas
por Petrus (1997), na intervencion educativa con menores con dificultade
ou conflito, especialmente nos procesos de execucion das medidas xudiciais
no medio aberto, se pode indicar cara a consideracion da educacion social,
esta:

a. como adquisicion de competenciais sociais, € dicir, a accion educativa
que ten como obxecto a aprendizaxe das virtudes ou capacidades so-
ciais que un grupo ou unha sociedade considera correctas e necesarias
a sua integracion.

b. como socializacion, un proceso que lles permite aos individuos in-
tegrarse na sociedade, asimilando normas, valores e actitudes ne-
cesarios para convivir sen demasiados conflitos no seu grupo social
(Silvia, 2002).

Pero non s6 desde a educacion social se enfoca e se realiza unha in-
tervencion con menores no medio aberto, senon que o labor para desen-
volver esta constituido por un plan de accion desefado desde un enfoque
interprofesional, desde a psicoloxia ao traballo social, que suman para
conformar o triunvirato da accion social profesional con estes menores.
Onde o concepto de medio aberto fai referencia as medidas xudiciais que
se executan na contorna familiar e social do menor (Blasco e Almirall,
2012). Unha intervencion no seu medio natural onde se xerou a situacion
conflitiva, teniendo en cuenta as causas polas que se cometeu a infrac-
cion e incidindo en diversos ambitos como: o familiar, o escolar, o laboral
etc., todos eles nlcleos que favorecen a reinsercion e resocializacion do
menor infractor.

Esta intervencién no medio aberto necesita a sta vez dunha coordi-
nacion cos diversos axentes e recursos sociais, desde o ambito sanitario,
ao escolar ou ao dos servizos sociais. Xa que o proceso de intervencion e
socializacion non se pode interpretar desde elementos estancos sen cone-
Xién, sendn ao revés, urxe a implementacion de redes para non sé esta-
blecer sinerxias entre os distintos actores, senén tamén para desenvolver
unha intervencion o mais acertada e completa posible, que dea como re-
sultado o éxito da medida e non se produzan altos indices de reincidencia,



a vez que unha sensacion de fracaso da intervencion e da medida aplicada
ao conxunto da sociedade. Desde unha analise da literatura especializada
sobre que intervencions son as que establecen mellores porcentaxes na
reducion da reincidencia, son aquelas que:

axudan a que o suxeito desenvolva estratexias mdis hdbiles de solucién de pro-
blemas; que disporfien de autocontrol para non responder con violencia fronte a
provocacions, reais ou imaxinarias; que sexa capaz de relacionarse nos contextos
escolares, laborais e sociais onde poida forxar un autoconcepto positivo. (Garri-
do, et al., 2009: 22)

De cara a achegar un posible paralelismo nos recursos existentes cen-
trados na intervencion con estes menores e as sUas familias en cada un dos
paises abordados, recéllense na seguinte Taboa 2, dous recursos por cada un
dos estados no seu nivel de comunidade auténoma no caso de Espaia e de
estado no caso de Brasil, desde o mais xeral ao especifico.

Taboa 2. Denominacion dos recursos existentes de atencion a menores e familias

Brasil (Ceara) Espana (Andalucia)

Nivel primario de Servizos
Sociais (Centro de Servizos
Sociais Comunitario)

Centro de Referencia de
Asistencia Social (CRAS)

Centro de Referencia Especializado

para Asistencia Social (CREAS) Equipos de Tratamento

Familiar (ETF)

Fonte: Elaboracion propia

A atencion social en Andalucia (Espafa) vén marcada pola slia norma
de referencia nesta materia, como é a Lei 9/2016, do 27 de decembro, de
servizos sociais de Andalucia. Onde define os centros de servizos sociais co-
munitarios, dentro do nivel primario, como:

2. ... 0 primeiro nivel de referencia para a valoracion das necesidades, a pla-
nificacién, a intervencion, tratamento, seguimento, avaliacién da atencién e
coordinacidn con outros axentes institucionais do Sistema Publico de Servizos
Sociais de Andalucia, garantindo a universalidade no acceso a este e a sta
proximidade ds persoas usuarias, familias, unidades de convivencia e grupos
da comunidade.

3. ... constituirdn o nivel de referencia para a prevencion de situaciéns de vulne-

rabilidade social, a valoracién das necesidades, a planificacién, a intervencion, o
seguimento e a avaliacién da atencion, asi como a coordinacién con outros axen-



tes e institucions presentes no territorio, co obxecto de articular a resposta ds
necesidades individuais, familiares, grupais e comunitarias de atencién. (BOJA
248, p. 23)

No que respecta a Brasil o recurso con certa analoxia seria o denominado
como Centro de Referencia de Asistencia Social (CRAS), definido como a
porta de entrada & asistencia social: “E un lugar publico, situado principal-
mente en areas de maior vulnerabilidade social, onde se ofrecen servizos
de asistencia social, co obxectivo de fortalecer a convivencia coa familia e
a comunidade. (Ministerio da Cidadania. Secretaria Especial do Desenvolve-
mento Social).

Nun segundo nivel, situariase o Centro de Referencia Especializado para
Asistencia Social (CREAS), como “unha unidade publica da politica de asis-
tencia social onde se atende a familias e persoas en risco ou que foron vio-
ladas.” (Ministerio da Cidadania. Secretaria Especial do Desenvolvemento
Social), no que respecta a Brasil. Un recurso para identificar a nivel da co-
munidade autonoma andaluza en Espafa, cos equipos de tratamento fami-
liar (ETF), cuxo obxectivo é “... proporcionarlles as familias con menores en
situacion de risco ou desproteccion, un tratamento especifico e integrador
que permita a adquisicion de pautas rehabilitadores que compensen a situa-
cion que poida afectar directa ou indirectamente ao benestar dos menores”
(Junta de Andalucia).

2.3. Aspectos cuantitativos de duas
realidades, non tan diferentes

A continuacion, detallase a modo de radiografia desde a consideracion de
variables cuantitativas, as dlas realidades que son obxecto desta publica-
cion, a correspondente a Brasil (estado de Ceard) e a Espaia (Comunidade
Autonoma de Andalucia), no que a menores con medidas se refire.

Na Grafica 1 mostrase a evolucion desde o ano 2014 ao 2016 en Espaiia,
das diferentes medidas que son susceptibles de lles ser impostas aos menores
por parte dos xuices, todas elas recollidas no art. 7 da Lei organica 5/2000,
do 12 de xaneiro, reguladora da responsabilidade penal dos menores. A li-
berdade vixiada é a medida mais utilizada polos xuices, representando entre
un 44 %-45 % do total, seguida das prestacions en beneficio da comunidade e
en terceiro lugar a medida de realizacion de tarefas socioeducativas, todas
elas medidas no medio aberto e suman entre as tres un 70 % ou o que € o
mesmo tres de cada catro medidas.

Grafica 1. Evolucion das medidas (art. 7 da LORPM) executadas en Espaia duran-
te os anos 2014-15 e 16
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Fonte: Elaboracion propia a partir do Sistema Estatal de Informacion de Servizos Sociais

No caso concreto da comunidade auténoma de Andalucia, (Grafica 2),
tamén foi a liberdade vixiada a medida mais utilizada polos xuices no perio-
do do ano 2014 ao 2016, representando o 41 % do total. Seguindolle a medi-
da de tratamento ambulatorio, e en terceiro lugar o internamento en réxime

semiabierto, neste caso diferindo dos resultados a nivel estatal.

Pola stia banda, se se comparan os resultados desde a globalidad na evolu-
cion dos tres anos, a nivel estatal existiu unha diminucion no que a medidas
executadas refirese do 11,43 % no ano 2016 con respecto ao 2014. Porcen-
taxe que en Andalucia so foi do 7,19 %, mais de catro puntos de diferenza.
A vez que se pode extraer un perfil destes menores desde a consideracion
do xénero e a idade, sendo na sua maioria do xénero masculino (83 %) e nun
tramo de idade maioritario que vai de 16 a 17 anos, representando o 45 %
do total no ano 2016, increméntase nun punto con referencia ao ano 2014.

Grafica 2. Evolucion das medidas (art. 7 da LORPM) executadas en Andalucia

durante os anos 2014-15 e 16
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Fonte: Elaboracion propia a partir do Sistema Estatal de Informacion de Servizos
Sociais

No caso de Brasil e tomando como referencia a enquisa nacional sobre
medidas socioeducativas no medio aberto, realizada polo Ministerio de Desen-
volvemento Social, Brasil no ano 2018 tina 117 207 adolescentes e mozos que
cumprian liberdade asistida e/ou servizo comunitario. Unha cantidade que
vifia representar o 82 % de todas as medidas socioeducativas aplicadas no pais,
onde as de semiliberdade e hospitalizacion incluianse no 28 % restante (Sousa
e Camelo, 2018). Esta enquisa tamén facilita un perfil destes adolescentes,
sendo este o dun mozo de sexo masculino (o 88 %), cunha idade media que se
sitla entre os 16 e 17 anos (46 %) e que cumpre medidas por trafico de drogas
nun 20 % dos casos, seguido de roubo nun 15 % e de furto nun 10 %.

De maneira especifica no estado de Ceara eran 1.631 os adolescentes
identificados con medidas socioeducativas, onde o 60 % situabase tan s6 en
catro municipios: Fortaleza (capital do estado), Caucai, Sobral e Aracati.

Desde a comparativa de ambos os estados e paises, o perfil dos menores
que cumpren medidas socioeducativas non difire con respecto ao xénero,
maioritariamente homes sobre mulleres, un 83 % no caso de Espana sobre
un 88 % no caso de Brasil. Nin na idade, esta sitlase entre os 16 e 17 anos
en ambos o0s casos. S0 se marca unha diferenza que é respecto a orixe da
infraccion que xerou a posterior medida, asi mentres en Brasil se sitla
en primeiro lugar a droga seguida do roubo e o furto, no caso de Espana
en primeiro lugar sitlase accions contra o patrimonio, seguido de lesions
(Junta de Andalucia).

5. CONCLUSIONS

Como se indicou anteriormente, 0os menores € mozos non son senon o refle-
xo dos seus iguais na actualidade: a sociedade na que lles toca vivir en fun-
cion do territorio e da contorna persoal e familiar no que conviven. Por iso
€ polo que calquera intervencion para realizar con eles non pode perder
de vista e non considerar esta variable que é clave para obter resultados
positivos e cambios nos comportamentos e actitudes.

Cando ocorren feitos e accions prexudiciais non s6 para os propios
menores sendn para a sociedade no seu conxunto, que xera sancions cara
a eles, raras veces se realizan reflexions mais alé do feito ocorrido desde
onde analizar o porqué deses comportamentos. Ante a rapidez dos acon-
tecementos e para trasladar unha sensacion cara a cidadania de tranqui-
lidade, recorrese por parte das administracions para realizar alegacions
que adoitan ir no endurecemento das medidas coercitivas e para nada
en reflexionar de maneira pausada sobre o ocorrido. Medidas que mesmo
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logo non tefien un seguimento e acompanamento para comprobar se se
puxeron en marcha.

A intervencion con menores a través de medidas no medio aberto, su-
pofien un esforzo non sé de cara ao menor e o seu contexto, sen6n tamén
para a opinion publica e a sociedade. Xa que estas medidas trasladanse en
moitas das ocasions como inUtiles e con faltas de rigor e/ou dureza sobre o
ocorrido. Por iso é polo que cando estas medidas non obtefien un resultado
satisfactorio, senon pola contra xeran reincidencias no comportamento do
menor, non s6 fracasa 0 menor sendn o sistema no seu conxunto, un sistema
que é o que se atopa na xénese de moitas das accions que o menor e/ou
mozo realiza, situandose nun bucle de accion reaccion.

Este tipo de medidas, ainda que en xeral a intervencion social, require de
dispofier duns recursos suficientes tanto no econdmico como no ambito do
persoal e material. Uns recursos inexistentes en moitas das ocasions xa que é
o sector social o mais afectado e un dos primeiros recorrentes a hora de accio-
nar recortes e medidas econémicas por parte das administracions. Non con-
siderando os recursos dedicados ao ambito social como investimento, senén
pola contra como gasto proclive e facil de eliminar xa que dificilmente e/ou
raramente o sector ao que vai dirixido se atopa estruturado e con capacidade
de reivindicacion. Polo que volvendo a falta de analise que xa se comentaba,
esta variable de escaseza de recursos € moi importante cando de avaliar e
detectar que é o que esta a fallar refirese, para que un menor volve a reincidir
ou unha intervencion social non obtefia os resultados que se lle espera.

Por ultimo, e os datos cuantitativos que neste artigo describironse vefien
confirmalo, ainda que hai unha distancia que supera os 5.700 kms., entre Es-
pana e Brasil, son os mozos con idades comprendidas entre os 16 a 17 anos os
que mais sancions reciben e atopanse cumprindo medidas no medio aberto, e
ainda que a orixe do feito se esta afectado polo contexto social do territorio,
os aspectos como son o xénero e a idade debesen de ser indicadores de alerta a
hora de desenvolver proxectos e/ou medidas preventivas en ambos os lugares.

6.- BIBLIOGRAFIA

= Ander-Egg, E. (1995). Técnicas de investigacién social. Arxentina: Lumen

= Blasco, C. e Almirall, J. (2012). Accion socioeducativa con familias no
ambito da xustiza xuvenil desde o Medio Aberto. Revista de Educacion
Social 15. Recuperado de http://www.pensamientopenal.com.ar/system/
files/2014/12/doutrina34784.pdf.

= Constitucion Espanola. Recuperado de https://www.boe.es/legislacion/
documentos/constitucioncastellano.pdf.

@



= Espana. Convencion dos dereitos do neno, adoptada pola Asemblea Xeral
das Nacions Unidas o 20 de novembro de 1989. Boletin Oficial do Estado,
num. 313, do 31 de decembro de 1990, pp. 38.897 a 38.904

Espana. Lei 9/2016, do 27 de decembro, de Servizos Sociais de Andalucia.
Boletin Oficial da Junta de Andalucia, nim. 248, do 29 de decembro de
2016, pp. 5.415 a 5.487.

Garaigordobil, M., e Onederra, J.A. (2010). A Violencia entre iguais: Revi-
sion teorica e estratexias de intervencion. Madrid: Piramide.

Garrido, V., Rodriguez, J.F., Garde, A., Blanco, A., Tresgallo, P., Balbas,
J., Fernandez-San, C., Rodriguez, M® E., Diaz, A., Martinez, F., Gonzalez,
V., Baudin, F., Diaz, M® A., Elias, L., Salgueiro, M., Samperio, E., Diaz-Aja,
G., Lobote, J. I. e Ruiz, I. (2009). A predicion e a intervencion cos me-
nores infractores: un estudo en Cantabria. Cantabria: Direccion Xeral de
Politicas Sociais. Recuperado de http://www.serviciossocialescantabria.
org/uploads/documentos%20e%20informes/A%20prediccion%20e%20a%20
intervencion%20con%200s%20menores¥%20infractores.pdf.

Gomez, A. (2013). Bullying: o poder da violencia. Unha perspectiva cuali-
tativa sobre acosadores e vitimas en escolas primarias de Colima. Revista
mexicana de investigacion educativa, 18(58), pp. 839-870.

Junta de Andalucia. Xustiza Xuvenil. Memorias, informes e indicadores
basicos. Recuperado de https://www.juntadeandalucia.es/organismos/
turismoregeneracionjusticiayadministracionlocal/areas/justicia/juvenil/
paginas/indicadores-basicos-xustiza-xuvenil.html.

Ministerio Da Cidadania. Secretaria Especial do Desenvolvimento Social. Recu-
perado de http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/unidades-de-aten-
dimento/cras.

Mudanca, R., e Flores, C. (2014). Dereitos do neno, participacion infantil
e formacion ciudadana desde espazos educativos non formais: a experien-
cia do Consello Consultivo de Nenos, Nenas e Adolescentes da comuna de
Coquimbo, Chile. Temas de Educacion, 1, pp. 123- 141.

Ocon, J. (2004). Unha analise comparativa das medidas alternativas de
proteccion de menores en Andalucia e Espafia. Cadernos de Traballo so-
cial, 17, pp. 63-81.

Pastor, E., Prado, S. e Morana, A. (2018). Impacto da Convencion sobre os
Dereitos do Neno nos estados de Arxentina, Brasil, Chile, Espana e Uru-
guai. Revista Prisma Social n° 23, pp. 66-100

@



= Petrus, A. (1997). Pedagoxia social. Barcelona: Editorial Ariel

= Sanmartin, J. (2004). O labirinto da violencia: causas, tipos e efectos.
Madrid: Editorial Ariel.

= Silva, D. (2002). A educacién social, en Infraccién xuvenil e educacion
social. Monografias. Con Programa Ferramentas. Uruguai: Defensa dos Ne-
nos Internacional.

= Sistema Estatal de Informacion de Servizos Sociais (2019). Recuperado
de https://seiss.imserso.es/ibi_apps/WFServlet?IBIAPP_app=wfsui &IBIF_
ex=SUIFX001&CLA_FEX=2100&COD_ANIO=2016&random=20190811

* Sousa de, M. e Camelo, A. (Coord.) (2018). Relatorio da pescuda nacional
das medidas socioeducativas en meio aberto. Non sistema Unico de Assis-
tencial Social. Brasil: Ministerio do Desenvolvimiento Social. Recuperado
de http://blog.mds.gov.br/redesuas/pesquisa-mse/.



