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INTRODUCCION

Uno de los problemas a los que se enfrentan los investigadores, una vez finalizado su trabajo, es
el dar a conocer los resultados de manera comprensible y eficaz. La difusion de resultados de un
trabajo de investigacion, por lo general, se suele hacer a través de los denominados articulos
cientificos, a través de la comunicaciéon oral y/o a través de carteles o poster.

Los investigadores, también ejercen como comunicadores, ya que deben exponer a la comunidad
cientifica sus hallazgos y experiencias, fruto de los resultados de la investigacion. Esta
comunicaciéon tiene un doble objetivo: por un lado, el de compartir resultados de la investigacion,
con el fin de ampliar el conocimiento; y por otro, el de conseguir promociones para obtener

financiacion para futuras investigaciones

LA COMUNICACION ORAL

Las comunicaciones de forma oral es el resultado que emana de proyectos, trabajos de
investigacion o experiencias. La presentacion de las mismas tiene lugar en reuniones cientificas
(congresos, simposium, jornadas...) entre personas con intereses cientificos comunes. Para Mufioz
E: “Para que una comunicacion oral sea eficaz son necesarios una buena estrategia, una adecuada
organizacion de los contenidos, utilizar los medios audiovisuales y cuidar las técnicas de
comunicacion verbal, y especialmente no verbal” (2).

A modo de recomendaciones y para una mejor comprension, en primer lugar es necesario
establecer de antemano el mensaje claro u objetivo que deseamos exponer; por ello, antes de
comenzar a escribir debemos saber qué y a quién comunicamos:

- Qué queremos comunicar (elegir lo méas relevante para la audiencia).

- Seleccionar y jerarquizar los contenidos (adecuarse al tiempo).

- Especificar el tipo y la cantidad de informacion.

- Identificar los puntos clave que quiere que se entiendan.
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- Valorar las expectativas, las necesidades y demandas del auditorio, con un lenguaje adecuado.

Estructura: En cuanto a la estructura, la comunicacion podemos dividirla en portada, cuerpo y

parte final.

1. Portada:
- Titulo de la misma.
- Apellidos y nombre de los autores.
- Centro de trabajo y direccion.

- Area temética a la que asigna la comunicacion.

2. Cuerpo:
- Introduccién. (Situacién inicial, resumen general y breve del tema estudiado para introducir
la pregunta de investigacion)
- Objetivos (General y especificos). ¢(Qué? ¢Por qué?
- Material y método: disefio, poblacién de estudio, muestreo, variables, instrumentos para la
recogida de datos, tratamiento y representaciéon de los mismos. (Imprescindible para

entender los resultados) (C6mo?

3. Parte final:
- Resultados ¢Qué has descubierto?
- Discusion y conclusiones. Implicaciones de los resultados.

- Bibliografia.

Cuando las comunicaciones son frutos de experiencias, reflexiones o revisiones, la estructura

puede ser la siguiente:

1. La Portada constara de:
-  El titulo de la comunicacién
- Apellidos y nombre de los autores.
- Centro de trabajo y direccion.

- Area tematica del congreso a la que asigna la comunicacion.

2. El cuerpo de la comunicacion:
- Introduccién (marco conceptual, estado actual de la cuestion).
- Objetivos (General y especificos). ¢(Qué? ¢Para qué?

- Contenido o cuerpo de la comunicaciéon (experiencia, revision...).
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3.

Parte final:
- Discusién y propuestas.

- Bibliografia.

Recomendaciones: Una buena comunicacién oral requiere:

Sencillez en el discurso (adecuarlo al auditorio).

Hablar de forma concisa y clara (el volumen, el tono, la velocidad y la diccion son cuatro
elementos que nos ayudan adaptarnos a la audiencia).

La pausa y el silencio. (respetar la puntuacion, asegurarse que se entiende)

Convencimiento de lo que se expone.

El lenguaje corporal, la expresibn no verbal (gestos, postura, expresion facial, miradas,
movimientos).

Ensayar, ensayar y ensayar (con nosotros, con otra persona, con un colega) con el fin de
ajustar el tiempo, familiarizarnos, subsanar errores de comprensiéon y de ajuste.

Comprobar la sala y los medios (el puntero, los videos...).

El vestuario debe ser adecuado al acto, tiene que servirnos de ayuda, nunca de obstaculo.

Apoyos audiovisuales. Con el fin de aclarar, reforzar la exposicion los medios son fundamentales y

para ello debemos seguir una serie de recomendaciones de uso:

Titulos centrados legibles.

Evitar abreviaturas y siglas.

Evitar fondos recargados y cambiantes.

Parrafos escuetos y explicativos.

Ajustar el tiempo para que se pueda leer

No excederse en el colorido (colores béasicos) ni en la animaciéon de las exposiciones.
No excederse en el numero de diapositivas.

Resultados: citar los hallazgos méas relevantes.

Conclusiones: las conclusiones mas importantes.

RESPETAR EL TIEMPO ASIGANDO A LAS COMUNICACIONES ORALES

EL CARTEL O POSTER

Es la presentacion grafica del trabajo cientifico, es un resumen que emana de proyectos, trabajos

de investigacion o experiencias. En el cartel, o péster, se deben sefalar los aspectos mas

relevantes de los hallazgos obtenidos y de la metodologia utilizada.

Esta modalidad tiene la ventaja de combinar los atributos de las exhibiciones y las presentaciones

orales, permitiendo transmitir mejor el mensaje que quiere hacerse llegar a través de una imagen
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virtual; ademas, brinda una mayor flexibilidad a la hora de exponerlo y explicarlo. Por ultimo,

posibilita la transmisién concisa, clara y permanente (durante el congreso) de su contenido

La presentacion es menos formal que la comunicaciéon oral y tiene posibilidades ilimitadas de
reproduccion. Generalmente en los congresos se suele fijar un horario y un moderador para la
discusion de los mismos. Ademas para Guardiola E. (3) una de las principales ventajas es su poder
de difusion, ya que la audiencia puede leerlo, analizarlo cuando quiere y durante el tiempo que

desee.

Recomendaciones:

- Debe ser sintético, explicando lo mas esencial.

- Los textos deben ser escuetos y precisos sin omitir informacion importante.

- Debe ser atractivo, con poco texto y muchas ilustraciones.

- Se debe poder leer desde, al menos, 1 m de distancia

- Laletra ha de ser sencilla y legible (color, dimensién). No utilizar sélo letras mayusculas.
- Las partes mas legibles son el centro y la parte superior. Cuidar la justificacion del texto

- Las medidas deben ser las orientadas por el congreso, en ningln caso sobrepasarlas

Estructura:

- El titulo situado en la parte superior del poster.

- Autores (a continuacion del titulo).

- Centro (universidad, hospital, pais, provincia).

- Introduccién. El problema de investigacion, Objetivos.

- Material y método. Disefio, poblacién de estudio, muestreo, variables, instrumentos para la
recogida de datos, tratamiento y representacion de los mismos. (Imprescindible para entender
los resultados ) (Cémo?

- Resultados en gréficos, tablas, figuras (con poco texto).

- Discusion (generalmente es presencial) y conclusiones.

El p6ster electrénico

Son poster digitales confeccionados de la misma manera y con las mismas caracteristicas que los
convencionales. Son expuestos en pantallas (de plasma) o mediante proyecciones en salas

habilitadas para ello. La organizacion suele solicitar a los autores, con antelacién, copia

digitalizada.
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