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LAS TECNICAS DE ROL Y EL ANALISIS DE SITUACIONES REALES
PARA POTENCIAR LA CAPACIDAD DE INTEGRAR
CONOCIMIENTOS Y ASPECTOS ETICOS EN DISCIPLINAS
COMPLEJAS. El caso del asedio a la Fortaleza de la Mota, Alcala la
Real (Jaén) como medio del aprendizaje comprensivo en Gestion
de Riesgos y Reduccion de Riesgos de Desastres.

Marga Zango-Pascual,
Area tecnologias del medio ambiente. UPO. mzanpas@upo.es

Resumen

Abordar contenidos que tienen una fuerte carga de ética y deontologia profesional resulta complejo.
Algunas dificultades provienen de aspectos psicoldgicos que generalmente los cientificos y
tecnélogos obviamos. Abordar teméticas de Gestion de Riesgos y Reduccidon de Riesgos de
Desastres (GR y RRD) puede implicar que competencias y capacidades meramente técnicas se
asuman con facilidad, mientras otras sobre consecuencias para la seguridad colectiva de las
personas y comunidades no se interioricen de forma éptima, incluyendo el papel y la responsabilidad
de los intervinientes. Los destinatarios de la actividad didactica, podrian ser futuros gestores. Eran
estudiantes de 3° de grado de Ciencias Ambientales, Asignatura Riesgos Naturales de 4.5 créditos
ECTS (cddigo 203026), pero Unicamente se disponia de 0,24 para el modulo “Gestion de Riesgos”.
La generacion de resiliencia frente a los desastres se manifiesta en 5 componentes basicas,
aceptadas internacionalmente por la Estrategia Internacional de Reduccion de Desastres (UNISDR).
Se pretendia potenciar la tercera, “Conocimiento y capacitacion”. Ante semejante reto se optd por
plantear un caso real, los miultiples asedios entre los siglos VIII-XIV de una fortaleza concreta,
analizando las vulnerabilidades y fortalezas al situarse en el rol de asesor/a del gobernador de la
época, para protegerla. Debian utilizar cualquier conocimiento previamente adquirido en el grado y su
vida, reforzando ingenio e integracién de datos. La distancia temporal y permitirles elegir el rol de
musulmanes o cristianos, pero defensores no atacantes, facilitaba la educacién en valores y la
responsabilidad profesional. Explicar gestibon de amenazas naturales y aspectos deontol6gicos
asociados, después, fue sencillo.

Palabras clave: Resiliencia; Etica y Deontologia profesional; Técnicas didacticas de rol, Amenazas
naturales; Gestion de Riesgos y Reduccién de Riesgos de Desastres.

1 INTRODUCCION Y OBJETIVOS

La gestion de riesgos en el mundo actual es un complejo problema social y aunque tiene
caracteristicas comunes en muchas realidades susceptibles de convertirse en una amenaza para el
ser humano y las comunidades asi como la sociedad en su conjunto, no siempre se perciben desde
los mismos parametros cuando se abordan por primera vez en una realidad educativa. Situarnos ante
un evento amenazante de tipo bélico, terrorista, delincuencial o incluso epidemiolégico o econémico,
suele resultar mas comun y se asumen roles y se piden con mas claridad responsabilidades. La
cuestion de quién ha de proteger la seguridad colectiva de la poblacion es mas obvia y por lo general
tendemos con mas facilidad a vernos como posibles victimas, mas que como intervinientes o
gestores de la reduccién de la amenaza. En el caso de los desastres naturales intervienen ademas
otros factores que sesgan nuestra percepcion y los hacen ver en ocasiones como inevitables, fruto de
fuerzas incontrolables por el ser humano o el azar y dificultan nuestras respuestas proactivas. Esta
percepcion no es muy diferente en los estudiantes del Grado de Ciencias Ambientales, a quienes va
dirigida esta actividad didactica. Por ello era tan importante visibilizar no sé6lo los mitos y errores
asociados con la gestion de amenazas naturales como su papel, futuro papel una vez egresados. En
su actividad profesional en bastantes ocasiones podran tener que afrontar situaciones que afectaran
a la toma de decisiones en la Gestion de la Reduccion de Riesgos de Desastres, concepto actual que
va mucho mas alla de la simple gestion de amenazas.
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Por citar algunos ejemplos, cualquier egresado o egresada que informe o participe sobre un PGOU
de un municipio (Plan General de Ordenacién Urbana); que realice actividades relativas a prevencion
ambiental, desde un Informe de Evaluacion Ambiental a un analisis de riesgos para una actividad
potencialmente contaminante, estara sabiéndolo o no, participando de forma activa en la gestién de
amenazas naturales.

Sin embargo los conceptos de responsabilidad moral, civil, penal y las cuestiones de ética y
deontologia profesional asociadas, no tienen una presencia real en su curriculo universitario.
Tampoco suelen ser frecuentes en las carreras cientifico-técnicas asignaturas sobre ética y
deontologia, aunque algo mas en ingenieria que en ciencias. Sin embargo el ndmero de
publicaciones indexadas sobre estas materias ha ascendido exponencialmente entre 1940 y 2010,
reflejado en un indice de Pearson R? = 0,985 al pasar de menos de 50 en 1985 a mas de 7.000 en
2010 (Lemarchand, G.A., 2010).

Antes de pasar a detallar los objetivos, se incluye la tabla 1, en la que se reflejan las fases comunes
en la gestién de riesgos, aplicado a las amenazas naturales, para situar el contexto de los contenidos
gue debian abordar los estudiantes, sin olvidar que la finalidad didactica de la actividad planteada iba
destinada a favorecer competencias, aptitudes y actitudes.

Tabla 1: Fases habituales en la gestion de riesgos aplicable a la RRD (Reduccion de Riesgos de
Desastres). Zango-Pascual M., 2012.

Fases en la Gestion de Riesgos (Variables segln paises y contextos pero basicamente similares)

PREVENCION Fases que propiamente se asumen como de gestion del

MITIGACION riesgo-amenaza en previsibn a evitar-minimizar la

PREPARACION PARA ocurrencia del desastre, se incluye la atencién a la
ATENCION A LA EMERGENCIA emergencia pues podria minimizarlo o agravarlo.

POSTEMERGENCIA
RECUPERACION POST-IMPACTO

El papel de la capacitacion y educacidn para la prevencion de desastres es fundamental y aunque puede usarse en todas
las fases, es en las fases de prevencion y preparacion para, donde juega un papel fundamental. En la recuperacion post-
impacto puede usarse como una forma de trasmitir las lecciones aprendidas para nuevas fases de preparacion. En muchos
lugares las catastrofes son recurrentes. Muchas poblaciones se ven obligadas a convivir con el riesgo.

La Transferencia de Riesgos cada vez cobra mas importancia, pero especialmente es significativa en paises en desarrollo,
en el caso espafol el Consorcio de Compensacion de Seguros es la compafia de seguros dependiente del Estado
competente en caso de seguros por dafios catastroficos, independientemente de que se apliquen otro tipo de ayudas y
subvenciones especificas.

1.1 Objetivos.

Considerando lo mencionado hasta ahora y contando Unicamente con 0,24 créditos para abordar un
planteamiento tan ambicioso y novedoso para las y los estudiantes, que se traducia en 1 hora de
teoria y una de practicas, mas unas 3-4 horas de trabajo personal y virtual, el principal objetivo era
llegar al alumnado e involucrarle algo més all4 de ese escaso tiempo. Se plante6 como una actividad
voluntaria, para subir hasta un 25% de la nota del médulo, pero cuya solucion se explicaria en la
clase practica, con lo que aunque no llegasen a entregarla, tendrian acceso al problema y a la
solucion. La tabla 2 refleja el nivel de participacion y resultados. En concreto se pretendia:

v' Reflexionar sobre el papel profesional una vez egresados y sus connotaciones éticas y de
responsabilidad profesional.

v' Facilitar herramientas de andlisis de los problemas de gestion de riesgos naturales mediante
la integracién de conocimientos adquiridos y potenciando la creatividad.

v' Facilitar el afrontamiento de dilemas éticos propios de su actividad profesional mediante el
juego y la distancia emocional que éste facilita.

1.2 Eleccién de caso.

1.2.1 Consideraciones pedagdgicas y éticas en la eleccion de caso

Como ya se ha mencionado, en el imaginario colectivo el riesgo de violencia es méas cercano que el
de un terremoto, al menos en nuestra realidad en Sevilla, independientemente de que vivamos en
una de las comunidades autbnomas con mayor riesgo sismico de Espafia. Son muchos los video-
juegos y juegos de rol que versan sobre materias bélicas y en los que por su violencia explicita
incluso se hacen recomendaciones de edad a la que van dirigidos.
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Los juegos de rol se introdujeron de forma exitosa en la educacion hace décadas, se usan con

frecuencia en la educacién no formal, son habituales en educacion para la Paz, el Desarrollo, los
Derechos Humanos, la educacidon ambiental, Co-educacion. La Gestiébn de Riesgos no es una
excepcion e incluso Naciones Unidas a través de la EIRD (Estrategia Internacional de Reducciéon de
Desastres) ha publicado en linea Riesgolandia, en el que nifios y nifias se convierten en actores en la
reducciéon de desastres en su comunidad. El formato es adaptable a cualquier modificacion que
quiera introducirse y previa autorizacién esta disponible para su uso en cualquier lugar del mundo.

Todas estas materias resultan cercanas y familiares a la autora y ha participado incluso en la
elaboracién de materiales en movimientos sociales mas alld de sus ocupaciones profesionales. Era
un reto combinar ambos, plantear un juego que permitiese posicionarse al estudiante ante una
realidad que proteger pero desde algo cercano a su mundo y los mensajes habituales que recibe, y al
mismo tiempo capaz de hacerle reflexionar sobre la ética y las consecuencias de sus elecciones
profesionales para la seguridad colectiva. No podia tampoco olvidarse que en el juego debian de
poner en uso competencias y conocimientos propios de su titulacion. Por ello se opt6 por la variante
sencilla de un juego de rol descrito en el Foto montaje 1.

Solo habia dos personajes, pues era individual, la profesora, asumiendo el rol de gobernante de la
Fortaleza de la Mota en un momento histérico elegido por cada estudiante, y éste asumiendo el rol de
asesor/a del gobernante para descubrirle la debilidad de la Fortaleza y protegerla de sucumbir ante
un sitio por parte del enemigo. Podian elegir ser musulmanes o cristianos, personas de ciencia,
magos, hechiceras, adivinos o adivinas, pero sélo habia dos condiciones: su funcién era proteger,
nunca atacar y debian respetar los Derechos Humanos. Se usé el tono humoristico en la descripcion
transformando dicha exigencia en un rotundo cero para quien propusiese secuestrar y torturar, por
ejemplo, al constructor de la fortaleza. La solucion se aclar6é que estaba en lo estudiado en los afios
previos y era fruto de la integracion de datos cientifico-técnicos. El caso era real pero se comprobo
gue la solucion no era transparente en wikipedia o recursos hoy muy usados. Exigia pensar.

Esta actividad se plantea como un juego de Rol,
cuyo objetivo es familiarizarnos con el proceso
social complejo de la gestion de riesgos para la
reduccion del riesgo de desastre mediante una
actividad didactica, “algo ludica” en el que tiu como
estudiante representas el papel de un asesor/a de
la profesora que en el juego representa el papel
de la persona que en algiin momento de los siglos
Xl al XlIlI en pleno apogeo de conflictos bélicos
entre musulmanes vy cristianos por el control de la
zona fronteriza de Alcalad la Real en Jaén, tiene el
poder y por tanto también la responsabilidad de
proteger a la poblacion frente a ataques del otro
bando.

Es irrelevante para el juego si somos cristianos o
musulmanes, en aquella época las incursiones de
ambos eran constantes y no entraremos en este
juego en planteamientos éticos o deontolégicos que
se veran en otra parte del médulo.

Foto 1: http://www.alcalalareal.net/turismo/index.htm
PREGUNTAS
1.- La fortaleza de la Mota es vulnerable a ser sitiada de forma especifica debido a sus caracteristicas naturales y
ambientales. ¢ Por qué?

2.- ¢ Qué debilidad presenta dicha fortaleza ante un teérico ataque que puede hacerla cambiar de manos y qué se te ocurre
para minimizar los efectos y evitarlo?

Foto montaje 1: Ejemplo de la actividad planteada a los y las estudiantes en forma esquematica.

1.2.2 Aspectos cientifico-técnicos del problema planteado

El problema a resolver se reducia a conocer la geologia de la zona, la hidrogeologia y las
caracteristicas ambientales. Parte de los datos que debian analizar y encontrar, todos ellos
disponibles y en teoria manejados previamente en otras asignaturas estan reflejados en el
fotomontaje 2. Con un andlisis sencillo de esos y otros conocimientos propios de su titulacion podian
llegar a las conclusiones encadenadas siguientes:

- La Fortaleza de la Mota se encuentra en una meseta formada por materiales detriticos, en
concreto calcarenitas (material 32), que son permeables, son susceptibles de contener
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acuiferos, agua. La superficie de la Meseta es lo suficientemente grande como para que la
Fortaleza pueda autoabastecerse mucho tiempo, sobre todo por su buena dotacién de agua
potable, extraible mediante pozos en su interior y la facil construccion de aljibes como
complemento. La mancha beige pequefia (32) a la izquierda de Alcala la Real es la fortaleza.

- En cualquier conflicto bélico de la época estudiada, al sitiar una poblacion se pretendia
dejarla sin comida, pero sobre todo sin agua, sin agua no se puede sobrevivir ni una semana.
El punto vulnerable era el agua.

- Pero también era el punto que la hacia fuerte, la permitia incluso autoabastecerse de cultivos.
Primer aprendizaje en gestién de riesgos, un mismo elemento puede ser una fortaleza o una
vulnerabilidad, depende del manejo del mismo en linea con la peligrosidad de la amenaza.

- Las rocas subyacentes son margas (material 29), en ellas se sitta la actual ciudad, material
impermeable, sélo las mesetas elevadas contenian el agua, en los limites de unos y otros
podia haber manantiales.

- Los sitiadores podian obtener agua facilmente en la otra gran meseta.

- Técnicamente la mejor forma de “robar”, extraer el agua de la fortaleza sin ser vistos era
mediante la construccion, excavacién de una o varias galerias horizontales en la zona
media/base de la meseta, en lugares poco visibles por los sitiados. Esto rebajaria el nivel del
acuifero y secaria los pozos.

- Para proteger a la poblacién el estudiante asesor o0 asesora tenia que avisar a la
profesora/gobernante de esa vulnerabilidad para vigilar cualquier pequefia incursién y evitar
que sin entrar en la fortaleza (necesario para envenenar los pozos) pudieran secarlos.
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Foto montaje 2: Caracteristicas geoldgicas de la Fortaleza de la Mota. De derecha izquierda y de
arriba abajo. Seleccién del mapa geolégico de la serie MAGNA, columna estratigrafica, foto del
modelo digital del terreno de la zona (oficina turistica de la Fortaleza); corte geoldgico mostrando la
estructura de los materiales, foto de las calcarenistas bioclasticas en que se localiza la fortaleza y
leyenda del mapa geoldgico. Fuentes: IGME y fotos de la autora.



| Seminario Iberoamericano de Innovacién Docente de la Universidad Pablo de Olavide, (Sevilla. 20 y 21 de noviembre 2014)
ISBN: 84-697-2223-9

2 DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

2.1.1 Planteamiento y desarrollo en el aula

El primer dia de clase, en la hora de teoria, tras un test de conceptos previos para desmitificar
cuestiones, por lo general erréneas sobre los desastres y su gestion, y explicar cual podia ser su
futuro papel como egresados asi como nociones sobre su responsabilidad profesional a través de
otro caso real, el de la inundacion del camping de Biescas en 1985, se plantea la posibilidad de
participar en la actividad de rol. Tienen hasta dos dias antes de la clase practica para entregar un
informe de no mas de dos paginas y pueden consultar con quien quieran y por supuesto venir a
tutoria. En principio todos deciden participar y consta que lo iniciaron, pero les resulté complejo y sélo
lo entregaron aproximadamente el 50%. La tabla 2 refleja los resultados.

Tabla 2: Destinatarios de la actividad y resultados cuantitativos obtenidos.

" a2 RIESGOS NATURALES 3° DE GRADO Puntuacion: Maximo 0.25
T © Maodulo Gestion de Riesgos. 0,24/4.5 créditos Trabajo voluntario. Posibilidad de
§ .5 Puntuacion total: 1/10 obtener 1.25/10
CE
< Total de estudiantes Estudiantes participantes 0.00 -0.09 0.10-0.15 0.16-0.25
Grupo 1 56 20 2 16 2
Grupo 2 54 32 1 28 3

3 DISCUSION Y CONCLUSIONES

Lo interesante es que aungue ninguno llegé a la solucion final correcta, incluso consultando con otros
gedlogos, la profesora es gedloga, tuvieron mucho interés en conocer la solucion. Una vez explicada
entendieron lo facil que era si cambiaban su enfoque de estudio y buscaban la interaccion e
interrelacion de los conocimientos.

Todos llegaron a que la vulnerabilidad era el agua, pero obviaron la configuracion geoldgica de la
zona y plantearon situaciones que como atacantes eran inservibles, pero como defensores no
cumplieron su funcién, pues no detectaron la vulnerabilidad, mientras otros atacantes con mejores
asesores podian sitiar y vencer la fortaleza, como ocurri6 en la realidad. Su receptividad para abordar
los contenidos especificos en la clase practica y trabajo obligatorio grupal sobre gestion de riesgos
por riesgos geoldgicos e hidrogeoldgicos y las normativas técnicas utilizadas profesionalmente fue
muy alta. Les resultdé una actividad satisfactoria y divertida segun manifestaron.

REFERENCIAS

(1) Lemarchand, G. A. 19902 Juramento Hipocratico para Cientificos en la Sociedad Moderna,
Simposio de Etica en la Situacion Contemporanea, Buenos Aires, 4-8 Septiembre 1989,
organizado por la Universidad de Buenos Aires, UNESCO-ROSTLAC, Universidad de San Pablo.
Publicado como: A Hippocratic Oath for Scientists in Modern Society, Bolletino USPID, vol. 7(1):
113-123, (1990).

(2) Zango-Pascual, M., El papel de la mujer en la trasmisién de valores y competencias en la
Reduccion de Riesgos de Desastres. ¢Se trata de un rol diferente o peculiar? Algunas
reflexiones. 5 pp. CONFERENCIA VIRTUAL IBEROAMERICANA SOBRE: LA MUJER EN LA
REDUCCION DE DESASTRES. (2012) Disponible en linea:
http://www.proteccioncivil.org/catalogo/guiastecnicas/conferencia-virtual-mujer-reduccion-
desastres/presentaciones/p4.pdf

(3) EIRD- UNISDR: Riesgolandia, aprendemos jugando cémo prevenir desastres. Con la
colaboracién de UNICEF y la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la
Media Luna Roja. GFDRR (Global Facility for Disaster Reduction and Recovery). En linea:
http://www.eird.org/esp/riesgolandia/riesgolandia-esp.htm

(4) (4) IGME: Mapa Geoldgico de Espafia. E.1:50.000 - Hoja 990 (MAGNAS5OQ). - Alcala La Real.
Enrile Albir, A., Lopez Olmedo, F.L., Diaz de Neira, J.A., Hernaiz Huerta, P.P. (1992)



http://www.proteccioncivil.org/catalogo/guiastecnicas/conferencia-virtual-mujer-reduccion-desastres/presentaciones/p4.pdf
http://www.proteccioncivil.org/catalogo/guiastecnicas/conferencia-virtual-mujer-reduccion-desastres/presentaciones/p4.pdf
http://www.proteccioncivil.org/catalogo/guiastecnicas/conferencia-virtual-mujer-reduccion-desastres/presentaciones/p4.pdf
http://www.proteccioncivil.org/catalogo/guiastecnicas/conferencia-virtual-mujer-reduccion-desastres/presentaciones/p4.pdf
http://www.eird.org/esp/riesgolandia/riesgolandia-esp.htm

