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RESUMEN

La actividad turistica se ha convertido para el gobierno mexicano y de sus entidades
federativas, en un componente importante de la politica econémica y territorial a fin de
promover el desarrollo regional. Para lograr lo anterior, los esfuerzos institucionales para
destinar recursos al sector, provienen principalmente del erario publico. El objetivo del presente
estudio, consiste en hacer un analisis de la inversion publica en el sector turistico a partir de
una revision del presupuesto federal y para el estado de Tlaxcala. El trabajo se hace mediante
una metodologia juridica, por cuanto representa el alcance legal que obliga al Estado a cumplir
con su marco normativo. Los resultados encontrados, ofrecen evidencias de la amplia
legislacion que respalda directa o indirectamente la promocién de la actividad turistica; sin
embargo, de los cuatro ramos y cinco anexos del presupuesto de egresos federal, tres de ellos
se concretan al fomento del sector con alrededor de 1,500 millones de pesos anuales (entre
2014 y 2016) con un porcentaje importante destinado a infraestructura; sin embargo, en el
Estado de Tlaxcala el recurso referido al turismo, estd focalizado a labores administrativas,
seguridad y desarrollo social, aspecto que limita la inversion en el sector y una alta
dependencia de los programas federales.
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ABSTRACT

The tourism activity has turned into an important economic and territorial component for both
Mexican government and federal entities in aims of promoting the local development. To do so,
institutional efforts to allocate funds to the sector, mainly come from the public treasury.
Therefore, the main objective of this project, consists on doing an analysis of public investment
in the tourism sector by auditing the federal budget of the State of Tlaxcala. The research work
was made through a juridical method, adjusted in the light of the legal outreach that compels the
state to accomplish with the regulatory framework. Findings show evidence of a wide legislation
that directly or indirectly supports the promotion of tourism activity; however, from the four
branches and five annexes related to the federal expenditure budget, only three are focused in
boosting the sector by using around of 1.5 billion Mexican pesos per year (between 2014 and
2016) with a remarkable percentage only devoted to infrastructure. As for the State of Tlaxcala,
the economic resource for tourism, is mainly used for management tasks, safety, and social
development, which restricts investment in the field and leads to a federal program dependency.

KEYWORDS: Investment, tourism, legislation, Tlaxcala.

1. INTRODUCION

A partir de la década de 1930, la actividad turistica en el mundo empezé a fortalecerse y
actualmente ha tomado relevancia econdmica en los paises donde se desarrolla. Por lo
anterior, se analiza en México y en una de sus entidades federativas (Tlaxcala®) el aspecto
econdmico del Turismo, para realizar posteriormente el analisis de inversién destinada a este
sector en favor del desarrollo en su sentido mas amplio.

El estudio del turismo, mas que analizarse financieramente o con un sentido
economicista, debe verse con fines de desarrollo (Mota, 2007); sin embargo, la inversion en el
sector no dejara de ser fundamental, pero no impide al asumirlo de esta forma, que se abra un
amplio abordaje que invita a determinar cuales son los alcances de la regulacién turistica en un
lugar determinado, en este caso el Estado de Tlaxcala.

De acuerdo al caracter sectorial, la actividad obliga a entenderla desde los sujetos del
derecho del turismo; en un contexto de globalizacion econdmica y de aplazamiento en la
regulacion de la actividad; y, una forma de apreciar cuantitativamente el desarrollo en este
ambito es conocer la inversion destinada al turismo.

En vias de ser un analisis oportuno, se elaboraron tablas de matrices del presupuesto y
en porcentajes, como finalidad de indagar si el presupuesto esta siendo aplicable notoriamente,
si tiene un impacto al desarrollo turistico en el estado de Tlaxcala o si es mas pertinente invertir
en otro sector y potencializar de forma genuina o alterna el turismo regional.

2. ANTECEDENTES

Desde un enfoque general el tema de estudio tiene diversidad de leyes, reglamentos, decretos,
planes de desarrollo, proyectos de presupuestos de egresos, normativas, entre otros. Existe
una abundante Legislacion Turistica en el Estado de Tlaxcala, pero no sélo se contempla ahi,
sino que las demas doctrinas del derecho general salvaguardan su contenido; no obstante, en
algunas o la mayoria de las veces, limitan la promocién del desarrollo desde otros sectores.

Como condicionante de la vida del hombre moderno, el turismo genera consecuencias
juridicas entre las partes contratantes y hasta en el entorno en el que se desarrolla esta
actividad (Ledn, 2002). En México, las instituciones encargadas de llevar a cabo la
restauracién, proteccién, desarrollo y patrocinio de actividades turisticas no funcionan como lo
establece la ley, son afectadas de vicios como la ineficacia y el hermetismo, pero en este
trabajo se limitara a analizar la existencia y aplicacién de ordenamientos legales.

3 El estado de Tlaxcala, se localiza en el centro de la Repliblica Mexicana, colinda al oeste con el Estado de México; al
norte con el Estado de Hidalgo; y, al norte, sur y este con el Estado de Puebla. Es una de las entidades federativas
mas pequefias en extension territorial con apenas 4016 km?2 y apenas rebasa los 1.3 millones de habitantes en 2019.



El marco juridico fundamental que debe conocerse es muy amplio, se desprende desde
cédigos mundiales y debe aplicarse en todos los ambitos de competencia, para llevar a cabo
una eficiente actividad turistica vinculada a politicas publicas respaldadas en la coordinacién
interinstitucional de los tres érdenes de gobierno.

2.1 Ambito mundial
= Cddigo ético mundial para el turismo

2.1 Ambito federal
= Constitucion politica de los estados unidos Mexicanos
*= Ley de planeacion
= Ley de asentamiento humanos
= Ley organica de la administracion publica federal
= Ley de aguas nacionales
= Ley general de equilibrio ecoldgico y proteccioén al ambiente
= Ley general de vida silvestre
= Ley general de turismo
= Ley federal sobre monumentos y zonas arqueoldgicos, artisticos e histéricos
= Ley de adquisiciones, arrendamientos, y servicios del sector publico
= Ley de obras publicas y servicios relacionados a las mismas
= Ley federal de transparencia y acceso a la informacion publica gubernamental
= Ley general de contabilidad gubernamental
= Ley federal de presupuesto y responsabilidad hacendaria
= Normas oficiales Mexicanas
= Reglamento de la ley federal de turismo
= Ley de aguas nacionales
= Ley general de desarrollo forestal sustentable
= Ley agraria

2.3 Ambito estatal
= Constitucion politica del estado libre y soberano de Tlaxcala
= Ley de planeacién del estado de Tlaxcala
= Ley municipal del estado de Tlaxcala
= Ley de turismo para el estado de Tlaxcala
= Ley de ordenamiento territorial para el estado de Tlaxcala
= Ley de proteccién y conservacion de monumentos y edificios del estado de Tlaxcala
= Ley organica municipal para el estado de Tlaxcala
= Presupuesto de egresos del estado de Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2016
= Cadigo financiero para el estado de Tlaxcala y sus municipios
= Ley de accesos a la informacién publica para el estado de Tlaxcala
= Ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del estado de Tlaxcala.
= Ley de obras publicas para el estado de Tlaxcala y sus municipios
» Ley de responsabilidades de los servidores publicos
= Ley de procedimiento administrativo del estado de Tlaxcala
= Ley para el fomento y desarrollo del turismo en el estado de Tlaxcala
= Ley laboral de los servicios publicos del estado de Tlaxcala y sus municipios
» Ley orgéanica de la administracién puablica para el estado de Tlaxcala
= Reglamento de la ley de turismo del estado de estado de Tlaxcala
= Ley de proteccién y datos de personas para el estado de Tlaxcala

2.4 Ambito municipal
» Bando de policia y buen gobierno
= Plan municipal de desarrollo

So6lo como referente en esta investigacion, puede mencionarse un Plan de Desarrollo Municipal
de Tlaxcala (2014-2016) en su Eje rector V referido a Tlaxcala con desarrollo econémico y
sustentabilidad, aborda en el punto 5.3 (Tlaxcala turistica), que de acuerdo a sus estrategias y
lineas de accién, el objetivo es difundir el patrimonio turistico municipal para incrementar la
cantidad de visitantes a la capital, asi como consolidar la oferta turistica con servicios de



calidad para un adecuado trato al visitante, lo que da la posibilidad para el andlisis de la
legislacion, al no establecer con precision instrumentos con alcance y precision.

El Plan Estatal de Desarrollo (2011-2016) especificamente en el eje V, referido al
Desarrollo Regional Equilibrado, maneja una planeacion Regional para ordenar el Crecimiento
y en el eje Il (Desarrollo y crecimiento sustentable) expone al turismo como factor estratégico
del crecimiento dejando un freno en cuanto al enfoque general que podamos darle al concepto
del turismo en el area legislativa.

En el Plan Nacional de Desarrollo (2013-2018) en cuanto a Turismo se refiere, se
aborda en el eje V (México con responsabilidad Global) y particularmente en el eje 5. 2, sefiala
que se debe promover el valor de México en el mundo mediante la difusion econdmica, turistica
y cultural.

En la legislacion de Tlaxcala, se percibe interés por adecuar su contexto en materia de
turismo, ya que en la Ley de Turismo para el Estado de Tlaxcala (Periddico Oficial del Gobierno
del Estado de Tlaxcala, 2010), Capitulo | sobre Disposiciones Generales, maneja distintos
puntos atractivos para el enfoque del desarrollo turistico local entre los que se destacan en las
siguientes fracciones: I.- Actualizar el inventario de las bellezas naturales, zonas arqueoldgicas,
centros vacacionales, monumentos histéricos, reserva territorial y demas lugares de atraccion
turistica, para publicitar y difundir la capacidad y potencialidad de la entidad en la materia; II.-
Promover y orientar la actividad turistica en el Estado, mediante una planeacién participativa de
los sectores publico y privado; IIl.- Impulsar mecanismos que induzcan a la creacién, desarrollo
y proteccion de los recursos y atractivos turisticos, procurando la preservacion del equilibrio
ecolégico; IV.- Desarrollar programas que impulsen el turismo social; V.- Fortalecer el
patrimonio histérico y cultural de cada region del Estado, con miras a incrementar el turismo;
VI.- Estimular, promover y alentar la inversion privada y social, nacional y extranjera en la
materia; VIl.- Establecer los mecanismos de coordinacién y participacion de las autoridades
municipales que favorezcan el desarrollo del turismo y la desconcentracién progresiva de los
programas turisticos; VIIl.- Celebrar convenios de coordinaciéon para impulsar las actividades
turisticas con todo tipo de empresas del ramo, nacionales o extranjeras y en especial, con las
autoridades federales; IX.- Implantar las medidas necesarias para la aplicacion y cumplimiento
de esta ley y demas ordenamientos legales; X.- Implantar las medidas necesarias para la
aplicacion y cumplimiento de esta ley y demas ordenamientos legales; y, XI.- Concertar y vigilar
la imparticion y aplicacién de programas de capacitacion que mejoren la calidad de los
servicios turisticos e incrementen la productividad. Existe una clara discordancia entre la
practica y lo estipulado en el texto legal, ya que la evolucién del Derecho en esta materia no
surge a la par del turismo estatal.

De acuerdo a la planeacién y 6rganos de participacion social estatal en el dmbito
turistico, la Secretaria de Turismo de Tlaxcala coordinara la integracién y funcionamiento de un
Consejo Consultivo Estatal de Turismo asi como promovera la integracion de Consejos
Consultivos Municipales en los que participen las autoridades y los sectores social y privado de
la localidad; esto ademas de ser importante, es fundamental conocer su aplicacion desde los
Ayuntamientos?; y, un enfoque interno podrian ayudar estos Consejos para la promocion del
desarrollo turistico en el Estado, es también obligacién de la Secretaria elaborar el Programa
Estatal de Turismo, que contendrd los objetivos, prioridades, politicas y estrategias para el
desarrollo del sector.

Existen Secretarias de Estado e instituciones similares para la implementacion de la
legislacion turistica, tales como: Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca
y Alimentacion (SAGARPA), Secretaria de Economia (SE), Secretaria de Comunicaciones y
Transportes (SCT), Secretaria de la Funcion Publica (SFP), Secretaria de Desarrollo Social
(SEDESOL), Secretaria de Gobernacion (SEGOB), Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU), Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE), Secretaria de Salud (SESA), Secretaria del Trabajo y Prevision
Social (STPS), la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT); y, por
supuesto la Secretaria de Turismo (SECTUR).

Las instancias nacionales relevantes de atencion turistica son: la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, Procuraduria General de la Republica (PGR), Aeropuertos y Servicios
Auxiliares (ASA), Banco de México (BANXICO), Banco Nacional de Comercio Exterior
(BANCOMEXT), Camara de Diputados, Camara de Senadores, Caminos y Puentes Federales
de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE), Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

4 Organo colegiado de gobierno y administracién mas cercano a la comunidad.



(CONACYyT), Banco de Desarrollo de América del Norte (NADBANK) y la Comisién Nacional de
Derechos Humanos (CNDH).

3. MARCO ANALITICO Y METODOLOGIA

A nivel mundial, nuestro pais fue posicionado de acuerdo con la OMT, en el noveno lugar
respecto al nimero de visitantes internacionales, y nimero diecisiete por ingreso de divisas (17
mil 457 millones de doélares), crecimiento anual de 9.5 por ciento, asi lo reporté la SECTUR en
2016 (https://www.gob.mx/sectur/prensa/asciende-mexico-en-captacion-de-turistas-y-de-
divisas-en-el-ranking-de-la-omt). Derivado de ello, encuestas de las Administraciones
Nacionales de Turismo (ANT) realizadas por la misma Organizacién, sefialan que todos los
paises Caribefios y de América Latina, tienen en marcha Planes de Desarrollo de productos
turisticos amplios y dinamicos, ya que consideran el turismo un componente clave de sus
politicas de desarrollo econémico para el nuevo milenio. Lo anterior, refleja el avance del
turismo en el mundo, asi como la importancia que tiene en México la actividad turistica,
haciéndose necesaria una legislacion turistica adecuada que permita la mejora en las
entidades federativas del pais.

El estudio del turismo debe ser mas que un analisis financiero o economicista, se
deberd abordar por su complejidad de manera integral, pues las tendencias nos indican que
debe verse con fines de desarrollo. Verlo de esta forma, abre un amplio abordaje para analizar
de inicio cuales son los alcances de la regulacion turistica en un lugar determinado y se hace
necesaria una reflexion desde el campo del derecho publico, privado y social del turismo, que
describa aquellas relaciones que se dan en un desplazamiento turistico: el transporte, el
hospedaje y las actividades propias asociadas al sector. Asimismo, es fundamental ubicar las
leyes que aplican al turismo en México y particularmente a Tlaxcala que cuenta con dos
pueblos magicos, uno de ellos de reciente creacion. Tlaxco (25 de septiembre de 2015),
constituye un importante reto para hacer frente al Desarrollo Turistico Integral de la Entidad. Al
igual que Tlaxco, el otro pueblo mégico desde 2007 que es Huamantla, requiere prever
proyectos e iniciativas adicionales a las reglas de operacién que sustentan ese programa; tales
como: renovar la reglamentacion de los servicios y atractivos, reglamentar los principios de
asociacion entre prestadores de servicios, reglamentar atractivos con politicas de manejo y
generar esquemas de inversion que permitan desarrollar infraestructura y servicios
complementarios (Honorable Ayuntamiento de Huamantla, 2013).

En este marco analitico, se parte de la conceptualizacién que sobre el turismo hace
Leiper abordado por Mota (2007) cuando plantea que el turismo debe verse como un sistema,
en el que se encuentran las regiones receptoras y las regiones emisoras, asi como las
relaciones que se dan entre ellas, en diferentes escalas. Bajo este tenor, sera necesario que
los prestadores de servicios turisticos conozcan las implicaciones juridicas que son derivadas
del servicio que prestan a los turistas e incluso para los locatarios.

En cuanto al Derecho, Serra Rojas (1971:395) lo asume como “un producto social que
se manifiesta bajo la forma de un conjunto de reglas sociales que traducen las exigencias de
una sociedad determinada, encaminadas a ordenar y dirigir la conducta de los hombres”. Como
resultado de ambos conceptos anteriores, podemos desentrafiar al Derecho Turistico como un
conjunto de normas juridicas que regula los actos y relaciones que se dan entre el turista, los
prestadores de servicios turisticos y el Estado, éste se encuentra ubicado en el Derecho
publico y en el Derecho Privado, el primero por las atribuciones que en ejercicio de su
autoridad ejerce el Estado; y el segundo, porque regula las obligaciones contraidas por los
particulares de forma voluntaria.

En lo que concierne a la promocién del desarrollo y en términos de patrimonio cultural,
se requieren instancias para proteger los sitios histéricos, naturales o culturales, al tiempo que
permiten su adecuada gestién. En relacion a los desarrollos turisticos, se observa que se exige
su rigurosa vinculacion con autoridades ambientales, asi como en términos de satisfaccion de
los visitantes, de la misma forma el transporte debe entenderse como parte primordial de la
actividad turistica, siendo un grave error dejarlo sin cabida en la reglamentacion,
entendiéndose como eje estructurador del territorio turistico y componente clave en el
desarrollo del sector.

Un tercer elemento conceptual importante que encuentra cabida en el analisis del
derecho turistico, es el desarrollo recuperado de Streeten (1978), quien postula que el objetivo
de los esfuerzos a favor del desarrollo, es proporcionar a todos los seres humanos la
oportunidad de vivir una vida plena y la incumbencia fundamental del desarrollo son los seres
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humanos y sus necesidades. Ver asi el desarrollo, implica contemplar la forma en que la gente
vive y la manera de cubrir sus necesidades; y es, parte de un proceso de preocupacion del
turismo como actividad social y humana que trata de aminorar rezago y dar una alternativa de
desarrollo local.

En materia legislativa, hay diversidad de supuestos, lo que provoca que aparezcan
vacios y contradicciones en la actividad turistica e implica determinar y precisar los alcances de
su regulacién. Con respecto a la ciencia juridica, no se han interesado por el estudio de la
evolucién de las legislaciones en la cadena de valor del turismo; y, ha dejado al derecho
administrativo resolver las lagunas legales existentes.

México se encuentra frente a uno de los retos mas importantes, que es posicionar a
sus destinos en los mercados internacionales y cumplir con uno de los propdsitos del
desarrollo, que es la satisfaccién de las comunidades de acogida. Se enfatiza la necesidad del
desarrollo para el pais y encauzarlo con politicas publicas de desarrollo social, de medio
ambiente y de economia. Tener un marco normativo sélido, favorece las condiciones para el
desarrollo regional, entendido como un proceso de transformacion del sistema econémico y
social de los habitantes en un espacio geogréfico, que se traduce en un incremento del
bienestar y que debe expresarse en el mejoramiento de los indicadores econémicos, sociales y
administrativos, entre otros (Boisier, 2005). La promocion del desarrollo del Estado deviene de
la capacidad juridica y regulatoria que atiendan los constantes cambios en el sector turistico.

Las reformas a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
fortalecieron las reglas de balance a las que esta sujeto el sector publico, se ha fomentado la
transparencia y un mayor compromiso por un manejo responsable de las finanzas publicas,
incrementando la credibilidad fiscal del Gobierno Federal en un entorno de alta volatilidad en
los mercados financieros internacionales (Gobierno de la Republica Mexicana, 2016). La
iniciativa de Ley de Ingresos de la Federacién y el Proyecto de Presupuestos de la Federacion
para el ejercicio fiscal 2016, busco incentivar el desarrollo de la actividad econémica y
continuar con la implementacion de las reformas estructurales.

En la ejecucion del Gasto Publico, las dependencias y entidades, deben aplicar como
eje articulador el anteriormente mencionado Plan de Desarrollo, ya sea a nivel Nacional o de
entidad federativa, tomando en cuenta las politicas, objetivos y metas contenidos.

Se pretende interpretar el Presupuesto de Egresos Nacional y el Estatal para efectos
administrativos en sus ambitos de competencia del sector turistico. La politica presupuestaria,
es uno de los instrumentos estratégicos de la politica econémica, como medio para compensar
desigualdades sociales e impulsar el desarrollo del Estado (Congreso del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala, 2015).

La metodologia de analisis para este trabajo, se fundamenta en el argumento de Brent
(1994), quien expresa que por la gran diversidad de componentes que hacen al turismo, sus
problemas no son resueltos por un sélo método de investigacion; la amplitud y complejidad del
turismo requiere del uso de diversos métodos en funcion del aspecto a revisar y la forma de
hacerlo, por lo que respecta a este trabajo, se procede conforme el método juridico (Galindo y
Montalvo, 2019). Dentro del pluralismo metodolégico, hay tres corrientes de investigacion; la
primera, es la corriente formalista, la cual se dirige mas al concepto nuevo de analisis que se
pretende plantear en esta investigacion juridica; las otras corrientes son la iusnaturalista y la
sociologista que no se precisan en este documento. Para respaldar el encuadre metodoldgico,
Newman (1994) sefala que una de las principales actividades del investigador en el enfoque
cualitativo, es mantener una perspectiva analitica y adquirir un punto de vista desde dentro del
fendmeno, asi como tener presente que la reflexién es crucial para la investigacién que se esta
planteando.

4. DISCUSION Y RESULTADOS

La fraccién IV del articulo 74 de la vigente Constituciéon politica de los estados unidos
Mexicanos®, faculta a la Camara de Diputados del Honorable Congreso de la Union, para
decretar el Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacién a iniciativa del Presidente de
la Republica; documento juridico y contable que contiene la cuantia del gasto publico
autorizado a ejercer en sectores centrales y paraestatales de control directo en el desempefio

5 Articulo 74, titulo tercero, capitulo I, seccion llI, referido a las facultades exclusivas de la Camara de Diputados: V.
Aprobar anualmente el Presupuesto de Egresos de la Federacion, previo examen, discusion y, en su caso,
modificacién del Proyecto enviado por el Ejecutivo Federal, una vez aprobadas las contribuciones que, a su juicio,
deben decretarse para cubrirlo.



de sus funciones en un ejercicio fiscal, el cual se debe remitir a mas tardar el ocho de
septiembre de cada afio a la Camara de Diputados; para que en su caso de ser aprobado, sea
a mas tardar el quince de noviembre, cuando deba publicarse en el Diario Oficial de la
Federacion.

Para la administracion y ejercicio del gasto, los recursos son distribuidos a las
entidades o instituciones publicas de acuerdo a 4 ramos presupuestarios: Ramos de la
Administracién Publica Centralizada: incluye a la Presidencia de la Republica, las Secretarias
de Gobernacion, Educacion Publica o Hacienda, entre otras. Ramos de los Poderes y Organos
Auténomos: Poder Legislativo, Poder Judicial, Instituto Federal Electoral y la Comisién Nacional
de Derechos Humanos. Ramos Generales: por ejemplo, Ramo 21: Turismo; Ramo 19:
Aportaciones a seguridad social y, Entidades Paraestatales: ISSSTE, IMSS, PEMEX y CFES.
Los ramos que son destinados al turismo a nivel nacional y que permiten relacionar el total de
egresos, son los establecidos en el cuadro 1.

Cuadro 1. Ramos relacionados con el turismo del presupuesto de egresos nacional

Ramo Dependencia/Programa
15 Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
16 Medio Ambiente y Recursos Naturales
20 Desarrollo Social
21 Turismo
Anexo 4 Infraestructura turistica/CIP Costa del Pacifico
Anexo 11 Ecoturismo y turismo rural
Anexo 12 Programa de ciencia, tecnologia e innovacién
Anexo 13 Erogaciones para la igualdad entre mujeres y hombres

Anexo 16  Recursos para la adaptacion y mitigacion de los efectos del cambio climatico

Fuente: elaboracion propia con presupuesto de egresos de la federacién’.

El andlisis de la estructura econdmica por sectores es un aspecto decisivo para la formulacién
de politicas territoriales. Es bien conocido que, de acuerdo a Boisier (1997), no resulta posible
concebir el desarrollo sino como un proceso mas bien de dimensiones cualitativas basado en
un proceso cuantitativo, como es el crecimiento econémico. Por tanto, si se desea explicar la
presencia o ausencia de desarrollo, hay que comenzar por explicar el crecimiento; si no hay
crecimiento no puede producirse el desarrollo. Sin embargo, el crecimiento no garantiza mejora
en calidad de vida, pero es necesario emprender ese camino.

Para explicar condiciones propias del desarrollo Federal y Estatal en cuanto al turismo
y su inversién gubernamental, es necesario la utilizacién del proceso cuantitativo denominado
Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados (matriz SECRE), y una vez aceptada
la exogeneidad de este fendbmeno econdmico, lo primordial serd interrogarse la cantidad
destinada al sector turistico en los dos niveles de gobierno mencionados con antelacion; y asi,
interpretarlos y discutir si el monto determinado es idoneo para el desarrollo de la actividad
turistica. La variable que utilizaremos es el gasto correspondiente al sector turistico
complementado el andlisis con datos de tres afios de ejercicio fiscal.

En el cuadro 2, se muestra la informacién recabada de los tres presupuestos de
egresos de la federacion correspondientes a los afios 2014, 2015 y 2016 derivados de los
Ramos presupuestarios del cuadro 1. Se puede observar, como la infraestructura turistica
perteneciente a las erogaciones plurianuales para proyectos de infraestructura, asi como el
ecoturismo y turismo rural del programa especial concurrente para el desarrollo rural
sustentable, tienen una notoria diferencia en el gasto publico (en pesos mexicanos).

Cuadro 2. Presupuesto de egresos de la federacion en México (2014-2016)

6 ISSSTE (Instituto de Seguridad y Servicio Social para los Trabajadores del Estado), IMSS (Instituto Mexicano del
Seguro Sacial), PEMEX (Petréleos Mexicanos); y, CFE (Comisién Federal de Electricidad).

7 Para efectos practicos, se dejaran en las tablas los nombres completos de los ramos para facilitar la interpretacion,
en el entendido que los cuatro ramos pertenecen al rubro de previsiones salariales y econémicas.



RAMOS ADMIN IS TRATIVOS ,p?' . ‘p}
TURISMO 28142849 A2 249469 148788900 219181218
MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
PREVISIONES 237277767 732511526 238725973 1208515206

SALARIALES Y D \AKN()II(?:(‘ ll::‘:ll::(l)\” RRITORIAL
ECONOMICAS v U:"\I\N( , SH7890 766 148064725 77239952 28409544 %

DESARROLLO SOCIAL 70465703 113541817 159496771 143504291

EROGACIONES
PLURIANUALES PARA INFRAESTRUCTURA TURISTICA/CIP
PROYECTOS DI Costa del Pacfico
INFRAESTRUCTURA
PROGRAMA ESPECIAL
CONCURRENTE PARA

GHGOOOOOO HOSOOO0000 SHI0O00000 | 1747000000

ECOTURISMO Y TURISMO RURAL 400000000 | 175000000 169500000 | 744500000
ELDESARROLLO RURAL
SUSTENTABLI
PROGRAMA DI CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES
CIENCIA, TECNOLOGIA DE TURISMO/ INSTITUTO DR 19121516 OB 10460 28349514 78281490
EINNOVACION COMPETITIVIDAD TURISTICA

EROGACIONES PARA LA
PLANEACION ¥ CONDUCCION DE LA
IGUALDAD ENTRIE NE N NI N DEL 95606941 15079591 14084592 W7a1124

POLITICA DE TURISMO
MUERES Y HOMBRES
RECURSOS PARA LA

ADAPTACION ¥ PLANEACION ¥ CONDUCCION DE LA
655000 655000 655000 1965000
MITIGACION DE LOS POLITICA DE TURISMO
EFECTOS DEL CAMBIO
4665777861

Fuente: elaboracion propia con presupuesto de egresos de la federacion.

El contraste se observa respecto de la planeacién y conduccion de la politica de turismo
derivada de los recursos para la adaptacion y mitigacion de los efectos del cambio climatico,
asi como al turismo, a la planeacién y conduccion de la politica del mismo y al Centro de
estudios superiores de Turismo.

En el cuadro 3, se detecta que el porcentaje de presupuesto estd inclinado a la
infraestructura turistica, asi como a las previsiones salariales y economicas del ramo
perteneciente al medio ambiente y recursos naturales en el afio 2015, ajuste que en
infraestructura se vio disminuido.

Cuadro 3. Matriz de porcentajes del presupuesto de egresos de la federacion (2014-2016)

» 1006

RAMOS ADMINISTRATIVOS

TURISMO
PREVISIONES MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES

SALARIALES Y DESARROLLO AGRARIO TERRITORIAL
ECONOMICAS ; ? 8%
Y URBANO i ks

DESARROLLO SOCIAL

EROGACIONES
PLURIANUALES PARA INFRAESTRUCTURA TURISTICA/CIP

PROYECTOS DE Costa del Pacifico
INFRAESTRUCTURA
PROGRAMA ESPECIAL
CONCURRENTE PARA
ECOTURISMO ¥ TURISMO RURAL 27% 10% 12%

ELDESARROLLO RURAL

SUSTENTABLE
PROGRAMA DE CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES
CIENCIA, TECNOLOGIA DE TURISMO/ INSTITUTO DE
EINNOVACION COMPETITIVIDAD TURISTICA

FROGACIONES PARA LA
IGUALDAD ENTRE
MUJERES Y HOMBRES
RECURSOS PARA LA
ADAPTACION ¥
MITIGACION DE LOS
EFECTOS DEL CAMBIO
CUMATICO

Fuente: elaboracion propia con presupuesto de egresos de la federacion.

PLANEACION ¥ CONDUCCION DE LA
POLITICA DE TURISMO

PLANEACION ¥ CONDUCCION DE LA
POLITICA DE TURISMO

Los recursos para las planeaciones se encuentran en un plano muy bajo y hasta escaso, en
comparacion con los demas Ramos. ElI apoyo al desarrollo social disminuyé
considerablemente, mientras que el ecoturismo ha aumentado.

Afirmar que se le ha dado auge al ecoturismo y turismo rural en el afio 2016, es lo que
se puede apreciar de los datos generados en el cuadro 4, asi como una notable reduccién en
todos los ramos excepto en la planeaciéon y conduccion de la politica de turismo. La inversion



parece que se concentra en la infraestructura, principalmente en aquellos estados con
potencial turistico viable para altas inversiones®.
Cuadro 4. Matriz de cociente del presupuesto de egresos de la federacion (2014-2016

RAMOS ADMINISTRATIVOS /_/

TURISMO
DIO A | TE Y RECURSOS
PREVISIONES — MOIENTE .
NATURALES

SALARIALES Y DESARROLLO AGRARIO TERRITORIAL
ECONOMICAS 0.64 1.38 0.89
Y URBANO

DESARROLLO SOCIAL 0.65 0.87 1.53

EROGACIONES
PLURIANUALES PARA INFRAESTRUCTURA TURISTICA/CIP

PROYECTOS DE Costa del Pacdifico 328 Sho L34
INFRAESTRUCTURA 8

PROGRAMA ESPECIAL

CONCURRENTE PARA

EL DESARROLLO RURAL ECOTURISMO Y TURISMO RURAL 1.69 0.62 0.75
SUSTENTABLE
PROGRAMA DE CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES

CIENCIA, TECNOLOGIA DE TURISMO/ INSTITUTO DE 0.77 1.04 1.19
EINNOVACION COMPETITIVIDAD TURISTICA

EROGACIONES PARA LA
PLANEACION Y CONDUCCION DE LA
IGUALDAD ENTRE . - 0.78 1.03 1.20
i POLITICA DE TURISMO
MUJERES Y HOMBRES

RECURSOS PARA LA

ADAPTACION Y
MITIGACION DE LOS PLANEACION Y CONDUCCION DE LA 1.05 0.88 116
. . . POLITICA DE TURISMO d z -
EFECTOS DEL CAMBIO

CLUMATICO
Fuente: elaboracion propia con presupuesto de egresos de la federacion.

En el estado de Tlaxcala, también es facultad del Honorable Congreso del Estado, decretar el
Presupuesto de Egresos (PET) para la asignacion de recursos publicos durante un periodo
fiscal®. Sin embargo, a diferencia del presupuesto Nacional, maneja en su composicién cuatro
ejes: Gobierno, Desarrollo Social, Desarrollo Econdémico y otras no clasificadas en funciones
anteriores. De estos ejes, los concernientes a turismo aparecen en la clasificacién funcional del
Presupuesto de Egresos del Estado (ver cuadro 5), se puede observar que se han mantenido
similares cantidades presupuestadas en los afios 2014 y 2015 en el Desarrollo Econémico,
Gobierno y Desarrollo Social.
Cuadro 5. Clasificacién funcional del presupuesto de egresos del estado de Tlaxcala
referente a turismo

Eje Tematica
Gobierno Asuntos de orden publico y seguridad interior
Desarrollo social Recreacion, cultura y otras manifestaciones sociales
Desarrollo econémico Turismo
Otras no clasificadas en funciones anteriores Transferencias, participaciones y aportaciones entre

diferentes niveles y érdenes de gobierno

Fuente: elaboracion propia con presupuesto de egresos de Tlaxcala.

Hay una variacion minima de 2016 respecto a los afios anteriores en todos los ejes. Las
transferencias, participaciones y aportaciones entre diferentes niveles y érdenes de gobierno,

8 EI 30 de mayo de 2016 la Revista Forbes México, publicd las 5 joyas turisticas que hacen destacar a México: 1.-
Sistema Sac Actun en Yucatan con un total de 123,085 turistas, de los cuales 79.1% fueron nacionales y 20.9%
internacionales; 2.- Zacatén ubicado en Tamaulipas en donde arribaron a los principales destinos 1,528,524 turistas; 3.-
Gran Piramide de Cholula, en 2013 Puebla recibi6é un total de 10,234,000 personas, de los cuales 81.8% fueron
nacionales y 18.20% internacionales, un incremento de 21.36% respecto al mismo mes del afio anterior; 4.- Piramides
circulares en Guachimontones en Jalisco quien recibié en 2013 un total de 23,540,496 visitantes: 3.4 millones
extranjeros y 20.05 millones nacionales; y, 5.- Piramide de Chichén ltz4, que en total 1,207,382 turistas la visitaron en
los primeros meses del afio.

°® Asi lo marca el articulo 52, capitulo IV que refiere las facultades del Congreso; fraccion XIl. Expedir las leyes
tributarias y hacendarias del Estado. Decretar el presupuesto de egresos del Estado a iniciativa del Ejecutivo.
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se ha visto beneficiado y gracias a éste, se mantiene el ejercicio fiscal 2016 como el mas alto
en cuanto a inversion para el turismo y actividades afines (cuadro 6).

En el mismo cuadro 6 de matriz general matriz de porcentajes, se observa como el
turismo en Tlaxcala tiene una nula participacién en relaciéon a la inversion, respecto a los
demas ejes, es importante sefialar como el gobierno prioriza los asuntos de orden publico y
seguridad interior, pero no con inversion en Turismo. Misma condicién guarda el desarrollo
social, aunque tiene el 2%; esas actividades de recreacion, cultura y otras manifestaciones
sociales son ligeramente priorizadas en comparacion al sector turistico.

Asimismo, se observa en el afio 2016, que el gobierno tiene priorizada la parte de
aportaciones y participaciones de los Municipios, el estado y la federacion; por su parte, la
seguridad del estado se vio afectada. Fue en 2015 donde se presentd una inversibn mas
homogénea.

Cuadro 6. Matriz general de presupuesto de egresos y porcentajes del estado de Tlaxcala
referido al turismo

P A V)

FEOTCAOONQLTURAY
w OTRAS MANFESTACIONES a0 100 100
SOONES
TRANSFERENGIAG,
OTRASND
QLASFICADAS EN PARTIGPACIONES Y
el APORTACIONES ENTRE e 1m0 o8
s DFEFENTESNVELESY
AROENES DE CORERND

Fuente: elaboracion propia con presupuesto de egresos de Tlaxcala.

En el Estado de Tlaxcala el turismo genera casi el 2% del PIB estatal con una infraestructura
integrada por 199 hoteles y 3,724 habitaciones, para un promedio de 19 habitaciones por hotel.
Tal nimero de unidades turisticas, tienen sus correspondientes efectos en economias de
escala y productivas (Plan Estatal de Desarrollo Tlaxcala, 2011-2016). Lo anterior, implica la
necesidad de tener mayor presupuesto para incentivar tanto a los municipios que cuentan con
atractivos turisticos como a empresarios para ofertar el consumo de sus productos turisticos.

Las cifras resaltan la insuficiencia de una infraestructura adecuada para el turismo.
Hasta el 2010 la posicion del Estado de Tlaxcala como destino turistico era desalentadora; sin
embargo, la Secretaria de Turismo del Estado de Tlaxcala se ha preocupado en incentivar a los
actores locales emprendedores, a través de la capacitacién como linea de accién del desarrollo
turistico (Plan Estatal de Desarrollo Tlaxcala, 2011-2016).

Otra accidon por parte de la Secretaria en el estado, esta relacionada con el
compromiso de consolidar las relaciones con instancias federales y con las instituciones
educativas de nivel superior, para establecer convenios que permitan sumar esfuerzos e incluir
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asesorias para el mejor desarrollo de las microempresas del sector turistico, ya que Tlaxcala
padece una fuerte desigualdad en los ingresos de sus habitantes, en 2010 las personas que
recibieron menos de dos salarios minimos eran mas de seis veces las que percibieron mas de
cinco (IMCO, 2010).

Diversos estudios han comprobado que efectivamente, existe una relacion directa entre
el desarrollo turistico y el crecimiento econémico de las economias (Gokavali y Bahar, 2006).
Bajo ese criterio, los gobiernos necesitan involucrarse activamente en fomentar el sector con
estrategias diversas; y, se debe tener en cuenta que el turismo puede ser especialmente
importante para paises en desarrollo, donde las ganancias del intercambio comercial se
encuentran ligadas a la importacion de insumos y a la inversibn en bienes para la
industrializacién (Ruiz, 2008).

Por lo anterior, se vuelve necesario invertir en infraestructura estatal para que el sector
turistico potencie sus politicas de turismo mediante estrategias de conservacion de las
caracteristicas que lo han identificado como destino turistico cultural, donde concurra de forma
integral la inversién, capacitacion, promocion, cultura y en la generacion de infraestructura para
responder al crecimiento previsible de su demanda en el corto y mediano plazo.

De acuerdo con INEGI, desde el afio 2011 se estan impulsando una serie de politicas y
estrategias de desarrollo econémico y social a favor del turismo, los cuales generan impactos a
través de un esfuerzo que empieza a traducirse en el desarrollo de su potencial turistico. En
Tlaxcala, el flujo total de turistas (nacionales y extranjeros) en 2011 fue de 267,718, y para el
Gltimo afo, 2012, fue de 291,730 turistas. Esta tendencia es favorable y representa un
crecimiento del 9%; para el afio 2013, hubo un flujo de turistas de 322,706 lo que refleja un
incremento del 10.6% del turismo en el estado de Tlaxcala (INEGI, 2015).

Para el Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO), Tlaxcala es una de las
entidades con peor eficiencia recaudatoria; 58% de los ingresos fiscales van al pago de nomina
de la Secretaria de Finanzas del estado; asimismo, es la segunda entidad con peor desempefio
en el monitoreo y evaluacién de programas de desarrollo social segun el Consejo Nacional de
Evaluacion de la politica de Desarrollo Social (CONEVAL), asi como no se detectaron
evaluaciones de programas y politicas de desarrollo estatales (IMCO, 2010). Lo que provoca
una alta dependencia de los recursos federales, como anteriormente se menciondé. Por lo tanto,
es un reto incrementar la recaudacion con impuestos, pero también, focalizar el presupuesto
para invertirlo en otros sectores. Por ejemplo, en aquellas actividades econémicas que generen
empleo local, el impulso de forma solidaria provocara un impacto directo en la economia que
aumente la demanda agregada y, con ello, las actividades economicas, lo que propiciara un
efecto multiplicador en otros sectores, creando empleos directos e indirectos en la region.

5. CONCLUSIONES

El turismo para la economia, estd en proceso por dejar de ser una actividad de lujo, para
convertirse en un fenémeno social, que forma parte del desarrollo integral del ser humano.
El barémetro del turismo mundial publicado por la Organizacion Mundial del Turismo de las
Naciones Unidas (OMT, 2015), destacé que se registraron cifras récord de turistas extranjeros
ya que 1,184 millones de turistas viajaron por todo el mundo, lo que representd
un aumento del 4.4% respecto al afio anterior.

Cuando se habla de inversion en el sector turistico, es inevitable hacer referencia al
caso de Espafia. En este pais europeo, el nUmero de turistas se manifiesta de forma masiva,
en 2015 recibi6é 68,1 millones de turistas internacionales, una cifra que supone un incremento
del 4,9 % respecto al ejercicio anterior y un nuevo maximo histoérico para el pais, segun datos
publicados por la estadistica de Movimientos Turisticos en Fronteras (Frontur) del Instituto
Nacional de Estadistica (INE); lo que representa efectivamente, un total y absoluto fenomeno
social, si se toma en cuenta que tan sdlo la poblacion de Espafia no sobrepasa los 50 millones
de habitantes. En gran parte, se debe a una serie de caracteristicas naturales, ya que segun
fuentes oficiales el principal motivo de entrada turistica es por ocio y recreacion pero también
corresponde el resultado a una fuerte politica de inversién que ha sido implementada a lo largo
de los dltimos afios.

Las politicas turisticas en México deben ser estratégicas para captar ingresos en favor
de la economia del pais y del estado; asimismo, las acciones de la politica econémica deben
ser inclusivas del turismo para impulsar el crecimiento econémico pero también para fomentar
la inversion, pues se cuenta con un marco normativo sélido, diverso e incluyente. Sin embargo,
lo anterior implica reconocer que el gasto publico debe ser productivo, enfocado a inversién
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fisica con el fin de favorecer la creacion de infraestructura econémica y social. En definitiva, lo
importante no es cuanto se gasta, sino que se gaste bien, donde haya condiciones e impactos
favorables.
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