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Resumo: A sociedade contemporédnea é caracterizada pelo afrouxamento de alicerces de
urbanidade, especialmente dos lagos sociais. Comprovadamente, a consequéncia mais importante
desse fato é a atual crise de confianga no “outro”, com impactos significativos na estruturacdo de
areas publicas. Nesse contexto, o objetivo deste trabalho consiste em identificar variaveis analiticas
sobre relagbes entre temas pertinentes a problematica, a partir de fundamentos tedrico-conceituais.
Assim, foi desenvolvido com base em procedimentos metodolégicos de revisao sistematica de fontes
secundarias. A avaliacdo integrada de argumentos resultou em quadros de sintese de caracteristicas
genéricas de parametros selecionados para andlise das seguintes teméticas: violéncia e crime (tipo
criminal, data e horario), cidade e paisagem (incivilidades, manuten¢édo e envolvimento local, uso e
ocupacéo do solo, e elementos em micro escala), percepc¢édo e medo (qualidade estética e sensacéo
de seguridade), seguranca e gestdo (desenho de espacos urbanos defenséveis e dimensdes
objetivas e subjetivas em politicas governamentais). Por fim, destaca-se a necessidade de
aprofundamento da compreensdo das formas de ordenamento espacial que potencializam a
configuracdo de ambientes mais seguros.

Palavras-chave: medo do crime, paisagem da violéncia, percepcdo de seguranca, gestdo de
cidades.

IDENTIFYING VARIABLES FOR ANALYSIS OF RELATIONSHIP BETWEEN
CRIME AND FEAR IN URBAN LANDSCAPES

Abstract: Contemporary society is characterized by the loosening of the foundations of urbanity,
especially of social ties. Provenly, the most important consequence of this fact is the current crisis of
reliance in the “other”, with significant impacts on the structuring of public areas. In this context, the
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objective of this work is to identify analytical variables of relations between relevant subjects to the
problematic, based on theoretical and conceptual fundamentals. Thus, it was developed based on
methodological procedures for systematic review of secondary sources. The integrated assessment
of arguments resulted in tables of synthesis of generic characteristics of selected parameters for the
analysis of the following themes: violence and crime (criminal type, date and time), city and landscape
(incivilities, maintenance and local involvement, use and occupation of land, and elements on a micro
scale), perception and fear (aesthetic quality and sense of safety), security and management (design
of defensible urban spaces and objective and subjective dimensions in government policies). Finally,
the need to deepen the understanding of the forms of spatial planning that enhance the configuration
of safer environments is highlighted.

Keywords: fear of crime, landscape of violence, perception of security, cities management.
IDENTIFICACION DE VARIABLES PARA EL ANALISIS DE RELACION ENTRE
DELINCUENCIA Y MIEDO EN PAISAJES URBANOS

Resumen: La sociedad contemporanea se caracteriza por el aflojamiento de los sustentaculos de la
urbanidad, especialmente de los lazos sociales. Comprobadamente, la consecuencia mas importante
de este hecho es la actual crisis de confianza en el “otro”, con importantes impactos en la
estructuracion de las &reas publicas. En este contexto, el objetivo de este trabajo es identificar
variables analiticas sobre las relaciones entre temas relevantes para el problema, a partir de
fundamentos tedricos y conceptuales. Asi, se desarrollé con base en procedimientos metodol6gicos
de revision sistemética de fuentes secundarias. La evaluacion integrada de argumentos resulté en
cuadros de sintesis de caracteristicas genéricas de parametros seleccionados para el andlisis de los
siguientes temas: violencia y crimen (tipo delictivo, fecha y hora), ciudad y paisaje (incivilidades,
mantenimiento y participacion local, uso y ocupaciéon del suelo, y elementos de microescala),
percepcion y miedo (calidad estética y sensacidn de inocuidad), seguridad y gestion (disefio de
espacios urbanos defendibles y dimensiones objetivas y subjetivas en las politicas
gubernamentales). Finalmente, se destaca la necesidad de profundizacion de la comprension de las
formas de ordenamiento del territorio que potencian la configuraciéon de ambientes mas seguros.

Palabras clave: miedo al crimen, paisaje de violencia, percepcion de seguridad, gestion de
ciudades.
1 CONSIDERA(;C)ES INICIAIS

A vida urbana demanda a realizacdo de atividades muito especiais e apuradas, constituindo
um grupo de habilidades que Sennett (2017[1977]) lista sob a rubrica “civilidade”. Antes de se tornar
a arte individualmente aprendida e privadamente praticada, esta deve ser uma caracteristica da
situacao social, pois é 0 meio urbano que deve ser “civil” (Bauman, 2001[2000]).

No entanto, a sociedade moderna, individualizada, € caracterizada pelo afrouxamento dos
lacos sociais, os quais sdo alicerces da acgéo civil. Também é notavel por sua resisténcia a formas de
solidariedade que poderiam tornar esses vinculos duraveis — e seguros (Bauman, 2008[2006]).

Paradoxalmente, as cidades — que na origem foram construidas para dar seguranca a todos os
seus habitantes — estdo cada vez mais associadas ao perigo na atualidade. Implicito na construcéo e
reconstrucdo de areas urbanizadas, houve aumento do fator medo. Esses fatos sdo demonstrados

pelo incremento dos mecanismos para protecdo de bens mdveis e imoveis, da popularidade dos
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condominios fechados, da disseminacéo de bairros segregados e da vigilancia crescente dos locais
publicos, além dos continuos alertas de perigo por parte dos meios de comunicacdo de massa
(Bauman, 2009[2005]). Adorno (2019) destaca que esse cenario de inseguranca coletiva tem
mudado a fisionomia urbana em suas configuracdes, como resposta ao temor do crime.

Constantemente os outros, aqui entendidos como estranhos, andnimos e individuos sem face
com 0s quais se cruza diariamente ou que giram em torno das grandes cidades, séo fontes de
ameacas vagas e difusas, em vez de proporcionarem sentimentos de seguranga e garantias contra o
perigo. Nao se espera nenhuma solidariedade por parte deles, bem como vé-los também n&o a
desperta — e ha até o medo de se romper a camada de prote¢do superficial da “desatencéo civil”.
Numa atitude extrema, manter-se a distancia parece, muitas vezes, a Unica maneira razoavel de
proceder (Bauman, 2008[2006]). Dessa forma, o espac¢o publico sofre os efeitos colaterais de uma
sociedade que vem perdendo a ardua luta para retomar a civilidade (Bauman, 2009[2005]).

Como consequéncia, “espagos vazios” e “ndo lugares” sdo criados e evidenciados nas cidades
contemporaneas. Nao se trata de areas vagas, mas de esvaziamento de significado ou daqueles
locais que ndo se quer ver, nos quais nao surge a negociacdo de diferencas por que ndo ha com
guem a negociar, em um modo radical de inobservancia da diversidade (Augé, 2013[1992]; Bauman,
2001[2000)).

No entanto, hd uma explicagdo racional. Os mapas mentais dos muitos habitantes da cidade
tém seus espacos vazios, ainda que em representacdes diferentes, localizem-se em outras posicdes.
Em geral, ndo ha sobreposi¢cdo de mapeamentos que orientam 0s movimentos das varias categorias
de cidadéos, mas, para que “fagcam sentido”, algumas areas devem permanecer “sem sentido”. Para
Bauman (2001[2000]), excluir tais lugares permite que o restante se destaque e fique repleto de
significado.

Porém, o problema esté centrado tanto nos esfor¢os radicais para manter distancia do outro —
do diferente, do estranho e do estrangeiro, quanto nas decisbes para evitar a necessidade de
comunicacdo, negociacdo e compromisso mutuo. Esses julgamentos certamente se adaptam a
crescente preocupacdo contemporanea obsessiva com poluicdo e purificagcdo (Bauman, 2001[2000]).
Assim, as cidades do século XXI se tornam cada vez mais espagos de conflito e violéncia e de

separacao e marginalizacéo socioecondmica, sob formas interligadas de injustica (Endo, 2005).
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Os processos de urbanizacdo e mudancas socioecondmicas sdo mutuamente construtivos, ou
seja, a cidade ndo é a causa das condi¢des sociais, mas a consequéncia ou tdo somente o lugar
onde ocorrem (Reid-Henry & Sending, 2014). Segundo Bauman (2001[2000]), a falta de lagcos sociais
com os membros “legitimos” da comunidade — ou a proibicdo de estabelecimento de tais vinculos —
pode levar a acepcao de que “vale tudo” para se proteger do “outro indesejado”, mantendo 0 maximo
de vigor e vigilancia.

Cria-se, entdo, uma sociedade constantemente amedrontada, com um tipo de temor que é
desenvolvido ndo apenas no nivel psiquico ou corporificado, mas também na organizacdo e
reproducéo da vida social cotidiana. Esse medo ndo envolve apenas a defesa de fronteiras pré-
existentes, mas gera outros limites (Fanghanel, 2014).

Entre os varios tipos de medo (Bauman, 2008[2006]), destaca-se o condicionado pelo crime,
gue se tornou uma das questdes sociais contemporaneas mais relevantes. A problemética da
(in)seguranga publica, tendo como pano de fundo o temor generalizado, tem se convertido
progressivamente em um formidavel fator de (re)estruturagdo do espaco e da vida nas cidades
(Souza, 2008).

Alguns dados justificam tal preocupacéo, a exemplo da taxa de homicidios por armas de fogo
nos Estados Unidos, que é 25 vezes maior que em outras nacdes comparaveis (Yang, 2019). Ao
analisar as estatisticas criminais na América Latina, sdo encontrados indices cinco vezes superiores
a média mundial (Azevedo, 2005; IPEA & FBSP, 2019; Moya, 2018).

No que diz respeito a gestado da seguranc¢a, ha consenso acerca da reduzida efetividade dos
modelos tradicionais de policiamento. A “nova policia” ndo deve legitimar o uso interno da forca (o
ideal de combate ao inimigo), mas prezar pela defesa dos direitos fundamentais dos cidad&os,
mudando o foco para a prevencao (Azevedo & Marteleto, 2008; Zaluar, 2019).

Portanto, face a necessidade de entendimento do condicionamento a percepcdo de ambientes
mais seguros por determinadas formas de ordenamento espacial , 0 objetivo deste artigo € identificar
variaveis analiticas para determinagcdo de processos metodoldgicos adequados a investigagcdo da
tematica, a partir de fundamentos tedrico-conceituais sobre violéncia e crime, cidade e paisagem,
percepcdo e medo, seguranga e gestao.

Para tanto, é baseado em procedimentos de revisdo sistematica de fontes secundarias, a qual,

para Sampaio e Mancini (2007:84), é apropriada “para integrar as informacdes de um conjunto de



Relagdes entre crime e medo em paisagens urbanas

estudos realizados separadamente”. A principio, visa responder a seguinte questao-problema: quais
variaveis fundamentam a analise integrada dos temas violéncia e crime, cidade e paisagem,
percepcdo e medo, seguranca e gestdo? No ambito deste trabalho, € iniciada pela tematica de maior

abrangéncia, a seguir apresentada.

2 VIOLENCIA E CRIME

Um impulso violento esta permanentemente em estado instavel sob a calma superficie da
cooperacdo pacifica e amigavel. Esse impeto precisa ser canalizado para fora dos limites da
comunidade, onde a violéncia é proibida, pois, caso contrario, desmascararia a unidade comunal. No
entanto, é reciclada como arma de defesa, tornando-se indispensavel (Bauman, 2001[2000]).

Porém, o sentido do termo “violéncia” ainda estda em construgdo. As questdes as quais a
palavra faz referéncia na atualidade ndo sdo mais relacionadas integralmente ao seu sentido antigo.
Assim, ndo se pode mais a aliar somente a agressao fisica ou moral, porque € necessario isolar seus
determinantes na sociedade. Assim, deve ser tratada ndo apenas como um conceito, mas como
representacao social de problemas coletivos (Misse, 2006).

A violéncia nado esta no individuo, mas na ruptura de expectativas comuns aos participantes da
interacdo, ndo apenas daquela “face a face”, mas também das relacdes estabilizadas por esperancas
gue reproduzem uma estrutura de dominacdo legitimada por “parecer” justa (Misse, 2016).
Convivendo no conflito dualista entre principios de prazer e de realidade, na eminéncia de atos
violentos, o0 homem passa a ser regido pela substituicdo do primeiro preceito pelo da sobrevivéncia,
mantendo os pressupostos da condi¢éo real. Endo (2005) explica que consiste em uma situacdo em
gue a Unica providéncia seria afastar o corpo do mal que o aflige.

Para Xavier, Chagas e Reis (2019), concomitante ao progresso indiscriminado do capitalismo,
a violéncia atinge o tecido social de forma degradante e em largas propor¢cdes, sob responsabilidade
parcial do Estado Moderno. Como detentor do poder e do monopdlio da questdo, ndo tem
conseguido cumprir sua funcao de assegurar protecdo suficiente para a preservacao da vida.

A quebra desse “pacto” (Rousseau, 2018[1762]; Weber, 1982[1946]) tem causado desarmonia
social, tornando cada vez mais distante a promessa de paz duradoura (Xavier, Chagas, & Reis,
2019). Misse (2016) exp8e que, para fazer valer sua vontade, o Estado usa de violéncia, dita “legal” e

representada como “justa”.
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Como o conceito de violéncia é amplo, mesmo com sua restricdo a condicdo urbana, ndo se
pode perder de vista 0 seu carater complexo. Deve-se, entdo, ter como referéncias tanto a sua
localizagdo no meio urbanizado como a sua geracdo pela propria cidade, quando praticas
urbanisticas se tornam fomentadoras de injusticas sociais (Ceyhan, 2002).

Para Misse (2006), € inevitavel a escolha de uma dimenséao a ser tratada, uma vez que nao é
possivel observar todos os aspectos da violéncia ao mesmo tempo. Depara-se, entdo, com outro
problema, ou seja, a selecdo de uma grandeza relega as demais a segundo plano.

Cabe ressaltar, porém, que o conceito de crime ndo deve ser associado diretamente a
violéncia, pois esta é uma ideia mais ampla. Assim, nem todos 0s atos criminosos sao violentos e
nem toda violéncia € institucionalizada como crime (Melgago, 2010).

Também é preciso separar o conceito de violéncia das causas da criminalidade. O aumento da
sensibilidade moral a a¢fes violentas foi responséavel pela criminalizacdo de quase tudo, pois ndo hi
nos dias atuais, de acordo com Misse (2006), qualquer tipo desses atos que ndo seja criminalizavel.

Ademais, ndo é tarefa facil conceituar o crime, pois ndo pode ser classificado como um
conceito imutavel, imovel e Unico no espago e no tempo. Por essa condi¢do, sua interpretacdo
evoluiu e sofreu modificacdes ao longo do tempo (Colhado, 2016).

Proposta em 1942, a Teoria da Desorganizacao Social prega que é mais provavel que o crime
ocorra em uma comunidade desorganizada socialmente, marcada por altos niveis de desvantagens
socioecondmicas, heterogeneidade étnica e mobilidade residencial (Du et al., 2019). No entanto,
varios estudos mostram que ndo h& relagdo causal direta entre criminalidade e indicadores de
pobreza.

Corréa e Lobo (2019), bem como Costa e Durante (2019), expdem que o crime nédo é privilégio
de determinada classe da sociedade. Esses autores sustentam que houve melhoria de diversos
indicadores sociais no Brasil nas Ultimas décadas, sem, contudo, haver diminuicdo dos indices de
homicidio (por exemplo), um dos pardmetros fundamentais da criminalidade violenta. Porém, t&o
relevante quanto suas causas objetivas, € 0 seu aspecto subjetivo — 0 medo do crime.

Em uma fobdpole, termo cunhado por Souza (2008) para designar uma cidade submissa ao
receio da violéncia, o medo do crime encontra, em um contexto em que o ser humano se mostra
particularmente vulneravel a irrupgdes desse sentimento, sob o efeito do (assim percebido) “clima de

guerra civil”, um terreno fértil para continuar prosperando. Nao é em vao que as preocupacdes com a
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seguranca publica passaram, ja ha algum tempo, a figurar com destague em enquetes sobre as
principais preocupacdes dos brasileiros (Souza, 2008).

Pelo até aqui exposto, é possivel afirmar que a nova ordem social produzida pela criminalidade
se baseia na negacédo do outro, que ndo é mais visto como sujeito, mas como objeto. Apesar disso, é
preciso aceitar que 0 momento histérico contemporaneo é de fragmentacdo da sociedade, ou seja,
fendmenos divergentes devem ser entendidos ndo como excec¢fes indesejadas, mas também como
forca transformadora do tecido social (Silva, 1999).

No entanto, a criminalidade violenta e a sensac@o de inseguran¢ga ndo necessariamente
mantém entre si uma relagdo linear. A percepcao publica da inseguranca pode nédo evoluir, a0 menos
durante certo tempo, de maneira totalmente proporcional e coerente com as taxas de crimes
violentos, que sdo tdo “objetivas” quanto é permitido pelos filtros classificatorios e pelos problemas
advindos dos registros parciais e subestimados do total de ocorréncias (Souza, 2008).

Dessa forma, o medo do crime se tornou uma das questdes sociais contemporédneas mais
relevantes. A violéncia esté ligada ao medo e a inseguranca que permeiam a vida das pessoas, com
sérias implicagbes para a confianca, bem-estar e capital social entre comunidades e individuos
(Reid-Henry & Sending, 2014; Lee, Park, & Jung, 2016).

Mendong¢a (2007:122) aponta essas questdes como “tendéncia que vem modificando as
relagbes humanas com e no espago publico”. Portanto, identifica-se a importancia desses locais
como os principais cenarios da civilidade e, ao mesmo tempo, de varias incivilidades (Fuca et al.,
2019; Long et al., 2018; Matijosaitiene, McDonald, & Juneja, 2019). Para a rua, cabe destaque aos
tipos de crimes contra o patrimdénio e, mais especificamente, atengcdo espacial aqueles de maior
frequéncia neste recorte espacial (em especial, furtos e roubos).

Alguns estudos versam sobre a influéncia do horério e de dias especificos na ocorréncia
dessas tipologias de crime (Cho et al, 2019; Matijosaitiene, McDonald, & Juneja, 2019).
Considerando o teor anteriormente exposto, as variaveis analiticas sobre violéncia e crime sédo
sintetizadas no Quadro 1, com o principal l6cus do fendmeno estabelecido nos cenarios urbanos,

conforme teor adiante abordado.
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Quadro 1: Caracteristicas genéricas de variaveis para analise dos temas “violéncia e crime”
relacionados as demais tematicas em estudo

VARIAVEL DEFINIGAO E JUSTIFICATIVAS

O furto corresponde ao ato de “subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével”. Para o
roubo, considera-se, além da mencionada subtragdo, que a mesma ¢ praticada “mediante
Tipo de crime grave ameaca ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido &
impossibilidade de resisténcia” (Brasil, 1940, Artigos 155; 157). Estes s&o os crimes com
maior frequéncia no espago publico da rua.

Equivale ao dia e ao més de ocorréncia do crime e se presta ao entendimento das épocas
Data com mais registro de delitos para associagdo com a datac&o de outros eventos
socioecondmicos (Beato Filho, Peixoto, & Andrade, 2004).

Compreende o turno do dia e o horério especifico, com vistas a identificacdo das suas

Horario relagbes com diversas atividades humanas (Beato Filho, Peixoto, & Andrade, 2004).

Fonte: Elaborado com base nas referéncias citadas.

3 CIDADE E PAISAGEM

A cidade é constituida de espacos ambiguos, pois a analise de condig8es intraurbanas revela
0s piores problemas e as melhores oportunidades (Krafta, 1997). Em seu interior, de acordo com
interesses particulares, os cidadaos se relacionam, trabalham, produzem e, enfim, vivem. Como a
apropriagdo espacial ocorre de forma diferenciada, inevitavelmente havera conflitos. No entanto,
conforme Gheno (2009), sdo as atuacbes desses diversos agentes urbanos que a mantém em
constante transformacéo.

Assim, a paisagem é diversa e sucessivamente utilizada e representada, transformando-se,
por conseguinte em ente, tanto material quanto simbdlico e imagético (Carvalho, 2017). Logo, além

de sua génese, estrutura e organizacdo, para sua melhor compreenséo, é necessario apreender

seus significados. Deve ser considerada como “um modo de ver’ associado a transformacgdes
econdmicas, sociais, politicas, técnicas e artisticas, envolvendo a apropriacéo e o controle do espago
(Corréa, 2011).

Parte-se, entdo, dos pressupostos de que as dimensfes, a estrutura, a fungéo e a diversidade
de sistemas de uma paisagem devem ser ordenadas para serem entendidas (FUCA et al., 2019) e
de que as atividades humanas, bem como as caracteristicas do ambiente, contribuem para a légica
do crime, além da assertiva de que seguranca e protecdo sdo componentes da sustentabilidade
(Matijosaitiene, McDonald, & Juneja, 2019). Portanto, interessa a este trabalho tdo somente os
componentes paisagisticos que influenciam diretamente os eventos violentos e criminosos, bem

como a percepcao de (in)seguranca. Como dito anteriormente, o estado de medo constante no qual

a sociedade moderna se encontra, esta transformando profundamente os cenarios urbanizados.
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Atualmente, depara-se, cada vez com mais frequéncia, com &reas residenciais
verdadeiramente extraterritoriais, isoladas e cercadas, equipadas com intricados sistemas de
intercomunicacdo e ubiquos meios de monitoramento para vigilancia, e protegidas por guardas
fortemente armados em rondas permanentes. Bauman (2001[2000]) alerta que esses locais se
espalham em nUmeros crescentes em praticamente toda a parte préspera do mundo, que se
globaliza rapidamente.

No entanto, esses enclaves fortemente guardados tém uma semelhanca notavel com os
guetos étnicos dos pobres. Diferem, entretanto, num aspecto importante: foram livremente escolhidos
como um privilégio pelo qual se deve pagar um preco alto. Geralmente, 0s segurancas que guardam
seus acessos sdo empregados e portam suas armas legalmente (Bauman, 2001[2000]). Ou seja, 0
controle da violéncia (para manter o outro afastado) é viabilizado por outras formas de atos violentos
(para se manter inatingivel).

Na tentativa de protecdo, sdo criadas formas espaciais significantes na determinacdo do
perigo percebido. Nesse contexto, formas que ocultam a visdo, prospecc¢édo limitada e rotas de fuga
blogueadas podem aumentar o medo do crime e a percep¢do de ameaga, mesmo na auséncia de
potenciais criminosos (Lis et al., 2019).

Alves (2003) comenta que espagos publicos de qualidade, bem projetados e com adequada
gestdo, desempenham papel crucial na promocdo da qualidade de vida e contribuem positivamente
para cidades mais saudaveis em termos sociais, ambientais e econdmicos. Ao satisfazer requisitos
de conforto, seguranca e relaxamento, esses locais favorecem a significacdo do lugar e garantem
gualidades gratificantes aos usuarios.

A seguranca tem sido dispensado grande destaque, ndo apenas em discursos, mas também
na capacidade de alteracdo de paisagens urbanas. Melgaco (2010) argumenta que é igualmente
uma problematica do espacgo, o qual, segundo Santos (2017[1996]), é formado por sistemas de
objetos (fixos) e de acdes (fluxos).

A condicdo espacial pode, por um lado, caracterizar territorios, ou seja, sob a soberania de
determinado individuo ou grupo sob um conjunto de valores determinados pelas formas de dominio e
gestdo (Corréa, 2003[1989]); por outro, pode configurar lugares, definidos como porcdes territoriais
sujeitas a duas logicas: a das vivéncias das pessoas e a dos processos sociais, econdmicos, e

politicos (Santos, 2017[1996]).
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Varios outros estudos tratam da influéncia do espago em termos do medo ou perigo percebido

(seguranca subjetiva). Nesse &mbito, cabe distincdo ao trabalho de Lis et al. (2019), que resume o0s

fatores fisicos em quatro grupos (Zaluar, 2019):

a)

b)

c)

incivilidades fisicas (casas desocupadas, terrenos baldios, carros abandonados,
pichacbes e disposicdo inadequada de lixo, por exemplo), que estabelecem relacbes
positivas com o medo do crime (Lee, Park, & Jung, 2016), pois o ambiente urbano
impacta significativamente no temor e sua conservacao deficitaria pode atrair criminosos
(Stodolska, Acevedo, & Shinew, 2009);

reduzida manutencdo e envolvimento local, que impedem o desenvolvimento
socioespacial, o qual constitui o melhor modo de prevengdo no que diz respeito aos
delitos mais claramente vinculaveis a privagdes materiais (sem esquecer as dimensdes
culturais) e também a questBes mais complexas no plano social-psicolégico (Souza,
2008);

tipos especificos de usos e ocupagéo, frente ao fato de que areas mistas e comerciais
geram boas oportunidades para furtos, por exemplo (Matijosaitiene, McDonald, &
Juneja, 2019). Regides com reduzido grau de urbanizagdo, utilizagdo Unica e acesso
restrito a estranhos sdo menos vulneraveis a atos criminosos (Lis et al., 2019). Embora
um numero cada vez maior de pedestres possa fornecer mais “olhos na rua” (Jacobs,
2011[1961]) e potencialmente desencorajar algumas ofensas, também pode fornecer
outros alvos para delitos (Fuca et al., 2019). Uma localidade pode ter varias escolas,
shoppings e centros de transporte, mas serem consideradas “geradoras de crime”
porgue a multiddo gera oportunidades para ladrées de rua (Long et al., 2018);

d) elementos especificos em micro escala, constituidos por variados
componentes, com destaque, face aos intuitos do presente trabalho, as influéncias da
vegetacdo, pelo seu eventual carater de barreira fisica e visual, e da iluminagéo publica,
pelas condi¢des de visibilidade local, além de mobiliario de atracdo e permanéncia local.

e) Vale mencionar que existem diversos estudos sobre os impactos da
vegetacdo nos niveis de criminalidade e comportamento antissocial; porém, grande
parte dos resultados apresentados ndo sao conclusivos. Alguns trabalhos apontam que

folhagens densas fornecem pontos de encontro para criminosos e propiciam
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circunstancias que facilitam delitos (Bauman, 2008[2006]; Lis et al., 2019; Orellana et al.,
2019). Porém, outras pesquisas apontam relagcdes negativas entre crimes e
componentes vegetais de grande porte (Lis et al., 2019).

No que diz respeito a seguranca subjetiva, também ¢é dificil prever associacdes positivas ou
negativas entre determinados elementos. Alguns estudos apontam que a vegetacdo aumenta 0 o
medo do crime (Bauman, 2008[2006]; Orellana et al., 2019); por outro lado, ha investigagGes que
mostram associag¢des contrarias entre preferéncias de uso e perigo percebido (Lis et al., 2019).

Lee, Park e Jung (2016) especificam que a iluminacdo publica de boa qualidade é uma aliada
na prevencgdo do crime, promovendo a reducdo de taxas de criminalidade, pois desempenha papel
significativo na mitigacéo do medo do crime (Lawson, Rogerson, & Barnacle, 2018). Alguns trabalhos
também apontam seus beneficios psicolégicos, como o de Amorim et al. (2017), que compara 0s
efeitos da luz natural com os da luminosidade fria proporcionada por light emitting diode (LED — diodo
emissor de luz) em vitimas de violéncia de género.

Por sua vez, a pesquisa de Amorim, Molina-Moreno e Pefia-Garcia (2016) mede a influéncia
dos niveis de iluminagéo e temperatura da cor nos graus de estresse e respostas emocionais. Ao
contribuir para a diminuicho da ansiedade provocada pelo ambiente, a luz proporciona,
indiretamente, melhores condi¢bes para lidar com o medo do crime.

Em estudo recente, Lawson, Rogerson e Barnacle (2018) afirmam que, quando a luminosidade
€ aprimorada, a criminalidade noturna cai na mesma propor¢cao da diurna. A razdo para esses
apontamentos reside no fato de que a melhoria da iluminagdo publica aumenta a coesdo da
comunidade. No entanto, os resultados sdo mais expressivos em relagdo aos crimes contra a
propriedade.

O mobiliario também compreende artefatos de relevante importancia, pois propiciam a
atratividade e a permanéncia de pessoas em determinados locais. Constituem “objetos existentes
nas vias e nos espagos publicos, superpostos ou adicionados aos elementos de urbanizacdo ou de
edificagdo” (ABNT, 2015:5), de natureza utilitaria ou néo.

Portanto, quanto a tematica em questdo, os fatores fisicos com influéncia no medo ou no
perigo percebido nos espacgos publicos podem ser divididos, como antes citado, em quatro grupos

(Zaluar, 2019). Os primeiros se referem a incivilidades, as quais comprometem a coesdo da
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comunidade. Assim, observam-se suas relagfes positivas com o medo do crime (Lee, Park, & Jung,
2016).

Os segundos se relacionam com a manutencdo e o envolvimento local, essenciais para a
permanéncia da civilidade no espaco publico. Sem esta condicdo da urbanidade, prevalece uma
sociedade constantemente fragmentada e amedrontada, com consequéncias negativas na
organizacao e reproducéo da vida social cotidiana (Fanghanel, 2014).

Algumas tipologias de uso e ocupacdo, que compreendem os terceiros fatores, tém sido
amplamente incentivadas como respostas aos cenarios de medo do crime, como enclaves urbanos,
locais com acessos restritos e vigilancia particular, por exemplo, (Bauman, 2001[2000]). Porém,
essas solucdes ndo tém ajudado, com a eficiéncia necessaria, a resolver a problemética e apenas a
afasta dos “mais privilegiados”.

Contudo, espagos democraticos e amplamente vivenciados pela comunidade também n&o séo
garantias de sucesso. Ter mais “olhos na rua” pode desencorajar algumas ofensas (Jacobs,
2011[1961]), mas também incentiva outras (Fuca et al., 2019; Long et al., 2018).

Os (ltimos fatores sao elementos em micro escala e, nesse sentido, alguns estudos ressaltam
as propriedades da iluminacéo publica de boa qualidade na prevencgdo do crime (Cho et al., 2019;
Lawson, Rogerson, & Barnacle, 2018; Lee, Park, & Jung, 2016). Outros, ainda, valorizam as
estratégias de CPTED (Montemayor, 2019) e ainda ha aqueles que apontam a vegetacdo como
determinante nesta funcdo (Bauman, 2008[2006]; Lis et al., 2019; Orellana et al., 2019), além do
mobiliario. No entanto, os resultados dos impactos desses componentes naturais e construidos nao
sao conclusivos como criadores de oportunidades criminais, mitigadores da criminalidade ou
produtores de efeitos na percepcao de seguranca (Lis et al., 2019). As variaveis apontadas para os
temas sdo expostas no Quadro 2, cabendo, ainda, o aprofundamento, na sequéncia realizado, de

guestdes cognitivas relacionadas a processos perceptuais e ao medo.
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Quadro 2: Caracteristicas genéricas de variaveis para analise dos temas “cidade e paisagem” —

representados pela via publica — relacionados as demais teméticas em estudo

VARIAVEL DEFINICAO E JUSTIFICATIVAS
O ambiente urbano impacta significativamente no amedrontamento. Desordens (como
abandono de prédios e espagos publicos, por exemplo) e outras incivilidades (como
Incivilidades pichacGes, despejo de lixo e anarquia, dentre inUmeras opgdes) contribuem para a

sensagdo de medo e afetam a percepgdo de seguranca (Costa & Durante, 2019; Zaluar,
2019).

Manutencéo e envolvimento
local

Idealmente, a seguranca publica € um conjunto de agfes, medidas e intervengbes, em
diferentes dominios (incluindo o planejamento e a gestdo urbana) e escalas (da micro as
supralocais), que deve construir progressivamente as condi¢des para a reducdo de riscos,
sem que seja necessario sacrificar a liberdade e a autonomia individual e coletiva (Carvalho
& Silva, 2011).

Usos e ocupagao

O rebatimento da reproducdo social no plano do espago urbano (Takeda, 2013) é
representado por usos residenciais, comerciais, de servigos, industriais, mistas e
institucionais, dentre outras. Algumas utilizagdes s&o, a principio, mais criminogénicos
(Barause & Saboya, 2018). A ocupacdo compreende maneiras pelas quais uma edificagdo
podem abranger determinado terreno (Takeda, 2013), normalmente condicionadas por
parametros métricos estabelecidos em zoneamentos especificos. A relagdo entre escalas
urbana e humana favorecem a percepgao de pedestres e a “vigilancia natural” dos espagos
(Gehl, 2015[2009]; Jacobs, 2011[1961]; Saboya, 2016).

Elementos em micro escala

Apesar de sua importancia, o impacto da vegetagdo e do mobiliario nos indicadores
objetivos e subjetivos de seguranga produz resultados ambiguos. Porém, ressalta-se a falta
de dados suficientes e confiaveis sobre os assuntos (Lis et al., 2019). Por sua vez, a
iluminacdo é instalada, dentre outros intuitos, para ajudar a proteger pessoas e
propriedades de atividades criminosas, gerando a percepcao de ambiente razoavelmente

seguro (Cho et al.,, 2019).

Fonte: Elaborado com base nas referéncias citadas.

4 PERCEPCAO E MEDO

O medo é um sentimento conhecido por quase toda criatura viva. Estudiosos do

comportamento descrevem de modo detalhado o rico repertério de reacbes de animais a presenca

imediata de ameaca que ponha em risco as suas vidas. Os seres humanos, porém, conhecem algo

além disso: um temor de “segundo grau”, por assim dizer, social e culturalmente “reciclado” ou

“derivado”, que orienta suas condutas, quer existam ou néo indicios evidentes (Bauman, 2008[2006];

2009[2005]).

Assim, o medo é mais assustador quando difuso, disperso e indistinto, tornando-se

desvinculado, desancorado, flutuante e sem endere¢o, nem motivos claros. Muitas vezes, assombra

sem qualquer explicacao visivel, quando a ameacga a se temer pode ser vislumbrada em toda parte,

mas em lugar algum se pode vé-la (Bauman, 2008[2006]).

O medo ndo é apenas instintivo, pois é produzido e construido também pelos significados

socialmente remitidos as emoc¢des e objetos apontados como suas fontes (Lampoltshammer et al.,

2014). Na sua construcéo social, a situacdo de ameaca predomina sobre a emocédo basica (Zaluar,

2019).
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Tuan (2006[1979]:231) reitera que “a cidade representa a maior aspiragdo da humanidade em
relacdo a uma ordem perfeita e harmonica, tanto em sua estrutura arquitetdnica como nos lagos
sociais”; contudo, o autor também alerta para a constante opressao dos cidaddos pela violéncia.

Para a obtencdo de um espaco social, a regra é a violéncia ou a submissao a ela quando em
confronto com forcas que extrapolam os limites do sujeito. Nessa conjuntura, Giacomazzi (2000)
lembra que o medo é usado como ferramenta de dominio, complementando que, em uma sociedade
etnocéntrica, quanto mais se nega o outro, maior o isolamento e o temor. Todavia, quanto mais
intenso € o medo, maior é a violéncia.

O sentimento de impoténcia — o impacto mais assustador do amedrontamento — reside,
contudo, ndo nas causas percebidas ou imaginadas em si, mas no espaco amplo, embora
abominavelmente mobiliado, que se estende entre as ameacas das quais emanam as reacdes
humanas — as disponiveis ou consideradas realistas (Bauman, 2008[2006]; Souza, 2008). Bauman
(2009[2005]) atesta que o medo e a ansiedade formam uma parceria intima, sem possibilidade de
existéncia do primeiro sem a segunda.

Medo e acuamento, desconfianca e desfiliacdo, e violéncia e inexisténcia de sentido, sdo
estratégias do “dispositivo da criminalidade”. Produzem subjetividades constantemente assoladas
pelo sofrimento psiquico e esgotamento da afetividade. Pessoas que assim vivem “passam” pela
vida. O temor e a inseguranca p6em os sujeitos em estado de retracdo. Nessa condi¢cdo, ndo se
arriscam e se tornam inertes, abandonando o convivio comunitario em espacos publicos, o que 0s
torna desterritorializados (Moreira, Dallabrida, & Marchesan, 2016).

A consequéncia mais importante e comprovadamente mais terrivel dessa descoberta é a atual
crise de confianga, Esse fendbmeno esta associado a tomada de conhecimento de que o mal pode
estar oculto em qualquer lugar, porque nao se destaca na multiddo e ndo porta marcas distintivas e
identidade, com a possibilidade de muitos estarem atualmente a seu servi¢co (Bauman, 2008[2006]).

Nesse cenario, torna-se fundamental a atencéo e a vigilancia. Porém, a frequente reacao de
forma exacerbada aos contratempos do dia a dia provoca o excesso de hormoénios de estresse, 0
que pode originar varias patologias psicossomaticas. Ha casos, inclusive, em que esse
comportamento reativo perde sua funcdo protetora e assume caracteristicas definitivamente
ameacadoras dentro da mente (Bauman, 2009[2005]; Lee, Park, & Jung, 2016). Zaluar (2019) aponta

gue, como consequéncia, as pessoas se recolhem cada vez mais em suas casas.
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Para diagnosticar o que, onde e quando ocorrem ameacas reais e perceptiveis a seguridade
pessoal e comunitéria, é essencial entender a localizacdo e as concentracdes de inseguranca
percebida para poder cruzar com dados estatisticos dos departamentos policiais (Montemayor,
2019).

Para a tematica em pauta, verifica-se que uma medicdo precisa do medo do crime requer
dividir essa construgdo multifacetada em subconceitos mais facilmente mensuraveis (Lee, Park, &
Jung, 2016). No entanto, mesmo com essa diviséo é dificil a sua mensuragédo frente a sua natureza
transitoria e efémera (Zaluar, 2019). Assim, depende das representacdes sociais dos riscos e
perigos, mudando de acordo com perfil dos individuos, classe social, lugar de residéncia, vitimizacao
e relacionamento com 6érgaos publicos, dentre varias condicionantes. Portanto, ndo é uma
experiéncia unicamente individual; € também construido coletivamente (Costa & Durante, 2019;
Lampoltshammer et al., 2014).

Contudo, mesmo considerando que indicadores para capturar aspectos perceptivos
emocionais e comportamentais do medo do crime ndo podem extrair plenamente as percepc¢des
(Lee, Park, & Jung, 2016), avaliagbes perceptuais sobre a qualidade de determinados espagos
podem dar nocdes sobre suas relacdes com os efeitos nocivos daquela inquietagéo. Na perspectiva
de que é imperativa a compreensdo das particularidades dos atos violentos para a implementacao de
adequadas politicas publicas relacionadas a questdo (Borth et al., 2018), o Quadro 3 resume as
variaveis para analise dos assuntos vinculados a temética em foco. Dai a importancia, para o alcance
de relativo controle da situagdo, de boas préticas de gestdo da seguranga, cujos aspectos essenciais

sdo tratados na continuidade deste trabalho.

Quadro 3: Caracteristicas genéricas de variaveis para analise dos temas “percepgdo e medo”
relacionados as demais tematicas em estudo

VARIAVEL DEFINICAO E JUSTIFICATIVAS

Frente as suas estreitas relagcdes com incivilidades, manutengdo espacial e formas de uso e
Qualidade estética ocupacao do solo (Hardt, 2000), a qualidade estética dos ambientes pode afetar a sensagao
de seguranca.

O estudo de processos perceptuais é fundamental para a compreensédo das interacoes
Percepc¢éo de seguranca entre homem e ambiente, revelando as causas para anseios e comportamentos (Santos &
Souza, 2015; Tuan, 2006[1979]), inclusive derivados de impress@es de inseguranca.

Fonte: Elaborado com base nas referéncias citadas.
5 SEGURANCA E GESTAO
Na longa e inconclusiva busca de equilibrio entre liberdade e seguranca, o comunitarismo

permaneceu ao lado da Ultima. Esta corrente teérica, que emergiu durante a década de 1980, tem
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por objetivo resgatar a importancia da ideia de comunidade (Filgueiras, 2010). Por principio, aceita
gue os dois valores humanos estdo em oposicado e que ndo se pode ter um sem renunciar, muitas
vezes em grande parte, ao outro (Bauman, 2001[2000]).

Uma possibilidade que os comunitarios ndo admitem é que a ampliacdo e o enraizamento da
liberdade podem aumentar a seguranca. Outra opcao ndo aventada é que ambas podem crescer
juntas e, menos ainda, que cada uma s6 pode crescer em conjunto com a outra (Bauman,
2001[2000])

Souza (2008) explica que a realidade socioespacial da cidade ndo é um conjunto de
compartimentos estanques — aqui a economia urbana, ali os conflitos sociais; aqui a degradacéo
ambiental, ali o déficit habitacional; aqui a pobreza, ali a criminalidade; aqui o planejamento, ali a
segregacdao residencial. Para o autor, as dimensdes das relagfes econdmico-locacionais, politico-
administrativas e socioculturais, dentre outras, sdo interdependentes e 0s processos se interligam,
com interacdo incessante dos agentes modeladores do espac¢o urbanizado e com escalas dos
problemas e das solu¢gdes complementares entre si. SO sob essa Odtica € possivel respeitar a
complexidade da dindmica urbana na avaliagdo e no desenho de estratégias de intervencao (Souza,
2008).

Assim, faz-se necessario avancar na proposi¢do de instrumentos de planejamento urbano para
além dos planos diretores municipais. Gheno (2009) esclarece que ndo sédo solu¢des fechadas e
reguladoras, mas uma estrutura que permita a continua tomada de decisdo e monitoramento, com
importagdo de informacdes.

Ademais, praticas inadequadas de urbanismo, em que territérios sdo fragmentados,
alimentando as desigualdades socioecondmicas ou confinando populacdes “indesejaveis” em
espacos onde ha caréncia de infraestrutura, sdo grandes geradoras de conflitos. Por consequéncia,
também sao promotoras da violéncia (Barreira, 2004; Davis, 2016).

Para analise da questao, normalmente a seguranca € separada em duas dimensdes (Lis et al.,
2019):

a) objetiva — referente a medicdo por fatos e ndmeros tanto do risco real associado ao

crime quanto da protecao efetiva;

b) subjetiva — relativa a qualificacdo das emocdes experimentadas pelo individuo sobre

percepc¢ao de riscos ou ameacas.
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Para Reid-Henry e Sending (2014), sdo amplamente aceitas as compreensfes complexas e
multidimensionais da violéncia, com certo sentido subjetivo. Por decorréncia, constituem desafios
para os formuladores de politicas publicas, que preferem trabalhar, segundo os autores, com
categorias concretas e dimensdes objetivas.

Tendo como direito a obediéncia dos cidaddos na promessa de protegé-los das ameacas as
suas existéncias, o Estado, ndo mais capaz de cumpri-la, é obrigado a mudar a énfase da protecéo
contra o medo a prevencdo dos perigos a seguranca pessoal. Bauman (2008[2006]) interpreta,
entdo, que € “rebaixada” a luta contra temores para o dominio da “politica de vida”.

O mesmo autor reforgca que h&a deslocamento, na atualidade, da esfera da seguranca (ou seja,
da autoconfianca e autosseguranca, ou de sua auséncia) para a da protecao (ou seja, do abrigo em
relacdo a ameacas a propria pessoa e suas extensdes, ou da exposi¢do a elas). O problema é que,
evidentemente, nenhuma quantidade de esfor¢cos investida nas areas para as quais o medo foi
deslocado podera neutralizar ou bloquear suas verdadeiras fontes, com consequente tendéncia a
impoténcia no estancamento da ansiedade original, ainda que as diligéncias sejam honestas e
engenhosas.

E por essa razédo que o circulo vicioso do medo e das agdes por ele inspiradas (aparentemente
preventivas ou defensivas) ndo perde vigor, sem se aproximar do seu fim (Bauman, 2008[2006];
Souza, 2008). Diante da “impossibilidade” de eliminar as causas profundas de boa parte da
criminalidade violenta, a “solu¢gao” conservadora se restringe a retirar os “bandidos” de circulagao, de
forma legal ou ilegitima (Souza, 2008).

Porém, faz-se necessario enfatizar a ineficacia dos modelos atuais de policiamento. Aquele
baseado na presenca macica de policiais tem limitagcBes de tempo e espaco. Em curto periodo, pode
melhorar a sensagcdo de seguranca; no entanto, ndo pode ser empregada em longo prazo. Ha
também criticas de que é comumente é empregado em areas mais nobres, constituindo, dessa
maneira, uma opg¢ao excludente (Costa & Durante, 2019). Além do mais, o combate & criminalidade
com a uUnica utilizacéo de estratégias tradicionais, como a militarizacdo macicga e a intensificacdo da
atividade policial, pode gerar resultados ndo intencionais, como a expansao das proprias atividades
criminosas, incluindo sequestros e extorsdes, prejudicando principalmente as periferias
(Montemayor, 2019).

O modelo tradicional de seguranca publica (militarizada) também produziu, ao longo das
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Ultimas décadas no pais, consequéncias institucionais e transformou o problema da criminalidade
comum em um de seguridade interna. As policias militares conquistaram autonomia e poder junto a
expressivos segmentos da populacdo para usar da forca necessaria para abater o inimigo comum —
0 “bandido”, abrindo precedentes para praticas abusivas e flagrante distorgcdo em que toda politica de
seguranca gravita sobre a atuacao policial (Adorno, 1999; Silva & Alencar, 2018).

E fato que a violéncia policial gera inseguranca e mais medo do crime (Costa & Durante, 2019;
Endo, 2009). Adorno e Nery (2019) demonstram que a populacdo, principalmente a menos
favorecida socioeconomicamente, equipara o medo da policia ao dos traficantes.

Normalmente, iniciativas que conseguem melhores resultados incluem a maior insercdo dos
agentes na comunidade, com mais aproximacdo aos seus reais problemas (Costa & Durante, 2019).
Ou seja, revelam uma postura mais preventiva e menos reativa.

Nesse cenério, a gestdo urbana deve visar & melhoria das condi¢es de vida, envolvendo os
cidaddos nas decisdes e acbes da governanga publica, com atividades voltadas a sua concretizagédo
no tempo presente; ao mesmo tempo, o planejamento, destinado a programacao do futuro, sob a
égide do desenvolvimento harmoénico, define as principais estratégias e politicas municipais
(Rezende & Castor, 2006[2005]).

Infelizmente, porém, o didlogo entre os estudiosos ainda é, muitas vezes, insuficiente e
decepcionante. Os pesquisadores de temas relativos ao planejamento e a gestéo das cidades, bem
como daqueles referentes a violéncia urbana e a seguranga publica, muito pouco interagem com
troca de experiéncias (Souza, 2008).

Nesse contexto, tem ganhado cada vez mais destaque o chamado “Crime Prevention Through
Environmental Design” (CPTED — Prevencédo do Crime por Meio do Desenho Ambiental), método
estabelecido e comprovado de previsédo de tendéncias a violéncia. Conforme Cozens e Love (2015),
€ focado em aspectos formais em sua primeira versdo (CPTED Espacial), com adicdo de postulados
da ecologia social em sua segunda geracdo (CPTED Comunitario) e de participacdo na sua terceira
producdo (CPTED Participativo).

Montemayor (2019) o considera um compéndio de estratégias de prevencdo criminal que
buscam reduzir as possibilidades de crimes de oportunidade, além de minimizar o medo na
comunidade, aumentando sua coesdo. Sua primeira hipétese € que o comportamento humano é

influenciado por condicdes fisicas e espaciais onde o0 senso comunitario € fundamental para areas
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publicas seguras.

Portanto, a defesa do espaco depende da capacidade de unido da comunidade para o bem
comum, baseada em cinco critérios basicos (Montemayor, 2019):

a) vigilancia natural — “ver e ser visto”;

b) estabelecimento territorial — identidade e propriedade do espaco publico;

C) controle de acesso — conjunto de técnicas de desenho espacial para evitar elementos

urbanos e arquitetdnicos excludentes e agressivos;

d) manutenc¢do espacial — técnicas de conservagédo e cuidado dos espacos publicos;

e) participagdo comunitaria — construcdo e aperfeicoamento do bairro pelos préprios

moradores; esse aspecto ndo é tdo presente na versao original (primeira geragao).

No entanto, Montemayor (2019) esclarece que as técnicas de avaliagdo dos impactos do
CPTED na América Latina ainda estdo em desenvolvimento. As caracteristicas fisicas dos bairros e
centros urbanos dos paises latinoamericanos sdo diferentes das condi¢Bes espaciais de cidades de
outros continentes onde o método esta mais consolidado, restando, para essas nacdes, a
incorporagdo (em uma terceira geragcdo), de questdes relacionadas a sustentabilidade e a saude
publica para sua maior efetividade na prevencgdo da violéncia e do crime. Mesmo assim, podem ser
definidas variaveis para a tematica em evidéncia, expostas no Quadro 4. Assim, séo configuradas as
bases de um processo preventivo em cidades.

Quadro 4: Caracteristicas genéricas de varidveis para andlise dos temas “seguranca e

A0

gestao” relacionados as demais tematicas em estudo

VARIAVEL DEFINICAO E JUSTIFICATIVAS

Compreende principios de planejamento e projeto de ambientes contra a criminalidade, com
base em nogdes de territorialidade e de vigilancia natural (Fennely & Perry, 2018), dentre
outras.

Desenho de espagos urbanos
seguros

A associacdo tanto de medigbes quantitativas do risco real associado ao crime e da
protecao efetiva contra 0 mesmo, quanto de andlises qualitativas de sensac¢des de ameacas
e de percepcdo de seguranca, possibilitam a formulagdo de politicas publicas mais
eficientes no combate a violéncia urbana (Carvalho & Silva, 2011; Lis et al., 2019; Reid-
Henry & Sending, 2014).

Dimensdes objetivas e
subjetivas em politicas publicas

Fonte: Elaborado com base nas referéncias citadas.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Sem serem restritivas, as variaveis analiticas identificadas para VIOLENCIA E CRIME - tipo

criminal, data e horério — séo primordiais para o entendimento do fendmeno, mas se deparam com a
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falta de confiabilidade das respectivas informacdes e notificagBes, quaisquer que sejam as suas
fontes. Por outro lado, os par&metros indicados para CIDADE E PAISAGEM - incivilidades,
manutencdo e envolvimento local, uso e ocupacao, e elementos em micro escala — ndo encerram
toda a complexidade dos ambientes urbanos, constituindo parte da representacdo das suas
realidades.

Todavia, esses condicionantes ndo podem ser limitadores dos imprescindiveis estudos das
relagBes entre apreensfes dos cidaddos e ocorréncias criminais, pois um unico delito ja é importante,
por si mesmo, como base de investigacdes nesse sentido. Essas interacfes também devem ser
consideradas sob a dtica das variaveis expostas para PERCEPCAO E MEDO - qualidade estética e
sensacao de seguranca, ainda mais dificeis de serem compreendidas frente ao seu elevado grau de
subjetividade.

Depreende-se, assim, o imperativo de empreendimento de esfor¢os para a conjugacao dessas
iniciativas com vistas a formulacdo de diretrizes de desenvolvimento baseadas nos indicadores
definidos para SEGURANCA E GESTAO - desenho de espacos urbanos seguros e dimensées
objetivas e subjetivas em politicas publicas. A presente identificacao de varidveis analiticas consiste,
assim, em uma primeira aproximacdo, que revela a necessidade de aprofundamento da
compreensdo integrada dos temas abordados para determinagdo de processos metodolégicos
adequados a investigacdo da temética geral abordada com vistas a configuracdo de paisagens

seguras em cidades.
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