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O termo “socioambiental” tem sido
ampla e indiscriminadamente usado ndo so6
pelas empresas, mas em estudos
académicos. Podemos entender esse uso ndo
preciso por parte das empresas como uma
estratégia de divulgacdo e busca de um apelo
junto ao grande publico (fica ao consumidor a
reflexdfo do que seria um  “Banco
Socioambiental”?). No entanto, apesar de ja
existir uma producdo académica consideravel
com uma preocupacdo conceitual, tém-se
encontrado artigos que, na busca de
simplificar uma introducdo a estudos de caso
em organizacdes sobre a questdo ambiental,
e/ou sobre a questdo social, lacam méao do
termo qualquer preocupacdo conceitual.

Autores tém usado o esse adjetivo
composto - com diferentes grafias - para
ilustrar diferentes situagdes que englobam
alguma acdo, ou de responsabilidade social
com tracos de preocupacdo ambiental ou
inversamente ac¢des ligadas a gestdo
ambiental com tragos de preocupacdo com
algum aspecto social. Em casos extremos,
aderindo ao conceito diluido proposto pelo
marketing organizacional, considerando
simplesmente socioambiental uma nova
grafia para ambiental ou social, acreditando
que uma transversalidade hipotética cria um
conceito real.

Esse ensaio propde uma reflexdo por
parte do meio académico sobre o conceito e o
uso do termo, buscando a linha historica de
duas correntes que podem ser consideradas
as criadoras do mesmo nos estudos sobre
empresas no Brasil: uma ligada a Gestéo
Ambiental Empresarial, e outra derivada da

discussdo sobre a Responsabilidade Social

Empresarial.

Nota-se que ha ainda uma corrente
ligada ao movimento social, que apesar de
sua desconexdo aparente da analise de
empresas, pode ter influenciado na

terminologia: o S6cio-Ambientalismo.

A Emergéncia da Questdao Ambiental
Global e sua Chegada nas Empresas

A virada da década de 1960 para de
1970 é considerada por muitos autores um
ponto de inflexdo da postura do ser humano
frente o0 meio ambiente. Com a organizagédo
pela ONU da Conferéncia das Nac¢bes Unidas
sobre o Meio Ambiente Humano (CNUMAH)
em 1972, Estocolmo, fica institucionalizada a
relevancia do tema para a sociedade.

Embora a CNUMAH parecesse ter um
férum institucional de nacoes, sua
convocagdo se deve como resposta as
conseqUiéncias sobre o meio ambiente do
crescimento das  atividades industriais
(empresariais), nele as consequéncias do
paradigma industrial comecam a ser vistas
como tranfrontericos, isto é globais. Poucos
autores notam que essa conferéncia foi
agendada em um dos paises que sofria
diretamente com o esgotamento do modelo
industrial e as conseqléncias internacionais
(globais) da intensa industrializacdo do
centro da Europa: As emissdes industriais
comecgavam a provocar o aumento de chuvas
acidas na Escandinavia, e essas chuvas
estavam causando a morte de parte de suas
florestas, essas ultimas matéria prima da
indUstria de celulose local.

Nesse inicio de década Herman Daly,
organizando uma coletanea de textos
cientificos, propde em sua contribuicdo a
existéncia de um “novo paradigma

socioecondémico” (1973:1-36), que teria
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entdo seu momento inicio. Seguindo a anélise
de revolugdes cientificas e paradigmas de
Thomas Kuhn, esse paradigma (reiterado por
Catton e Dunlap, 1978) sofre um processo de
difusdo na comunidade cientifica global e
evolui até um primeiro marco de
consolidagdo: a publicagdo em 1987 pela
Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento(CMMAD), o livro “Nosso
Futuro Comum” (WCED,1987). Nesse
documento se define uma nova visao para o
desenvolvimento global, se considerando
além do aspecto econdmico, o meio ambiente
e a equidade social, o desenvolvimento
sustentavel.

Desde o momento da inflexdo de
paradigma, passa-se a incluir a questdo
ambiental em agendas nacionais (com
diferentes destaques em cada Pais). No
entanto esse aumento nem sempre linear,
isso pode ser interpretado como dependente
da velocidade de absorcdo dessa questdo nas
preocupacdes da comunidade cientifica, nos
Governos até os varios setores da Sociedade,
entre eles suas Organizacdes.

Nota-se que apdés a absorcdo pelo
Governo (via CNUMAH) e por uma parte da
comunidade cientifica, o paradigma comecga a
ser introduzido na sociedade através de
regulamentacdo e ativismo social frente as
informagdes. Assim algumas organizacdes da
sociedade passam a enfrentar mais
rapidamente a alternancia de paradigma:
empresas de indUstrias que em seu processo
possuem uma interface com o0 meio
ambiente, seja no uso de recursos naturais,
seja como utilizador do que até entdo se
chamava do servico do meio ambiente de
absorcdo de rejeitos dos  processos
produtivos (sélidos, liquidos ou gasosos).

Em relagcdo ao meio ambiente, essas
empresa passam por duas fases iniciais de

posicionamento (HOFFMAN, 1990), uma ja

anterior a alternancia de paradigma, onde as
empresas tratavam seus residuos como
problemas operacionais, resolvidos
internamente conforme sua avaliagdo, e
outra (logo apés a CNMAH) onde o Estado
passa a regular as emissdes e as empresas a
focar suas acBes nessas. Apds essas fases
seguem-se duas outras fases de
posicionamento. Numa terceira fase, frente a
reacdo do ativismo, elas agem além da
regulacdo, e numa quarta fase elas passam a
incluir sua interface com o meio ambiente em
suas estratégias. Nessa Ultima fase podemos
considerar que nasce a Gestdo Ambiental
Empresarial.

Um marco global do inicio da terceira
fase seria a iniciativa , em 1985, de um
grupo de indudstrias quimicas canadenses na
definicdo de principios de atuacdo em relagdo
ao meio ambiente, a Responsible Care. A
evolucdo para quarta fase se da na década de
noventa, onde varias iniciativas que vao
confirmando a integracdo das questbes
ambientais na estratégia das empresas no
mundo: A definicdo dos “Principios Valdez”
pela CERES, (Coalition for Environmentally
Rresponsible Economics), a idealizagcdo do
Total Quality Environmental Management,
TQEM, pela Global Environmental
Management Initiative(GEMI), ambos em
1990; a definicdo pela Camara de Comercio
Internacional, ICC, de seus principios em
relacdo ao meio ambiente (em 1991) e do
conceito de Ecoeficiéncia (em 1992), e as
normatizacdes do que seria um Sistema de
Gestdo Ambiental, o EMAS (Environmental
Manangement and Audit Schema) do
Conselho da Comunidade Econbmica
Européia (em 1993); seguido pela norma a
ISO 14000 (em 1994) da Organizacado
Internacional de Normalizagéo.

Dentro desse panorama global,

devemos considerar a especificidade do
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Brasil, que no inicio da década de 1970 se
encontrava na busca por indices de
crescimento do paradigma anterior e sobre
uma ditadura militar. O posicionamento final
oficial do Brasil na CNUMAH, de 1972, ilustra
essa situacdo: naquele momento a posicao
brasileira era defensiva ao paradigma
existente, pois o Pais ainda estava por
“crescer” e precisava de “crescimento”
industrial dentro do paradigma anterior.

Podemos notar uma defasagem
consideravel nas duas primeiras fases
propostas por Hoffman (1990), no entanto
uma possivel influéncia do panorama das
industrias quimicas globais interfere através
de suas filiais nacionais na gestacdo do que
vem a ser chamado Gestdo Ambiental
Empresarial no Brasil. O processo de
recuperacdo da defasagem brasileira em
relagdo aos paises industrializados pode ser
reconhecido, quando em 1992 a Associacao
Brasileira da Inddstria Quimica (ABIQUIM)
langa oo programa “Atuagdo Responsavel”
(praticamente uma traducdo da iniciativa
Responsible Care de cerca de sete anos
antes).

Junto com as empresas quimicas,
outros setores com maior impacto (que
sofrem maiores pressdo de controle do
Estado e da Sociedade) passam através de
programas ou principios a tratar da questado
ambiental estrategicamente. Isso significa ir
além vincular sua relagdo com o meio
ambiente externo além de uma funcgédo de
controle operacional, estabelecendo um
sistema dentro empresa que difunde
principios, informacdes e atividades
relacionadas com a variavel ambiental da
empresa, o Sistema de Gestdo Ambiental
(SGA). Em 1996 ¢é lancada da norma
ABNT:ISO 14000 no Brasil, e com isso
podemos considerar a consolidacdo final do

tema nas empresa, no momento que se cria

um padrdo para a Gestdo Ambiental
Empresarial.

Esse novo paradigma e a evolucdo
nas organizagdes criou um campo dentro
estudos organizacionais, que cientificamente
vem criando base conceituais solidas.
Olhando no site de peridédicos da CAPES,
tém-se um numero consideravel de revistas
internacionais com foco em “Environmental
Management”, todos contendo a area de
administracdo, ou de organizag¢des. No inicio
da década de 1990 ja alguns autores
pioneiros (DONAIRE, 1994;1995 e MAIMON,
1994) passam analisar o tratamento da
questdo ambiental dentro das organizacfes
empresariais, a Gestdo Ambiental, nascendo
um campo dos Estudos Organizacionais (da
administracdo) no Brasil — incluido inclusive
na traducdo do Hanbook of Organizational
Studies, livro de Clegg, Hardy e Nord sobre
novas tendéncias da éarea (Egri & Pinfield
1996). Soma-se a isso as Ciéncias da
Administracdo (ou Estudos Organizacionais),
abre espaco para esses estudos, tanto em
revistas e no seu encontro cientifico mais
importante, o EnANPAD, quanto num
encontro especifico, o Encontro Nacional de
Gestdo Empresarial e Meio Ambiente
(ENGEMA), o que pode ser considerado uma
consolidagdo da area.

Além da consolidagdo académica, ha
também uma evolucdo da questdo ambiental
no Brasil e Global através da R10-92. Junto a
Conferéncia das Nacdes Unidas para o Meio
Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD), foi
realizada paralelamente a reunido de
empresarios para a fundacdo de Conselho
Mundial de Empresas para o
(CMEDS),
World Business Council for Sustainable
Development (WBCSD).

Desenvolvimento Sustentavel

Nota-se que a CMEDS foi idealizada

com o foco era propagar a inclusao da Gestao
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Ambiental nas estratégias das empresas. No
entanto, um efeito colateral da
simultaneidade com o0s outros eventos
realizados na RI092 (como o Forum Global
da ONGs), foi trazer para empresas que ja
estavam desenvolvendo a Gestdao Ambiental,
a questdo da tripla sustentacdo do conceito
de sustentabilidade, questdo discutida na
CNUMAD e incluida em documentos do
encontro como a Agenda 21.

Nesse ponto podemos identificar o
que seria a “fecundacdo” da abordagem
Socioambiental (na realidade da
sustentabilidade empresarial). Isto é
derivando-se da Gestdo Ambiental as
empresas que querem contribuir a
sustentabilidade sociedade global devem
incluir a variavel social nas suas atividades —
nota-se, no entanto que o Responsible Care
ja incluia alguns itens “sociais” em seus
principios, como “dialogo com a
comunidade”, embora com enfoque de
seguranca.

Esta “fecundacdo” em 1992 acaba por
gerar um embrido conceitual em 1998:
trabalhando como consultor de empresas
globais na busca da sustentabilidade, John
Elkington (1998), reflete sobre a
sustentabilidade do capitalismo e das
organizagbes e propdem que as empresas
nesse novo paradigma da sustentabilidade
devem ter trés linhas de resultados que
separam 0s resultados negativos dos
resultados positivos. Baseado na triplicidade
do conceito de sustentabilidade, elas ter uma
analise de resultados econbmicos, uma
andlise de resultados ambientais e uma
terceira de resultados sociais. S6 com este
“Triple-Bottom-Line” de resultados positivos
pode-se considerar que a empresa esta
dentro do novo paradigma global. Diferente
da preposicdo usual de um tridngulo, se

propdem, trés linhas horizontais paralelas

que possuem uma area (zona geométrica)
sobre elas. Essas areas em caso de harmonia
sustentavel se sobrepdem gradativamente,
no entanto, quando elas “se movem” como
placas tectdnicas geram areas onde ndo ha
intersecgdo, onde ndo ha intersecgéo cria-se
uma area nao sustentavel.

Deve-se ressaltar que o0 proprio
Elkington em sua introducdo salienta que a
variavel social tem sido esquecida, ou pouco
analisada nas analises de sustentabilidade
empresarial, e chama atencdo ao que ele
denomina o “Factor Bardot”: A diva do
cinema francés das décadas de 1960 e 1970,
além de um fildo econdbmico, tem se
engajado na protecdo de animais, o que
significaria um avan¢co no paradigma da
sustentabilidade. No entanto, SE seu
posicionamento politico discriminatério entra
em conflito com a terceira linha minima de
resultados da sustentabilidade (no caso da
entidade “Diva Brigit Bardot”), a de equidade
social.

O avanc¢o da busca pela contribuicao
das empresas pela sustentabilidade global,
agora com suas trés bases conceituais -
economia, ambiente e sociedade - € marcado
pela criacdo entre 1997-1998 da Global
Reporting Initiative (GRI) pela CERES.

Também o CMNDS na virada do
século absorve o] conceito de
Responsabilidade Social Corporativa (RSC),
consistindo esse no comprometimento das
empresas em contribuir para o)
desenvolvimento econdmico  sustentavel,
lidando com empregados, suas familias, a
comunidade local e a sociedade como um
todo, objetivando melhora da qualidade de
vida. O CMNDS explicita que, a agao
ambiental vai além das restricdes e
concessbes estatais, assim as propostas
envolvidas nédo confrontam os anseios dos

acionistas e podem, a longo prazo, ampliar
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suas margens de lucro, de forma sustentavel.
Observando essa definicdo da CMNDS nota-
se que a inclusdo da variavel social néo
significa a criacdo de um novo conceito e sim
a assimilacdo de uma questdo que tem seu
histérico independente e vinha na década de
1990, sendo cada vez mais exposta,
inicialmente em empresas globais que néo
pertenciam a setores ligados diretamente a

variavel ambiental.

Responsabilidade Social Empresarial

Ao se revisar essa segunda base da
sustentabilidade empresarial, a questéao
social, exige um tratamento pelas empresas,
e seu histdrico deve ser analisado sob dois
aspectos, um interno e outro externo. Assim
a gestdo social deve incluir dois eixos: o
primeiro ligado a tradicional gestdo de
pessoas; e 0 segundo uma nova questao, e
as relagdes com a comunidade. Ambos os
eixos podem sofrer pressbBes, seja pelo
mercado, pela legislacdo ou pela sociedade
local, e estdo ligados a percepgdo de uma
Responsabilidade Social Empresarial (RSE), a
Corporate Social Responsibility (CSR).

Uma das publicagdes que pode ser
considerada entra as centrais do tema no
Brasil, € o livro editado por Patricia Ashley
em 2001 (junto com o Livro de Tendrio,
2001). Em seu capitulo da segunda edigéo,
Ashley faz uma retrospectiva sobre a
Responsabilidade Social Empresarial (RSE),
remontando a antes do século XIX, quando
os Governos ainda tinham o papel
corporativo de empreender, com as
corporagbes privadas assumindo o papel
empreendedor no século XIX isso é
esquecido. A autora coloca como a redencédo
do papel social o caso “Dodge vs. Ford”
ocorrido em 1919, onde Henry Ford foi
processado por acionistas minoritarios (no

caso John e Horace Dodge) por nao estar

visando o lucro méximo dos acionistas ao
reinvestir lucros na capacidade da producéo e
aumento de salarios (ASHLEY, 2006).
Enquanto que a retrospectiva da autora
analisa os aspectos externos, esse fato
histoérico pode ser considerado um marco dos
aspectos internos da empresa que evoluiram
junto com a ampliagdo da ciéncia da
administracdo para além da abordagem
Fordista-Taylorista.
Um dos principais autores
internacionais nessa area, Archie Carrol
analisa o histérico da CSR, focando a oética
externa o autor propde a década de 1950
como o embrido do que seria a era moderna
do CSR, com a publicacdo do livro de Howard
R. Bowen, Social Responsibilities of the
Businessman, em 1953 (CARROL, 1999). No
entanto, segundo Carrol o inicio de uma
tematizagcdo mais ampla dessa questdo
comeca também da década de 1970, quando
Harold Johnson apresenta a responsabilidade
social das empresas como uma questao mais
ampla, que envolve empregados,
fornecedores, clientes, comunidades locais e
a sociedade de todo o Pais. Na Europa, nesse
comeco de década tém-se dois exemplos que
podem ser considerados o embrido empirico
da RSE: Na Alemanha, a empresa STEAG
produz em 1971 um relatério sobre suas
atividades sociais; e na Franca, em 1972, a
empresa SINGER realiza o primeiro balanco
social nos conceitos mais atuais de RSE.
Ainda seguindo a revisdo historica
dos conceitos, Carrol (1999) apresenta a
discusséo tedrica sobre as dimensodes da RSE,
destacando ainda na década de 1975 o
trabalho de S. Prakash Sethi, onde se define
trés niveis: obrigagdo social, isto é, o
comportamento corporativo ante as
imposicdes legais e econdmicas;
responsabilidade social, que vai além da

anterior, e eleva o nivel das a¢bes a um
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contexto de normas sociais, valores e
expectativas quanto a performance; e, por
fim, atuacédo social, que consiste em atender
as necessidades sociais de forma antecipada
e preventiva. Salienta-se, no entanto que
Carrol, assim como outros autores nao
consideram o nivel de obrigacdes legais como
para da RSC, mas devemos levar em conta a

Dentro desse histérico, o avanco do
tema nos Estudos Organizacionais pode tem
um outro marco com a proposta em 1984 de
um dos gurus da administracdo, Peter
Drucker, da compatibilidade entre as
responsabilidades e a lucratividade, ou seja,
converter a responsabilidade social da
empresa em oportunidade de negdcios,
evento citado tanto por Carroll (1999) quanto
por Tachizawa (2005),

Embora Carrol (1999) nem considere
a questdo do cumprimento legal como
responsabilidade social (ou ambiental), a
consolidagdo das pressbes regulamentadoras
de Estado, cria uma diferenca histérica entre
a questdo social interna (trabalhista) e a
questdo ambiental nas empresas. Por outro
lado, a existéncia de um mercado com
exigéncias ambientais (mesmo que localizado
e diferenciado) cria uma pressdo sobre
algumas empresas, que nado sofrem ainda
pressdes externas sociais. Essa diferenca faz
com gque nas empresas a gestdo social tenha
historicamente um setor (RH e ou Gestao de
Pessoas) focado na “bottom line” social
interno, sendo o aspecto “externo”, as
relagdes com a comunidade, guase nunca
considerado.

No Brasil, conforme Lima et al.
(2006) a RSE teve seu comecgo pela metade
da década de 1970, evoluindo especialmente
no final da década de 1990.

Nessa década com o desenvolvimento
do conceito de responsabilidade social, em

consequéncia das discussbes sobre moral e

ética nas empresas, empresas comecaram
incluir a dimensao social nas suas gestao e
primeiros balangos sociais comecam a ser
publicados, como os das empresas FAFEN
(ex-Nitrofértil) e a Telebras ainda na década
de 1980. Entre os pioneiros do balan¢o Social
tem-se ainda o BANESPA, em 1992
(Trevisan, 2002) Na segunda metade da
década, 1997, o IBASE (Instituto Brasileiro
de Andlises Sociais e Econbmicas), em
parceria com socidlogo Herbert de Souza,
promove uma campanha pela difusdo da
idéia da realizagcdo do balan¢o social pelas
empresas. Esse futuramente, junto com o
grupo Gazeta Mercantil, passa a ser avaliado
identificado através de um “Selo de Balanco
Social IBASE”, a fim de motivar que as
empresas divulgassem sua participagao
social.

Em 1998, foi criado o Instituto Ethos
de Empresas e Responsabilidade Social, por
Oded Grajew, o qual tinha como meta a
disseminacdo da responsabilidade social
empresarial. Em 1999, 68 empresas
divulgaram seu balan¢co social no Brasil. O
Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada
(IPEA) divulgou noticia, segundo a qual havia
jA em 2006 465 mil companhias no Pais
exercendo a responsabilidade social, como
afirma Trevisan (2006).

A responsabilidade social, conforme
refere Kraemer (2005) corroborando Peter
Drucker, deixou de ser uma opg¢do para se
tornar uma questdo de estratégia e
sobrevivéncia para as empresas. As
organiza¢gfes tém de lidar com a destinagdo
de parte do patrimdnio para sanar danos
causados ao meio ambiente, além de serem
incentivadas pelo poder publico e pelos seus
stakeholders (comunidade, clientes,
funcionarios, fornecedores e ONG’s), a
focalizar seus impactos ambientais e sociais,

reduzir custos associados e elaborar
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relatérios para uma sustentabilidade
ambiental maior.

Assim, o marketing social alia a
imagem da empresa a suas ac¢des sociais,
definindo a aplicacdo dos recursos em uma
causa determinada, de modo a criar uma
identidade da empresa perante a populacéo.
(2002,7),

“diferentemente de uma politica de doacdes

Conforme relata Trevisan
ou de assistencialismo aleatério, que pode
gerar dificuldades para o consumidor associar
a imagem da empresa a um projeto social
especifico, o marketing social visa definir a
correta aplicacdo dos recursos em uma causa
determinada, de modo a tornar essa atuagao
social mais eficiente e criar uma identidade

perante o publico”.

Sécio-Ambientalismo

Paralelo as histérias da tematizagédo
das questdes ambiental e social pela
empresas - que parecem tenderem a se
juntar, ha um outro conceito ligado a fusado
das questdes sociais e ambientais, o que
duas areas distintas, a sociologia e a
ecologia, conceituaram de Sécio-
Ambientalismo, Ecologismo Social,
Ecologismo Popular, ou Ecosocialismo (VIOLA
e LEIS,2001; ALIER, 1998; MINC,1985;
CROALL & RANKIN, 1982).

Uma das abordagens origina-se na
interpretacao do desenvolvimento do
ambientalismo no Brasil. Apos a fase
dicotobmica do ambientalismo brasileiro, até a
metade da década de 1908, comeco a surgir
no Brasil um “Ambientalismo Multisetorial”:
Dentro dos cinco setores que podem ser
identificados a partir da metade da década de
1980 (que serdo expandidos a oito) aparece
0 Sdécio-Ambientalismo (grafia de Viola & Leis
2001, frente a evolugcdo dessa abordagem

nas Ciéncias Sociais - em Viola 1991,

comentava-se “o setor do ambientalismo

ligado aos movimentos sociais”). Esse seria:
o0 ambientalismo das “organizagbes néo
governamentais, sindicatos e movimentos
sociais que tem outros objetivos precipuos,
mas incorporam a protecdo ambiental como
uma dimenséo relevante de atuacdo” (VIOLA
& LEIS, 2001:135).

Embora o maior foco dos estudos de
Gestdo Ambiental tenha sido as empresas,
até pelo impacto das atividades dessas no
meio ambiente, conforme salienta Viola,
organiza¢des ndo governamentais passam a
tematizar o meio ambiente (ou perceber-se
como parte dessa discussdo).

Esse chamado terceiro setor
caracteriza-se pela diversidade de entidades,
com tipos de organizagBes representando
diferentes grupos da sociedade, por exemplo,
com Institutos (como o IBASE, e ETHOS),
Sindicatos e Cooperativas Rurais. A interagdo
acaba por propagar um conceito do Sécio-
Ambientalismo, como uma derivacdo das
fungBes sociais, com a inclusdo das variaveis
ambientais em seu foco de atuacdo, mesmo
quando essa variavel ndo tenha uma
expressividade real. Alguns autores chegam a
propor que “com a RIO-92 o tema ambiental
€ incluido na tematizagdo social”.

A interagdo crescente das influencia
das organizacdes do terceiro setor sobre as
empresas acaba por fazer com que a
terminologia  do terceiro setor seja
incorporada por empresas que sofrem as
suas pressdes sociais, muitas vezes
ignorando, ndo s6 o problema basico da
diferenca entre objetivos organizacionais e
papel na sociedade desse diferentes grupos,
mas ignorando que o setor empresarial ja
tem um histérico de abordagem ambiental.

Nota-se que essa abordagem dos
movimentos sociais tem poder na academia.
Tanto que a ANPAD em seu Encontro

Nacional, interpreta a questao Ambiental e o
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agrupamento das publica¢cbes sobre a Gestao
Ambiental (Empresarial, Estatal e Global)
como um sub-tema de “Administracdo
Publica e Gestdo Social”, a “Gestdo Social e
Ambiental”, que embora tenha se mantido no
titulo sem o problema conceitual do termo
Socioambiental aparenta ter um carater
derivado do Soécio-Ambientalismo, pois

agrega artigos do amplo terceiro setor.

Refletindo sobre 0 conceito
“Socioambiental”
Apesar das trés abordagens

chegarem em suas linhas historicas ao que
seria um adjetivo coerente, “socioambiental”,
quando se propdem uma intersec¢do das
abordagens cria-se uma area nebulosa. Nota-
se que, principalmente quando o adjetivo
“socioambiental” é usado a substantivos
abstratos como Gestdo, Responsabilidade,
ndo observando um equilibrio entre as
dimensbes e mesmo uma ponderacdo das
atividades, pode-se provocar uma diluicdo
conceitual.

Como motivos para um uso nao
atento do termo, que causa o]
enfraquecimento conceitual, podemos
identificar:

a) Inicialmente a falta da percepcéo
ou negligéncia, da existéncia de que pelo
menos trés abordagens das organizacdes
discutem o tema, isto é, a interseccdo ou
transversalidade, das tematicas ambiental e
social. Isso pode ser, em alguns casos, O
aspecto gerador de outros motivos;

b) Ao desconsiderar que empresas
que atuam em atividades diferentes
interferem no meio ambiente com
intensidades variadas, cria-se uma
padronizacdo de algo nao padronizavel. Essa
desconsideragdo gera um adjetivo que pode
igualar, por exemplo, uma mineradora a uma

loja de sapatos. Nota-se que essa

padronizacao pode ser usada
oportunisticamente por empresas, na de
exploragdo da questdo ambiental, em voga
nos ultimos anos, como instrumentos de
marketing empresarial.

c) Ao assumir que uma empresa
possui uma posicdo “sociombiental” Unica,
ignora-se que a base tedrica que liga tanto as
questdes sociais quanto ambientais a questao
ética, e que na discussao filoséfica sobre
ética, sobretudo empresarial, identifica-se
dificuldades de definir-se uma ética Unica
para temas com atores diferentes. Isto é,
necessariamente a ética ambiental ndo é a
mesma que a social (internamente no proéprio
grupo de ética social notamos nos balancos
sociais um desequilibrio de temas). Deve ser
lembrado o Factor Bardot de Elkington (1998,
p-xiii)., ou exemplos extremos do
comportamento social de ONGs ambientais e

comportamento ambiental de ONGs sociais..

Esse trés aspectos podem (mas néo
deveriam) ser negligenciados pelas empresas
produtivas, ou consultorias e promotoras de
eventos. No entanto, o meio académico,
gerador de conceitos e conhecimento deve
estar atento e seletivo na sua adjetivacao.

A compreensdo desses trés histéricos
inicialmente, podemos entender a
complexidade da fusdo de conceitos no termo
“socioambiental”. E, ndo entrando na
discussdo de qual a abordagem seria a mais
correta — que levaria a discussao filosofico-
ideolégica “O ambiente faz parte da
sociedade” vs. “a sociedade faz parte do
ambiente” —, propde-se uma reflexdo sobre o
termo, sugerindo ou uma seletividade por
parte dos académicos, ou uma analise
conceitual, nem que seja cartesiana focando
0 adjetivo composto “socioambiental”,

sobretudo para as a¢cdes empresariais.
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Essa busca de um cartesianismo nas
empresas — nhdo se discute entdo a questao
do terceiro setor socioambiental — estd bem
argumentada quando partimos do conceito
proposto por Elkington (1998) ou pela Global
Reporting Initiative (GRD), de
Sustentabilidade Empresarial. Nele com
trés linhas de resultados, sao
cartesianamente divididos para execucdo de
Relatérios da Sustentabilidade Corporativa.
Essas duas dimensfes, social e ambiental,
sdo o0s pés complementares da economia
para o equilibrio sustentavel da empresa. A
soma ou interseccdo dessas pode se
interpretada como gerando uma dimenséo
“socioambiental”, seria uma consolidagdo
conceitual.

Como vimos que tanto a questédo
ambiental evolui até ser incluida no nivel
estratégico das empresas (mesmo que s6 nas
de alto impacto ambiental), quanto a questéao
social também sofreu esse processo (ai em
empresas com maior contato direto com o
publico, como NIKE).

Ao juntarmos o adjetivo composto a
substantivos abstratos, seja a Gestdo ou a
Responsabilidade, se pressupfem a unido
dessas variaveis ao mesmo nivel
organizacional (o que seria um tripé
consistente para a Sustentabilidade
Empresarial, ou seja, seria esse um sindnimo
daquele). Caso contrario, ou ha uma diluicdo
do conceito, ou ha um desvio intencional a
questdo buscando uma melhor exposicdo da
empresa a um publico com crescente

susceptibilidade as duas questdes.

Como definirmos entdo que ha esse
equilibrio? Uma proposta pode ser
corroborada pela analise de Strobel, Coral e
Selig (2004) de trés indicadores de
sustentabilidade (ndo de niveis de gestdo

socioambiental!) que s&o, usados muitas

vezes como base para o uso da adjetivagcao
“socioambiental”(pelo marketing
empresarial): os Indicadores ETHOS de
Responsabilidade Social Empresarial; o
Relatério da Global Report Initiative (GRI) e o
Indice de Sustentabilidade da Dow Jones
(DJsl), que ja possui uma versdo nacional, o
Indice de Sustentabilidade Empresarial da
BOVESPA (ISE).

O DSJI avalia a estratégia da
empresa quanto sustentabilidade e seus
riscos, gerando um dado diferenciador para
investidores (acionistas), visando identificar
como isso gera valor na empresa. N&o
vislumbra qualquer posicionamento ético,
social ou ambiental, por si s6, o que
conceitualmente contrapfem a abordagem de
RSE.

Embora os Indicadores ETHOS
tenham usado a base inicial do GRI fundindo-
0 com a proposta de Balan¢o Social do
IBASE, exatamente na questdo Ambiental é
colocada em desequilibrio. Isso se da devido
ao preciosismo do GRI que busca definir
indicadores setoriais para o meio ambiente
(somente 4 de 32 itens, sendo os 28
restantes com claro enfoque de RSE). Esses
indicadores, apesar de restricbes quanto ou
processo de validagdo e de auditoria,
fornecem dados que expdem a Gestdo ou
Responsabilidade Social, onde o Meio
Ambiente é tratado transversalmente, como
pode ser, e assim deve ser exposto nao
apenas no marketing organizacional, mas
sobretudo em trabalhos académicos.

Os indicadores GRI, e abordagens
para avaliar empresas seguindo esses,
parece ser o que melhor equilibra a questdes
ambientais e sociais com as econbmicas. O
equilibrio é atingido pela busca da inclusao
setorial na analise. Os membros da GRI
buscam definir os indicadores de cada setor

em relagcdo ao meio ambiente, mesmo que
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eles ndo atinjam a quantidades de dados
levantados para a questdao social, a
profundidades do levantamento na busca
conceitual da sustentabilidade permite
adjetivar como ambiental e social
(socioambiental) a avaliagdo através desses

indicadores, sem enfraquecer o conceito.

Fica como reflexdo final, de forma
alguma a busca de uma verdade Unica, mas
a melhor definicho e cobranga, pelo meio
académico, de conceitos que estdo sendo
explorados muitas vezes erroneamente.

Hoje, no Brasil, podemos afirmar que
temos dentro das abordagens citadas, existe
ja uma busca “implicita” da precisdo
conceitual, visto que temos autores
conceituados que explicitamente fazem
questdo de ndo usar a terminologia
“socioambiental”. Isso se confirma nos titulos
dos livros de Denis Donaire (Gestao
Ambiental na Empresar), José Carlos Barbieri

(Gestdo Ambiental Empresarial), Tachizawa

(Gestdo Ambiental e Responsabilidade Social
Corporativa) e pelo outra abordagem
Fernando Tenodrio (Responsabilidade Social
Empresarial) e Patricia Ashley (Etica e
Responsabilidade Social nos Negdcios),
nenhum usando o termo socioambiental
amplamente. Também podemos notar que
varias das grandes empresas que abordam os
temas com uma seriedade interna, sem
buscar um marketing organizacional junto ao
grande publico também evitam esse adjetivo
composto. Se o0 ambiental esta incluido
transversalmente no termo social, assim ele
deve ficar na terminologia de uso.

Por fim, ndo se propfe o ndo uso do
termo, mas o uso do termo, para empresas,
somente com suficiente base conceitual. O
que, em alguns setores, como 0 agro-negoécio
(extrativista ou néo) intensivo em méo de
obra, pode ser mais féacil, do que em outros,
como o bancario. No entanto, na duvida, fica
a sugestdo, ou pesquisa, ou evite de usar e

termo.
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