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RESUMEN

La investigacion tiene por objetivo de analizar la metodologia de desarrollo rapido de
aplicaciones en el control de nédminas en empresas agricolas de Quevedo — Ecuador. De
tipo descriptiva, donde se analizan las caracteristicas mas destacadas de las
metodologias de desarrollo de software y las relaciones con el frond - end y el back-end.
El 66,66% dice que tiene un software hecho a la medida, la ventaja es que la aplicacion
esta disefiada y realizada de acuerdo a los criterios y procesos internos de la empresa
agricola. El modelo de desarrollo RAD, pertenece al conjunto de metodologias de
desarrollo agil, orientado al desarrollo de aplicaciones web y su fortaleza en el desarrollo
de aplicaciones a la medida, se basa en la interaccién con el cliente, lo que permite una
constante retroalimentacién de funcionalidades o errores que se los puede corregir en el
trayecto.

Descriptores: Programa de ordenador; programacion informatica; contabilidad.
(Palabras tomadas del Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The objective of the research is to analyze the methodology of rapid development of
applications in the control of payroll in agricultural companies of Quevedo - Ecuador.
Descriptive in nature, where the most outstanding characteristics of software development
methodologies and the relationships with the front-end and the back-end are analyzed.
66.66% say they have custom-made software, the advantage is that the application is
designed and made according to the criteria and internal processes of the agricultural
company. The RAD development model belongs to the set of agile development
methodologies, oriented to the development of web applications and its strength in the
development of custom applications, is based on interaction with the client, which allows
a constant feedback of functionalities or errors that can be corrected along the way.

Descriptors: Computer software; computer programming; accounting. (Words taken from
the UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION
El trabajo de investigacion trata de responder problemas presentes sobre la metodologia
utilizada en el desarrollo de software y las caracteristicas particulares que tendrian cada
software desarrollado segun la metodologia empleada. De acuerdo a ellos cada
aplicacion tendria ventajas y desventajas a lo largo del disefio, desarrollo, pruebas y la
puesta a funcionar, lo que lleva a ver el costo beneficio segin la modelacién (De-la Pefia-
Consuegra & Velazquez-Avila, 2018).
Las metodologias de desarrollo de software segun (Montero, et al. 2018), se basa en
“presentar un conjunto de técnicas tradicionales, modernas y agiles de modelado de
sistemas que permitirian desarrollar software con calidad, incluyendo heuristicas de
construccion y criterios de comparacion de modelos de sistemas” (p. 114), los autores
(Tinoco-GOmez, et al. 2010), indican que es:
Una metodologia esta formada por fases, cada una de las cuales se puede
dividir en sub-fases, que guian a los desarrolladores de sistemas a elegir las
técnicas mas apropiadas en cada momento del proyecto y también a
planificarlo, gestionarlo, controlarlo y evaluarlo” (p. 70).
Por lo que las diferencias de una metodologia a otra, es las técnicas que se aplican al
proceso de desarrollo, haciendo énfasis en la escalabilidad y la rapidez de
retroalimentacion para la correccién de errores. Entre las metodologias a analizar esta
las Cascada y la RAD (Cervantes-Ojeda & GOmez-Fuentes, 2012). El modelo cascado
sugiere un “enfoque sistematico y secuencial, disciplinado y basado en andlisis, disefio,
pruebas y mantenimiento (Belduma-Belduma, et al. 2020). Al final de cada etapa se
rednen y revisan los documentos para garantizar que se cumplen los requerimientos
antes de avanzar a la fase siguiente” (Zumba & Leon-Arreaga, 2018, p. 21).
La fase de prueba se la realizaba al final por lo que la retroalimentacién para la correccion
de errores era muy tardia y se tenia que volver a plantear los procesos (Calvo-Valverde,
2015). El modelo RAD “el que se realiza una construccién rapida del prototipo” esta
modelacién esta orientada a la programacion web, la retroalimentacion es constante por

lo que se la desarrolla en paralelo con el cliente y se encuentra en constatenles
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actualizaciones, por lo que se diria que es escalable, basadas en estos modelos se
desarrollaron muchas aplicaciones para el control de ndémina (Albarracin-Mufiéz, et al.
2017), (Duran, 2015).

El control de ndmina en la empresa agricolas se lo tiene que realizar con suma precision,
ya que lo que se registra es el trabajo diario de todo el personal, detallando principalmente
el horario de entrada y salida del personal, claro estd que muchas de la vez eso depende
del departamento en que se desarrollan las actividades, con eso determina al mes
cuantos dias llegaron a trabajar y calcular el valor a pagar de los colaboradores, siendo
la ultima accién “pagar nomina”, una actividad critica y de esta depende la armonia
empresarial. En concordancia con lo ante expuesto (Munch, 2014), indica que se debe
“garantizar el cumplimiento de los planes y establecer medidas para prevenir errores y
reducir costos y tiempos” (p. 121), errores que pueden ser involuntarios pero muy dafinos
para la empresa.

En tal sentido, la investigacion tiene por objetivo de analizar la metodologia de desarrollo
rapido de aplicaciones en el control de nébminas en empresas agricolas de Quevedo —
Ecuador.

METODO

Metodolégicamente es una investigacién descriptiva, donde se analizan las
caracteristicas mas destacadas de las metodologias de desarrollo de software y las
relaciones con el frond - end y el back-end. Teniendo una muestra poblacional de 6
empresas agricolas, las cuales fueron encuestadas a través de un cuestionario
conformado por 12 items con la finalidad de conocer los alcances que poseen sobre
procesos automatizados, asi como las deficiencias; informacion que permitio contar con
una base de datos para establecer el modelo de mayor pertinencia para ser propuesto a
las organizaciones con la finalidad de establecer una ruta de mejora su estructura de

procesos.
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RESULTADOS
Se presentan los resultados de la investigacion, mediante graficos porcentuales,

representados del siguiente modo:

¢Usted utiliza algun tipo de aplicacion para el manejo
o control de ndomina en la empresa?

6

W Si

H No

L e S ¥ N R L = A TN

Gréfico 1: Uso de aplicacion para el manejo de némina.
Fuente: Cuestionario.

En el grafico, se muestra que el 100% de las empresas tiene automatizado el proceso de
manejo o control de némina en las empresas. La importancia de la automatizacion en
estas empresas se debe a que manejan una gran cantidad de personal dividido en
diferentes grupos: administrativos, choferes, personal de campo constante y temporal,

telematicos.
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¢Qué tiempo se demord la empresa en implementar
dicha aplicacion?

3,5
3
3
2,5
H 6 meses
2
W 12 meses
1> 18 meses
1 1
1 Mas detalle
0,5
0

Gréfico 2. Tiempo de implementacion de aplicacion.
Fuente: Cuestionario.

En el grafico 2, se puede identificar que le 50% de la empresas solo demoraron en
implementar 6 meses y que el 16% por cada una de ellos fueron en diferentes tiempos ,
eso se debe que algunos desarrollaron un software a la medida, otros adquirieron
software ya desarrollados y otros solo utilizan Excel , siendo el Gltimo el mas rapido en el
aplicacién ya que vienen en todos los sistemas operativos Windows y la demora se basa
en disefiar y calcular las formulas para el llenado de las plantillas, ademas que no
necesitan personal especializado para disefar el control.
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¢Son desarrollada a medida, o es adquirida
externamente la aplicacion?

45 )
4
3,5
3
2.5 H A la medida
2
W Aplicacion externa
1,5
1
0,5

Grafico 3. Origen de la aplicacion.

Fuente: Cuestionario.

En el grafico 3, el 66,66% dice que tiene un software hecho a la medida, la ventaja es
gue la aplicacién esta disefiada y realizada de acuerdo a los criterios y procesos internos
de la empresa agricola, pero esto hace que sea mas costoso y se demore mas en la
aplicacion, por las pruebas que se tienen que realizar, el 33,33% son aplicaciones
externas o ya realizadas con aspectos generales, teniendo una ventaja rapida aplicacion
y mas econdmicos, una desventaja no se ajustan a los procesos internos de la empresa

0 se vuelve a gastar buscando un profesional para que haga los cambios en la aplicacion.

¢Cada cuanto tiempo se hacen mejoras o
actualizaciones de la aplicacion?

45 a

a
3,5

3 B 6 meses
25 2 B 12 meses

2

18 meses

15

1 Mas detalle
0,5

Gréfico 4. Actualizacion de la aplicacion.
Fuente: Cuestionario.
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En el grafico 4, el 33,33% realizan actualizaciones en sus aplicaciones cada 6 meses,
esas actualizaciones muchas de las veces estan a cargo, de la empresa que desarrollo
el software o del departamento de telematica e la empresa agricola. El 66.66% la realizan
las actualizaciones segun lo requieran y otros la realizan cada 2 afios, cuando existen

cambios sustanciales dentro de la empresa.

¢Qué tipo de Front-end utilizan?

2,5
2 2 M Visual C#.net

2

15 Php + Java
1 1

1 Java
0,5

0 Detalle mas

programas

Grafico 5. Frond-end en sus aplicaciones.

Fuente: Cuestionario.

En el grafico 5, el 33.3% (Php+Java) define que se utilizd estas dos aplicaciones para
desarrollar el frond-end en sus aplicaciones, lo que nos indica que estas aplicaciones son
sitios web, con la gran ventaja que es multiplataforma. El 16.66% a utilizado Visual C#.
net como desarrollador aplicaciones de escritorio, de igual manera el 16.66% utilizo Java
para el desarrollo y el otro 33.3% utiliza Excel como aplicacion de control de la nébmina y

pago de la misma.
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¢Qué tipo de Back-end utilizan?

3,5
3
3
2,5 u Mysqgl
2
2 m5QL Server
15 Oracle
1 Postgresql
1
W Excel
0,5

Grafico 6. Tipo de Back-end.

Fuente: Cuestionario.

En el gréfico 6, el 50% de las aplicaciones utiliza Mysgl como la base datos, siendo estas
una de las mas usadas a nivel de desarrollador de aplicaciones, por lo que es facil de
usar, tiene varias capas de seguridad, los requerimientos son minimos en hardware,
eficiencia de memoria y lo mas importante es compatible con Windows y Linux. El 16.66%
utiliza Postgresqgl con las ventajas de multiplataformas, escalabilidad y entorno de alta
disponibilidad, el otro 33.33% utiliza Excel como base datos, por la facilidad y
disponibilidad de la aplicacién, ademas de que una persona con un poco de conocimiento

en Excel podria hacer la planilla requerida por la empresa.
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¢ Cual es el modelo del proceso de desarrollo de un

software?
2,5
2 2 2
2
15 B modelo cascada
H RAD
1
HN/A
0,5

Gréfico 7. Modelo de software.
Fuente: Cuestionario.

En el grafico 7, el 33% de las empresas dijeron, que sus aplicaciones utilizaron la
metodologia de desarrollo rapido de aplicaciones (RAD) por las ventajas de avances
medibles, roles multidisciplinares que creen prototipos, trabajo en paralelo de los
disefiadores y desarrolladores, feedback. El otro 33.33% utilizo la metodologia Cascada
para el desarrollo de las aplicaciones, que consiste el desarrollo secuencial de algunas
etapas para llegar al resultado (la aplicacion) y el 33.33% restante no aplica, ya que

utilizan Excel como aplicacién de control de némina.

PROPUESTA

La propuesta se desarroll6 con el andlisis de la problematica sobre el control de personal
y afectaciones al momento de pago de la nbmina, para lo cual se propuso una hipotesis
y se termind con la implementacién de un sistema de control de némina para una empresa
agricola de la ciudad de Quevedo. Esta solucion se toma a partir de (Cuyabazo-Parrales,
2017), para lo que se planteé los siguientes graficos de lenguaje de modelado unificado

(UML), como analisis para el desarrollo de software:
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Diagramas de actividades

Inicio de sesidn

Describe los eventos realizados por el operador al momento de ingresar el usuario y la

clave en el sistema

Llsuario Sistema Menu

Iniciar sesian 3

Selecciona menu

= e acuerdo al perfil

Yerficar Lisuario Usuario Valid

Usuario novaligo

hMuestra mensaje
de arrar

Carga la pantalla \/
principsl de la aplicacion

e

llustracion 1. Inicio de Sesién.
Fuente: Cuyabazo-Parrales (2017).
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Registro de labores

En este diagrama se registras los eventos del colaborador de la empresa agricola,

detallando el cddigo de la finca, la semana y la gestion del empleado, el registro es diario

y de esa manera se tiene un reporte de avance o de finalizacion de tareas.

Ingresa empleado

E

Registro Finca Semana Agricala Empleado
incarrecto fetorna
Ingresa codigo wRifica )\‘(nrrectn
de finca
Selecciona finca
retorma
™, Yerifica si esta agtiva
Ingresa semana
Seleccionar
SEMans Retarnar

Veriﬂcarcnﬁig

Seleccionar
empleado

Ingrese detalle
de registro

llustracién 2. Registro de Labores.
Fuente: Cuyabazo-Parrales (2017).
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Diagrama de secuencia

Gestion de usuario

En este diagrama se registra la iteracion de la persona encargada de ingresar la
informacion o usuario y el sistema de ¢,como responde internamente? ademas de detallar

los diferentes estados (crear, verificar, editar) a través del tiempo.

JFarmulario usuario iListar iFarmulario seleccidn Guar{igrrear Merificar JEditar
T T T
| | |
| | |
| | |
i | | |
Mastrar usuarios L X . . X
» I sino esta registra I
seleccionar usuariq :
Crear usuario L fetorno.
|
|
|
|
< retarn :
|
|
|
Crear Jsuario I
|
|
|
|
Editar usuatia |
|
|
retorn :
Ko o R RN e
|
retorna |
Blorno R ! ) )
------------- — : 1 sino esta registrado
| |
| |
| |
! ! retarna
1 5 [ [ SN S gt >
| | |
| | |
| | |
| | |
1 1 L 1
1 I

llustracién 3. Gestién de Usuario.
Fuente: Cuyabazo-Parrales (2017).

Gestiéon de empleado
En este diagrama se ve la iteracion del usuario con el sistema y los diferentes estados en
el momento de creacion de un empleado en el tiempo, se identifican de manera

secuencial como deberia ser el comportamiento de la aplicacion
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IFormulario empleadao ILista iFarmulario de seleccidn Merificar IEditar

Guardar

i S i
[Crear empleado » rear :
I I
| |
| |
I I
Mostrar empleado [ :
Caomprobar sing esEragistrado
retarna
_____________ retorna
I
I
|
Seleccionar empleqdn Comprobar edad :

Crear empleadao

Editar empleado

Comprobar edad

Mostrgr erppleados

retarno

Mostrar erppleados

llustracién 4. Gestién de Usuario.
Fuente: Cuyabazo-Parrales (2017).

La aplicacion termind desarrollandose en Java bajo entorno Red Hat JBoss Developer
Studio y como gestor de base de datos MySq|, la metodologia utilizada para el desarrollo
de software fue Cascada (waterfall), teniendo que terminar todas sus fases en orden

secuencial, para la entrega del producto final.

CONCLUSIONES

El modelo de desarrollo RAD, pertenece al conjunto de metodologias de desarrollo agil,
orientado al desarrollo de aplicaciones web y su fortaleza en el desarrollo de aplicaciones
a la medida, se basa en la interaccion con el cliente, lo que permite una constante
retroalimentacion de funcionalidades o errores que se los puede corregir en el trayecto.
Este modelo reutiliza los cédigos y se retroalimenta constantemente, por lo que presenta
ventajas sobre los modelos tradicionales, como: entrega rapida del software o aplicacion

al cliente, los ajustes se los realiza sobre la marcha, casi no presenta errores ya que
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trabaja en constantes interaccion con el cliente, costos mas economicos por la
reutilizacion de cddigo, pero puede variar por los tiempos de entrega acortados por el
cliente, las versiones pueden estar en constante evolucion lo que lo hace mas
competitivo.

No es el modelo perfecto para cada proyecto de desarrollo de software, pero eso depende
la practicidad del grupo de desarrolladores o desarrollador. Ademas, que los beneficios
son grandes, ya que el requerimiento de hardware y software es menor, permitiéndole a

la empresa dedicarse e invertir en lo cree mas conveniente.
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