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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion surge con el objetivo de conocer las limitaciones en
la ensefanza - aprendizaje de la lectoescritura en la modalidad virtual desde diferentes
realidades. La metodologia de la investigacion fue descriptiva con enfoque mixto. Los
resultados muestran que las limitaciones en cuanto a la falta de conocimientos de la
metodologia, recursos tecnologicos y dificultades de aprendizaje, no han afectado en su
totalidad al aprendizaje, por el contrario los logros de aprendizaje de la lectoescritura en
la modalidad virtual han sido efectivos en su mayoria, gracias a la puesta en practica de
diferentes estrategias de ensefianza por parte de los docentes, dichos resultados
permiten la elaboracién de una estrategia didactica que proporcione un modelo a seguir
mediante secuencias de actividades distribuidas en cuatro fases en base a las
experiencias de los docentes en la modalidad virtual para que la enseflanza de la
lectoescritura sea eficiente.

Descriptores: Método de ensefianza; enseflanza de la lectura; ensefianza de la
escritura; aprendizaje en linea; técnica didactica. (Palabras tomadas del Tesauro
UNESCO).

ABSTRACT

The present research work arises with the objective of meeting the limitations in the
teaching - learning of reading and writing in the virtual modality from different realities.
The research methodology was descriptive with a mixed approach. The results show that
the limitations regarding the lack of knowledge of the methodology, technological
resources and learning difficulties have not been affected in its totality of learning, on the
contrary, the learning achievements of the reading and writing in the virtual mode have
been effective in its majority, thanks to the putting into practice of different teaching
strategies by the teachers, these results allow the elaboration of a didactic strategy that
provides a model to be followed through sequences of activities distributed in four phases
based on the experiences of The teachers in the virtual modality so that the teaching of
reading and writing is efficient.

Descriptors: Teaching methods; reading instruction; handwriting instruction; electronic
learning; classroom techniques. (Words taken from the UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

La capacidad de leer y escribir es una de las competencias fundamentales para la
comprension y comunicacion con el mundo que nos rodea, puesto que se trata de un
proceso indispensable para codificar la informacion y crear conocimientos. Si bien, la
lectoescritura es un proceso que inicia desde edades tempranas y que a su vez orientan
todo el desarrollo de la educacién, no todos lo desarrollan en su totalidad; situacion que
se ve afectada a nivel mundial.

Es asi que, de acuerdo a estudios realizados por la (Organizacién de las Naciones Unidas
para la Educacion Ciencia y Ciencia UNESCO, 2017), determinan que a nivel mundial
alrededor de 617 millones de nifios y adolescentes no alcanzan los niveles minimos de
competencia en la lectura y por ende en la escritura. Esta realidad contextualizada a nivel
nacional, se ve reflejada en los resultados de los logros de aprendizaje del Tercer Estudio
Regional Comparativo y Explicativo, en el area de lenguaje (lecturay escritura) el Ecuador
se ubic6 en la media regional, es decir en un Il nivel de desempefio en la lectura, lo que
significa un desempefio insuficiente, por o que es necesario mejorar en esta disciplina
para alcanzar un desempefio 6ptimo (UNESCO, 2015).

De ahi la importancia de promover procesos de ensefianza - aprendizaje orientado al
desarrollo de competencias basicas de comunicacion, con el uso de la metodologia
adecuada de acuerdo a cada individuo o grupo de individuos, puesto que las
competencias comunicativas de lectoescritura permiten un desarrollo cognitivo y una
formacion integral del nifio/a (Manzano et al. 2019). Sin embargo, actualmente el proceso
de ensefiana aprendizaje de la lectoescritura se ha visto afectado a causa de la nueva
modalidad de estudio, siendo la virtualidad, situacion generada a causa de la emergencia
sanitaria que atraviesa no solo el pais sino en mundo entero. Esta realidad genero el
nacimiento de nuevas estrategias para llegar a todos los estudiantes, el compromiso de
los padres de familia y eliminar las brechas digitales en la mayoria de grupos vulnerables,

todo ello con el objetivo de garantizar el acceso a la educacioén. No obstante, el proceso
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para el aprendizaje de esta competencia en la modalidad virtual se ha converido en un
reto tanto para los docentes, padres de familia como para los estudiantes.

A nivel curicular, el proceso de la lectoescritura se concreta en su totalidad en el segundo
afo de bésica, el cual requiere de una atencion y metodologia diferente al resto de afios
de basica, en este proceso el estudiante aprende pogresivamente a tener una reflexion
fonologica y aplicarlo en la reglas de la escritura. Ademas de una practica constante; la
modalidad virtual trae consigo una realidad diferente, ya que carece de una interaccion
en parcial entre docente-estudiante y no existe la fiabilidad de que el educando sea el
protagista de su propio aprendizaje.

Por tal razon, el objetivo de esta investigacién es conocer las dificultades del proceso de
ensefianza- aprendizaje en la modalidad virtual desde la perspectiva del docentes,
padres de familia y resultados de aprendizaje de los estudiantes, para para evitar un
retroceso académico por parte de los estudiantes. Con ello se respondera a la siguiente
pregunta de investigacion: ¢Como ha afectado la modalidad virtual en el proceso de

ensefianza — aprendizaje de la lectoescritura?.

Referencial tedrico

La lectoescritura

Aprender a leer y escribir constituye uno de las habilidades primordiales para la vida y su
desenvolvimiento en ella, puesto que se trata de un proceso complejo que requiere de
una atencion prioritaria; lo que significa que gracias al lenguaje se puede comunicar
ideas, decodificar y dar significado que posteriormente se plasmara en el lenguaje escrito.
Es decir, con el desarrollo de esta competencia, el individuo va ser capaz de relacionarse
con otros y de igual manera en diferentes escenarios reales o virtuales donde podra
comunicar lo que piensa y siente a traveés del codigo alfabético (Caballeros-Ruiz et al.
2015).

Por un lado, la ecritura es una habilidad superior que engloba la transcripcién de las ideas,

siendo un proceso complejo que implica 3 componentes: atencion, autorregulacion y
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memoria, mismo que cumplen un rol importante para la produccion de texto, puesto que
para escribir de manera legible, eficiente y automatica se requiere de la memoria del
alfabeto y de los movimientos motores (Malpique et al. 2017). Por otro lado, la habilidad
de la lectura en el proceso educativo, refiere a la capacidad de decodificar y comprender
un texto, es decir, dar significado a las unidades dentro de las oraciones para entenderlo,
por ello se considera como un proceso de construccidon de la informacion, en tanto la
habilidad de la escritura y lectura se realizan simultaneamente por lo que requieren
atributios fisicos y cognitivos (Ari, 2017).

Es asi que, la lectoescritura constituye el proceso primordial para ser desarrollado en los
planes de estudio dentro de educacién escolarizada, que abre caminos a la comprensién
y comunicacién con el mundo que nos rodea; por tanto, se considera la competencia de
la lectoescritura como un eje fundamental del aprendizaje porque se convierte en una
herramienta que permite la adquisicion de otros aprendizajes y a la vez una integracion
social. No obstante, la lectura y escritura empieza desde edades tempranas que no tienen
un tiempo limite para su desarrollo lo que signifca que dependera del individio y de su
proceso para comprender en su totalidad.

Por ello, el (Ministerio de Educacion del Ecuador MINEDUC, 2017), plantea en el curriculo
nacional que el entorno escolar y familiar permite experiencias comunicativas mas
favorecedoras, esto hace que enriguezcan sus comprensiones linguisticas y a la vez
desarrollen las macrodestrezas de escuchar, hablar, escribir y leer.

De ahi, la importancia la escuela para concretar el aprendizaje de la lectoescritura, pues
ésta ayuda a una asimilacion del lenguaje escrito que conlleva a un conocimiento de
manera formal (Montealegre & Forero, 2006). Por tanto, el proceso de aprender a leer y
escribir esta condicionado por factores, recursos y métodos que dependen de como se
guia la adquisicion de este proceso, siempre en funcioén de la capacidad del estudiante y
seguir el proceso de lectoescritura, lo que requieren para su desarrollo es puedan

desarrollarse necesitan de una mediacién intencionada.
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En este sentido, es necesario desarrollar ciertas habilidades durante el proceso de la
lectoescritura, como es la consciencia fonoldgica, los autores (Caballeros-Ruiz et al.
2015) y (Montealegre & Forero, 2006), coinciden en que la consciencia fonolégica mejora
la lectura, la cual consiste en que el estudiante sea capaz de manejar e identificar el
fonema (sonido de la letra) en las silabas y a la vez palabras. En efecto, la conciencia
fonologica permite al educando comprender que las palabras estan formadas por
sonidos, por consiguiente, identificar cada sonido y formar otras nuevas palabras.

Por consiguiente, en el curriculo nacional se proponen tres momentos claves para el
aprendizaje del codigo alfabético a partir de la ruta fonolégica con el objetivo de
desarrollar la lectoescritura a través de un aprendizaje procesual: conciencia linguistica,
relacion fonema - grafia y escritura (estructura convencional ortografica) (Ministerio de
Educacion del Ecuador MINEDUC, 2017).

Tabla 1.
Ruta fonolégica del aprendizaje.
Consciencia linguistica Relacién fonema Estructura
conciencia conciencia grafia convencional
Conciencia léxica
sintactica semantica ortogréfica
Reconocimiento de Relacion entre Comprension Relacion entre los Construyen la
las palabras y la las palabras de frases, fonemas y sus ortografia
palabra como unidad dentro de un oraciones y representaciones convencional de la
minima de la cadena enunciado para textos mayores. graficas. lengua, a partir de
hablada. comprender su una reflexién
significado. fonolégica y
semantica.

Fuente: Adaptado de Montealegre & Forero, (2006).
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Métodos de ensefianza de la lectoescritura

Autores como (Calzadilla, 2012) y (Puiales et al. 2017), coinciden en que los métodos

de la lectoescritura se diferencian en tres tipos: sintéticos, analiticos y mixto (sintéticos —

analiticos), detallados mas a profundidad en el siguiente apartado. Estos autores, definen

a los métodos sintéticos como el proceso de aprendizaje parte desde lo particular hacia

lo general, es decir, inicia desde la memorizacion de las letras y de las silabas con su

respectivo sonido para llegar a identificar las palabras y oraciones. Lo contrario ocurre

con los métodos analiticos porque, su fin es el de ensefiar a leer y a escribir por medio

de palabras y oraciones sin necesidad de reconocer los elementos minimos como en el

caso del sintético.

Tabla 2.

Modelos sintéticos y analisticos para el desarrollo de la lectoescritura.

Métodos sintéticos

Proceso de Aprendizaje

Ventajas

Desventajas

Modelo Método que consiste en la A partir de la memorizacion se inicia La integracion de silabas y
alfabético memorizacion del nombre con el deletreo para formar las palabras por este método
de las letras en orden silabas, formas  palabras y resultaba dificil y tardia.
alfabético. finalmente frase y oraciones.
Modelo Método que consiste en el Desarrolla la capacidad para emitir Se basa en el reconocimiento
fonético aprendizaje de las letras a el sonido de cualquier nueva palabra de las palabras, no desarrolla la
partir de su sonido. y pronunciar combinando estos capacidad de comprender lo
sonidos. que se lee.
Modelo El método silabico combina Presenta una ordenacién logica del Los estudiantes pueden perder
sildbico cada consonante con las material: primero ensefia silabas el interés si se emplea un gran
cinco vocales: formando directas, luego las silabas inversasy nimero de carteles puramente
asi las silabas para luego finalmente las mixtas y las silabicos.
formar palabras: compuestas.
Métodos Analiticos
Proceso de Aprendizaje Ventajas Desventajas
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Modelo Este método consiste en Insiste en el significado de lo que se  Algunos nifos pasan
global descomponer las grandes leey forma en el alumno una actitud rapidamente al andlisis, otros
unidades en unidades inteligente y profunda de se demoranen la
menores a través de un interpretacion de la lectura. fase sincrética (reconocimiento

analisis. Se trata del de la palabra)
estudio de una frase u
oracion para
posteriormente identificar

las silabas y los sonidos.

Elaboracion: Los autores.

Educacion virtual

La educacion virtual es una nueva realidad que el pais ha adaptado para frenar el nimero
de contagio de COVID -19, en la que proceso de formacion de los estudiantes se ha visto
afectado y en el que el docente ha optado por indagar y ofrecer diferentes alternativas
para garantizar la educacién a los estudiantes. Empero de aquello, los procesos de
formacién que se dan ahora traen consigo dificultades en el rendimiento de los nifios/as,
ya que no se puede sustituir la educacién presencial por la virtual puesto que, no existe
una concrecion de los aprendizajes y el educando necesita de esa interaccion con sus
pares para construir conocimientos (Garcia-Aretio et al. 2021). Estas situaciones
repercuten en el aprendizaje de los estudiantes de todos los niveles y mas aun para
aquellos que estan en el proceso de la lectoescritura.

El aprendizaje virtual nos presenta un sistema educativo alternativo en el que se requiere
de estrategias innovadoras, lo cual se ha convertido en una nueva modalidad de estudio
sin precedentes; el cambio de una educacion tradicional a una educacion en linea han
generado experiencias diferentes para docentes como para estudiantes, y para su
eficacia dependera del entorno donde se desarrolle y sus diferentes realidades, ya que
no existe una pedagogia exclusiva para esta modalidad de estudio (Pokhrel & Chhetri,

2021). En este sentido, los autores (Beltran et al. 2020), ponen en manifiesto una vision
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global de la situacion de la educacion virtual a través de sus protagonistas, los
estudiantes, docentes y padres de familia.

Los estudiantes: se sienten presionado con el cumplimiento de una carga de deberes,
los contenidos se ven demasiados rapidos, no tiene un acompafiamiento permanente de
su proceso de aprendizaje.

Los docentes: requieren de adecuar los tiempos para cumplir con las clases y
relacionarse con el estudiante, buscar estrategias para lograr que nadie se quede atras.
Por otro lado, el uso inadecuado de las metodologias de aprendizaje para aplicar a través
de una modalidad virtual.

Los padres de familia: sefialan que la mayor dificultad que encuentran en este momento
es la falta de acceso o competencias TIC, ademas el desconocimiento de los procesos
de ensefianza, asi también el impacto que supone el hecho de trabajar y atender las

obligaciones de hogar y del aprendizaje de los hijos.

Estrategias didacticas marco teérico.

La estrategias didacticas son un conjunto de actividades que guian el proceso de
ensefianza y los resutados de aprendizajes esperados, el cual debe ser creativo y
dinamico para despertar el interés por aprender, esto a la vez permite la construccion del
conocimiento (Gamboa-Mora et al. 2013), en este sentido, (Feo, 2010), define las
estrategias didacticas como “procedimientos (métodos, técnicas, actividades) por los
cuales el docente y los estudiantes, organizan las acciones de manera consciente para
construir y lograr metas previstas e imprevistas en el proceso ensefianza y aprendizaje...”
p. 222. Las estrategias didacticas orienta el objetivo de aprendizaje a través de etapas o

procesos, puesto que organiza y favorece el aprendizaje.
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METODOLOGIA

La metodologia de la presente investigacion tuvo un disefio de tipo descriptiva no
experimental, puesto que se realizé unicamente la recoleccion de datos sin intervencion
por parte de la investigadora. Ademas, la investigacion es de tipo mixta, estos se debe a
que se obtuvieron resultados numéricos e interpretativos. Por otra parte, la recoleccion
de datos e informacion fue transversal.

Por consiguiente, en relacion a la muestra que representaron el universo, para esta
investigacion se selecciond, a través de un muestreo conglomerado a 4 docentes de
diferentes instituciones del canton Gualaceo, exclusivamente del segundo afio de béasica,
otra muestra utilizada en esta investigacion fueron un grupo de 11 padres de familia o
representantes y 14 estudiantes del segundo afio correspondiendo a un muestreo
estratificado, debido a que se requirié conocer las dificultades en el desarrollo de la

lectoescritura en la modalidad virtual.

4 Docentes de
segundo de

basica
Muestra
11 Padres de 14 Estudiantes
familia o de segundo de
representantes basica

Figura 1. Muestra aplicadas.
Elaboracién: Los autores.
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Los instrumentos utilizados para recabar los datos e informacion fueron; una entrevista
grupal, con un cuestionario de 6 preguntas abiertas, aplicado a los 4 docentes del
segundo de basica a traves de la plataforma virtual zoom, a los padres de familia y/o
representantes se aplicé una encuesta en linea, con un cuestionario de 11 preguntas en
escala de Likert mediante la plataforma google froms, finalmente a los estudiantes, se
aplicé una ficha de observacion a través de la plataforma zoom; instrumentos que para
su aplicacién se comunico a cada participante a través de un consentimiento informado.
Los instrumentos utilizados fueron validados por expertos en el tema, método Delphi,
ademas en los instrumentos de cardcter cuantitativo se utilizé el software SPSS para su
validacion a traves del coeficiente de Alfa de Cronbach, obteniendo el 0,152 en la

encuesta y el 0,884 en la ficha de observacion.

RESULTADOS

En cuanto al procesamiento de datos y andlisis cuantitativos responden a un andlisis
descriptivo parametricos y no paramétricos, a través de pruebas de normalidad, siendo
la entrevista a padres de familia y la ficha de observacién a los estudiantes, estos
instrumentos analizados dan respuesta al objetivo principal de investigacién, conocer las
dificultades del proceso de ensefanza - aprendizaje en la modalidad virtual para evitar
un retroceso académico por parte de los estudiantes, por lo que a continuacién se detallan

los siguientes resultados:
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Resultados padres de familia y/o representantes

Tabla 3.
Resultados estadistico descriptivo de las limitaciones en el proceso de la lectoescritura.

N Minimo Maximo Media Desv. tip.
Falta de conocimientos de la 11 1 3 1,55 ,688
metodologia
Falta de recursos tecnoldgicos 11 1 2 1,55 ,522
Dificultades de aprendizaje 11 1 2 1,36 ,505
N vélido (segun lista) 11

Fuente: Cuestionario.

La tabla 1, presenta las limitaciones que los padres de familia y/o representantes tuvieron
durante el proceso de enseflanza — aprendizaje de la lectoescritura, por lo cual se
evidencia que las limitaciones planteadas: Falta de conocimientos de la metodologia, falta
de recursos tecnoldgicos y dificultades de aprendizaje se mantienen entre una media de
2 lo que equivale al rango algunas veces. De acuerdo a este resultado, podemos afirmar
que dichas limitaciones no han afectado en su totalidad en el desarrollo de la
lectoescritura en la modalidad virutal. Por otro lado, se realizé una tabla de frecuencia
para determinar si ha resultado efectivo la ensefianza de la lectoescritura en la modalidad

virtual.
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Tabla 4.
Resultados de la efectividad de la lectoescritura en la modalidad virtual.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos Demasiado 1 1,1 9,1 9,1
Mucho 5 57 45,5 54,5
Poco 4 4,5 36,4 90,9
Nada 1 1,1 9,1 100,0
Total 11 12,5 100,0
Perdidos Sistema 77 87,5
Total 88 100,0

Fuente: Cuestionario.

La tabla 4, presenta la frecuencia y el porcentaje de padres de familia y/o representantes
gue desde su punto de vista que tanto consideran efectivo el aprendizaje de la
lecoescritura en la modalidad virtual, en este sentido se evidencia que existe una
frecuencia de 5 quienes consideran que ha existido mucha efectividad, siendo un
porcentaje del 45,5%, cantidad mayor en relacién a las otras frecuencias. Sin embargo,
entre el rango de poca efectividad, existe un porcentaje no muy inferior al de mucha
efectividad, siendo su diferencia unicamente de una frecuencia. En cuanto al rango de
demasiada y nada de efectividad encontramos que existe una fecuencia y porcentaje
igual de 1y 9,1%.

Por tal razon, se realiza pruebas de Chi cuadrado entre la efectividad en el aprendizaje
de la lectoescritura en relacién con cada una de las limitaciones planteadas, en el cual
unicamente existido relacion entre la variable de las dificultades de aprendizaje, que

tuvieron durante la ensefanza de la lectoescritura.
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Tabla. 5.
Resultados Chi cuadrado.

Efectividad de la lectoescritura en la modalidad

virtual
Nada Poco Mucho Demasiado Total

Dificultades de Nunca 1 0 5 1 7
aprendizaje Algunas veces 0 4 0 0 4
Total 1 4 5 1 11
Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,0002 3 0,012
Razén de verosimilitudes 14,421 3 0,002
Asociacion lineal por lineal 2,780 1 0,095

N de casos validos 11
a. 8 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es 0,36.

Fuente: Cuestionario.

Los resultados obtenidos en la prueba Chi cuadrado, entre las variables: dificultades de
aprendizaje y efectividad de la lectoescritura en la modalidad virtual, refleja que 5
encuestados consideran que ha sido poco efectivo la ensefianza de la lectoescritura en
la modalidad virtual y a la vez se reflejado que los mismos han tenido dificultades de
aprendizaje en la lectoescritura. Lo contario ocurre con aquellos que han manifestado
que la efectividad de la ensefianza de la lectoescritura es mucha puesto que nunca han
tenido inconvenientes con relacién a dificultades de aprendizaje. Lo mismo ocurre en el
caso de los que consideran que no es nada y demasiado efectivo la ensefianza en la
modalidad ya que en ambos casos nunca han tenido dificultades de aprendizaje.

Finalmente, el analisis de estos datos, dieron a conocer que en primer lugar, la falta de
conocimiento de la metodologia, la falta de recursos tecnoldgicos y dificultades de
lenguaje no intervenie de forma relevante en los resultados efectivos de la lectoescritgura

en la modalidad virtual ya que se encuentran en una media de 2 (algunas veces), por otra
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parte, existe una relacion entre las dificultades de aprendizaje tienen que ver con la poca
efectividad en el resultado del aprendizaje de la lectoescritura en la modalidad virtual.

En cuanto al procesamiento de datos y resultados de la ficha de observacion a los
estudiantes, se realiz6 a través de una tabla de frecuencia para determinar el nivel de

desarrollo de la lectoescritura en la modalidad virtual, a continuacién los resultados:

Tabla 6.
Resultados del nivel de desarrollo en cuanto a la relacion fonema grafia en los escritos.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido acumulado
Validos Avance inicial 2 14,3 14,3 14,3
En proceso 2 14,3 14,3 28,6
Logrado 10 71,4 71,4 100,0

Total 14 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario.

La tabla 6, muestra los resultados del nivel de desarrollo alcanzado en cuanto a la
variable: Relacion fonema grafia en los escritos por parte de los estudiantes, por lo que
se observa que existe una frecuencia de 10 estudiantes que alcanzan un nivel de logrado,
correspondiendo a un 71,4%, en cambio el 14,3% obtienen un nivel de desarrollo de En
proceso y avance inicial, siendo un total de 2 estudiantes para cada nivel. Esto significa
que los estudiantes en su mayoria obtienen un alto nivel de desarrollo en la relacién

fonema grafema al momento de escribir.
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Tabla 7.

Resultados del nivel de desarrollo en cuanto a la lectura fluida.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Validos Avance inicial 2 14,3 14,3 14,3
En proceso 28,6 28,6 42,9
Logrado 8 57,1 57,1 100,0
Total 14 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario.

En cuanto a la tabla 7, se evidencia el nivel de desarrollo en cuanto a la lectura fluida, por

lo que el 57,1% se encuentra en el nivel de Logrado, mismos que representan a la

mayoria de estudiantes, ademas un porcentaje menor, pero significativo se encuentra En

procesos, correspondiendo al 28,6% y un minimo porcentaje del 14,3 corresponden al

ndmero de estudiantes que se encuentran en un Avance inicial. Estos resultados denotan

que en su mayoria al desarrollado la lectoescritura en la modalidad virtual, sin embargo,

existe un numero de estudiantes que todavia no han desarrollado en su totalidad el

proceso de aprendizaje.

Con relacion al andlisis cualitativo, a partir de los datos obtenidos en la entrevista grupal

a docentes se realizé una tabla descriptiva con unidad de andlisis y categorias, detallados

a continuacion:

365



Revista Arbitrada Interdisciplinaria KOINONIA
Afio VI. Vol VI. N°3. Edicion Especial: Educacion I1. 2021
Hecho el deposito de Ley: FA2016000010
ISSN: 2542-3088
FUNDACION KOINONIA (F.K). Santa Ana de Coro. Venezuela.

Diana Marlene Sapatanga-Villavicencio; Nancy Marcela Cardenas-Cordero

Tabla 8.
Analisis de datos cualitativos.
Unidad de Categoria Segmento
analisis

Limitaciones de la - La educacién virtual se ha convertido en un reto para los
educacion virtual docentes en cuanto a la tecnologia, y para los padres de
familia que son los maestros en casa.
- La falta de conectividad, ocasiond un retroceso en algunos
estudiantes, lo que requiero de nivelacion.
- Estrés y ansiedad para el docente, con tanto material por
preparar, la falta de tiempo para las clases, las planificaciones
y la familia.
- Falta de colaboracion de los padres de familia, hacen caso
omiso; no presentaban tareas, hacer llamadas telefonicas, por
cuestiones de trabajo o falta de tiempo.
- Actualizacién en el uso de las plataformas educativas para

captar la atencidn de los nifios, de manera divertida.

Impacto emocional - Estrés por el docente, padre de familia y estudiante: por el
manejo de la tecnologia, fallas en la plataforma, los recursos
tecnoldgicos no funcionan.

- Los estudiantes se han vistos afectados en el aspecto
emocional, los nifios estan desesperados por regresar jugar
con sus pares ya que son seres sociales. La encuesta
sociométrica aplicada del Ministerio de Educacion, afirmaban
que todos querian regresar a la escuela.

- Afecta a padres de familia por la falta de paciencia por parte
de los padres de familia, existen intervenciones durante la
clase y esto a la vea afecta a los nifios emocionalmente.

- Los padres de familia no canalizan sus emociones, durante
la clase frente a las camaras les gritan, afectando los nifios y

estan desesperados por regresar a la escuela. El trabajo
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depende de los adultos para mejorar las emociones de los

estudiantes.

Metodologia
ensefianza
aprendizaje de

lectoescritura

de

la

-La metodologia que se aplica inicia desde observacion y
descripcion de imagenes o videos, sonido de la letra: gestos y
vocalizacioén, trazo de la letra, formacién de las silabas luego
la formacion de palabras

- La parte lidica: se empieza con una dinamica, una
adivinanza, bailo terapia, un cuento, videos. Utilizamos varios
métodos: sildbico, fonoldgico, ecléctico, desde mostrar
directamente las palabras. También se trabaja con sopas de
letras, crucigramas, actividades en linea, diapositivas (uso de
la tecnologia). Los primeros fonemas requirieron de mayor
trabajo de manera que los Ultimos se hicieron mas facil para
que aprenda el estudiante.

- Trabajo colaborativo entre la docente de segundo.

- Se utiliza el silabico, fonético y global, se ensefia el fonema,
el sonido, no aparece el nombre de la letra aun, familia de las

silabas.

Resultado
aprendizaje de
lectoescritura

forma virtual

de
la
de

Existe un 70% de estudiantes que estan leyendo y un 30%
tiene dificultades y que depende del apoyo del docente: buscar
estrategias para garantizar el aprendizaje.

- No todos aprenden de la misma manera, dependera de su
ritmo de aprendizajes, la ayuda en casa tanto en lo presencial
como en lo virtual, pero la virtualidad ha implicado un trabajo
més arduo.

-Cada niflo es un mundo diferente, por lo que se ha buscado
la metodologia y diversas actividades para llegar a los nifios
que tiene dificultades.

- No todos han logrado una efectividad en la lectoescritura, ya
que no tienen conectividad, falta de apoyo los padres de familia
han manifestado: a causa de que no tienen tiempo y la

paciencia, y dificultades de aprendizajes que requiere de
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recuperacién pedagogica de forma presencial. “La forma

virtual nunca va a sustituir a la presencial”.

Fuente: Entrevistas.

Unidad de analisis y categoria.

Limitaciones de la educacion virtual

La educacion virtual es una nueva modalidad de ensefianza adoptada en todo el sistema
educativo en consecuencia de la emergencia sanitaria COVID-19 que atraviesa el pais,
esta situacion, a la vez ha traido como consecuencia diversas limitaciones para los
actores educativos. Por lo que, el objetivo del sistema educativo es promover y garantizar
aprendizajes significativos y la continuidad educativa a través de la virtualidad; lo que sin
duda se lograra gracias a los docentes quienes han reformulados su practica pedagdgica
adaptandola a la virtualidad (Expoésito & Marsollier, 2020).

La nueva condicion de estudio hace necesario el uso de la Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (TIC), término conocido y que siempre estuvo presente, pero que no
estaba completamente familiarizado, situacion que cambié y exigié su total uso,
comprension e implantacion para dar continuidad a la educacién. Situacién que, los
docentes han visto como una limitacion puesto que se han tenido que familiarizar y
ensefiar sobre su uso a los estudiantes y padres de familia (Comision Econémica para
América Latina y el Caribe CEPAL & Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion Ciencia y Cultura UNESCO, 2020).

Ademas, no todas las zonas del pais cuentan con acceso al internet, lo que ha generado
diversas estrategias como fichas pedagdgicas para que el aprendizaje llegue a las zonas
mas vulnerables. Por otro lado, el rol del padre de familia en casa para el
acompafamiento y apoyo en el proceso de aprendizaje ha sido otra limitante que en
algunos casos problematizé y por ultimo el estudiante quien ha tenido que adaptarse a la

nueva modalidad de estudian y a aprender sin una interaccién con sus comparieros.
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Impacto emocional

La educacion virtual implica cambios no solo en el aspecto educacional y su desarrollo
sino también en cuanto al aspecto emocional de los actores educativos. Por una parte, el
docente enfrentado a grandes retos frente a los desafios generados, que implican
distribucion del tiempo para planeaciones, material interactivo, clases en linea, lo cual ha
generado depresion y estrés por parte de los docentes. El estudio realizado por los
autores (Quispe-Victoria & Garcia-Curo, 2020), declaran que los docentes han
incrementado su responsabilidad como educador virtual y en sus responsabilidades con
su familia, considerando a los docentes como aquel grupo en el que la afectaciéon a causa
de la pandemia es mayor. Sin embargo, han demostrado solventar las diferentes
situaciones con el fin de garantizar aprendizajes efectivos a los estudiantes.

Por otro lado, el bienestar social y emocional de los estudiantes también esté afectados,
por un lado, el aspecto social, a causa de la falta de interaccién con sus comparieros de
clase para compartir experiencias y jugar, por otro lado, el aspecto emocional, a causa
del confinamiento. No obstante, (Quero et al. 2021), manifiesta que “los nifios resisten
mejor estas situaciones si tienen a una persona adulta firme y tranquila a su lado” (p. 27).
Para trabajar estas variables, es necesario desarrollar durante las clases el desarrollo de
habilidades vitales de adaptacion y resiliencia emocional. De ahi la razén de lo
manifestado por una de las docentes en la entrevista “es importante primero canalizar las

emociones de los adultos para ensefiar a los nifios”.

Metodologia de ensefianza- aprendizaje de la lectoescritura

La ensefianza de la lectoescritura es un proceso que se desarrolla en la educacion
escolarizada desde edades tempranas entre los 5 a 6 afios, sin embargo, el nifio en
relacion con su entorno desarrolla le lengua en una etapa inicial. En la etapa escolariza
se dara una continuidad para que desarrolle la competencia, la cual dependera del ritmo
de aprendizaje del nifio/a para emplear una metodologia adecuada.
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Entre los métodos sintéticos se destacan los siguientes: el método alfabético inicia con la
memorizacion de las letras del alfabeto; método fonético, inicia desde la identificacion del
sonido de las letras para formar las palabras; el método silabico inicia a partir de las
silabas para llegar a las letras, existe una relacion entre estos tres métodos, va desde los
especificos (letras, sonidos, silabas) a lo particular (formar palabras, oraciones y leer).
Por otro lado, los métodos analiticos son de caracteristicas contrarias al sintético, puesto
gue va desde lo particular (palabras, oraciones y frase) a lo especifico (sonidos y letras).
Entre los métodos que se destacan son el global: inicia desde el sincretismo (percepcion
de lo visual y la ideo — visual) que conllevan a un proceso de sintesis (analisis, formar
nuevas palabras) (Pufales et al. 2017).

Por otro lado, (NUfiez & Santamarina, 2014), manifiestan que abogan por un método
mixto, puesto que se convierte en activo al favorecer procesos cognitivos como retencion
de unidades comprensivas y acceso al codigo y posibilita la lectura de palabras nuevas.
En correlacion, optar por uno de los métodos de ensefianza o combinarlos dependera de
la realidad y necesidad de cada grupo de estudiantes, que conlleven al éxito del proceso

de la lectoescritura.

Resultado de aprendizaje de la lectoescritura
A nivel nacional, el Ministerio de Educacion del Ecuador realiz6 un documento dosificado
gue responde al contexto de la emergencia sanitaria, siendo el curriculo priorizado 2020-
202, con el fin de promover un proceso de ensefianza aprendizaje autbnomo que sea
aplicable e diferentes ofertas educativas, ademéas plantea una evaluacion basada en
verificar los logros de habilidades, conocimientos y destrezas (Ministerio de Educacion
del Ecuador MINEDUC, 2020). En relacién al desarrollo de la lectoescritura en basica
elemental, se destaca los siguientes indicadores de logro desagregados al afio de basica
en estudio, tomados del Curriculo priorizado 2020-2021.:

- Aplica los conocimientos linguisticos (Iéxicos, semanticos, sintacticos vy

fonologicos) en la decodificacion y comprension de textos. (Ref. .LL.2.6.1.)
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- Aplica progresivamente las reglas de escritura mediante la reflexion fonologica en
la escritura ortografica de fonemas que tienen una, dos y tres representaciones
gréficas. (1.3.) (Ref. I.LL.2.9.2.)

La garantia de un efectivo desarrollo de la lectoescritura, no solo implica que identifique
las palabras y lea, implica también el desarrollo de las macro destrezas como escuchar,
hablar, leer y escribir; resultados que ser veran en la interaccién del estudiante con los
otros y con su entorno en donde serd inevitables actos de comunicacion (Rubiano-
Albornoz, 2008). En la modalidad virtual, el acompafiamiento y apoyo de los docentes y
padres de familia han logrado desarrollar la competencia de la lectoescritura que se ira

reforzando y mejorando con la practica y en continuidad con el siguiente afio lectivo.

PROPUESTA

La presente propuesta nace a partir de los resultados de esta investigacion cuyo finalidad
fue conocer las dificultades que tuvieron los docentes, padres de familia y estudiantes en
el desarrollo de la lectoescritura en la modalidad virtual, razén por la cual, se plantea un
estrategia didactica basados en los principios del método analitico y sintético, a partir de
las experiencias de los docentes de segundo de bésica, para garantizar la efectividad de

la lectoescritura en la modalidad virtual.

g I
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Figura 2. Estrategia didactica para el desarrollo de la lectoescritura.
Elaboracion: Los autores.
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Esta estrategia didactica se basa en el método analitico y sintético, pues en cada una de
sus fases se aplica una caracteristica respectiva de cada método. Se ha considerado el
método analitico puesto que inicia desde lo global hacia lo especifico, es decir desde la
comprension de una frase hasta llegar a las letras. Se ha seleccionada el método sintético
porque permite la exploraciéon de las letras, su combinacion y formacion de las palabras.
Esta propuesta brinda apoyo al docente para guiar su practica educativa que pomueve
actividades que respondan a la modalidad virtual de estudio y ademas guiar el apoyo de
los padres de familia. A continuacion se detallaré las fases de la propuesta.

Fase 1. Exploracion: esta fase responde a la primera etapa del método analitico, siendo
la de comprender la frase o enunciado para relacionar con su entorno, se inicia desde la
presentacion de un cuento para identificar la frase o enunciado de estudio, donde se
indentifica el nimero de palabras que tiene, se perfila cada palabra para conocer la forma
de las letras y se lee la frase con apoyo de pictogramas, en este caso se puede aplicar
cuentos interactivos con el uso de recursos tecnolégicos, entre ellos Power Point y

Geniality.

Fase 2. Andlisis: esta fase tiene una continuidad de la fase anterior, puesto que dentro
de la frase se encuentra una palabra generadora que dara paso a la identificacion de la
letra en estudio. Esta fase responde a la caracteristica del método sintético porque inicia
desde la identificacion de la letra, en este caso inicia con la descomposicion de la palabra
generadora en silabas que llevan a identificar el sonido de la letra y finalmente, la relacion
del sonido con palabras conocidas. Para concretar esta fase, es necesario el uso de
juegos del abecedario y trabalenguas, con el objetivo de nombrar, distinguir las grafias,
relacionar las palabras con el objeto que lo representa, identificar el sonido,de manera
gue asocie el lenguaje escrito con el oral, fonografia, fundamental en la lectoecritura, a

través del uso de recursos tecnoldgicos: Librearia Arbol ABC, Geniallity o Kahoot.
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Fase 3. Comprension: en esta fase el fonema identificado se relaciona con las vocales
para formar las silabas, posteriormente identificar palabras que tengan la silaba al inicio,
en medio o al final y finalmente formar palabras y leer. Esta fase es una combinacion de
los dos métodos: analitico y sintético, porque en momentos diferentes se trabaja con las
letras, silabas y fonemas. Parael desarrollo de esta fase e la modalidad virtual, sera
necesario implementar el alfabeto movil, el cual a través de crucigramas y sopas de letras,
ordenar letras, el estudiante a través de herramientas como educaplay, ensopados,
generador de sopas de letras, juegos arcoriris, con el fin de encontrar palabras a partir
de la identificacion de los fonemas, correspondencia grafia-fonema y aumentar el

vocabulario.

Fase 4. Sintesis: durante esta fase se aplica lo aprendido en las fases anteriores para
concretar la lectura, con el reconocimiento de los fonemas para leer y comprender las
oraciones y finalmente concretar en la escritura. De igual manera, en esta fase es
necesario las audiolecturas y videolecturas, a través de herramientas tecnolégicas para
grabar el audio y videos que permitan evaluar el avance de la destreza, ademas con el
uso de audios por parte de la docente a través de podcast.

El aprendizaje de la lectoescritura es un proceso progresivo que inicia desde las letras
gue tienen una representacion gréfica, posteriormente dos representaciones y tres
representaciones gréaficas, se pueden desarrollar en cuatro sesiones de clase para el
aprendizaje de las primeras letras, posteriormente puede irse reduciendo el tiempo
empleado para cada una, por Ultimo, es importante tomar en cuenta que es necesario
incluir el uso de recursos y herramientas tecnoldgicos para garantizar un optimo

desarrollo en la modalidad virtual.
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CONCLUSIONES

De acuerdo a la revisidn bibliografica, se concluye que la lectoescritura es una
competencia que se va perfeccionando lo largo de la vida y permite la comunicacion de
ideas, criterios, pensamientos a través de la comprension e interaccion con el mundo que
nos rodea, sin embargo es un proceso paulatino que inicia desde las edades tempranas,
por ello es importante la educacion escolarizada y la ensefianza de las habilidades
basicas de la lectura que permitird la continuidad de aprendizajes en los préximos afios
de estudio.

La metodologia de investigacion implementada en el desarrollo de este estudio, permitié
obtener datos desde dos enfoques: cualitativo y cuantitativo, obteniendo informacién de
los padres de familia, estudiantes y docentes, lo cuales al comparar y analizar los
resultados que respondan al objetivo de estudio, se concluye que, los resultados
obtenidos por parte de los padres de familia consideran que las limitaciones de falta de
conocimiento, falta de las tics, y problemas de aprendizaje no ha sido limitaciones
influyentes en el proceso de aprendizaje de la lectoescritura, por el contrario la mayoria
considera que ha sido efectivo el proceso de ensefianza aprendizaje en la modalidad
virtual y en correlacién con los resultados obtenidos por los estudiantes se puede concluir
que el proceso de lectoescritura se encuentra en un nivel de logrado en la mayoria de los
estudiantes objeto de estudio.

Por otro, en cuanto a los resultados obtenidos de la entrevista a los docentes, se concluye
que la modalidad de estudio ha tenido limitantes en cuanto al manejo de la tecnologia,
sin embargo, no ha afectado al desarrollo de la lectoescritura puesto que se han adaptado
al proceso y se han capacitado. En cuanto, a los resultados de aprendizaje, afirman que
ha sido efectiva en un 70% y un 30% no, esto por falta de apoyo de padres de familia 'y
en algunos casos de las Tic. En correlacion con los resultados de los docentes podemos
corroborar que ha sido efectivo el desarrollo de la lectoecritura, y esto se debe a que los
docentes han aplicado métodos sintéticos y analiticos, en otros casos un compilacion de

varios métodos.
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Por ultimo, la modalidad virtual no ha sido impedimento para desarrollar un efectivo
proceso de ensefianza de la lectoescritura, a pesar de los retos que ha involucrado la
virtualidad, esto se ha debido a al aplicacién de diferentes estrategias metodolégicas por
parte de los docentes, por ello se planted en base a dichas experiencias una estrategia
didactica para lograr resultados efectivos en el desarrollo de la lectoescritura en la
modalidad virtual y como modelo para la aplicacién en los proximos programas de estudio
en la modalidad virtual o presencial, ademas, la propuesta detalla el uso de los recursos

tecnologicos que apoyen a un eficiente desarrollo de la lectoescritura.
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