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Resumen

El proposito de este discurso es describir la incidencia de la mentalidad del empresariado de Cali en el
comportamiento econémico de la ciudad a lo largo del siglo XX, en el que intervinieron diversos actores
sociales, econdmicos e institucionales que establecieron las directrices para su progreso y desarrollo socio-
empresarial, con una perspectiva histérica que describe los hechos y acontecimientos mds importantes
determinando sus modos de ser y formas de actuar. La perspectiva historica busca describir y analizar
cudles fueron los factortes determinantes del progreso econémico y social que tuvo la ciudad de Cali a lo
largo del siglo XX, donde se identifican especificamente cuatro épocas que se caracterizaron por tener una
mentalidad empresarial concreta diferente de las otras, debido a las condiciones ambientales especificas
de la época, que diferenciaron las acciones de los empresarios, determinando el marco institucional de

los factores de la produccién en la sociedad calefa.
Abstract

The purpose of this discourse is to describe the influence of the Cali, Colombia businessman’s mentality on
the economic performance of the city during the XX century. Diverse social, economic and institutional
factors played a role in establishing the guidelines for the city’s progress and social-business development
along a historical perspective that describes the most important facts and events that determined
businessmen’s way of being and acting. The historical perspective looks to describe and analyze what
were the determining factors for social and economic progress in Cali, Colombia in the XX century. Four
specific periods have been identified and these are characterized by having a concrete business mentality
unlike others due to the time’s specific conditions. These differentiated the businessman’s actions thus
setting the standards framework for the production factors in Cali’s society.
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Introduccién

La “perspectiva histérica de lamentalidad del empresario
caleiio” es un ensayo que trata de estudiar la formacion
del empresariado caleiio y su papel en la creacion de su
mentalidad empresarial en el siglo XX. De esta manera
se busca analizar el pensamiento de los terratenientes,
industriales, comerciantes y empresarios en un periodo
caracterizado por la politica proteccionista durante gran
parte del siglo XX, y liberal durante finales del siglo.

Este ensayo pretende analizar el pensamiento del
empresariado caleiio de principios del siglo XX
caracterizado por el desarrollo del cultivo monopolista
de la cana de azicar y cultivos de pancoger, como
consecuencia de la tendencia de produccién agricola
que se vivia en la ciudad de Cali. Se presenté entonces
una situacion monopolista de la cafa de azicar
constituyéndose en el principal renglén dinamizador
de la economia en Cali y el Valle del Cauca, que
posteriormente tuvo su desarrollo industrial al generar
ingenios industriales que dinamizaron la economia
durante gran parte del siglo XX.
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Por consiguiente, resulta de interés conocer las lecciones
derivadas de esa experiencia de industrializacién de la
cafa de azucar desde mediados de los afios 1940’s hasta
hoy, cuando la economia calefia enfrenta una coyuntura
de trascendental importancia, con la apertura de
mercados y la firma del Tratado de Libre Comercio con
Estados Unidos. De acuerdo con lo anterior se pasa de
un contexto proteccionista a uno neoliberal, que incidio
en forma particular en el desempeiio de los empresarios
y su proyecto de industrializacion.

De esta manera se pretende estudiar la mentalidad
empresarial de la ciudad de Cali, debido al deficiente
conocimiento que existe en Colombia y particularmente
en Cali, sobre la historia, el comportamiento vy
organizacion del empresariado en la ciudad. Desde un
punto de vista exploratorio y descriptivo, el andlisis y
las observaciones que se presentan son relativamente
heterogéneos, motivo por el cual se tratara de construir
el presente ensayo. Este ensayo es producto del proyecto
de investigacion sobre la incidencia de la mentalidad
empresarial en las Pymes de la ciudad de Cali, la cual
hace énfasis en el estudio del surgimiento y desempeiio
de las personas y grupos de personas, involucrados en
la actividad de fundar, mantener o ampliar unidades de
produccioén en la ciudad de Cali.

El contexto del empresariado

Etimol6gicamente el término “empresa” proviene de
la expresion latina In prehensa, que significa toma o
conquista, logro, alcance, resultados y que de una u otra
manera son efecto de las acciones que inciden en el
comportamiento de las personas y que tienen que ver
con las representaciones de la realidad que éstas se
conciben.

En consecuencia, el contexto empresarial tiene
sentido y significado en un entorno relacionado con
el emprendimiento y logro que alcanzan las personas
de acuerdo con su forma de pensar, sentir y actuar
expresados en la realidad que vive, como resultado de
los fenémenos psicofisicos como representa la realidad.
De esta manera, dentro y fuera de las organizaciones
las personas desarrollan percepciones, actitudes,
comportamientos, y una mentalidad como producto del
entorno cultural en el cual cohabita.
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Partiendo del concepto de empresa segin Maurice
Godelier, dice que “en susentido mas general la palabra
empresa quiere indicar unidades de produccion,
es decir, el marco institucional de los factores de
la producciéon en una sociedad determinada”!. En
este sentido, los requisitos con los que se produce la
racionalidad interna de las unidades productivas y los
vinculos con el entorno econémico y social, constituyen
una totalidad integrada que se modifica en relacién con
cada periodo historico.

Luego el concepto de empresa tiene implicita la relacion
de racionalidad interna y el entorno econémico y social,
que se adapta a un periodo histérico, donde surgen
las relaciones de produccion concretas y especificas;
es decir, el concepto de empresa tiene sentido en el
contexto histérico, como unidad productiva racional y su
vinculo con el entorno, donde se configuran sus diversas
actividades de produccion. Estas caracteristicas concretas
y especificas son explicadas por diversos factores, como
los tecnolédgicos, los econdémicos, los sociales y los
culturales.

En este contexto, el concepto de empresa, empresario
y especificamente la mentalidad empresarial, es un
producto de la racionalidad interna y su relacién con el
entorno, en un determinado periodo histérico, donde
entran en juego factores tecnoldgicos, politicos, sociales y
culturales, que configuran el pensamiento administrativo
y empresarial de la época. De esta manera la mentalidad
empresarial se configura y especifica por medio de la
historia, donde se refiere a la actitud de un individuo o
un grupo frente a la realidad social y cultural que vive
en una determinada situacion o época, en el mundo
que le rodea. Concluyendo, por mentalidad se entiende
la cosmovision y la conducta individual o colectiva
resultante de ella, donde se integran las valoraciones
racionales y emocionales en su relacién con el entorno’.

Entre las definiciones sobre la actividad empresarial, A.
Cole dice que

el empresariado puede ser definido como el
conjunto de actividades que desarrolla un
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individuo o un grupo de individuos, con el
proposito especifico de fundar, mantener
o ampliar una unidad para la produccion
o distribucion de bienes y servicios que esté
orientada a obtener utilidades. Ese conjunto
de actividades incluye una secuencia integrada
de decisiones’.

Este contexto del empresariado incluye las formas de
pensar, de sentir y de actuar de las personas que realizan
actividades de fundar, mantener o ampliar empresas de
produccién o distribucién de bienes y servicios, para
destacar la secuencia integrada de decisiones que deben
tomar los empresarios en cada una de las actividades
desempeiiadas. Luego, la toma de decisiones es funcion
inherente o implicita del empresario en el desempeio de
sus actividades.

En cuanto a la definiciéon de empresario, Varela Jiménez
y Lozano* lo definen como...

... la persona que, poniendo en uso su
talento y creatividad, es capaz de detectar y
examinar las oportunidades de negocio que
nos brinda el medio, obrando con libertad e
independencia para conseguir los recursos y
asignarlos al negocio que de acuerdo al analisis
presenta la mejor opcion. Con este proceder
genera trabajo para él y para otras personas,
aun a conciencia plena del riesgo que debe
correr con dinero, bienes, esfuerzo, tiempo,
ya que participa activamente en el montaje,
inicio y desarrollo del negocio en busqueda de
satisfacciones personales y econdémicas.

Esta definicion de empresario lleva implicitos los
componentes de racionalidad interna y su relacién con
el entorno en el sentido de detectar y examinar las
oportunidades de negocio que nos brinda el medio. En
este contexto se observa el aspecto histérico, implicito en
la participacién activa en el montaje, inicio y desarrollo
del negocio, cuya realizacion conlleva sentido del tiempo
y espacio.

© Unilibre Cali



Rodrl’ﬁuez, A

Entramado

Robert Ronstadt (1985), en una de sus obras mas
representativas®, plantea algunas ideas sobre educacion
empresarial, entre ellas que:

La carrera empresarial es un proceso,
un proceso con muchas oportunidades y
negocios en el que existen muchas formas de
configurar y ejecutar una nueva idea, la cual,
porotrolado, estasiempre sujetaamejoras; un
proceso donde el tiempo es factor limitante,
no solo en términos de inicio y de ejecucion,
sino también en términos de planeacion e
investigacion de nuevas oportunidades.

Y agrega:

Los programasy cursos se deben mover desde
ser completamente estructurados hasta llegar
a ser carentes de estructura, pues al final los
educandos deben ser capaces de actuar en
forma totalmente independiente.

En este sentido de la educacion hay que construir
conceptos con significado y significante aplicados al
desarrollo organizacional, que sin su aplicaciéon no se
podria alcanzar un cambio de mentalidad dirigida hacia
la motivacion de logros empresariales en la sociedad;
estos conceptos son el espiritu empresarial, mentalidad
empresarial y cultura empresarial, fundamentales para
el desarrollo econémico, politico y social de cualquier
comunidad.

Allan Gibbs en sus publicaciones presenta los “Atributos
Empresariales”® y define al empresario como aquella
persona que demuestra el uso cotidiano de ellos. Sus
atributos mezclan valores, habilidades y motivacion,
siendo los siguientes: Iniciativa, capacidad fuerte de
persuasion, habilidad para tomar riesgos moderados,
flexibilidad, creatividad, independencia/autonomia,
habilidad para resolver problemas, necesidad de logro,
imaginacion, creencia fuerte en la capacidad personal
de forjarse un destino, liderazgo y trabajo fuerte.

En el contexto de los valores empresariales, la
investigacion de Hofstede es uno de los estudios
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mas profundos sobre el tema del empresariado’,
relacionandolo con las teorias administrativas,
motivacionales y organizacionales, durante un periodo
de 6 afios y cubriendo 40 paises. Su base de datos estuvo
compuesta por 116.000 cuestionarios que cubrian
desde obreros hasta gerentes de una multinacional. Sus
datos fueron completados con otras investigaciones
sobre el tema, que lo llevd a formular un esquema
de valores culturales basado en cuatro variables
independientes: Distancia del poder, propensiéon a
evitar la incertidumbre, el individualismo contra el
colectivismo, y el comportamiento masculino contra el
comportamiento femenino.

Asi mismo, Timmons define la Mentalidad Empresarial,
como:

La facultad de crear y desarrollar algo
practicamente de la nada. Supone lanzar
una empresa u organizacidn, ocuparse
de ella, obtener logros y ampliarla, mas
que contemplarla, analizarla o describirla
solamente.  Constituye un don que le
permite percibir una oportunidad, alli
donde para otros reinan unicamente el
caos, la contradiccion y la confusién. Es la
capacidad de formar un equipo fundador
para complementar las propias habilidades y

talentos.

Este concepto de mentalidad empresarial hace referencia
a ese colectivo de personas que han desarrollado la
habilidad de crear y mantener empresas, que poseen
los empresarios al obtener logros, dependiendo de la
coyuntura para percibir oportunidades de ampliacion
de las empresas.

Segtin Timmons:

ser capaz de medir sus ventajas y sus
debilidades es una capacidad importante que
se deberia cultivar...Ningun individuo retne
por si solo todas las habilidades gerenciales
ni las cualidades personales definidas.
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Luego, las habilidades que requieren los empresarios
estdn relacionadas con las actividades que realizan las
empresas: marketing, operaciones técnicas, finanzas,
administrativas, trabajo interpersonal y en equipo, y
aspectos legales.

El contexto de la mentalidad empresarial se analiza en
el tiempo como hemos visto, el pasado, el presente y el
futuro. Cuando una empresa se concibe como elemento
de un sistema mas amplio (sociedad), con el tiempo
toma procesos y devuelve recursos al entorno durante
la relacion con el medio ambiente. Por consiguiente,
la prueba final de la mentalidad empresarial esta en la
eficacia de la organizacion, comprobando si es capaz
de sostenerse a si misma en su relaciéon con el medio
ambiente. La supervivencia de la empresa u organizacién
es la medida definitiva de la mentalidad empresarial en
el corto, mediano y largo plazo, donde implicitamente se
mide el contexto de la eficacia organizacional®. Es decir,
la mentalidad empresarial debe proyectarse en el corto,
mediano y largo plazo hacia la eficacia organizacional.

Gibson y otros (1983) dicen que la supervivencia de la
organizacion es la medida definitiva a largo plazo de la
eficacia organizacional. Sin embargo, las directivas de
las empresas deben disponer de indicadores que seialen
la probabilidad de que sobreviva; estos indicadores deben
medirse en el corto, mediano y largo plazo, asi: corto
plazo: produccioén, eficiencia y satisfacciéon; mediano
plazo: adaptabilidad; y largo plazo: progreso. La relacion
entre estos criterios de eficacia y la dimension tiempo,
son los fundamentos para la evaluaciéon de la mentalidad
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El empresariado puede ser definido como el conjunto de
actividades que desarrolla un individuo o un grupo de individuos,
con el proposito especifico de fundar, mantener o ampliar una

unidad para la produccion o distribucion de bienes y servicios que
esté orientada a obtener utilidades (A. Cole. 88. 1993)
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empresarial, donde toda acciéon que se proyecte debe
buscar la eficacia y la efectividad empresarial. Luego, la
cuestion de la eficacia atafie al desempeio, con lo que
se quiere expresar la mentalidad empresarial, es decir, la
ejecucion de un acto.

De esta manera se analizardn los criterios de produccion,
eficiencia, satisfaccion, adaptabilidad y progreso, y sus
manifestaciones mas importantes que han influido en el
pensamiento del empresariado en la ciudad de Cali.

Perspectiva historica

Valelapenahacerreferenciaalahistoriacomofundamento
de las ciencias sociales, que tiene como rol sustentar los
hechos y acontecimientos que dan prueba de la existencia
real de un suceso determinado. Por lo tanto, la historia
permite a la ciencia social la mirada cientifica, por cuanto
es la que valida los hechos y acontecimientos ocurridos
en el pasado que sustentan la realidad y veracidad de sus
principios y reglas metodoldgicas. En consecuencia, la
historia fundamenta el contexto cientifico de la ciencia
social como observacion y registro de los hechos y
acontecimientos en el tiempo y en el espacio.

Para Jean Francois Chanlat la historia es un dato
fundamental en la existencia de los individuos y las
sociedades. Al respecto dice...

La historia es, por supuesto, la cronologia,
también es la oposiciéon pasado - presente
que siempre se construye socialmente, son

© Unilibre Cali
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los ritmos que armonizan las sociedades y
los diferentes tiempos sociales y personales.
Si bien la conciencia histérica es una
caracteristica de nuestras sociedades desde

la antigiiedad, ésta es afirmada en mayor o

menor medida seguin las épocas”'°.

En este sentido el estudio de las mentalidades segiin la
Escuela de los Annales de Francia'' tiene su fudamento
en la historia, en la memoria de las colectividades y
sociedades. Para Chanlat (2004) la historia impregna
todos los aspectos de la vida social, pero la dimensién
histérica casi nunca ha sido un elemento central en las
preocupaciones de los administradores y empresarios.
Dice que sumergidos en la accién inmediata y orientados
por el corto plazo, éstos tienden a ignorar la memoria
y la duracién en provecho de lo inmediato y de un
horizonte cada vez mas reducido.

Chanlat (2004) concluye que la historia constituye
la identidad de los individuos y las sociedades, razon
por la cual tiene tanta importancia. Dice que negar
la propia historia es olvidar quién se es y de donde se
viene. Asi, la mentalidad empresarial debe tener en
cuenta la dimension histérica, puesto que es ella la que
describe y registra los origenes del pensamiento y su
comportamiento a través del tiempo y el espacio.

Segun Thevenet (1986), actualmente los estudios sobre
la historia empresarial se multiplican. Los grupos
empresariales de ambito mundial han creado equipos
especializados en la investigacion de sus archivos. Esta
diversidad de estudios realizados por las mismas empresas
para conservar la huella de su historia, refleja un sentido
de autocomplacencia o una tendencia retrospectiva, con
retorno al pasado y espiritu conservador. Se observa de
esta manera una tendencia ontogenética de la empresa,
para expresar de cierta manera como ha sido el
comportamiento, la cultura y la mentalidad empresarial
de las organizaciones en el mundo, para extraer formas
de aprendizaje organizacional.

Para E. Normand (1984) mas alla de laautocomplacencia,
lareferencia histérica proporciona un campo importante
para el desarrollo del diagnéstico, para:
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- Estudio de la evolucion de estructuras
(recompras, filiales, abandonos) y de las
para explicar
las grandes rupturas de la organizacion y

alternativas  tecnoldgicas
reconstruir un cuadro de correspondencia
entre un contexto dado y la respuesta de la
empresa.

- La constitucion de casos de gestion en la
empresa con el fin de estudiar el complejo
proceso de decision; ello permite construir
un lenguaje comdn vy conservar una
historia de las decisiones, mas que de los
acontecimientos.

- Las politicas de personal: contratacién,
formacion, compensacion, relacionessociales.
El examen de estas politicas analizadas con
los métodos apropiados, permite deducir
el tipo de personalidades, de actitudes y de
comportamientos que se buscaron durante

las diferentes fases de la historia'®

Toda organizaciéon dispone de importante riqueza
simbdlica gracias a su historia. Thevenet (1986)
dice “que los rituales, los simbolos, las formas de
actuar, incluso de pensar, no pueden explicarse la
mayoria de las veces mas que haciendo referencia
a esta historia.” Por lo tanto, la historia se constituye
en una fuente de legitimidad para un conjunto de
comportamientos y prdcticas. La historia es el material
basico con que cuenta una comunidad para discutir el
mejoramiento de la calidad de vida, sobre su desarrollo
y crecimiento, sobre las estrategias y decisiones de la
empresa, sobre las actividades realizadas y los modos
de gestion.

De esta forma la historia empresarial permite hacer
un diagnéstico del presente, formulando hipétesis mas
confiables sobre el pasado, los sucesos y los hechos
ocurridos, y no sélo describir unos acontecimientos
de forma. El objeto de la historia es darle sentido a
todas las manifestaciones de la comunidad, para
contrastar los hechos e interpretar los acontecimientos
de manera objetiva y valida acerca de su evolucion, para
concentrarse en la dinamica de las decisiones que tienen
importancia en el presente y en el futuro.
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Etapas historicas

Algunos autores proponen etapas que seguiria la empresa
a lo largo de su historia. Chandler' formula hipétesis de
una sucesion de etapas por las que habria pasado la gran
empresa americana:

a) Acumulaciéon de recursos.

b) Racionalizacion del empleo de estos recursos.
¢) Nueva ola expansiva

d) Utilizacién racional de estos nuevos recursos.

Segtn el autor, estas etapas son un esquema de desarrollo
econémico y ponen en evidencia las determinantes
ambientales de esta evolucion, asi como sus reglas
internas, es decir, le dan sentido a la relacién que tiene
la empresa con el ambito y su entorno. Agrega que la
historia de las organizaciones esta tejida por cambios
bruscos, reanudaciones de actividad y expansiones.

n
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Thevenet (1986) dice que hay dos ideas principales que
orientan un diagnoéstico de la historia:

a) La preocupacion por formular hipotesis
sobre la historia de la empresa y no lanzarse
hacia la mera recoleccion de hechos vy
acontecimientos pasados, y

b) La utilizacion, solamente como guia, de
numerosos modelos historicos que formalizan
las fases por las que atraviesa la historia de
una organizacion.

La perspectiva historica de la mentalidad empresarial
de la ciudad de Cali sera analizada por etapas, cuyos
hechos y acontecimientos sucedieron a lo largo del
siglo XX con la cual se han descrito las actividades de
fundacion, mantenimiento y ampliacion de sus unidades
econémicas.

Teniendo en cuenta la historia y segiin Alvaro Le6n Gémez
V. y otros (1986), el siglo XIX fue turbulento debido a
las diversas situaciones de guerra que vivio la ciudad de
Cali. Dicen los autores que bajo la violencia que habia
caracterizado el siglo XIX, comenzé el siglo XX,

pero, los males sin cuento derivados de
este estado de cosas como la intranquilidad
ciudadana, el estancamiento del desarrollo y
del progreso, el estado de la zozobra general, el
desmembramiento del territorio nacional con
la separacion de Panama en 1903, entre otros,
llevo a los partidos politicos a la reflexion, a
reaccionar contra la guerra y la violencia y
a sentar las bases para la reconstruccién del
pais.

La presencia de algunos hechos politicos, sociales y
econémicos en el siglo XX, configuraron una mentalidad
de concertacion en la ciudadania caleiia como

el florecimiento de la tolerancia como virtud
politica, la consagracién constitucional de
los derechos de las minorias, la instauracion
de gobiernos de participaciéon nacional o

© Unilibre Cali
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responsabilidad compartida; las diversas

reformas constitucionales enderezadas a
modernizar el Estado en lo politico, lo
econdmico y lo social, como la promovida
por Rafael Reyes en 1905, la realizada en
1910 bajo el gobierno de Ramoén Gonzalez
Valencia, las de 1936 y 1945 inspiradas
por Alfonso Lépez Pumarejo, y la de 1968
promovida por Carlos Lleras Restrepo; la
implantacion del sufragio y su consagracion
universal como forma mas adecuada de
participacion democratica en los destinos
del pais; los pactos de convivencia politica
como el del Frente Nacional que civilizaron
las luchas partidistas hasta convertirlas en
certamenes civilizados, entre otros, han sido
los factores que contribuyeron a eliminar
las causas de guerra civiles y de la violencia

politica'®.

Durante el siglo XX el desarrollo econémico de la ciudad
de Cali se acentuo6 a partir de 1910 cuando se crea el
Departamento del Valle del Cauca y se selecciona a Cali
como su capital. A partir de este instante se consolidan
en Cali un conjunto de transformaciones politicas,
econdmicas y sociales; se suprimen los obstaculos que
frenan su desarrollo.

Cali adquiere la fisonomia de ciudad pujante
que le ha colocado entre las primeras en el
concierto de ciudades colombianas, tanto
en los aspectos materiales como espirituales.
Comienza a ceder el aislamiento de la
ciudad y a ello contribuye en gran medida
la apertura del canal de Panama y la entrada
en funcionamiento a plenitud del Ferrocarril
del Pacifico. Entre 1917 y 1928 se trabaja
intensamente en dotar a la region de una
infraestructura vial como presupuesto del
futuro desarrollo industrial y comercial.
En 1918 se inicia la construccion del Teatro
Municipal que se convertira en el polo
cultural de la ciudad y en 1922 la del edificio
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Otero, dos fabricas que hoy constituyen
En 1928
existian los siguientes barrios: San Antonio,
el Centro, El Vallano, El Pueblo, La Loma de
la Cruz y la Loma de las Mesas (Gémez et al,
1986:245).

verdaderas joyas arquitectonicas.

En cuanto al crecimiento de la ciudad, entre los afos
1900 y 1940 se caracteriza por ser un periodo de
gran crecimiento, extendiéndose Cali en diferentes
direcciones.

Surgen en este periodo establecimientos
de diverso orden en los campos industrial,
A fines

del periodo aparece como problema urbano

comercial, deportivo y religioso.

basico el tugurio, cuya causa principal es el
auge poblacional que a su turno se origina
en la inmigracion de comunidades del
departamento y de otras regiones del pais
hacia ésta que consideran ciudad privilegiada
por los servicios y fuentes de trabajo que
ofrece (Gémez et al, 1986:246).

Segin el estudio Monitor de Competitividad para la
ciudad de Cali (1994), entre 1910 y 1990 el proceso de
desarrollo de la ciudad estuvo marcado por una serie
de decisiones que han respondido igualmente a los
diferentes modelos de desarrollo adoptados por el pais.

PEer1iODO 1910 - 1940

Elperiodo 1910 - 1940 constituyé una etapa trascendental
para Cali y el Valle del Cauca, por cuanto significé su
incoporacion al mercado regional y nacional. El estudio
Monitor menciona que el desarrollo de Cali estuvo
basado en...

la localizacion, la tierra fértil y la inversion
Esta inversion mejora
la plataforma urbana, la cual junto con la

en infraestructura.

cercania al mercado local atrae industrias
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en la época de sustitucion de importaciones.
La demanda de servicios de estas industrias
ayuda a desarrollar el sector de servicios en
la ciudad, lo cual concluye que el sector de
servicios en Cali no se desarrolla por medio
de estrategias explicitas'’.

Dentro de los fendmenos analizados en el estudio, han
estado presentes factores como la localizacion estratégica
de la ciudad (cercania al Pacifico, a los principales
mercados nacionales y al Ecuador) y la disponibilidad de
una gran riqueza en recursos renovables, particularmente
la fertilidad de la tierra.

Este periodo se caracteriz6 por unos hechos que
consolidaron a Cali como polo de desarrollo politico,
social y econémico: Se crea el Departamento delValley la
consolidacion de Cali como su capital, lo que dinamiza el
desarrollo de la ciudad; se invierte en infraestructura, que
ayudara a Cali a ser la ciudad mas grande y desarrollada
del Departamento; nace la Camara de Comercio de Cali
como impulsora del desarrollo empresarial; se abre el
canal de Panama, derivandose la necesidad de adecuar el
Puerto de Buenaventura; se hace énfasis en la agricultura
especialmente el azicar y el café, la penetracion del
café en los mercados mundiales; y la consolidacion de
Cali como una ciudad abierta, amigable y visionaria,
destacandose la receptividad de sus gentes.

De esta manera, Cali se constituy6 en el centro comercial
de mayor importancia del suroccidente colombiano,
como eje de desarrollo econémico, haciendo énfasis
en la buena dotaciéon de factores basicos. En este
contexto se hace referencia a la consolidacion de
ventajas comparativas, como la seleccion como capital,
su localizacion y la influencia de factores politicos,
sociales y econémicos, que con el transcurso de los
anos se desarrollaron como factores estratégicos
trascendentales. Esta situacién permitié6 que en Cali
se iniciara la consolidacion de ventajas competitivas
tanto regionales como nacionales lo que posteriormente
facilité su proceso de industrializacion.

6 |
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La formacién de cadenas productivas en este periodo fue
escasa, a excepcion de los ingenios que deciden integrarse
verticalmente e invertir en tecnologia, lograndose
posteriormente la integracion con algunos productos del
sector agropecuario como el café.

El informe Monitor dice que el aspecto fundamental
durante este periodo fueron “las decisiones estratégicas
y la realizacion de proyectos claves que permitieron
iniciar un proceso acelerado de modernizaciéon en

Cali y el Valle del Cauca.”

La mentalidad empresarial observada en este periodo
se caracteriz6 por su dimension politico-administrativa
propia de la época, que permitié pasar de una ventaja
comparativa a una ventaja competitiva, por el desarrollo
de proyectos de inversion que impactaron los factores
politicos y econémicos de la region. La expresion
de la mentalidad empresarial se manifest6 en el
desarrollo de ingenios que se modernizaron e integraron
tecnolégicamente, por medio de alianzas estratégicas y
el desarrollo de proyectos en el ambito departamental.
En este contexto se identifican estrategias verticales y de
integracion en el sector azucarero.

PErR1IODO 1940 - 1970

Este periodo se caracteriz6 por el proceso de
industrializacién, que fue favorecido por el modelo de
sustitucion de importaciones que se implanté en el pais
hasta 1990. Estas particularidades provinieron de la
inversion local, con una participaciéon importante de la
inversion extranjera.

Segun el Informe Monitor la situacién de coyuntura para
la época estuvo caracterizada por: con la sustitucion
de importaciones, Cali comienza a beneficiarse de la
relocalizacion de empresas en busca de cercania a
mercados locales; se atrae capital extranjero gracias a
la buena infraestructura, donde la ciudad sirve de sede a
empresas multinacionales; se empiezan a formar polos de
industrializacién tanto adentro como en los alrededores
de la ciudad; la transformacion en centro industrial
regional, sirviendo como nicleo de integracion de los
municipios aledanos (Palmira y Yumbo); la preparacion
para la realizacién de los Juegos Panamericanos donde

© Unilibre Cali




Rodrl’ﬁuez, A

Entramado

se enfatiz6 en la inversion en infraestructura vial y
deportiva; la modernizacién agricola de laregion, donde
se invirtié en tecnologia; y la violencia politica, donde
hubo conflictos entre los partidos politicos tradicionales
por la tierra.

En este contexto, la inversion en infraestructura que
se hizo en Cali durante 1940 y 1970, sumada a su
localizacion y a su tierra fértil, fortalece la plataforma
urbana lo cual atrae industrias, especialmente durante
el periodo de sustitucion de importaciones.

Con la construccion de ventajas competitivas en el
periodo anterior, Cali se convirtié en centro importante
de atraccion de inversion industrial local y extranjera.
Con ello, algunas empresas deciden relocalizarse en
Cali, por su mayor cercania a los mercados domésticos
y al puerto de Buenaventura. En consecuencia, Cali
desarrolla una adecuada dotacién en infraestructura de
servicios, para atender las necesidades de la industria
y la expansion urbana. Asi, se consolida la estrategia
competitiva para hacer de Cali un centro regional de
desarrollo industrial.

De esta manera, los servicios crecieron en las areas de
transporte, telecomunicaciones, finanzas, educacion,
salud y servicios publicos, a excepcion de la generacion
del servicio de energia eléctrica.

En este contexto, la articulacién de cadenas productivas
fue trascendental para este periodo, especificamente en
la industria donde se logré una importante integracion
vertical con el sector agropecuario. Como resultado
de ello, se desarrollé la industria de alimentos, papel e
incluso la textil.

Lo anterior permitié la integracion al interior de los
sectores, no solo en la industria, sino con las industrias
de apoyo y de servicios, alcanzandose de esta forma una
diversificacion notable de las actividades productivas en
la industria y cierto grado de diversificacion geografica
en el desarrollo.

Segtin el estudio Monitor, Cali se vio favorecida por el
proceso de sustitucion de importaciones, gracias a las
ventajas competitivas que habia logrado construir en
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el periodo anterior, que la hizo atractiva a la inversion
industrial externa que se inici6 en la region. De esta
manera Cali y otras ciudades del departamento se
convierten en polos industriales que intensifican el
desarrollo agricola, de los servicios y en conjunto, de la
plataforma urbana.

Los atributos claves que impulsaron el desarrollo de Cali
y el Valle del Cauca fueron la construccién de factores
avanzados y la estrategia. Esto es una manifestacion de
la toma de decisiones estratégicas.

La mentalidad empresarial durante el periodo 1940-
1970 tuvo el desarrollo de estrategias horizontales y de
integracion, que permitieron el avance de otros sectores
de la economia, como la industria, por la politica de
sustitucion de importaciones y el comercio para darle
salida a los productos industriales, fortalecidos por la
inversion local y extranjera. Consecuencia de lo anterior,
la ciudad desarrolla una adecuada infraestructura de
servicios para atender las necesidades de la industriay la
expansion urbana, que fortalece la estrategia integrativa
de centro de desarrollo industrial con la articulacién de
cadenas productivas entre la industria y la agricultura,
como de los alimentos, el papel y las confecciones.

PEer1ODO 1970 - 1991

Los afos 70’s y 80s se caracterizaron por la
desaceleracion de la dindmica alcanzada por la region y
que se observa en la reduccién de empresas extranjeras
que llegaron al Valle del Cauca. Dice el estudio
Monitor...

Si bien hubo factores positivos como el
desarrollo del sector financiero ylarealizacion
de los Juegos Panamericanos, el modelo
mostraba ya algunos signos de agotamiento.
De otra parte, aun cuando la toma de
decisiones estratégicas resulto favorable para
el desarrollo de la ciudad y la Region, éstas no
fueron producto de un proceso explicito, sino
del esfuerzo disperso de los diferentes agentes
del desarrollo (Fairbanks et al, 1994).
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En lo que se refiere a la composicion del empleo en los
diversos sectores productivos de Cali se dice que ha
variado a través del tiempo. En este contexto, el empleo
en la agricultura cay6 de una participacion del 30% en las
primeras décadas del siglo a menos del 5% en lo corrido
de la década del 90. El empleo industrial ha permanecido
estable. El rapido desarrollo del sector servicios de
los dltimos anos, absorbié el empleo desplazado de la
agricultura, los altos niveles de migracion y el crecimiento
vegetativo de la ciudad.

Con la Apertura Econdémica, el marco de reglas de
juego cambié sustancialmente y hace imperativo la
necesidad de tomar decisiones estratégicas en la ciudad
y el departamento, mas cuando la ciudad ha venido
construyendo ventajas competitivas en el contexto
nacional, éstas no son suficientemente sélidas en el
marco de la economia globalizada.

La mentalidad empresarial del periodo 1970-1991 se
caracteriz6 por ser una época de transicion, donde se
manifestaron signos de agotamiento, debido a que las
decisiones estratégicas no fueron producto de un proceso
explicito, estructurado y coordinado de sus dirigentes,
sino mas bien del esfuerzo disperso de los diferentes
agentes del desarrollo. Estas decisiones se reflejaron en
variables macroeconémicas como el decrecimiento del
empleo, de la desestabilizacion que tuvo la economia
durante la década de los ochenta, la incertidumbre
presentada como consecuencia de los anuncios de
apertura econdmica, presentandose el fenomeno de
la tercerizacion de la economia debido al deterioro
industrial.

Periopo 1991 - 2001%

Durante la década de los noventa la economia de Cali
experimenté un gran «boom» en la primera parte de la
década y posteriormente una recesion a finales de la
misma. La falta de informacion coherente y organizada
disponible ha impedido un andlisis detallado del
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acontecer economico. En este contexto, se destacaran
algunos hechos relevantes que muestran los datos que se
recolectaron.

La investigacion “Una década de la economia calefia
1990 - 2000” se dividié en dos secciones: Una breve
descripcion de los datos estilizados de la economia y el
analisis sectorial en el que se describe el comportamiento
de los sectores agricola, pecuario, minero, servicios
publicos, industria, comercio, hoteles y restaurantes,
construccion de vivienda y obras civiles, de transporte y
servicios de salud.

Comportamiento Macroecondmico

La década se inici6 con altas tasas de crecimiento del
PIB, alcanzando su tope en 1992 con un maximo de
12,72% y un promedio en los primeros cuatro ainos de
9,57 %. En el afo 95 el crecimiento se desacelera debido
a la caida del sector de la construccién de vivienda. En
1996 se experimenta una contraccion de su PIB, la cual
fue de 3.85%, donde la construccién contribuyé con una
proporcion del 51%, el comercio con el 40% vy el sector
industrial con 1,6%. En 1997 se tiene un crecimiento del
4,55% debido al repunte del sector comercio.

A partir del afio 98, se presenta una caida del 4.4%
anticipando la recesién econémica que se tuvo en el ano
siguiente. Esta caida del nivel de la actividad econémica
municipal se explica por lo sucedido en el sector
comercio y construccion, a pesar del crecimiento de
9.1% del sector industrial en este afo. Para el afio 1999
el sector industrial cay6 el 13% y los sectores comercio y
construccién continuarondecreciendo, lo cual contribuyé
a que el PIB decreciera en 9.96%. Durante los afios 2000
y 2001 el PIB del Municipio presenta un crecimiento
de 3.168% y 3.170 respectivamente. El comercio fue el
sector que lideré la actividad econémica.

Al observar el comportamiento del PIB municipal
se resalta su gran volatilidad; cuando se comparan
los crecimientos anuales del PIB real en Cali, con el
crecimiento nacional, el del Valle del Caucay el de Bogota
D.C., se encuentra que su desviacion estandar es 2.4, 1.9
y 1.2 veces mayor, respectivamente. Con respecto al
PIB de Colombia, la contribucién de Cali en el periodo
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corresponde al 7.44%; en comparacion con el Valle del
Cauca la contribucién municipal fue de 62.98%, y al
compararlo con Bogotd, corresponde al 32.9% del PIB
Distrital.

En una primera conclusion, se puede deducir que
durante los primeros anos de la década de los 90’s la
economia calefia estaba creciendo a un ritmo mayor
que la Nacional y la del Valle. Para el afio 98 el PIB
caleiio cae proporcionalmente en relacién con las tres
regiones; y la recuperacion en los aiios 2000 y 2001 es
un poco mas fortalecida que en las tres regiones.

Considerando toda la década, la economia calefa tuvo
un crecimiento del 35.84%, en comparacién con el
Valle, Bogota y la Nacion de 23.9%, 29.4% y 32.56%
respectivamente.  El desempefio macroeconémico
del municipio tuvo una tasa de crecimiento anual de
2.8%. En los primeros 5 anos de la década la economia
crecio el 47%, con una tasa de crecimiento anual de
8.08%. En este mismo periodo las economias de las
regiones crecieron asi : Valle, 22.6%, Bogota 32.6% y
la Nacion 24.9%. En contraste con el periodo 1996-
2000, se present6 un decrecimiento del 10.7% para
todo el periodo, mientras que Valle, Bogota y la Nacion
tuvieron tasas de crecimiento de 0.6%, 0.86% y 4.7 %,
respectivamente. Se concluye que el comportamiento
de la economia caleia en la segunda parte de la década
fue desastroso.

Haciendo un andlisis de la mentalidad empresarial en la
segunda mitad de la década, se puede argumentar que
no hubo inversiones importantes en el contexto de las
empresas, lo cual implicé una caida del comportamiento
econémico. Vale la pena decir también que la

El empresario se define como la persona que, poniendo en uso
su talento y creatividad, es capaz de detectar y examinar las
oportunidades de negocio que nos brinda el medio, obrando
con libertad e independencia para conseguir los recursos y
asignarlos al negocio (Varela, Jiménez y Lozano, 1995)
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influencia del narcotrafico hizo que asi como se obtenia
ingresos faciles, se hacia la vida facil, luego no hubo
inversion significativa en la vida empresarial calefia;
del mismo modo la lucha contra el narcotrafico influy6
negativamente en la economia calena.

Segtin el estudio «Una década de la economia calefia»
(2004) el comportamiento sectorial de la economia
de Cali, para el afno 2001 se caracteriza por una gran
participacion del sector servicios, que contribuye con el
74% del valor agregado. La industria y la construccion
participaba con el 25,6% del valor agregado, y por
dltimo, el sector agropecuario y minero aportaba el
0,4% del valor agregado.

En este contexto, los sectores que mas contribuyeron a
la actividad econémica de Cali en el periodo 1990-2001
fueron los servicios inmobiliarios y alquiler de vivienda
(21,6%), seguido por el sector comercio (12,36%), las
telecomunicaciones (7,8%), los productos quimicos
(7,34%) y servicios a las empresas (6,42%). En
consecuencia, la economia calefia se caracteriza por
una gran participacion de los servicios, es decir por el
fenémeno de tercerizacién de la economia.

Analisis Sectorial

A continuacion se hace una descripcion del
comportamiento de los sectores representativos de la
economia de Cali'’, destacando que fueron escogidos por
su participacion en el nivel de la actividad econémica.

e Sector Industrial
Este sector lo componen 27 subsectores, tan diversos
como empaque y corte de carne y pescado hasta la
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fabricacion de equipos de transporte, pasando por
quimicos y papel.

Para el afio de 1990, la industria aporté el 20.8%
del valor agregado municipal, contribucién que se
mantuvo constante con 20.7% en el 2001. Durante
la primera mitad de los noventa, hacia 1995, el valor
agregado tanto nacional como municipal de la industria
manufacturera crecié, e incluso Cali lo hizo a tasas
mayores que las nacionales.

Segin el estudio en referencia, el sector industrial
de Cali presento tasas de crecimiento real superiores
a las nacionales, llegando en 1994 al 11% y en 1995
al 18.5%, mientras en el ambito nacional se presenté
un crecimiento de 1.8% y 5.9% respectivamente.
Para el afio de 1996 hubo una caida en el crecimiento
del sector industrial mas pronunciada que la caida
nacional, comportamiento que continué hasta 1997
cuando el valor agregado municipal retrocedié.

Para el afno de 1998 el crecimiento municipal se
dispar6, mientras el valor agregado nacional se
mantuvo estancado. Para los afios de 1999 y 2000 el

B
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valor agregado municipal retrocedi6 en 13.4% y 0.6%
respectivamente. Paraelafio 2001 la tasa de crecimiento
municipal presenté una timida recuperacion de 0.3%.

La participacion industrial en la actividad econémica
del municipio ha permanecido constante fluctuando en
el periodo 1990-2001 alrededor de 20.2%. Se observa
que en este periodo se realizaron esfuerzos importantes
por parte del sector privado para ajustarse a las
condiciones de la globalizacién. Segin el Centro de
Estudios Econémicos de laANDI, lainversion productiva
aumento, se avanzé en la modernizacion de las
empresas y se racionalizaron los costos de produccion,
en particular los laborales. Estos esfuerzos permitieron
mantener un crecimiento de la productividad real por
trabajador, a pesar del ambiente poco favorable de la
politica econémica y el dinamismo de la industria a
mediados de los aiios 90.

En el comportamiento de los sectores de la industria
manufacturera se destaca el de productos quimicos
basicos elaborados con una participacion del 36.54%
para el aio 2001; le siguen las bebidas, tejidos de
punto incluyendo prendas de vestir, metales comunes
y productos metalicos elaborados, productos para
molineria, almidones y azicar. Se destaca la gran
diferencia entre el sector lider, productos quimicos
basicos elaborados, cuando en el 2000 el lider participa
con un 36.54%, mientras el segundo (bebidas)
contribuyé con 7.07%. Se observa que el sector de
productos quimicos tiene una mayoria en participacion
con relacion a la participacion de los demas sectores,
lo que implica que en la ciudad de Cali este sector se
encuentra fortalecido por la presencia de empresas
multinacionales y nacionales.

Sector Comenrcio

El comercio particip6 con el 15.21% del valor agregado
en 1990 y para el 2001 con 12.31%. Segun el informe
de Planeaciéon Municipal el comportamiento del
valor agregado del sector se divide en tres etapas. La
primera va de 1990 a 1995, en la que se present6 un
crecimiento continuo pero desacelerado, donde se pasé
de una tasa de crecimiento del 19.9% en 1991 al 1.3%
en 1994, para terminar en 1995 con una participacién
del 3.0%.
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En este periodo se presentaron diferentes sucesos
en el ambiente econémico que contribuyeron a la
caida del sector, entre ellos la apertura econémica,
una disminucion de la demanda de bienes transables,
aumento del contrabando y problemas de orden
publico en el contexto municipal; ademas de las
altas tasas de interés y de inflacion, a principios de
la década. Se presenta un leve repunte para 1995,
explicado por el aumento de la importaciones de
bienes suntuarios.

En la segunda etapa, de 1996 a 1999, la participacién
del sector presenta tasas de crecimiento negativas,
excluyendo a 1997 cuando crece en 6.4%. El
comportamiento en el periodo va de 11.0% en 1996
hasta -18.4% en 1999, resaltando un decrecimiento
de -22.8% en 1998. En este contexto, a comienzos
de este periodo habia un clima de optimismo por
un aumento de la inversion privada en el comercio,
por la presencia de las cadenas de comercio Makro
y Exito. Se empiezan a presentar algunos sucesos
que contribuyen a la disminucién del sector en 11%,
como el lento despegue de la economia nacional, la
baja demanda, altas tasas de interés, el estancamiento
de la construccién, ademds de la crisis politica del
gobierno Samper (Proceso 8000).

En 1997 se presentan sintomas de recuperacion del
sector, con un crecimiento de 6.4%. Para 1998 se
presentaun caida de 22.8 % causada por la disminucién
en la demanda agregada local, como producto del
desempleo que disminuyd los ingresos de los hogares,
acompaiado por el aumento de las tasas de interés.
Estos sucesos ocasionaron la caida del PIB municipal
en 4.33% para 1998. De esta manera el sector
contribuyé con un 68.9% de la caida del PIB local.

En la tercera etapa, afios 2000 y 2001, el sector
experimenta un crecimiento del 15.9% y 9.3%
respectivamente. La contribucion del sector en la
recuperacion del PIB municipal fue de 48.7% y 32.2%
respectivamente.

Sector Construccion
El comportamiento de este sector en el periodo 1990-
2001 se caracteriza por altibajos. En 1994 el sector
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Timmons define la
mentalidad empresarial

como la facultad de crear y
desarrollar algo practicamente
de la nada. Supone lanzar
una empresa u organizacion,
ocuparse de ella, obtener
logros y ampliarla, mas que
contemplarla, analizarla o

describirla solamente.

aportaba el 13.5% del PIB municipal, en 1999 el
9.3% y para el 2001 el 3.0%. Este comportamiento
implica una pérdida de participacion del sector en el
PIB municipal, que caracteriza la conformacién de
dos etapas.

La primera etapa, 1990 a 1994, caracterizada por
un crecimiento sostenido del valor agregado que

obedece al boom de la construccién que se propagd
a otros sectores de la economia calefia. Para el aiio
1992 la economia creci6 11.5%, donde el aporte
del sector de la construccion fue de 26.02%. Una
primera explicacion de este aumento radica en la
participacion de la inversion en este tipo de activos
por parte del narcotrafico; en segundo lugar, esta
relacionada con el aumento del crédito otorgado por
el sector financiero que favorecio la inversion.

La segunda etapa, 1995 a 2001, se caracteriza por
tasas de crecimiento negativas del valor agregado del

sector. La crisis inicia en 1995 con un decrecimiento de
-21.6%, alcanzando su nivel mas critico en 1999 con
un decrecimiento del -22.8%, en el cual el municipio
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experimentd su mas fuerte recesion. Entre los factores
que contribuyeron a la crisis del sector estan las altas
tasas de interés y la disminucion del crédito por el
sistema financiero.

El impacto de la caida del sector de la construccion
difundié sus efectos negativos al resto de los sectores
de la economia calena, principalmente en la tasa de
desempleo, debido a que en 1999 se presenté una
caida del 47 %, como resultado de la disminucion de la
inversion y financiacion para el sector.

Sector Administracion puiblica (municipal) y

otros servicios para la comunidad en general.
Segin el estudio referenciado, en el periodo 1990-
2001 el municipio ha tenido dos grandes cambios
de manejo estructural en la administraciéon puablica,
conformados por los acuerdos 01 de 1996 y 70 de 2000;
los cuales han intentado mejorar las condiciones del
municipio, pero sus objetivos no alcanzaron las metas
propuestas. La constitucion de 1991 que promulgé la
descentralizacion administrativa, ha sido una de las
causas que inicié el excesivo endeudamiento de los
gobiernos municipales.

Con la Constitucion de 1991, las funciones de los
gobiernos municipales aumentaron, lo cual se debio
financiar con incremento en la deuda, debido a la falta
de recursos necesarios para ejecutar las funciones de
descentralizacion. Este proceso se ve reflejado en el
incremento de la produccién del sector entre los anos
1990-1994, sobre todo entre los afios 1993 y 1994
donde los incrementos fueron del 19.21% y 19.66%
respectivamente.

En el periodo 1994 - 1997 el comportamiento fue de
-0.88%, 4.33% y -14.26% en los anos 1995, 1996
y 1997 respectivamente, en los cuales su tasa de
crecimiento se vio influenciada por el decreto 01 de
1996, que inici6 cambios estructurales en el manejo
y estabilizacion de la deuda. Para los afos 1997-2000
el comportamiento de la situacién fiscal lleva a que en
el afio 1998, el gobierno municipal firme un convenio
de desempeiio con los acreedores y el Ministerio de
Hacienda; todo ésto, sumado a la crisis econémica que
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llevé a los intermediarios financieros a disminuir el
crédito publico y la restriccion del endeudamiento de
las entidades publicas, de acuerdo con la capacidad de
pago (Ley 358/1997). Esta legislacion permitié6 mejorar
la situaciéon del municipio para el 2000, cuando la
produccién del sector disminuyé en 10.8%. A estos
cambios se le suma el acuerdo 070 de 2000, el cual
hace una reestructuracion drastica, eliminando o
fusionando instituciones y creando mayor eficiencia en
los puestos de trabajo.

Para concluir, la mentalidad empresarial manifestada en
el periodo 1991-2001 se caracteriza por el cambio en las
reglas de juego de los factores administrativo, politico,
econémico y social, que tuvo como resultado una fuerte
caida de la actividad econémica del Municipio a partir
de la segunta mitad de la década de los 90’s, debido a la
crisis econémica, de tal manera que entre 1997 y 1999
la economia municipal cayé 13.9%. La hipétesis mas
acertada se refiere a que el problema fue una pérdida
de competitividad de largo plazo en algunas industrias,
lo que provoco una pérdida de competitividad relativa,
reflejando una debilidad estructural en el manejo
administrativo.

ANALISIS DE LA MENTALIDAD
EMPRESARIAL EN LOS ANOS 90’s.

Este andlisis pretende resaltar los acontecimientos
ocurridos en la década de los 90’s y sugerir inquietudes
que promuevan la investigacion en estos fenémenos
empresariales. En este contexto, en el periodo analizado
se presentd una fuerte caida de la actividad econéomica
del Municipio a partir de la segunta mitad de la década
de los 90’s. Segin Planeacion Municipal, la caida se
acentué a partir de 1998, presentindose en 1999 la
crisis econémica, de tal manera que entre 1997 y 1999
la economia municipal cayé 13.9%. En esta época se
revela un deterioro en la generacion de valor econémico,
con directa consecuencia sobre la poblacion®.

Se puede deducir que las empresas calefias no estaban
preparadas durante la segunda mitad de los afios 90’s,
para afrontar el cambio en las reglas de juego, a raiz
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de tres acontecimientos fundamentales que incidieron
en el comportamiento de la estructura econémica
caleia: la promulgacion de la Constitucion del 91, la
implementacion de la apertura econémica y las medidas
sobre regulacion fiscal que implementaron los gobiernos
nacional, departamental y municipal. Este ambiente de
cambio, formé una situacién de incertidumbre nacional
en el sector publico y privado, donde no habia acciones
concretas que direccionaran la actividad econémica.

Estas condiciones ambientales dieron lugar al desarrollo
de una mentalidad sumisa o de dependencia, donde se
originaron marcos mentales como la actitud paternalista,
donde debido a la incertidumbre se espera que el
gobierno satisfaga las necesidades a todos los niveles; la
indiferencia e incredulidad ante las instituciones, ante el
cambio politico administrativo donde no se cree en nadie
ante la debilidad de los gobiernos; y el futuro incierto,
debido al nivel de incertidumbre que se manifestaba por
efectos de los cambios politico-administrativos. Estas
condiciones ambientales caracterizaron la mentalidad
emprearial de finales de los afos 90’s, de ahi la
importancia adquirida de los estudios de prospectiva o
estudios de futuro, que por esa época se hicieron, como
el estudio Monitor para Cali en el afio 94, Estudio de
prospectiva del Valle del Cauca, entre otros.

Segiin Echavarria, Fainboim y Zuleta®', existen tres
hipétesis formuladas para explicar las causas de la crisis
presentada en Cali:

La carrera empresarial es un proceso, con muchas
oportunidades y negocios en el que existen muchas formas
de configurar y ejecutar una nueva idea, la cual esta siempre
sujeta a mejoras; un proceso donde el tiempo es factor
limitante, no sélo en términos de inicio y de ejecucion, sino
también en términos de planeacion e investigacion de nuevas

oportunidades (Ronstadt,1950)
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1) La estructura econdmica es diferente,
“excesivamente especializada en sectores poco
dinamicos, o en sectores abiertos o endeudados,
golpeados por la competencia internacional
durante los noventa y expuestos a una alta
volatilidad doméstica e internacional.

2) La salida y entrada de los flujos del
narcotrafico debido a la persecucion del cartel
de Cali, son la causa de la crisis.

fue wuna

3) El pérdida de

competitividad de largo plazo en algunas
industrias, pérdida de

problema

provocando una

competitividad relativa.

Se encontr6 mayor evidencia a favor de la tercera
hipétesis, concluyendo que la evaluacién de las tres
hipétesis lleva a descartar que la crisis se debi6 a la fuga
de los capitales del narcotrafico; también lleva a asignar
un peso relativo importante a la estructura productiva.
En este contexto, se puede concluir que el analisis
realizado de la economia calefia tiene su componente
en la situacion que vivié Cali durante los anos 1998-
2000, donde el sector administrativo municipal no
tuvo la suficiente autonomia para tomar decisiones
trascendentales para la ciudad, debido a los diversos
fendmenos econémicos relacionados que reflejaron una
debilidad estructural en el manejo administrativo.
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El concepto de empresa,
empresario y especificamente
la mentalidad empresarial es
producto de la racionalidad
interna en las unidades de
produccioén y su relacién con

el entorno, en un determinado
periodo historico, donde entran
en juego factores tecnoldgicos,
politicos, sociales y culturales,
que configuran el pensamiento
administrativo y empresarial de
una determinada época.

Se observa que existe una relaciéon de dependencia en
el comportamiento de algunos sectores de la economia,
hay mucha indiferencia entre los diversos sectores,
carencia de autonomia politico-administrativa, baja
dindmica empresarial como consecuencia de la situacién
de incertidumbre que se vivia, baja inversion que denota
un espiritu conservador, entre otros, demostrando que
para entender el comportamiento de los diversos sectores
se debe asumir una mentalidad abierta, integradora
e intersectorial, que complemente el analisis de cada
sector y su relacion con los otros sectores. La mentalidad
empresarial en la economia esta asociada a la inversion
y sus condiciones de financiacion, desarrollando
habilidades de inversion, donde para la realidad calefia
se confirmo la hipétesis de “lavanderia” en Cali.

Durante el periodo 1997-2000 no hubo inversién, debido
a las medidas tomadas por el gobierno de austeridad en el
gasto publico, luego la mentalidad racional y austera en
el manejo del circulante. Esto demuestra que el entorno
socioeconémico incide directamente en la mentalidad
del empresario en forma relativa, disminuyendo las
oportunidades y habilidades para invertir en los sectores
econ6émicos.
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Conclusiones

El concepto de empresa en la historia esta determinado
por la concepcién econémica de unidades de produccién,
es decir, el marco institucional de los factores de la
produccién en unasociedad determinada. En este sentido,
los requisitos con los que se produce la racionalidad
interna de las unidades productivas y los vinculos con el
entorno econémico y social, constituyen una totalidad
integrada que se modifica en relacién con cada periodo
histérico.

El concepto de empresa, empresario y especificamente la
mentalidad empresarial es un producto de la racionalidad
interna en las unidades de produccién y su relaciéon con
el entorno, en un determinado periodo histérico, donde
entran en juego factores tecnolégicos, politicos, sociales y
culturales, que configuran el pensamiento administrativo
y empresarial de una determinada época.

La mentalidad empresarial calena del periodo 1910-1940
se caracteriz6 por su dimensién politico-administrtiva
propia de la época, que permitié pasar de una ventaja
comparativa a una ventaja competitiva, por el desarrollo
de proyectos de inversion que se tuvo que impactaron
los factores politicos y econémicos de la region. De
igual manera se manifesté en el desarrollo de ingenios
que se modernizaron e integraron tecnolégicamente,
por medio de alianzas estratégicas y el desarrollo de
proyectos en el ambito departamental. En este contexto
se identifican estrategias verticales y de integracion en el
sector azucarero.

La mentalidad empresarial durante el periodo 1940-
1970 tuvo el desarrollo de estrategias horizontales y de
integracion, que permitieron el avance de otros sectores
de la economia como la industria, por la politica de
sustitucion de importaciones y el comercio para darle
salida a los productos industriales, fortalecidos por la
inversion local y extranjera. Consecuencia de lo anterior,
la ciudad desarrolla una adecuada infraestructura de
servicios para atender las necesidades de la industria y la
expansion urbana, que fortalece la estrategia integrativa
de centro de desarrollo industrial con la articulacién de
cadenas productivas entre la industria y la agricultura,
como de los alimentos, el papel y las confecciones.
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La mentalidad empresarial del periodo 1970-1991 se
caracteriz6 por ser una época de transicion, donde
se manifestaron signos de agotamiento, debido a que
las decisiones estratégicas no fueron producto de un
proceso explicito, estructurado y coordinado de sus
dirigentes, sino mas bien del esfuerzo disperso de los
diferentes agentes del desarrollo. Estas decisiones
se reflejaron en variables macroeconémicas como el
decrecimiento del empleo, de la desestabilizacion que
tuvo la economia durante la década de los ochenta,
la incertidumbre presentada como consecuencia de
los anuncios de apertura econémica, presentindose el
fenémeno de la tercerizacion de la economia debido al
deterioro industrial.

Vol.2 No. 2, 2006 (Julio - Diciembre)

La mentalidad empresarial manifestada en el periodo
1991-2001 se caracteriza por el cambio en las reglas de
juego de los factores administrativo, politico, econémico
y social, que tuvo como resultado una fuerte caida de la
actividad econémica del Municipio a partir de la segunda
mitad de los 90’s, debido a la crisis econémica, de tal
manera que entre 1997 y 1999 la economia municipal
cay6 13.9%. La hipétesis mas acertada se refiere a que
el problema fue una pérdida de competitividad de largo
plazo en algunas industrias, provocando una pérdida
de competitividad relativa, que refleja una debilidad
estructural en el manejo administrativo. _
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