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RESUMO: Este trabalho apresenta um modelo diddtico do género oral entrevista de especialista de contexto académico, construido
em um curso de formagao inicial e continuada docente. Com base na perspectiva da didatica das linguas, procedemos a um
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um corpus de entrevistas com especialistas do campo da Educagao e da Linguistica Aplicada, levando em consideragao a situagao de
difusao de conhecimento cientifico. O modelo diddtico subsidiou duas agoes: a) o estudo do género para a produgio de entrevistas
de especialista pelos cursistas; e b) a elaboragdo de materiais diddticos para o trabalho com a oralidade na escola. Percebe-se a
potencialidade do modelo diddtico na formagao, na criagao de préticas que nao apenas traga reflexoes sobre a transposi¢ao de
géneros orais para o ensino bdsico, mas que propicie ao docente uma postura ativa de produgao e circulagao de linguagem.
PALAVRAS-CHAVE: Oralidade. Modelo Didatico de Género. Entrevista de especialista.

RESUMEN: Este trabajo presenta un modelo diddctico de la entrevista oral al especialista en género de un contexto académico,
construido a partir de un curso de formacién inicial y continuada docente. En funcién de la perspectiva de la didactica de los
lenguajes, procedemos a un levantamiento de lasconfiguraciones de este género utilizando los supuestos de andlisis del
Interaccionismo Sociodiscursivo, a partir de un corpus de entrevistas a especialistas en el campo de la Educacion y la Lingiistica
Aplicada, teniendo en cuenta la situacion de difusién del conocimiento cientifico. El modelo didacticoapoyé dos acciones: a) el
estudio de género para la produccién de entrevistas por parte de los participantes del curso; y b) la elaboracion de
materialesdiddcticos para trabajar con la oralidad en la escuela. Se percibe el potencial del modelo didéctico en la formacién, en la
creacion de précticas que no solo aportan reflexiones sobre la transposicion de los géneros orales a la educacion basica, sino que
permita al docente una postura activa de produccion y circulacién del lenguaje.

PALABRAS CLAVE: Oralidad. Modelo didactico de género. Entrevista al especialista.

ABSTRACT: This work presents a didactic model of the genre expertise interview in academic context. It was created within a course
designed to initial training and continuing education for teaching professionals. Based on the perspective the didatics of languages
we list the configurations of the genre by using the analysing framework of Sociodiscoursivelnteracionism and we analyze a set of
expertise interviews from education and Applied Linguistics area considereng its social function of sharing cientificknowlwege.
That didactic model suported two actions: a) the study of the genre which allowed a production of interviews by the students and b)
the production of didatic material for learning orality in classroom. It was seen the didactic model becomes a powerful tool to
enhance practices which not only brings reflections to the usage and application of oral genres to elementary school, but it lets the
teacher be active on the process of creation and circulation of the language as well.

KEYWORDS: Orality. Didactic model of genre. Expertise interview.

1 INTRODUCAO

Nas pesquisas realizadas nas ultimas décadas que tematizam o eixo da oralidade, percebemos que ainda é pouco enfocado nas
escolas, mas necessdrio, um trabalho sistemdtico para o desenvolvimento de capacidades de linguagem que incida tanto na
compreensao (escuta) e na produgao oral, quanto na anilise linguistica de diferentes géneros orais em situagoes de comunicagao em
diversos contextos. A importancia do desenvolvimento de uma efetiva pedagogia do oral envolve o ensino e a reflexao sobre os
aspectos da modalidade falada de forma consciente, com vistas a um agir dos estudantes pela linguagem em sociedade, como
defendem diferentes autores (MARCUSCHI, 1997; SCHNEUWLY; DOLZ, 2004; FAVERO; ANDRADE; AQUINO, 2005; LEAL,;
GOIS, 2012; BUENO; COSTA-HUBES, 2015; ARAUJO; SILVA, 2016; MAGALHAES; CRISTOVAO, 2018).

Todavia, para que na escola tenhamos um trabalho consistente de desenvolvimento de capacidades de linguagem, a formagao
docente precisa se voltar paraa compreensao dos géneros orais como objetos de ensino, considerando uma concepgao de linguagem
como interagao social, para que haja propostas relevantes nas quais os licenciandos e professores, em formagao continuada, nao s6
interajam por géneros em préticas sociais, mas também reflitam conscientemente sobre elas. Nessa perspectiva, nao basta que os
graduandos e os docentes se apropriem de conhecimentos disciplinares e pedagdgicos sobre a oralidade e os géneros orais, mas
também vemos a necessidade de que sejam inseridos em atividades de linguagem académicas e profissionais (orais e escritas) na
licenciatura e na formagao continuada, perspectiva a qual temos nos filiado em atividades de pesquisa, ensino e extensdo no 4mbito
do Grupo de Pesquisa Linguagem, Ensino e Praticas Sociais, ao qual nos vinculamos. Nesse sentido, temos envidado esfor¢os para
que nossos cursos envolvam ndo apenas uma discussao sobre conhecimentos disciplinares (a lingua portuguesa, os géneros, os

letramentos), conhecimentos pedagdgicos (aprendizagem, transposicao diddtica, curriculos, materiais didaticos, avaliagio da
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aprendizagem) e conhecimentos profissionais (o agir didatico, as diferentes dimensoes do trabalho docente, etc), mas também
coloquem os docentes em situagoes de interagao pelos géneros orais e escritos, de forma integrada, em atividades coletivas de
linguagem, com vistas a uma reflexao sobre essas produgoes que contribua para a construgao de conhecimentos pedagdgicos que

propiciem modificagoes no seu agir diddtico a partir da prépria experiéncia de autoria.

Nessa dire¢ao, este trabalho, que se situa numa investigacao mais ampla de produgao e analise de materiais diddtico em um curso'
de formagao docente sobre oralidade na escola basica, tem como objetivo analisar as dimensoes ensindveis do género* entrevista de
especialista, um subgénero da entrevista, em contexto académico, a partir da perspectiva do Interacionismo Sociodiscursivo (ISD)
para a construgao de modelos didaticos de géneros (MDG). Esta pesquisa, que envolve um levantamento das configuragoes do
género, foi realizada em um curso de extensao’, em que os docentes vivenciaram nao apenas aprendizagem relativas a discussoes
tedrico-conceituais do campo da oralidade e dos géneros orais, mas também foram convidados a produzir o género para um canal
do YouTube.

A escolha pelo género oral entrevista de especialista, que circula em contexto académico de divulgagao ou comunicagio cientifica®,
se deu uma vez que as pesquisas no campo do letramento académico incidem fortemente em analises e didatizagao de géneros da
escrita como artigos, resenhas, resumos, monografias, dissertagoes. No eixo da oralidade, assim como acontece na escola, ha menos
pesquisas (SITRI, 2015; ZANT; BUENO, 2017; MAGALHAES, 2018; ABREU-TARDELLIL; VOLTERO, 2019), 0 que vem sendo

estudado no nosso grupo de pesquisa, com vistas a reverter este quadro.

Nesse sentido, para que o curso de formagao pudesse criar uma situacao relevante de aprendizagem do género, apropriagao,
produgdo e circulagio, elaboramos um modelo diddtico de género entrevista de especialista, foco deste artigo, um género de
divulgagdo cientifica em que um académico especialista em determinada temdtica ¢ entrevistado por canais e emissoras
universitdrias ou de instituigoes ligadas & educagdo para tratar de temdtica pertinente ao campo, no nosso caso no ensino de Lingua
Portuguesa na educagao basica. Trata-se entdo de um género que mescla caracteristicas das esferas académica e jornalistica,
respectivamente por se ancorarem em resultados das atividades da pesquisa cientifica, e por englobar agoes de coleta, tratamento e

divulgacao desses resultados e seus impactos sociais (conforme nota de rodapé 5).

Partindo deste panorama, nosso artigo estd organizado da seguinte forma: apds esta introdugao, construimos trés se¢oes — a
formagio docente, aspectos da didatica das linguas e do modelo didatico de género e, por fim, a entrevista. Em seguida, tragamos os
caminhos metodoldgicos do trabalho, fornecendo informagoes da pesquisa mais ampla e do curso de extensao. Apds apresentar as
configuragoes do género enfocado, trazemos breves encaminhamentos sobre a importancia deste instrumento nas pesquisas no
campo da Educagio e da Linguistica Aplicada ao ensino de lingua materna, numa perspectiva dos letramentos como pritica social,

e a formagao de professores.

! Informagdes sobre o curso serao fornecidas na metodologia. Abordamos, neste artigo, a constru¢io do MDG, um instrumento potencial para as etapas
subsequentes do trabalho do professor, como a elaboragao de sequéncias diddticas, exercicios diversificados e materiais didaticos, que nao enfocamos aqui.

? Na secdo 4, abordamos essa classificagao de acordo com Hoffnagel (2003) e Marcuschi (2008). Apesar de este tipo de entrevista ser um subgénero da entrevista,
conforme os autores, usaremos, neste artigo, a denominagio “género” entrevista de especialista, uma vez que fica clara essa relagao.

? A pesquisa-agdo envolveu a andlise das produgdes orais e das sessoes reflexivas realizadas em um curso de extensao, cujos resultados abordaremos em outro
trabalho. Na referida pesquisa, buscamos analisar de que modo os docentes avaliam as experiéncias de autoria (produzindo as entrevistas com especialistas, tutoriais
e materiais diddticos) e seus impactos na pratica profissional futura.

* Segundo Albagli (1996), “Divulgacio cientifica pode ser definida como ‘o uso de processos e recursos técnicos para a comunicagio da informagao cientifica e
tecnoldgica ao publico em geral’. Divulgagao cientifica ¢ um conceito mais restrito do que difusao cientifica e um conceito mais amplo do que comunicagéo cientifica.
Difusao cientifica refere-se a ‘todo e qualquer processo usado para a comunicagao da informagao cientifica e tecnologica’. Ou seja, a difusao cientifica pode ser
orientada tanto para especialistas (neste caso, é sinonimo de disseminagao cientifica), quanto para o publico leigo em geral (aqui tem o mesmo significado de
divulgagdo). Ja comunicagio da ciéncia e tecnologia significa ‘comunicagao de informagao cientifica e tecnologica, transcrita em codigos especializados, para um
publico seleto formado de especialistas’ (ALBAGLI, 1996, p. 396).
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2 A FORMACAO DOCENTE EM CONTEXTO ACADEMICO E PROFISSIONAL PARA O TRABALHO COM A
ORALIDADE

Uma lacuna indicada nas pesquisas de Luna (2017) é que, apesar de detectar avangos no que tange a inser¢do da temdtica da
oralidade, géneros orais e relagoes fala-escrita nos cursos de formagcao inicial em Letras, a discussao sobre as questoes “praticas”,
referente ao campo pedagdgico e ao trabalho docente, ainda no sao suficientemente abordadas. Em relagao a isso, vemos uma
necessidade de que as licenciaturas contemplem uma discussao conceitual e pedagdgica no eixo da oralidade. Tal formagao precisa
ultrapassar a conceituagdo no que tange a oralidade, géneros orais e fala e propor um exercicio reflexivo de apropriagao de
conhecimentos sobre a transposicao dos géneros orais para a escola, envolvendo os documentos oficiais da educagao, a elaboragio
de materiais, a andlise de livros didaticos diversificados, amplas e densas discussoes sobre praticas docentes, como os estudos de caso
e relatos de experiéncia, proposicao de principios especificos sobre a avaliagio dos géneros orais, dentre outros; deve considerar,
sobretudo, uma concepgio de oralidade como pritica social integrada a escrita (ROJO; SCHNEUWLY, 2006), que rompe com a
crenga histérica e dicotomica de supremacia da escrita (MARCUSCHI, 2001).

Em diferentes pesquisas, sao constatados alguns resultados preocupantes sobre as agoes desenvolvidas em cursos de formagao
docente, no tocante aos letramentos académico e profissional®: a) falta de oportunidades de vivenciar praticas profissionais na
graduagdao (BUENO, 2009; GATTI et al,, 2019; VIANNA et al., 2016) ; (b) lacunas na sistematizagiao dos géneros envolvidos no
letramento académico, orais e escritos (ARAUJO, SILVA, 2016; ZANI, BUENO, 2017; ABREU-TARDELLI, VOLTERO, 2019); ¢)
falta de reflexdo sistematica sobre essas préticas de letramento académico e profissional docente (LOPES, 2018; SITRIL, RINCK;
2015); d) necessidade de ressignificagao da formagao inicial e continuada, de maneira que possamos ampliar interagdo pela
linguagem em contexto académico e profissional, a exemplo do que tem sido feito em vérias pesquisas (GUEDES-PINTO, 2012;
MACHADO; LOUSADA; FERREIRA, 2011; GUIMARAES; CARNIN; BICALHO, 2016; CARNIN, 2020).

Em uma das pesquisas realizadas em nosso grupo (MAGALHAES; CALLIAN; CABETTE; 2020), percebemos que as profissionais
do Ensino Fundamental, no trabalho docente, realizam uma série de tarefas fora da sala de aula, por meio de uma gama de géneros
de texto, para as quais ndo sao formadas; elas afirmam que os cursos de formagio nao indicam que hd essas variadas tarefas, e os
estdgios sao insuficientes para inserir os graduandos em produgoes orais e escritas, visto que frequentemente enfocam a sala de aula
e o agir didatico; além disso, ha pouca (ou nenhuma) reflexdo e problematizagao sobre a inser¢ao nessas praticas orais e escritas,
como realizar reunioes, fazer orientagdo de alunos de estdgio, realizar campanhas da drea de saude, participar de assembleias,

ministrar palestras em cursos de formag¢ao docente, produzir uma série de relatérios, dentre outros.

Ademais, no que tange ao letramento académico, também ha um conjunto amplo de géneros orais pelos quais os graduandos e
docentes interagem que nao sdo sistematizados e ensinados, e talvez nao haja sequer reflexdes sobre essas praticas. Nesse caso,
precisamos considerar que letramento académico e profissional sio dimensoes transversais, e nao dicotomicas, da formagao
docente (VIANA et al., 2016). Essa ideia reforca a defesa de que é necessario inserir na formagao inicial e continuada uma série de
atividades de linguagem e géneros ainda nao estudados, como aqueles tipicos do contexto académico e profissional®. Assim como
Magalhaes (2012, p. 9) afirma, “letramento ¢ diversificado, plural, organizado em géneros discursivos particulares, e isso precisa ser
lembrado no processo de formagao de professores. Os géneros selecionados para o trabalho em sala de aula vao depender das

demandas do grupo particular e de sua realidade cultural.”, assim como concordam diferentes pesquisadores.

* Consideramos letramento académico segundo Fiad (2015, 2015, p.26): para a autora, letramento académico constitui um conjunto de praticas de escrita que
propiciam um “[...] olhar critico e questionador para os eventos e préticas de letramento nio s6 no contexto universitdrio, mas para o contexto académico entendido
de modo mais amplo, envolvendo, por exemplo, publicagdes em periddicos cientificos e eventos cientificos como conferéncias e congressos”. Para letramento
profissional, tomamos as consideragoes de Costa e Paz (2017, p. 205): “[...] é possivel considerar que as prdticas de linguagem que emergem em situagoes de trabalho
[...] devem ser consideradas como linguagem laboral ou profissional”. No nosso caso, o letramento profissional docente privilegia o contexto escolar, que envolve
uma série de praticas dentro e fora da sala de aula. Em ambas as perspectivas, as autoras baseiam-se na a multiplicidade das praticas letradas articuladas aos diversos
papéis sociais dos sujeitos em contextos sécio-historicos especificos (STREET, 2014).

¢ “Um breve levantamento mostra que hd variados géneros pelos quais os estudantes e docentes interagem no contexto académico e profissional, que podem ser
objeto de andlise a partir das vivéncias, como semindrios, palestras, conferéncias, minicurso, defesas, comunicagio oral, relato de experiéncia, debate eleitoral,
apresentacao de banner/poster, produgao de videos como documentirio, tutorial, video de divulgagao cientifica (para disciplinas e feiras de iniciagao cientifica das
universidades), reunioes (de diretorio académico, colegiados, departamento), foruns deliberativos, rodas de conversa, entrevistas de selegao (de emprego, de bolsistas
de projetos diversificados), apresentagio pessoal, dentre outros” (MAGALHAES, 2020, p. 76)
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A partir das lacunas identificadas nos cursos de formagao relativas a pouca frequéncia da tematica da oralidade, projetos tém sido
desenvolvidos em iniciativas que a abordam nao apenas na sua vertente tedrico-conceitual, mas também nas essenciais questoes da
transposicao diddtica (LEAL; GOIS, 2012; BUENO; COSTA-HUBES, 2015; ARAUJO; SILVA, 2016; MAGALHAES, 2018; DOLZ;
SILVA-HARDMEYER; COPOLLA, 2018; OLIVEIRA; COSTA-MACIEL, 2018; SCHNEIDER, 2019; dentre outros). Esses
projetos mostram como ¢ possivel construir com os docentes um agir didatico que viabilize o ensino sistematizado da fala, assim
como da escrita, possibilitando ao estudante da escola bdsica participar de eventos variados e problematizar o uso de diferentes

géneros em contextos da interagao.

Para além de considerar que as formagoes tém avangado em questdes sobre oralidade que repercutem na escola bésica de forma
positiva, como as citadas acima, mesmo que paregam ser ainda iniciativas isoladas, uma concepg¢ao que tem nos levado a repensar
nossas praticas formativas ¢ a que considera a apropriagao da linguagem como fator central do desenvolvimento humano
(BRONCKART, 2006). Isso resulta em atividades em que os graduandos e os docentes sao inseridos em situagoes de interagao pela
linguagem tanto do contexto académico quanto do profissional. Hd vérios exemplos deste tipo de agao que trazem estratégias de
ensino calcadas em dimensoes da oralidade e dos letramentos; trago a experiéncia de Souza e Cristovao (2015), que realizaram
pesquisa para analisar o desempenho dos graduandos de Lingua Inglesa em entrevistas de emprego para escolas de idiomas,
considerando que a imersao dos estudantes em géneros tipicos da esfera do trabalho ¢ fundamental para a visibilizagao e melhoria
do proprio desempenho académico e profissional, além de ampliar os conhecimentos sobre o trabalho docente. Outro exemplo é a
pesquisa de Carnin (2020), que se baseia na concepgao de homologia de processos: o trabalho indica que a inser¢ao do educador em
formagao continuada em atividades semelhantes ao que pretende propor aos alunos, bem como a reflexao sobre tais atividades,
pode propiciar um ensino de géneros mais eficaz e consciente, ampliando conhecimentos sobre transposicao didatica. Ambas as
investigagdes mostram que a apropriagdo dos géneros pelos graduandos e docentes pode ser um instrumento potencial de

desenvolvimento.

E nessa direcio que consideramos as entrevistas de especialista um importante instrumento de divulgacio e construgio de
conhecimento cientifico na formagao docente, bastante utilizada nas aulas, mas um género ainda pouco estudado neste contexto.
Assim, a constru¢ao de um modelo diddtico da entrevista desta esfera é essencial para a didatizagao (na universidade ou na escola),
constituindo-se como um subsidio prético para nosso curso de extensao. Embora a entrevista de especialista esteja muito presente
em aulas da graduacio, por exemplo, acreditamos que haja énfase nos contetdos tedrico-conceituais e pouca reflexao sobre a
entrevista como pratica discursiva cientifica, como fizemos nas etapas de nosso curso. Por ser o MDG um instrumento de trabalho

do professor, abordaremos esta temdtica na se¢ao seguinte.

3 A DIDATICA DAS LINGUAS E O MODELO DIDATICO DE GENERO

O Interacionismo Sociodiscursivo intitula-se como uma ciéncia do humano (BRONCKART, 2006) por seu cardter transdisciplinar
que congrega aportes tedricos e metodologicos de diferentes campos do conhecimento. Tal perspectiva compreende que a
linguagem ¢ fundamental para a manutengao das interagdes sociais e responsavel por veicular as diferentes significagoes das agoes e
dos pré-construidos coletivos. Assim, a linguagem ¢ determinante para o desenvolvimento humano, visto que o processo de
socializagao pela linguagem se dd a partir de suas condigoes sociais e histéricas, e a imersao do ser humano em atividades sociais

leva-os a compreender e se apropriar de esquemas e pré-construidos, por exemplo os géneros de texto.

Para o ISD, “as praticas linguageiras situadas (ou os textos-discursos) sao os instrumentos principais do desenvolvimento humano,
tanto em relagdo aos conhecimentos e aos saberes, quanto em relagao as capacidades do agir e da identidade das pessoas”
(BRONCKART, 2006, p. 10). E por isso que o conceito de género é central, porque sua apropriagio possibilita a participacao em
atividades coletivas diversificadas. Em qualquer contexto, “[...] o género adotado para realizar a agao de linguagem devera ser eficaz
em relacao ao objetivo visado, deverd ser apropriado aos valores do lugar social implicado e aos papéis que este gera e, enfim, devera

contribuir para promover a ‘imagem de si’ que o agente submete & avaliagao social de sua agio” (BRONCKART, 1999, p. 102).
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Considerando a vertente da diddtica das linguas, quando se apropria dos géneros de texto, ha mais que a aprendizagem de conceitos
linguisticos: o agir pela linguagem requer a compreensao de valores sociais e culturais das atividades coletivas. Em relagao ao
desenvolvimento da identidade, Bronckart esclarece que “[...] € no processo geral de apropriagao dos géneros que se molda a pessoa
humana” (1999, p. 103); isso porque a interagio pelos géneros em diferentes atividades (jornalisticas, académicas, literdrias,
cientificas, profissionais) requer apropriacao de agoes pelo sujeito, o que constitui a sua identidade nesses contextos. No nosso caso,
aapropriacao do género entrevista de especialista envolve uma reflexao sobre caracteristicas do contexto académico e de divulgagao
cientifica; inserir os cursistas nesta produgcao possibilita a familiarizagao com formas de construgao e circulagio de conhecimento,
bem como a sensibilizagao para uma concepgao de linguagem como interagao, o que impactard, possivelmente, o trabalho com os

géneros em contexto escolar.

Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004) ressaltam que o trabalho a partir dos géneros propicia uma reconstrugao das préticas de
linguagem através da interagao de trés fatores: as especificidades das praticas de linguagem; as estratégias de ensino em intervengoes
desenvolvidas para aprendizagem dos géneros inseridos em situagoes de comunica¢do; e as capacidades de linguagem,

desenvolvidas pelos alunos em situagdes de interagio especificas.

Em relagdo & aprendizagem, é preciso fazer uma sistematizagao das caracteristicas a serem abordadas
no desenvolvimento de sequéncias didaticas (ou outras propostas de organizagao do trabalho
pedagogico, como projetos diddticos de géneros, projetos de leitura e escrita etc). Para que sejam
produzidas diferentes tarefas, ¢ necessaria a elaboragao de um modelo diditico de género, um

levantamento de suas configuragdes a partir de um corpus. Segundo Strukosk, Biazi e Stutz,

A designagio modelo didatico de género tem sua origem na engenharia didatica, cujo propésito principal visa
desenvolver uma compreensao profunda sobre o funcionamento do género que, por sua vez, serve de apoio para
a construgio de material didatico e para fortalecer a pratica de professores de linguas. Esse instrumento revela
as caracteristicas do género textual escolhido, mediante a descri¢do das dimensdes que o compde e que
possibilita a sistematizagao de atividades didaticas pertinentes as situagoes de comunicagao abordadas em sala
de aula. (STRUKOSK, BIAZI; STUTZ, 2017, p. 156)

Magalhaes e Cristévao (2018) ressaltam a importancia do MDG tanto na formagao quanto na pratica docente, uma vez que

[...] trata-se de uma pesquisa feita pelo professor previamente a intervengio na sala de aula, num verdadeiro
levantamento e constitui¢ao de corpus para andlise das dimensoes ensindveis de um género, de modo que o
aluno tanto vivencie a pratica social que constitui o género como estude as operagoes de linguagem necessarias
para agir por meio dele. A modelizagdo explicita o conhecimento implicito de um género. (MAGALHAES,
CRISTOVAO, 2018, p.31-32)

O MDG revela as “relagoes entre os géneros de referéncia e a adaptagao destes ultimos para o ensino” (DE PIETRO; SCHNEUWLY,
2014, p.53). Os autores alertam que a modelizagio nao deve cair numa normalizagdo de passos a serem seguidos; os modelos devem
manter um certo nivel de abstragao, que nao impega de serem incluidas novas operagoes. Em suma, uma modelizagao é uma agao
imprescindivel, jd que “[...] todo ato de ensino implica sempre uma explicagio minima dos elementos ensinados, uma escolha de
certas dimensoes em relagio a outras nao tratadas” (2014, p.72). Alguns elementos sdo fundamentais: corpus de textos do género a
ser ensinado, andlise desses textos incluindo as variagoes do género; selecao de dimensoes para o ensino considerando questoes
didadticas. Os pesquisadores afirmam que o modelo diddtico é construido a partir de quatro conjuntos de dados ou fontes: as praticas

sociais de referéncia; a literatura sobre o género; as praticas de linguagem dos alunos e as praticas escolares.

Machado e Cristévao (2006) destacam que a construgio de um MDG, embora contemple elementos caracteristicos e tipicos de
textos que pertencem ao género a ser ensinado, nao constitui um modelo fixo, mas considera a flexibilizagao de diferentes referéncias

tedricas sobre o género, a partir das observagoes e andlises das praticas sociais que o envolve. Essa visio do que ¢ “relativamente
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estavel”” nos géneros leva o aluno a uma postura mais critica porque hd uma compreensao da variagao, com configuragoes relativas
aos contextos e as atividades em que se ancoram. Os elementos bésicos, segundo as autoras, conforme o modelo de analise de textos

do ISD da arquitetura textual, envolvem:

a) as caracteristicas da situagdo de produgao (quem é o emissor, em que papel social se encontra, a quem se dirige,
em que papel se encontra o receptor, em que local é produzido, em qual institui¢ao social se produz e circula, em
que momento, em qual suporte, com qual objetivo, em que tipo de linguagem, qual ¢ a atividade nao verbal a
que se relaciona, qual o valor social que lhe ¢ atribuido etc.); b) os contetidos tipicos do género; ¢) as diferentes
formas de mobilizar esses contetdos; d) a construgdo composicional caracteristica do género, ou seja, o plano
global mais comum que organiza seus conteudos; e) o seu estilo particular, ou, em outras palavras: - as
configuragoes especificas de unidades de linguagem que se constituem como tragos da posi¢ao enunciativa do
enunciador: (presenga/auséncia de pronomes pessoais de primeira e segunda pessoa, déiticos, tempos verbais,
modalizadores, inser¢ao de vozes); - as sequéncias textuais e os tipos de discurso predominantes e subordinados
que caracterizam o género; - as caracteristicas dos mecanismos de coesiao nominal e verbal; - as caracteristicas
dos mecanismos de conexao; - as caracteristicas dos periodos; - as caracteristicas lexicais. (MACHADO,
CRISTOVAO, 2006, p.557-558)

Entendemos que a modelizagao ¢ parte fundamental de uma pratica pedagdgica eficiente. Ressaltamos a necessidade de que os
cursos de formagao docente possibilitem ao professor conhecer e construir este instrumento que precede as atividades em sala.
Virios materiais podem ser construidos com base num MDG e, nesse caso, serao selecionados pelo docente aquelas dimensoes que
tiverem mais relevancia para uma classe especifica. Carnin e Guimaraes (2018) ressaltam que esse instrumento é tao importante que
seria fundamental, inclusive, haver um repositorio disponivel para docentes®, que poderiam entao criar seus projetos de ensino.
Concordamos com os autores, porque a criagao de corpus e a andlise desses textos requer um tempo e um instrumental analitico de

conceitos cientificos da Linguistica que, muitas vezes, o professor ainda nao tem.

As categorias utilizadas para a construgao do modelo de analise da entrevista de especialista sao baseadas na perspectiva do ISD. A

seguir, apresentamos uma se¢ao cujo topico ¢ o género entrevista de especialista, um dos subgéneros da entrevista.

4 A ENTREVISTA DE ESPECIALISTA

Segundo Baltar (2012), a entrevista ¢ explorada por docentes de diferentes disciplinas; porém, pouco explorada nas aulas de Lingua
Portuguesa. Como a entrevista ¢ um género, segundo o autor, que depende da exposi¢ao oral, sistematizada e planejada previamente
(com a esquematizagiao de um roteiro, por exemplo), ela tem potencial para diferentes aprendizagens na integragao entre fala e

escrita.

A entrevista é “[...] uma constelagao de eventos possiveis que se realizam como géneros (ou subgéneros) diversos. Assim, terfamos,
por exemplo, entrevista jornalistica, entrevista médica, entrevista cientifica, entrevista de emprego, etc.” (HOFFNAGEL, 2003, p.
180). Marcuschi (2008, p. 195) também caracteriza a entrevista como género de diferentes modalidades, a partir de uma diversidade
de dominios discursivos: entrevista de selecao, de emprego, médica, de especialista, radiofonica, coletiva, cientifica, de campo,

(tele)jornalistica, com celebridades, pessoal, enquete etc.

A entrevista de especialista, que Schneuwly e Dolz (2004) descrevem para o contexto radiofonico, ¢ uma modalidade em que hd foco
num determinado tema de especialidade de um profissional; seu objetivo ¢ ampliar conhecimentos especificos sobre uma

determinada drea. Os autores afirmam que a entrevista ¢ uma interagao autorregulada, cujos participantes sao responsaveis pela “[...]

7 Referimo-nos a concepgao de Bakhtin (2003, p. 262): “[...] cada campo de utilizagao da lingua elabora seus tipos relativamente estdveis de enunciados, os quais
denominamos de géneros do discurso”.

¥ Destacamos o repositorio criado pelo Grupo de Estudos e Pesquisas em Linguagem - GEPELin (UNESP/Bauru) que, atendendo a este tipo de demanda, retine
modelos diddticos de géneros de acesso gratuito.
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co-gestdao direta, em tempo real, das trocas, apesar da possibilidade de certas manipulagoes durante a difusao” (SCHNEUWLY;
DOLZ, 2004, p. 86). Ha um entrevistador, que ¢ um mediador entre o entrevistado e os ouvintes; 0 mediador estd em busca de
transmissao de informagao para uma populagao, com restri¢des mais definidas. Neste caso, ele nao se comporta como um jornalista
que satisfaz suas curiosidades, mas transmite um saber ao publico. Segundo os autores, geralmente os interlocutores “[...] ocupam
papéis publicos institucionalizados; a natureza da relagao social e interpessoal condiciona fortemente a relagao que se instaura entre
os dois. Em relagio a outros géneros, a entrevista mantém uma ligacao fundamental com o universo da midia.” (SCHNEUWLY;
DOLZ, 2004, p. 86). O especialista pode estar sozinho ou pode-se realizar uma entrevista com dois ou trés especialistas no tema,

para abordar a diversidade do assunto.

No nosso caso, voltamo-nos para as entrevistas feitas com especialistas pesquisadores e professores universitarios da drea de
Linguistica Aplicada ao Ensino de Lingua Portuguesa e Educagao. A especificidade do contexto académico é que queremos
particularizar neste artigo, pois trata-se de um género ainda pouco abordado. A entrevista de especialista ¢ um dos géneros do
jornalismo cientifico, que é uma especialidade da divulgagio cientifica e, por esse cardter de divulga¢ao ou comunicagao, no
contexto universitdrio parecem ser bastante usadas em sala de aula, como complementares a discussao de artigos cientificos na

apropriagao do conhecimento.

O que situa este tipo de entrevista como prética social pertencente ao campo académico-cientifico ¢ o papel social de entrevistado
(pesquisador reconhecido em uma comunidade e conhecedor profundo de uma tematica relevante para a sociedade, em varias dreas
do conhecimento), a finalidade (de divulgagao do conhecimento cientifico), o suporte (canais de universidades no YouTube, por
exemplo), o contexto de produgio (um resultado ruim de avaliagdes na educagio, por exemplo, que gera uma série de entrevistas de
especialistas), o conteudo abordado (resultados de pesquisas, que servem tanto a especialistas quanto a leigos), bem como o contexto
de circulagdo. Os canais universitrios, de editoras e programas de divulgagao cientifica sao o meio prioritdrio de circulagio desse
género, como a Canal Futura, a TV USP, Canal do CNPq, da CAPES, s6 para citar alguns. Hd também uma série de canais de

divulgacao criados no YouTube pelos proprios cientistas, que apesar de “pessoais’, sio de popularizagio da ciéncia.

Ap0s o isolamento social imposto pela pandemia causada pelo novo coronavirus (SARS-Cov-2) no Brasil, de margo de 2020 em
diante, algumas instancias institucionais no interior das universidades, como os grupos de pesquisa, programas de pds-graduagao,
pré-reitorias das universidades, por exemplo, criaram canais para divulgacao de webndrios e lives, o que causou até mesmo uma
certa “onda” de comunicagao e divulga¢ao de conhecimento. Muitos eventos académicos foram realizados em 2020 de forma

remota, e esses canais exerceram papel central neste processo.

Para que haja uma sistematizagao das caracteristicas da entrevista, como de qualquer género oral, além de abordar os elementos
como finalidade e interlocutores, os aspectos multimodais sao considerados elementos ensinaveis, o que ¢ muito negligenciado nas
praticas desenvolvidas nas escolas. As autoras Costa-Hiibes, Swiderski (2015), Baumgirtner (2015) e Schneider (2019), por exemplo,
mostram que, em pesquisa envolvendo elaboragao de materiais didaticos por docentes ou licenciandos, os elementos nao verbais
dos géneros nao sao enxergados como aspectos que devem ser ensinados, sendo na maior parte das vezes ignorados nas tarefas
elaboradas. Apds a intervencio que essas pesquisas propiciaram, percebe-se a multimodalidade dos géneros e, entéo, sao incluidas

andlises e reflexdes sobre esses elementos.

Dessa forma, aspectos prosddicos, cinésicos e do ambiente, por exemplo, devem ganhar lugar de relevo na andlise da oralidade, nao
de forma transversal e geral, mas como constitutivos de cada género (por exemplo, tomada de turno ¢ um fendmeno que acontece
de forma diferente nos debates e nas entrevistas). A experiéncia de Guimaraes e Souza (2018), em que questionam “[...] quao
interacional é a oralidade que ensinamos na escola”, ressalta que os aspectos nao linguisticos devem ser ensinados na interagdo com

a entrevista, como

[...] direcionamento do olhar para o interlocutor, a posi¢ao corporal adotada, a possibilidade de alguns gestos
acompanharem a fala, até elementos verbais, como a prosodia os marcadores discursivos, os continuadores, etc,
enfim, elementos que constroem o engajamento conversacional entre interlocutores. (GUIMARAES, SOUZA,
2018, p. 97)
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Diferentes experiéncias com o género entrevista, em que sio enfocados os aspectos multimodais da oralidade, enfatizam a relevancia
desse tipo de pratica (FELIX; BARROS, 2012; BARBOSA; LOPES, 2016; MAGALHAES; BARBOSA, 2017; ALVIM;
MAGALHAES, 2018; MORATTO; STORTO, 2019). Reafirmamos que para uma pritica pedagogica com géneros orais, é
necessario que o professor domine esses conhecimentos, tenha acesso a materiais e descrigoes de géneros, sistematize os elementos

constitutivos da oralidade e proponha suas praticas.

5 ASPECTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa integra uma investigagdo mais ampla; uma de nossas agdes ¢ analisar os géneros tutorial em video e entrevista
de especialista’, para fins de estudo no curso de extensao “Praticas de oralidade no ensino de Lingua Portuguesa”, ministrado no 2°
semestre de 2020 para graduandos em Letras e Pedagogia, docentes dos anos iniciais do Ensino Fundamental e docentes de Lingua
Portuguesa dos anos finais do Ensino Fundamental; ambos os grupos (docentes e graduandos), em fun¢ao do formato online, sao

oriundos de diferentes cidades brasileiras, num total de 30 cursistas.

O curso envolveu, basicamente, a) conhecimentos tedrico-conceituais sobre oralidade, géneros orais, modalidade falada,
supremacia da escrita, continuum fala-escrita, integragao oralidade-letramento, multimodalidade, dentre outros; b) conhecimentos
pedagdgicos: a didatizacao de géneros orais; curriculo e oralidade; avaliagio da oralidade, sequéncia didatica, dentre outros; c)
conhecimentos técnicos de tecnologias (programas de filmagem e editoragao); d) produgao dos géneros tutoriais (individualmente)

ou entrevista (individual ou em dupla) pelos cursistas; e) produgao de materiais diddticos; f) reflexao sobre as produgoes.

Devido ao contexto de pandemia, o curso foi ministrado a distancia, pela ferramenta Meet do Google Classroom, com dois encontros
sincronos semanais (de 2h cada) e assincronos, num total de 40h. Nos modulos relativos as produgdes dos géneros, houve
atendimento online individualizado ou em duplas. O curso foi conduzido por trés pesquisadoras (duas professoras da UFJF, autoras
do artigo, e uma doutoranda do PPGE/UFJF), de outubro a dezembro de 2020. Os participantes foram selecionados por uma lista
de inscrigdo, tendo lugar no curso os 30 primeiros inscritos, a partir da comprovagao de docéncia na escola bdsica ou matricula em

curso de graduacio.

Neste artigo, apresentamos o resultado da andlise de 5 entrevistas de especialista, cujos temas se referem a Educagio e Linguistica
Aplicada, visto que usamos frequentemente essas entrevistas para a construgao de conhecimentos, pelos docentes e graduandos,

sobre Ensino de Lingua Portuguesa na escola basica. Trazemos, abaixo, uma breve descri¢ao das entrevistas.

Quadro 1: tema e descri¢io das entrevistas

Titulo Descri¢ao

Como avaliar a estrutura de uma boa ) B R L
.. Esta entrevista faz parte do programa “Conhecer e aprender” do Amazonas (AM). O objetivo é
escola (com Wagner Aratjo, doutor em ) ) o i
o . debater como os pais podem avaliar os aspectos pedagogicos e estruturais de uma escola,
Ciéncias da Gestao)'” o i o
principalmente para alunos que com necessidades especiais.

e A entrevista é produzida para o telejornal da Camara SP e faz parte de um bloco do jornal. O
Especialista fala sobre a BNCC!" (com

i objetivo ¢ debater a 3* versao da BNCC e seus impactos no processo de ensino e aprendizagem da
Sonia Made, Alfaletrar e CENPEC)

educagao bésica.

% A pesquisa envolveu um curso de extensdo em que foram enfocados variados géneros orais, mas dois deles foram mais detalhados em levantamento de corpus e
andlise: o tutorial em video e a entrevista de especialista.
1 Amazon Sat (2012).

"'TV Camara Sao Paulo (2019).

Forum linguistic., Floriandépolis, v.18, n. 2, p.6247-6264, abr./jun.2021.


https://www.youtube.com/channel/UCKPDSWAfn7kWa7BaZzdA7wg
https://www.youtube.com/channel/UCP8XlGjPSGj8JkuZ8hgDAJw

Meétodos de alfabetizagdo (com Magda

Soares) 2

6256

A entrevista foi produzida pelo Canal Futura, numa série de entrevista sobre os desafios de ensinar

em suas multiplas linguagens.

Pedagogia dos Multiletramentos (com
Roxane Rojo, professora da
UNICAMP)"?

A entrevista foi produzida pelo programa Escrevendo o Futuro para o curso online Caminhos da
Escrita. Aborda a pedagogia dos multiletramentos e divulga diversas pesquisas e estudos relativos ao

tema.

As 10 competéncias gerais da BNCC:
como integra-las no curriculo (com
Anna Penido, do movimento pela

BNCC)™

A entrevista é veiculada pelo programa Autores da web, patrocinado pelas editoras Atica, Scipione e
Saraiva. O objetivo da entrevista é discutir alternativas para inserir as 10 competéncias gerais da

BNCC ao curriculo escolar.

Fonte: elaborado pelas autoras

Apds esta breve contextualizagao, apresentamos, na segao seguinte, a modelizagiao que, conforme explicado, usa os principios

tedrico-metodoldgicos do ISD. Usamos quadros para facilitar a visualizagao, considerando a) contexto de circulagao do género; b)

construgao composicional do género; e ¢) mecanismos textuais, enunciativos e estilo recorrentes.

6 OS DADOS: AS CONFIGURACOES DA ENTREVISTA DE ESPECIALISTA

Nesta secao, apresentamos o modelo didatico do género de entrevista de especialista, baseado no levantamento de dados das cinco

entrevistas descritas na metodologia.

Quadro 2: Dados do contexto de circulagao

CONTEXTO DE CIRCULACAO DO GENERO ENTREVISTA DE ESPECIALISTA

Esfera: divulgagio e comunicagio académico-cientifica. O assunto a ser tratado ¢ oriundo da esfera da pesquisa por se tratar da
circulagio de conhecimentos académicos, conceitos e métodos, por exemplo, formulados por pesquisadores em relagao as dreas em que
atuam. O nivel de abordagem sobre o assunto é mais ou menos aprofundado, dependendo do publico; o entrevistado tem dominio sobre
a temdtica sendo, na maioria das vezes, pesquisador da tematica hd muitos anos, o que o dd o status de especialista no assunto. Isto é
percebido pelo fato de elas utilizarem expressoes e jargoes (termos técnicos) tipicos da drea em que atuam, com muita propriedade, além

de fazerem apontamentos especificos sobre a drea académica enfocada.

Fungio social e objetivo: O objetivo é apresentar e divulgar uma temdtica, um conceito, um conhecimento gerado a partir de uma ou
varias pesquisas, bem como debater e refletir sobre suas repercussoes e resultados para a sociedade, na perspectiva dos especialistas de
uma determinada drea de estudos. As entrevistas podem ter o cardter tanto de comunicagao, de interagao com outro especialista, quanto
de divulgagio, paraleigos, dada sua linguagem acessivel, diferentemente do artigo, por exemplo, de cardter mais técnico e destinado para
os préprios pares académicos. Algumas caracteristicas mais prototipicas de uma linguagem de divulgagio cientifica serao apresentadas

mais abaixo.

Interlocutores e papéis sociais: Os entrevistados sio profissionais formados e atuantes em uma drea especifica de pesquisa, 0 que gera
credibilidade nas informagoes dadas/debatidas. Os receptores das entrevistas podem ser os proprios pares, outros pesquisadores,

publico formado naquela determinada drea, ou um interlocutor iniciante ou leigo na tematica, que tenham interesse em aprender sobre

12 Canal Futura (2013).
" Olimpiada Cenpec (2016).

14 Autores na Web (2019).
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o assunto particular. Os entrevistadores sdo, na maioria das vezes, jornalistas'*das institui¢oes dos canais citados na metodologia,
geralmente especializados na temdtica; e os entrevistados sao pesquisadores e docentes das dreas de Pedagogia e/ou Letras, no nosso
corpus.

Contetido temitico: Os temas tratados em entrevista com especialistas podem ser variados, mas todos tém cardter cientifico, porque
abrangem conhecimentos gerados em pesquisas especificas das dreas em que os pesquisadores atuam. Com base nas entrevistas
analisadas, o tema escolhido foi da drea de Educagio e da Linguistica Aplicada, com subtdpicos bastante especificos: multiletramentos,

alfabetizagdo, BNCC, estruturas fisicas e pedagdgicas de uma escola, etc.

Suporte, veiculagao e canais: Em geral, os suportes sio TV, rddio ou computador, péginas de internet e canais especificos (Youtube,
Instagram, dentre outros). Especialmente os exemplares analisados, a entrevista é veiculada em canais televisivos (abertos ou fechados),
transmitida em telejornais ou outras midias, como canais do Youtube especificos de universidades, grupos de pesquisa ou outras

instituicdes, com o suporte da internet. Neste tlltimo caso, o contetdo fica acessivel a qualquer pessoa com acesso a internet.

Momento de produgio, circulagio e consumo: As entrevistas podem ser transmitidas ao vivo (como ¢é o caso do telejornal ou canais
com uma programagio ao vivo), ou de maneira assincrona, disponibilizadas apés a gravagao. Pode também ser feita uma editoragio da
entrevista. Transmitida ao vivo, ou posteriormente & gravagio, o interlocutor tem acesso a data em que a entrevista ocorreu.
Especialmente nos canais de Youtube, a data de publicagio da entrevista aparece logo abaixo do video. Uma entrevista de especialista
pode ocorrer quando um tema ¢ novo na midia e tem grande impacto na sociedade, como a BNCC, por exemplo, que gerou uma série

de debates e produgoes, além das entrevistas.

Fonte: elaborado pelas autoras

Quadro 3: Dados da construgao composicional

CONSTRUCAO COMPOSICIONAL

Modalidade: género multimodal, em que sao integradas linguagem verbal e nao verbal, oral e escrita: o verbal na modalidade oral ¢
predominante; a modalidade escrita aparece na abertura, nos nomes de entrevistador e entrevistado, nome do canal, créditos etc.
Elementos nao verbais: ha musica ambiente de fundo nas partes de inicio e fechamento da entrevista, bem como nos intervalos, se
houver.

Gestos: entrevistador e entrevistado usam gestos com as maos, muito comuns nas explicagoes; sinal de concordancia ou
discordancia com a cabega em varios momentos, quando o outro estd falando.

Expressoes faciais: as expressoes faciais dependem do contetido (como por exemplo, se for abordado um problema grave, ha
expressoes mais sérias; se for abordado um tema divertido, expressoes de riso); também o tom mais ou menos formal e o tom mais
ou menos descontraido podem alterar as expressoes faciais dos interlocutores. Ha enfoque da cimera no rosto do entrevistado. Os
olhares dos entrevistados sao voltados ora para o entrevistador, ora para a cimera, o que propicia um contato visual com o receptor.
Observa-se também o balangar da cabega, 0 mexer com as maos e olhares atenciosos voltados para a cimera, por parte do
entrevistado e do entrevistador.

Posi¢ao dos locutores e ambiente:

Disposicao: entrevistado e entrevistador ficam assentados de frente um para o outro, em postura confortivel; embora de frente um
para o outro, podem se virar para olhar para a cimera. A caracterizagao dos participantes, em termos de vestimenta, ¢ mais formal.
Os cendrios onde as entrevistas foram feitas sdo salas de estudos, bibliotecas ou estudios. Neles, o receptor pode visualizar livros,
estantes e prateleiras, ou seja, hd uma ambientagao que remete a estudos e pesquisas; a entrevista com especialista ainda pode ter um
cendrio mais formal em estadio, isto ¢, com dispositivos tecnologicos (smart tvao fundo), mesa com fichas e copos d’agua, poltronas
acolchoadas e microfone. Em canais televisivos, pode-se observar imagens de funciondrios do programa ao fundo. Nesses casos, ha
uma iluminagao adequada, com enfoque nos interagentes, bem como som adequado, sem interferéncias de barulhos externos.
Ha uso de recursos tipicos das interagoes orais, como marcadores conversacionais (claro! né? Bem), repetigoes, hesitagoes e

corregdes. Ha uso de estratégias de polidez positiva (“Estamos recebendo vocé, com muita honra e prazer”).

PLANO GERAL DO TEXTO: o género entrevista tem em geral trés partes - abertura, desenvolvimento e fechamento.

' Em trés entrevistas do nosso corpus, os entrevistadores eram jornalistas; nas outras duas, as entrevistadoras sdo uma professora e uma assessora pedagogica (ambas
de empresas privadas de educagao — Instituto Singularidades e Somos Educagao, respectivamente).
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ABERTURA
- musica de abertura;
- imagem (slide) multimodal com titulo da entrevista no plano de fundo (entrevista em canal educativo/institucional)
- introdugao ao assunto antes da apresentagao do entrevistado, feita pelo entrevistador (com seu nome em legenda), para situar o
interlocutor;
- breve apresentagao do entrevistado pelo entrevistador; geralmente sao citados o curriculo do especialista, drea de atuagao,
instituicdo, dentre outros;
- apresentagao do objetivo da entrevista;
DESENVOLVIMENTO
O desenvolvimento ¢ feito pelo “par” pergunta e resposta; a troca de turno ¢ constante. As perguntas sdo previamente elaboradas
pelo entrevistador/equipe, sendo as respostas dadas bastante objetivas, centradas na pesquisa e sem maiores comentdrios para além
do que ¢ perguntado, principalmente se houver pouco tempo disponivel. Ha a possibilidade de o entrevistador e o entrevistado
complementarem verbalmente a informagao do outro para endossarem seus pontos de vista, geralmente sem sobreposicao de vozes
ou disputa pelo turno, dado o cardter controlado do evento (HOFFNAGEL, 2003).
FECHAMENTO
- agradecimento formal do entrevistador ao entrevistado;
- despedida/agradecimento do entrevistado ao entrevistador/institui¢ao e ao receptor;
- mensagem apelativa e direta do entrevistador ao receptor, para que este acompanhe outras partes desta entrevista ou assista as
demais naquele canal;

- listagem de colaboradores/patrocinadores da entrevista ao final (pode ocorrer ao final do bloco, em caso de entrevista em canal

educativo/instrucional).

SEQUENCIAS TEXTUAIS OUTRAS FORMAS DE PLANIFICACAO
As entrevistas de especialistas sao compostas por sequéncias descritivas e explicativas, tipicas da linguagem académico-cientifico,
que apresenta os resultados de pesquisas e seus impactos para a sociedade, no nosso caso, as tematicas da educagao. A sequéncia
explicativa consiste em fazer asser¢des de conceitos, processos, resultados e transforma-los em conhecimento. Muito presente nos
exemplares analisados, os entrevistados baseiam suas falas em conceitos mais especificos e se dispdem a explica-los. A entrevista
também se caracteriza pela sequéncia dialogal: ha um didlogo entre o entrevistado e entrevistador, construido a partir da troca de
turnos (em perguntas e respostas). A resposta do entrevistado pode ser complementada posteriormente em outro turno, a partir dos
comentdrios ou observagoes feitas pelo entrevistador. Hi um didlogo também entre entrevistador e os ouvintes, uma vez que o
primeiro convida os expectadores a assistirem os demais blocos ou outras entrevistas, além de se remeter a perguntas e comentarios
dos ouvintes pelas redes sociais. O entrevistador agradece nao s6 ao entrevistado, como também ao publico. Ha também trechos de
sequéncia argumentativa, cujo objetivo ¢ defender ponto de vista, quando principalmente, discutem-se os impactos das pesquisas
na sociedade, por meio de uma atitude comunicativa, como ¢ o caso das entrevistas selecionadas. Exemplo: “A Base ¢ extremamente

necessdria, mas nao ¢ suficiente, uma vez que ela precisa de um trabalho de implementagio nas escolas”.

TIPOS DE DISCURSO: predominantemente interativo e tedrico.

Discurso interativo: implicado e conjunto - o emissor no mundo ordinario estd implicado no mundo discursivo criado, e as
coordenadas do mundo discursivo estao conjuntas ao mundo ordindrio. As entrevistas analisadas sao interagoes com emissao de
termos que remetem aos agentes da interagao, tipicas da sequéncia dialogal. Exemplo como “de que modo vocé vé tal questao...” sao
comuns. Além disso, os interlocutores fazer referéncia a informagdes ancoradas em conhecimento explicito relacionado ao mundo
discursivo do momento da fala.

Discurso tedrico: autonomo e conjunto- o contetido tematico organiza-se de acordo com as coordenadas do mundo discursivo do
agente produtor; nenhuma unidade linguistica refere-se aos interagentes, havendo autonomia em relagao aos parametros da agao de
linguagem em curso. O discurso tedrico é tipico da linguagem cientifica, porque enfoca os objetos em uma linguagem desprovida de
elementos espago-temporais ou referéncias aos agentes produtores, como “a alfabetizagdo é um processo...”; “a multimodalidade

caracteriza-se por....”, ou seja, sdo feitas referéncias aos conceitos e explicagoes dos fenomenos estudados na drea.

Fonte: elaborado pelas autoras
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Quadro 4: Dados dos mecanismos textuais, enunciativos e estilo

MECANISMOS TEXTUALIS, ENUNCIATIVOS E ESTILO RECORRENTES

Coesiao verbal: percebe-se, em grande medida, nas entrevistas analisadas, o uso do presente do indicativo, relacionado a fatos,
verdades e saberes legitimados. Exemplos: “estas SAO competéncias que vocé aprende vivenciando”, “a crianca APRENDE”,
“Ninguém NEGA™.

O pretérito também é empregado em momentos nos quais os especialistas fazem explicagoes fazendo contrapontos com informagoes
e conceitos ja elaborados em outra época, com o intuito de fazer reflexdes e comparagdes com o momento atual. Exemplo: “Quando
0 conceito aparece, os autores defendiam (...)", “Nos EUA, o debate foi tio intenso na década de 60 (...)", “A escola publica, a partir dos
anos 70, teve uma série de mudancas”.

Coesao nominal: ha recorrentes referenciagdes nas entrevistas para introduzirem temas, conceitos e pessoas. Para isso, sdo utilizados
pronomes pessoais e possesivos (ela, ele, sua), sinonimia e hiperonimia (ensino e processos de escolarizagao; instituigoes escolares e
escolas; imagens, infograficos e mapas; novas tecnologias, livros digitais e interativos). Ha uso recorrente de pronomes pessoais e
possessivos no plural com verbos para endossar o ponto vista particular do especialista sobre uma dada questao (“Se a gente comega a
avaliar o aluno”, “Temos que pensar algumas préticas, sendo isso tudo serd inécuo”, “na minha concepgio”).

Caracteristicas dos periodos e organizadores textuais: os periodos sio compostos por segmentos longos, devido a preocupagao do
entrevistador em fazer contextualizagdes e comentdrios sobre o assunto abordado, além de explicagdes dos diferentes conceitos e
abordagens. Sio comuns organizadores textuais de explicagio (porque, por isso, neste caso); de conclusio (enfim, entdo); de
organizagao e sequenciagdo das informagoes (nio so, mas também, de um lado, de outro, por isso, primeiro, segundo; segunda

questao); de tempo (antes, depois, agora, no século passado), dentre outros.

Vozes sociais: As vozes dos autores, entrevistador e entrevistado, se mesclam a diferentes vozes sociais, para refor¢ar pontos de vista
e trazer explicagoes, quando se faz mengdes aos conceitos, fundamentos e correntes tedricas, bem como a institui¢des a que pertencem
os pesquisadores da drea especifica. Termos que correspondem a linhas tedricas, como “o Grupo de Nova Londres”, determinadas

instituicdes e centros de pesquisa contribuem para agregar valor a entrevista.

Modalizadores: quando se abordam tematicas relativas a educagao, como nas entrevistas analisadas, sio comuns modalizadores
légicos cujos fatos relatados sdo aceitos como “verdades™ coletivamente, como a ideia de que a educagio traz beneficios para a
populagio. Também sio atestados modalizadores deonticos, de avaliagoes sociais mais amplas, e apreciativos, de avaliagio mais
particular do emissor para demarcar opiniio do entrevistado acerca do tema. Sao utilizados trechos como “E preciso investir”,

“efetivamente atendem”, “talvez”, “normalmente”, “infelizmente” dentre outros.

Estilo: a linguagem utilizada na entrevista com especialista ¢ marcadamente formal, tendo termos técnicos permeando toda a
interagdo, uma marca do discurso académico-cientifico. A partir do corpus analisado, tanto o entrevistador quanto o entrevistado
utilizam termos técnicos e conceitos especificos da drea problematizada. Apesar disso, o entrevistador faz uma contextualizagio do
assunto antes de fazer as perguntas, estratégia esta que situa os ouvintes no assunto. O entrevistado geralmente explica conceitos mais

especificos para expor seu ponto de vista e tratar das implicagoes da tematica abordada.

Outros aspectos linguisticos:

A credibilidade da informagao se da por vdrias razoes: sao canais especializados (Canal Futura), com patrocinadores (Fundagio Itad
Social), além do curriculo do entrevistado e seu papel social, da universidade ou laboratorio de pesquisa (“Magda Soares uma das
maiores especialistas em alfabetizagdo no pais). As escolhas lexicais feitas pelos participantes se ancoram na esfera cientifica,
envolvendo as pesquisas, as teorias e os métodos. Desta forma, pode-se dizer que a entrevista com especialistas propicia uma difusao
de saberes sistematizados e legitimados. Assim, hd uso de uma linguagem clara e objetiva, atendendo ao uso da norma culta lingua
portuguesa. Por se tratar de discurso dessa esfera, ha uma omissio dos agentes da agao (E preciso fazer uma parceria ..., Nao se pode
falar em método, mas em métodos...) e uso de vocabuldrio técnico, proprio da drea de educagio (ambiente letrado, processos
avaliativos, fundamentos linguisticos, grafia). Como se trata de difusiao do conhecimento, que também atinge a populagio em geral, e
ndo somente os pares académicos (outros cientistas), ha uma série de elementos didatizantes e metaforas, que sio tipicas do discurso
cientifico. A fun¢do desses elementos é explicar fenomenos desconhecidos, por meio de defini¢des, analogias, exemplificagdes e

parafrases.

Fonte: elaborado pelas autoras
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A proposta de fazer um levantamento das configuragoes dos géneros condiz com a ideia de Rinck, Silva e Assis (2012) que reforgam
que, quando transpostos para o ensino, os géneros devem ser compreendidos como formas de agir. Isso significa que, como artefatos
simbolicos de mediagao que se encontram momentaneamente estabilizados pelo uso, é preciso ressaltar suas relagoes com o
contexto social e cultural mais amplo, sendo necessario, por isso, uma vivéncia em experiéncias situadas. “Os géneros nio podem
nunca ser objeto de uma classificagao racional, estdvel e definitiva” (BRONCKART, 1999, p. 138). Como os docentes e graduando
estavam inseridos numa atividade de apropriagio de conhecimento, pensamos que a interagio com o conhecimento cientifico
deveria se dar ndo apenas como a leitura de artigos cientificos, mas também com os géneros orais académicos. Como as entrevistas

sao dindmicas, e com a mediagao sincrona das formadoras, foi possivel fazer uma avaliagao positiva dessa proposta.

A modelizagao da entrevista de especialista foi base para que os docentes e graduandos nao s6 construissem um material didatico a
ser usado com seus préprios alunos, mas também produzissem entrevistas com especialistas, uma experiéncia desafiadora e
interessante, segundo os participantes. Apds a produgio, desenvolvemos uma reflexdo sobre a produgéo de géneros orais em cursos
de formagdo inicial ou continuada. O resultado demostrou que tal atividade ndo ¢ comum nesses cursos. Ademais, a experiéncia de
produzir uma entrevista com alguns especialistas brasileiros'® foi extremamente relevante para os participantes, que se sentiram
altamente valorizados por poderem interagir com pesquisadores de reconhecimento nacional na drea da Linguistica Aplicada e da

Educacio e contribuir com a constru¢iao do conhecimento na area.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho, objetivamos apresentar a modelizagao da entrevista de especialista, que subsidiou um trabalho de construgao de
materiais e de produgao de géneros orais em contexto de letramento académico. Almejamos ampliar as investigagoes que tematizam
aoralidade em praticas de linguagem da esfera académica e inserir outras propostas na constru¢ao de conhecimento por professores.
Para além de artigos, capitulos de livros, demais materiais escritos e da propria interagao na sala de aula, é preciso ampliar a interagao
dos graduandos e docentes com o conhecimento que circula pela oralidade, e os canais aqui levantados constituem-se como material

frutifero para a apropriagdo do conhecimento.

Na discussao sobre formagao docente para o trabalho com a oralidade, entendemos que, como muitos professores ainda nao
desenvolvem praticas efetivas, é necessdrio reforcar o 6bvio: ampliar o escopo de trabalho na temética, envolvendo tanto cursos de
formagao inicial e continuada quanto pesquisas intervencionistas, que propiciem aos docentes refletir sobre novas possibilidades
de trabalho. A falta de sistematizagdo dos géneros e de bases tedricas e metodoldgicas contundentes, além da falta de experiéncias
efetivas de autoria, faz com que o professor em formagao nio tenha seguranca para desenvolver uma pratica pedagdgica produtiva,
que o impede de realizar uma transposigao relevante que ultrapasse a descri¢ao dos textos, mas que efetivamente possibilite aos

alunos agir pela linguagem.
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