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Summary

This article developed a concep-
tual-descriptive study in which it
sought to expose the level of inte-
gration of the public agenda accor-
ding to the demands presented by
the population and the public pro-
blems exposed by the local gover-
nment since the presentation of its
government plan, in the document
of the Development Plan of the Mu-
nicipality of Miranda, department of
Cauca, named “Miranda + humana
y social, 2016-2019”.

Keywords: development plan,
public agenda, citizen participation

Con la entrada en vigencia de la cons-
titucion de 1991 (Asamblea Nacional
Constituyente, 1991) y la descentraliza-
cion administrativa, se instalaron en el
régimen politico los valores de la parti-
cipacion ciudadana y comunitaria que
provocaron los inicios de una lenta mo-
dernizacion de las instituciones publicas
colombianas y, con ello, la integracion
de la participacion ciudadana a la pla-
neacion definiendo el punto de partida
del proceso de la gestion publica a partir

del cual se estructuran los lineamientos
que guian el desarrollo integral y soste-
nible de las entidades territoriales (que
van desde la orientacién de acciones de
desarrollo), lo que implica la satisfaccion
de las necesidades de la poblacion, la
provision de bienes y servicios publicos,
el impulso a los sectores productivos y la
proteccion de los ecosistemas naturales
hasta llegar a ser los ejes principales de
un plan de desarrollo.

En ese sentido, y en términos del
ciclo de una politica publica, un plan
de desarrollo puede definirse como el
instrumento de planificacion que orien-
ta el accionar de los diferentes acto-
res del territorio durante un periodo de
gobierno; en él se expresan los objeti-
vos, metas, politicas, programas, sub-
programas y proyectos de desarrollo
los cuales no solo son el resultado de
un proceso de concertacion, sino que
responden a los compromisos adqui-
ridos en el Programa de Gobierno y a
las competencias y recursos definidos
tanto por la Constitucion como por la
Ley (DNP, 2007).

De esta manera, un plan de desarrollo
se construye con la puesta en marcha de
una agenda publica que pretende inser-
tarle un llamado de alerta y unas deman-
das ciudadanas a un gobierno local como
posibles asuntos a tener en cuenta en su

ADMINISTRACION & DESARROLLO, E-ISSN 2500-5227, Vol. 49 N°. 2, julio-diciembre 2019



Seguimiento a la integracion de la agenda publica ciudadana en el Plan de Desarrollo del Municipio de Miranda: “Miranda + humana y social, 2016-2019" |

gestion pubica los cuales son puestos en
evidencia con la entrada en accién de los
mecanismos y espacios de participacion
ciudadana que son garantizados en el
ordenamiento juridico constitucional co-
lombiano! [...]; en la perspectiva de plani-
ficacidbn democratica es fundamental que
las nuevas administraciones territoriales
apoyen los distintos mecanismos de par-
ticipacion ciudadana a través del fortale-
cimiento de los canales de comunicacion
e interaccion de los diferentes actores del
territorio con el fin de que puedan expre-
sar sus intereses y concertar las estrate-
gias de desarrollo (DNP, 2007).

Estos mecanismos de participaciéon
ciudadana, como los conceptua Schle-
singer (2011):

son estrategias constitucionales y legalmen-

te disefiadas para permitir a los ciudadanos

(i) adoptar directamente ciertas decisiones o

participar en el debate previo a su adopcion

por la autoridad publica competente, a lo
cual genéricamente se le llama participacion

para la toma de decisiones, o (ii) ejercer di-

rectamente control sobre el ejercicio de una f

uncién publica, a lo cual se le llama participa-

cion para el control. (p.65)

1 Son mecanismos de participacion del pueblo en ejercicio de su sobe-
rania el voto, el plebiscito, el referendo, la consulta popular, el cabildo
abierto, la iniciativa legislativa y la revocatoria del mandato. La ley los
reglamentard. El Estado contribuird a la organizacion, promocion y ca-
pacitacion de las asociaciones profesionales, civicas, sindicales, comu-
nitarias, juveniles, benéficas o de utilidad comun no gubernamentales,
sin detrimento de su autonomia con el objeto de que constituyan me-
canismos democraticos de representacion en las diferentes instancias
de participacion, concertacion, control y vigilancia de la gestion publica
que se establezcan (Constitucion Politica de Colombia, 1991, Art. 103).

Por su parte, los mecanismos de parti-
cipacion comunitaria son los recursos o
medios por los cuales los ciudadanos y
las organizaciones comunitarias no solo
se les permite actuar e intervenir en la
defensa de sus propios intereses, sino
de relacionarse con el Estado y parti-
cipar en la gestion de su propio desa-
rrollo (Ceballos, 2001). Estos han sido
divididos en dos, segun Velasquez y
Gonzalez (2003): Los primeros son es-
pacios globales de participacién entre
los cuales cabe mencionar los Consejos
Territoriales de Planeacion, los Conse-
jos Consultivos de Ordenamiento Terri-
torial, los Consejos de Desarrollo Rural,
las Veedurias Ciudadanas y las Juntas
Administradoras Locales; la caracteristi-
ca de dichas instancias de participacion
es que su referente es el municipio o la
ciudad en su conjunto 0 un segmento
territorial (comuna o corregimiento). Los
segundos son espacios sectoriales de
participacion que son canales formales
creados por los ciudadanos para la de-
fensa de un sector (educacién, salud,
medioambiente) o un grupo social en
particular (jévenes, mujeres, comunida-
des étnicas, desplazados, etc.).

De acuerdo con lo anteriormente
planteado, la gestion del desarrollo en
la conformacion de la agenda e integra-
cién en el plan de desarrollo demanda
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necesariamente una base de construc-
cion social para el agendamiento institu-
cional que para su ejecucidn requiere de
las expresiones materiales de los com-
ponentes sociales, politicos y técnicos
del proceso los cuales van desde la or-
ganizacion hasta las tareas y acciones
cotidianas, pasando por los procesos de
negociacion y concertacion social, eco-
némica y territorial.

El propésito general del trabajo es
identificar la integracion y conformacion
de la agenda publica “institucionaliza-
da” en el ‘Plan de desarrollo municipal
Miranda? mas humana y social para el
periodo 2016-2019”, donde en un pri-
mer momento se presenta una revision
de los conceptos de agenda publica, ac-
tores interesados y planes de desarrollo
territorial, y en un segundo momento se
expone el proceso e instrumentos de
elaboracion de la agenda que imple-
ment6 la administracion local del muni-
cipio de Miranda-Cauca para la identifi-
cacion de los diferentes problemas que
incidieron en la construccion de su plan
de desarrollo y, por ultimo, se expone la
respectiva medicion de la elaboracion de
la agenda publica conformada en el plan
de desarrollo municipal a partir del indice
de Gobierno Abierto (IGA) visibilizando

2 El municipio de Miranda se encuentra ubicado al norte del Departa-
mento del Cauca.

el impacto que obtuvo en la poblacién la
forma en que se elabor6 el plan de de-
sarrollo y la utilizacion del indice como
herramienta de transparencia y de inte-
raccion ciudadana.

Elaboracion de la Agenda Publica
y el Plan de Desarrollo

En el andlisis institucional de la accion
gubernamental se han desarrollo esque-
mas metodolbgicos y conceptuales sobre
la construccion de la agenda publica en
donde se presentan distintas estrategias
implantadas para hacer seguimiento a la
participacion de los actores y sus repor-
torios de accion en la consecucion de la
inclusion de sus intereses de demandas
socioecondémicas. Un acercamiento a la
definicion metodolégica sobre la agenda
publica afirma que los pasos para “su
construccién comprenden lainiciacion, la
especificacion, la expansion y la entrada
del problema” (Alzate & Romo, 2017, p.
23) y en el que se identifican “tres mode-
los de agenda: la de las iniciativas desde
fuera, la de iniciativas desde dentro y la
de movilizacién social” (Cobb, 1976 cita-
do por Alzate & Romo, 2017, p. 23). En
el primer modelo son las organizaciones
sociales y la ciudadania las que buscan
la inclusion de su interés en la agenda,
en el segundo, es el gobierno el encar-
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gado de liderar la agenda desde su es-
tructura interna y, para el tercer modelo,
es el gobierno quien lleva los temas a la
opinion publica para generar consensos
sobre un tema en particular a agendar.

De esta manera la agenda publica
como proceso se concibe a través de
cuales mecanismos de patrticipacion ciu-
dadana, comunitaria y estrategias en la
que los actores interesados logran que
ciertos problemas publicos llamen la
atencion seria y activa de los respecti-
vos gobiernos (Cobb & Charles, 1986), y
se compone de tres actividades: la prio-
rizacién de los problemas publicos a in-
tervenir, la identificacion del concernien-
te problema publico, y la inscripcion del
problema en la agenda (Zapata, 2016).
Para llevar a cabo estas actividades se
necesita de la participacibn comunitaria
de los sectores y grupos sociales inte-
resados tanto en el debate y controver-
sia sobre el problema publico como en
su identificacion y definicion en donde
ellos son los responsables de seleccio-
nar, priorizar, relatar, suministrar infor-
macion y persuadir sobre los problemas
gue necesitan ser incluidos en la agenda
para su intervencioén. Identificado el pro-
blema, le corresponde ahora al gobier-
no reconocer, aceptar e intervenirlo para
disminuir su impacto en el territorio me-
diante la toma de decisiones o la inscrip-

cidén en la agenda publica, esto es, como
cualquier cosa que el gobierno escoja o
no hacer (Dye, 2008).

Un problema se considera como
publico a través de cuatro (4)
medios, a saber:

1. El sondeo de opinibn o merca-
deo de la politica que define un
problema como de interés publi-
co a partir del sondeo de consi-
deraciones/percepciones mas o
menos objetivas (sentidas por la
comunidad) que identifican los
actores sociales y gubernamen-
tales a partir de la integracion de
diversos métodos y mecanismos
de participacién y de convocato-
ria a fin de centrar la atencién a
uno(s) problemas de interés para
elevarlos a la condicion de prio-
ridad gubernamental: “la cuestion
no es ‘en si’ politica, sino esta en
demostrar los mecanismos con-
cretos que determinan la inscrip-
cidén de este problema en la agen-
da del decidor” (Muller, 1998).

2. La visibilizacion que le dan aque-
llas personas o grupos con ma-
yor capacidad de persuasion,
negociacion y poder dentro de
la sociedad que ademas de ser
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capaces de visibilizarlo a través
de los medios de comunicacién,
tienen el interés de posicionarlo y
presentarlo en un lenguaje com-
prensible para los grupos politi-
cos (Zapata, 2016).

3. En la fase de la definicion de la
problematizacion intervienen en
los actores interesados un sin-
numero de consideraciones de
orden multicausal conduciendo a
la nocién de ventana politica que
demuestra como ciertos factores
en interaccidbn o tension crean
condiciones favorables para la
insercidén en la agenda de ciertas
problematicas publicas vy,

4. La nocibn de la construccion
social del problema, es decir,
el papel que desempena en la
construccion de la agenda, los
relatos y el conflicto de las inter-
pretaciones de la realidad social y
publica en busqueda de respaldo
para la inclusién y solucion, “no-
sotros como una sociedad y los
diferentes intereses contradicto-
rios en su interior, estructuramos
y producimos relatos acerca de
cOmo y por qué aparecen los pro-
blemas” (Birkland, 2005, p. 125)
esto es la batalla del relato por la
inclusion en la agenda.

Dado que los gobernantes, evidente-
mente, no tienen un papel pasivo en la
construcciéon de la agenda publica, no
todos los problemas publicos logran ser
inscritos ya que en muchos casos es
el gobierno quien define los problemas
publicos, y por intermediacién de actores
aliados la valida o legitima en el publico y
a su vez es el encargado de su recono-
cimiento segun la intensidad y negocia-
cién de los actores interesados en ella.
En términos de Zapata (2016) citando a
Roth (2006) la agenda es “una construc-
cién que resulta del conjunto de luchas
que los actores sociales y politicos libran
para imponer una lectura de un proble-
ma que sea la mas ventajosa posible
para sus intereses” (p. 58).

La Agenda Publica en los planes
de desarrollo territorial

La agenda publica es el conjunto
de problemas, demandas, cuestiones,
asuntos que los gobernantes han selec-
cionado y ordenado como objetos de su
accion y, mas propiamente, como obje-
tos sobre los que han decidido que de-
ben actuar o han considerado que tie-
nen que actuar (Aguilar, 1996). Para la
conformacion de la agenda publica se
establecen previamente dos agendas
(ya mencionadas): una organizada por
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el gobierno de turno llamada agenda
gubernamental, que contiene los pro-
blemas, las demandas y asuntos se-
leccionados por los gobernantes como
objetos sobre los cuales consideren
actuar; la otra agenda organizada por
la ciudadania, denominada agenda ciu-
dadana, contiene los problemas, con-
flictos y necesidades que preocupan a
los ciudadanos y que ellos con indepen-
dencia del gobierno o en comunicacion
con él consideran asuntos de gobierno
o de problemas publicos. Por ende, la
agenda ciudadana es mas amplia que
la gubernamental debido a los altos in-
dices socioecondmicos no resueltos y a
los distintos intereses existentes entre
los diversos grupos y actores sociales.

Esta relacidn entre las agendas es
originada principalmente por la dinami-
ca entre gobierno y sociedad (Zapata,
2016). Esto cobra sentido si entendemos
que desde una perspectiva constructi-
vista se plantea que “una situacién no
adquiere el rango de problema publico
a menos que actores sociales concre-
tos atribuyan caracteristicas negativas a
dicha situacion por medio de discursos
que la vinculen con valores sociales no
atendidos” (Cejudo, 2010, p. 23) ya que
se concibe al ciudadano como actor so-
cial, mejorando asi la posibilidad de re-
saltar temas y definir acciones, es decir

que los problemas que hacen parte de la
agenda publica se generan a partir de los
significados compartidos por la sociedad
que los clasifica en rangos de valores y
escala de importancia.

Una ampliacién al enfoque o perspec-
tiva constructivista destaca los plantea-
mientos sobre policy making participativo
(Alzate & Romo, 2017) que enfatizan en
la generacion permanente de mensa-
jes, productos y/o contenidos digitales
por parte del ciudadano comun a través
de las redes sociales y medios de difu-
sibn amplios en la internet, presionando
y demandando acciones concretas del
gobierno. Esta condicibn ha generado
para el ciudadano un nuevo rol y posicio-
namiento de poder potencial, al menos
para la conformacion de una agenda real
como lo son, por ejemplo, las estrategias
de Gobierno en linea y Gobierno abierto
que conciben a la sociedad civil/ciudada-
nia como un actor activo en los procesos
de rendicién de cuentas, entre otros.

El esquema conceptual anterior se
puede extender plausiblemente con el
desarrollo del marco normativo que se ha
generado después de la Constitucion de
1991 con respecto a los planes de desa-
rrollo (como ya se menciond) por lo que
se concibe que este documento constitu-
ye una vision compartida y orientada a la
accion de la entidad territorial durante un
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periodo determinado. En consecuencia,
su elaboracién exige un caracter partici-
pativo, politico y profesional a partir de
un acuerdo programatico que garantice
el interés general de la poblacién o de
un proyecto de construccion social me-
diante el cual el gobernante y la ciuda-
dania integran/negocian el programa de
gobierno y las aspiraciones que tiene la
ciudadania para el mejoramiento de las
condiciones existentes en el territorio y
la vida de sus habitantes.

También se define como el instrumen-
to de planificacion que orienta acciones
de las administraciones departamenta-
les, distritales y municipales durante los
cuatro anos de gobierno. En este se de-
termina la visién, los programas, proyec-
tos y metas de desarrollo asociados a
los recursos publicos que se ejecutaran
durante los préximos cuatros afos; este
instrumento de planificaciébn est4d com-
puesto de acuerdo con las directrices del
DNP (2015) por 1) Diagnostico; 2) Parte
Estratégica y 3) Plan de Inversion.

Actores que intervienen
en la construccion de
la Agenda Publica

Frente a los procesos de elaboracion
de politicas publicas, planes de desarro-
llo y demas instrumentos de intervencion

por parte del gobierno, Arroyave (2011)
destaca el tipo de inclusion de estos ins-
trumentos en la agenda publica por dos
vias a saber. Por un lado, mediante un
esquema tradicional y tecnocratico don-
de los grupos afectados son entendidos
como “objeto de investigacion”, anali-
sis y posterior legitimacion del proceso,
pero no son tenidos en cuenta en nin-
guno de los momentos del ciclo de la
politica publica, esto es, su formulacidén
y evaluacién: son procesos verticales y
excluyentes al cual el Estado responde
a las demandas de la sociedad sin te-
ner en cuenta las consideraciones de
la ciudadania. El otro esquema que po-
dria denominarse aproximadamente de
caracter horizontal o mixto, toma como
centro de construccién una metodologia
de interaccion entre comunidades, la
administracion y los grupos de interés.
Aqui el gobierno cumple un rol més for-
mal pues la ciudadania/habitantes/po-
bladores y los grupos de interés asumen
una construccién en conjunto de las po-
liticas, encargandose la administracion
del diseno normativo, de su introduccion
al plan de desarrollo y de la asignacion
presupuestal para su ejecucion.

Para el esquema horizontal tenemos
que la agenda publica es un proceso en
el que intervienen distintos sectores de la
poblacién/municipio quienes mediante el
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dialogo y exposicion de motivos preten-
den que sus problematicas sean agen-
dadas por el gobierno local. Los partidos
y/o movimientos politicos, movimientos
ciudadanos y sociales, grupos empresa-
riales, comunidades étnicas, poblaciones
vulnerables y sociedad civil en general
son los que agencian, presionan y repre-
sentan sus demandas como “problemati-
ca publica” a partir de distintas percepcio-
nes en la definicién y solucién del proble-
ma. Siendo el gobierno el encargado de
posicionar estos problemas en la agenda
y gestionar los recursos necesarios para
poner en marcha las estrategias defini-
das en planes o proyectos:

La relacién entre gobierno y organizaciones
de la sociedad civil se plantea en esta pers-
pectiva como una interaccion mediada por
la multipolaridad del espacio publico. No es
una relacion bipolar entre gobierno y orga-
nizacion, sino multiple, de interdependencia
entre diversas organizaciones., la concerta-
cién entre multiples actores de la sociedad
civil y el gobierno en espacios publicos y de
forma publica (transparente, abierta), y con
control publico es parte esencial (Bonamusa,
Segura, & Villar, 1996, p. 26).

Es muy comun que en estas relaciones
surjan contrastes diferentes entre grupos
de empresarios politicos, las elites loca-
les y los sectores sociales quienes bus-
can posicionar segun sus intereses algu-
nos problemas en las agendas publicas,
ya que sus organizaciones son influyen-
tes en el sistema politico regional/local.

| Plan de Desarrollo del Municipio de Miranda: “Miranda + humana y social, 2016-2019" |

1 the Development Plan of Miranda’s Municipality: “Miranda + humana y social

019

Elaboracion de la Agenda Publica
en el Plan de Desarrollo municipal
Miranda mas humana y social para
el periodo 2016 - 2019

El Plan de Desarrollo del municipio de
Miranda® para el periodo 2016-2019 fue
aprobado mediante Acuerdo Municipal
006 de 2016 al cual lo denomin6 “Miran-
da + Humana y Social”. Para su elabo-
racion se organizé un equipo de trabajo
que involucrd a todas las dependencias
de la administracion municipal con el
aporte experto de diferentes disciplinas
(Agenda de Gobierno), y surtié un proce-
so de discusion y participacion ciudada-
na bajo el liderazgo del Consejo Territo-
rial de Planeacion (Agenda ciudadana).

El proceso de participacion estuvo
acompanado de una estrategia de divul-
gacion publica, que implico, entre otras
actividades, y la metodologia de participa-

3 EI municipio de Miranda, se encuentra ubicado al nororiente del depar-
tamento del Cauca en el pie de monte de la cordillera central; el territorio
municipal comprende una extension de 19.959 hectéreas de las cuales
371.3 ha corresponden al drea urbana y el restante al drea rural, sin em-
bargo, de acuerdo a las proyecciones realizadas por el DANE, la poblacion
del municipio de Miranda para el afio 2015 fue de 39.718 habitantes, de
los cuales el 72 % (11.265 habs) estan en la zona urbana y el restante en
la zona rural; del total de la poblacién para 2015, el 50,6 % son hombres
y el 49,4 % son mujeres, evidenciando un equilibrio relativo entre ambos
géneros. El sector agropecuario es el principal renglon de su economia de
acuerdo con los datos consignados en el Plan de Desarrollo Municipal, se
puede decir que gran parte del territorio tiene vocacion agricola puesto que
de la extension total del municipio 19.587 ha (98,13 %), corresponden al
area rural de las cuales se cultivan aproximadamente 10,712 ha que re-
presentan el 54,69 %. Estas hectareas estan dedicadas a la produccion de
cultivos permanentes, transitorios y anuales. Para el afio 2014 los cultivos
permanentes representaron el 97,74 % (10.471,45 ha) del area total culti-
vada, los cultivos transitorios el 2,11 % (226,2 ha) y los cultivos anuales el
0,14 % (15 ha) (Alcaldia de Miranda, 2012, p. 32).

Administracion
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cién que se concibi6 a partir de cuatro en-
foques: de derechos y capacidades, po-
blacional-diferencial, equidad de género,
y territorial urbano-rural. De esta forma,
se llegd a las comunidades de las zonas
urbanas y de los corregimientos, convo-
cando a grupos sociales organizados por
intereses poblacionales tales como muje-
res, jovenes, poblacion adulta mayor, co-
munidades afrocolombianas e indigenas,
poblacion en situacién de discapacidad,
poblacion LGTBI y poblacién desplazada,
a grupos sociales organizados alrede-
dor de intereses sectoriales y tematicos,
como el ambiental, cultural, comercial y
de servicios (Alcaldia de Miranda, 2016).

Con respecto a los enfoques que fun-
damenta la intervencion de la adminis-
tracion en el desarrollo local, se afirma
que este es el enfoque de derechos y
capacidades y precisa los lineamientos
que orientan las acciones y estrategias
de la administracion publica municipal
hacia el avance del desarrollo humano
integral. En él se presenta un marco con-
ceptual utilizado para orientar las accio-
nes tendientes a la garantia, promocion,
proteccién, prevencion de la vulneracion
y restitucion de los derechos de la pobla-
cion. En cuanto a las capacidades indi-
can el proceso de promocion de las po-
tencialidades de la poblacion a partir de
sus libertades civiles y de su capacidad

de agencia como sujeto que participa del
desarrollo social, cultural, econdémico,
ambiental y politico del municipio.

Con respecto al enfoque poblacio-
nal-diferencial tiene como objeto el reco-
nocimiento por parte de la administracion
municipal a la pluralidad de la poblacién
del municipio. A su vez el enfoque de
género consiste en el derecho y capa-
cidad que tienen tanto mujeres como
hombres para disfrutar de los bienes so-
ciales, las oportunidades y recursos que
se ofrecen y se producen en el municipio
lo que implica integrar a las mujeres en
los procesos vigentes de desarrollo. Ya
desde el enfoque territorial urbano-rural,
se pretende, por la superacion de las
inequidades expresadas en el territorio,
fortalecer los procesos de planificacion y
gestion mediante la incorporacion de un
desarrollo endogeno.

Por otra parte, en la formulacién del
Plan de Desarrollo se tuvo en cuenta di-
ferentes etapas, a saber: la primera rela-
cionado con el alistamiento institucional,
momento en el cual la administracion se
prepard para la elaboracion del Plan de
Desarrollo, seguido de la formulacion de
la parte estratégica del plan, a ello le ante-
cedio la elaboracion del diagnéstico que
permitié tener un referente de las necesi-
dades y situaciones del Municipio. Des-
pués se realizo la elaboracion del plan
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de inversiones que es el instrumento que
permite articular la parte estratégica del
plan con el desarrollo de los recursos de
inversion y aprobacion del Plan de Desa-
rrollo (Alcaldia de Miranda, 2016).

Es asi como el plan de desarrollo
fue estructurado a partir de cuatro li-
neamientos estratégicos tendientes a
la generacion de impacto en el terri-
torio: el primero denominado Miranda
incluyente mas humana y social, el se-

gundo sobre una Miranda sostenible
y sustentable, el tercer lineamento re-
ferente a una Miranda mas productiva
y competitiva, y el ultimo lineamiento
construido sobre el fortalecimiento Ins-
titucional articulandose con los prop6-
sitos del plan nacional de desarrollo y
el plan de desarrollo del departamento
de su momento, con la pretension al
cumplimiento de objetivos de desarro-
llo sostenible.

Tabla 1. Dimensiones, componentes y programas del Plan de Desarrollo del Munici-

pio de Miranda, 2016-2019

LINEAMIENTO
Educacién més incluyente
y de calidad
1. MIRANDA
INCLUYENTE, MAS
HUMANA Y SOCIAL

Miranda Mas Saludable

Mas deporte y recreacién como
bases de la vida y la convivencia

Arte y Cultura, Nuestra identidad

Miranda Construyendo Futuro

COMPONENTE

PROGRAMA

Mas Educacion con calidad para
mejores oportunidades

Mas Jévenes en la U

Vida saludable y condiciones
no transmisibles

Mente sana convivencia y paz
Salud nutricional
Reproductores de sexualidad responsable

Vida saludable y enfermedades transmisibles
Salud y dmbito laboral

Gestion diferencial de poblaciones
vulnerables (mujeres, nifiez, adolescentes,
discapacidad, victimas, desplazados, adultos
mayores, poblacion en pobreza extrema)

Fortalecimiento de la autoridad sanitaria

Mas deporte y recreacién como
bases de la vida y la convivencia

Fortaleciendo nuestra identidad cultural
Vivienda mas humana
Otros servicios publicos

Mas servicios publicos de calidad
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Primera infancia, Infancia, Adolescencia

y Juventud

Atencion a grupos vulnerables y promocién

Atencion integral a la infancia y la adolescencia

Miranda joven

Programa de adulto mayor

social un compromiso para la prosperidad social

Miranda territorio diverso e incluyente

Promocién social (Familias en accién, Red Unidos)
Equidad y autonomia de la mujer
Diversidad sexual LGBTI

Asuntos étnicos

Atencion a la poblacion Victima (Ley 1448 de 2011)

Inclusién social para la paz y la reconciliacion

2. MIRANDA SOSTENIBLE
Y SUSTENTABLE

Desarrollo Rural

Promocion del desarrollo

3. MIRANDA MAS PRODUCTIVA
Y COMPETITIVA

Infraestructura urbana y rural para la competitividad

Mas Justicia, Seguridad, Convivencia y cultura ciudadana

Buen gobierno, participacion democratica
y desarrollo comunitario

4. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
Y BUEN GOBIERNO.

Gestién Ambiental del territorio

Miranda Humana y Territorio de Paz
para el postconflicto

Ambientes mas saludables para Miranda
Gestion Integral del Riesgo de Desastres
El verde del campo nos llevara a la paz

Miranda emprendedora
Miranda Turistica

Mas y mejores vias para todos

Movilidad &gil y segura

Miranda mas segura, humana y social para la paz
Justicia local y Convivencia ciudadana

Mas participacion ciudadana y desarrollo Comunitario

Mirada de cara ala comunidad

Modernizacion y fortalecimiento Administrativo

Modernizacion y fortalecimiento Institucional y tecnolégico

Modernizacion y fortalecimiento del
Sistema Financiero y Presupuestal

Planificacion Integral del territorio

Equipamiento municipal

Fuente: Alcaldia de Miranda Cauca, Plan de Desarrollo Municipal 2016-2019, pp. 3-5.

Agenda Ciudadana

Una vez presentado el plan de go-
bierno y al ser este el ganador en las
elecciones, se convierte en el docu-
mento inicial para que la adminis-
tracidbn convoque a la ciudadania de
acuerdo con los lineamientos estable-
cidos en él y se desarrollen las estra-
tegias o se amplié su accion. Como se
verd mas adelante, algunas proposi-
ciones fueron concebidas por la ciuda-
dania insertandolas dentro de los cua-

tro lineamientos que la administracion
organizé en sus planes de gobierno.

El primer componente que se estruc-
turd a partir del primer lineamiento es-
tratégico de acuerdo con la intervencion
y reconocimiento por parte de la ciu-
dadania fue el sector de la educacion
(en el que se propuso una educaciéon
integral en todos los niveles) donde se
garantice el acceso y permanencia a
la educacion de toda la poblacién con
un alto grado de inclusiéon. A su vez, el
segundo componente de mayor impor-
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tancia e intervencion fue el sector de la
salud en el que se busco6 la mejora de
las condiciones de salud basados en
mecanismos de prevenciéon e inclusion
como una contribucion al desarrollo hu-
mano integral y de calidad de vida de la
poblacion del municipio.

Otro componente del primer linea-
miento con gran intervencion de la ciu-
dania fue del arte y la cultura, en donde
se buscdé la promocion de espacios que
favorecieran la manifestaciéon de expre-
siones, actividades artisticas y la forma-
cién cultural a partir del mejoramiento de
la infraestructura fisica de los estableci-
mientos publicos dedicados al arte y la
cultura, destacando la iniciativa sobre la
construccién de la escuela de musica.

Para el componente del territorio di-
verso e incluyente en el municipio se
identific6 la necesidad de realizar mayo-
res esfuerzos para crear una cultura de
reconocimiento y respeto por la diferen-
cia llevando a cabo acciones de politica
publica que promuevan la igualdad de
oportunidades y el acceso a los benefi-
cios del desarrollo para los grupos étnicos
que permita la continuidad de sus culturas
bajo los principios del respeto y reconoci-
miento de la interculturalidad asi como el
reconocimiento de los grupos de mujeres
y poblacion LGTBI quienes hacen parte
de la diversidad social del municipio.

En la inclusion social para la paz y la
reconciliacion se hizo necesario que se
debia formular e implementar acciones
conjuntas entre la administracion local
y los demas niveles de gobierno para el
fortalecimiento de la atencion a la pobla-
cién victima, asi como también la promo-
cidén y respeto de los derechos humanos
en la construccién de espacios favora-
bles para la paz. En cuanto al lineamien-
to estratégico que pretende por la soste-
nibilidad y sustentabilidad del municipio,
esto se logro a partir del consenso sobre
la construccion de un territorio sostenible
y sustentable, con base en el desarrollo
de iniciativas y de una cultura de pre-
servacién, conservacion, recuperacion,
aprovechamiento y uso adecuado de los
recursos naturales.

Es asi como se destaca la formulaciéon
del plan de ordenamiento de manejo de
cuencas hidrograficas. En el caso del li-
neamiento enfocado en la reactivacion
econbmica, se obtuvo participacién de
distintos sectores que abocaron por po-
tenciar el desarrollo econémico de mu-
nicipio, fortaleciendo sus capacidades
en los procesos de productividad y com-
petitividad, para lo cual era necesaria la
adecuacion de infraestructura vial y el
estimulo a iniciativas asociativas. Como
también la formulacion de un plan agro-
pecuario municipal en la que se brindara
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asistencia técnica integral y financiera a
productores del municipio.

Frente al componente del desarrollo
rural y urbano, alcanza en su integra-
lidad varios sectores donde es de co-
mun agendamiento el mejoramiento de
la infraestructura para la conectividad
fisica en aras de fortalecer las condi-
ciones de competitividad del municipio
y mejorar las condiciones de vida de
sus habitantes dada la ubicacidén geo-
gréafica del municipio en la regién. Para
el lineamiento del fortalecimiento insti-
tucional se concret6 en la agenda de
gobierno en que se buscd consolidar
y fortalecer la capacidad institucional,
y legitimidad de las acciones publicas
con respecto a los nuevos componen-
tes de la gestion publica.

Los enfoques con los que se elabord
el plan de desarrollo municipal resultan
altamente optimistas respecto a las co-
munidades del municipio pues plantea
que ellas pueden encontrar por si mis-
mas salidas a los retos que se presentan
en “contextos difusos”, pues es en las
dificultades que surgen nuevas ideas y
proyectos que le dan solucién a las ne-
cesidades mas apremiantes. Por lo tan-
to, son los actores locales, unos median-
te el recurso econémico y su capacidad
de innovacion, otros bajo su capacidad
de gestion y participacion de las decisio-

nes publicas, quienes pueden contribuir
en el desarrollo y transformacion produc-
tiva de una localidad.

El papel de la administracion fren-
te al reto del desarrollo territorial es el de
servir de articulador entre los diversos
actores locales para que se genere una
inversion localizada y controlada, de ahi
la importancia que tienen las empresas
ubicadas en el municipio, los comercian-
tes, las instituciones del orden nacional,
departamental y local, las organizacio-
nes sin animo de lucro, las organizacio-
nes sociales y comunitarias para lograr
cambios estructurales tanto en el siste-
ma social como en el territorio.

Medicion de la Agenda Puablica
del Plan de Desarrollo Municipal
“Miranda mas humana y social”
para el periodo 2016-2019, desde
el indice de gobierno abierto.

En Colombia, la Procuraduria Gene-
ral de la Nacion, con el apoyo de otras
instituciones del sector, desarrolla desde
el afio 2010 el indice de Gobierno Abier-
to (IGA), que permite el monitoreo a los
procesos de la gestion publica en las
entidades territoriales buscando promo-
ver un ejercicio transparente el en cum-
plimiento de normas estratégicas anti-
corrupcion. Se entienden como normas
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estratégicas aquellas
disposiciones que buscan implementar
medidas preventivas en el sector publi-
co, en el marco de las Convenciones In-
teramericanas y de Naciones Unidas de
lucha contra la corrupcion.

anticorrupcién

Este indice estda compuesto por tres
dimensiones, ocho categorias, y diversas
variables las cuales tienen un peso es-
pecifico que determinan al indice. Cada
uno de dichos elementos, incluye una
calificacion, una vez realizado el ejercicio
de medicién, y establecido el porcentaje
para cada elemento, se obtiene el resul-
tado final entre cero (0) y cien (100), don-
de cien (100) es el puntaje maximo satis-
factorio de cumplimiento de los parame-
tros anticorrupcién y de transparencia.

Respecto a la Alcaldia Municipal de
Miranda Cauca, los resultados del IGA
para el ano 2016, periodo en el que se
elabor6 y se debatid el plan de desa-
rrollo municipal, se descomponen asi:
el puntaje global del IGA fue de 72,34
para el 2016, lo que implica que el ran-
go de desempefio en Gobierno Abierto
del municipio es alto. Ademas, el mu-
nicipio estuvo por arriba del promedio
nacional, que fue de 64,37 puntos.

El puntaje logrado en el componente
de organizacién de la Informacion fue
de 66,4; en el componente de Exposi-
cion de la Informacién, fue de 86,92 y

en el componente de Dialogo de la In-
formacién, fue de 52. Ante estos resul-
tados, se destaca que el componente
con el menor puntaje obtenido fue Dia-
logo de la Informacién y el componente
con el mayor resultado fue Exposicion
de la Informacion.

Teniendo en cuenta que en el com-
ponente de exposicion de la informa-
cibn busca medir la capacidad de la
entidad para presentar y emitir informa-
cion, tanto a la ciudadania como a los
entes de control, responde a las distin-
tas actuaciones administrativas que se
llevan a cabo por parte de la adminis-
tracion, como lo es la divulgacion y la
participacion en los procesos de pla-
neacion. Dicho puntaje (86,92) refleja
la integracion de una agenda publica a
través de medios informaticos en la que
la ciudadania adquiere con mayor faci-
lidad la comprension de los problemas
publicos, dado a la variabilidad de infor-
macidén encontrada en distintas fuentes
tanto teéricas como personales.

Con respecto al componente de or-
ganizacion de la informacion que busca
recopilar datos sobre la adecuada im-
plementacion del Modelo Estandar de
Control Interno (MECI) y el manejo de
la gestion documental, la administracion
presenta dificultades en apropiar una
cultura de autocontrol, como principio
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del control interno, frente al cumplimien-
to de objetivos trazados por el gobierno
de turno en su plan de desarrollo.

En el componente de dialogo de la in-
formacion a través del cual se valoran los
medios en los que socializa y comunica
su gestion, este puntaje es el de menor
valor (52) que obtuvo la entidad, lo cual
es un reflejo de la constante utilizacion
de las rendiciones de cuentas como un
instrumento de intervencion pasiva en
la que solo la administracion hace una
exposicion de sus resultados sin la con-
currencia de los ciudadanos.

Una vez realizada la medicion de
la agenda publica del plan desarrollo
municipal Miranda mas humana y so-
cial para el periodo 2016-2019 desde
el concepto de gobierno abierto, nos
aproximamos a la forma transparencia
colaborativa, en la que implica tanto un
Estado que cuente con los medios téc-
nicos para el procesamiento y la con-
servacion de los datos como una politi-
ca de apertura no solo a la publicacion,
sino a la escucha de las propuestas que
surgen de la ciudadania (Avila, 2016).

Por su parte, la ciudadania dispone
de unos niveles de democracia mate-
rial que garantizan su ciudadania social
para construir los fundamentos de la ciu-
dadania digital, esto es, el conocimiento
para trabajar en red con otros colectivos

e individuos y generar las soluciones a
los problemas locales y nacionales.

Conclusiones

La relacion entre participacion comu-
nitaria, gobierno y la sociedad permite
la conformacion de la agenda publica
que destaca la importancia de los acto-
res sociales a la incorporacion del pro-
blema publico en el Plan de desarrollo
Municipal por lo que la incidencia de las
nuevas formas de comunicacion hace
un replanteamiento del papel del ciuda-
dano como sujeto activo en la formacion
de las politicas del gobierno.

La elaboracion de la agenda publica
en el plan de desarrollo municipal Mi-
randa mas humana y social para el pe-
riodo 2016-2019, se consolidé por una
agenda de gobierno previamente es-
tablecida en el programa inscrito en la
registraduria mas el reforzamiento por
parte de las dependencias de la admi-
nistracion local. Por otro lado, la agen-
da ciudadana se establecié durante las
fases de diagnostico e identificacion de
estrategias del plan de desarrollo. Se
destaca que la agenda ciudadana fue
mas amplia que la de gobierno.

En la medicién de la agenda publica
del plan desarrollo periodo 2016-2019,
a partir del indice de Gobierno Abierto,
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el componente de exposicion de la in-
formacién refleja la integracion de una
agenda publica a través de medios in-
formaticos. Pero en el componente de
didlogo de la informacion se presenta
dificultades a la hora de transmitir la in-
formaciéon de interés publicos, como lo
son las rendiciones de cuentas.
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