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1. Introduccion

La conexidon entre los conocimientos tedricos y la practica previstas en los planes de estudios de
la Educacion Superior es una estrategia ttil para lograr, a través de competencias y habilidades
funcionales para la vida en sociedad, la formacién integral del estudiantado (Lopez-Fernandez y
Benitez, 2018; Opazo, Aramburuzabala y Cerrillo, 2016).

En este contexto, el uso de estrategias y métodos pedagdgicos que promuevan la participacion del
estudiantado universitario, como agentes activos de su aprendizaje, y el acercamiento de estos a
la inminente realidad profesional es una tendencia ascendente en los diversos planes de estudios
universitarios (Alvarez, Martinez, Gonzalez y Buenestado, 2017). En concreto, el aprendizaje-
servicio (APS), como metodologia activa, persigue fomentar el desarrollo académico y potencial
del alumnado, prestar un servicio a la sociedad y formar en valores, ofreciendo la oportunidad de
comprender la diversidad como una caracteristica inherente a la persona y fomentar el espiritu
critico entre el estudiantado universitario, ademas de alentar a la universidad como referente de
inclusién al impregnarse de iniciativas educativas, sociales y politicas (Rodriguez, Alvarez y
Garcia, 2014; Martinez, 2008).

En concreto, la iniciativa innovadora que se presenta en este capitulo aspira a relacionar el APS y
la inclusién intergeneracional en el &mbito universitario y desde la coordinacién y cooperacion
entre la institucién de educacién superior, los centros de educacién infantil y primaria y, los
centros de personas mayores. Particularmente, este planteamiento se realiza desde la asignatura
Educacion Inclusiva y Respuesta y la Diversidad de la Educacién Infantil 0-6 afios del Grado en
Educacion Infantil de la Universidad de La Rioja con el propdsito de que el alumnado universitario
tenga la oportunidad de vivenciar un proceso de ensefianza experiencial que favorezca su
aprendizaje auténomo, integral, interdisciplinar, colaborativo y de caracter practico (Alonso,
Arandia, Martinez, Martinez y Gezuraga, 2015).

1 El texto que se presenta se vincula a la investigacion “Ocio intergeneracional en el marco de la nueva
normalidad. Educacién, oportunidades y desafios” (PID2020-119438RB-100) [afios 2021-2024], financiada
en el marco del Plan Nacional [+D+I con cargo a la ayuda del Ministerio de Ciencia e Innovacion.

MARIA ANGELES VALDEMOROS SAN EMETERIO Y ROSA ANA ALONSO RUIZ (COORD.) 65



ROSA ANA ALONSO RUIZ Y EDURNE CHOCARRO DE LUIS

2. Justificacion

La asignatura de Educacion Inclusiva y Respuesta y la Diversidad de la Educacién Infantil 0-6 afios
del Grado en Educacion Infantil de la Universidad de La Rioja trata de proporcionar a las futuras
maestras y maestros competencias necesarias para desarrollar un modelo inclusivo de educacién,
que ofrezca la maxima calidad a todos y cada uno de los estudiantes en un entorno que propicie
una escuela y sociedad inclusivas. Esto representa, entre otras exigencias, identificar, prevenir y
superar las barreras para el aprendizaje y para la participacidon, asi como reforzar una actitud
positiva, especialmente, entre el alumnado ante la diversidad (Echeita, 2012).

Para ello, el profesorado debe ser capaz de disefiar espacios educativos que permitan la
participacion de todos los alumnos, al margen de sus necesidades y diferencias, asi como la
implicacién de toda la comunidad educativa. Cuestién que precisa contar con herramientas
idoneas para analizar donde se encuentran las principales barreras del proceso de inclusién y
hagan frente a su eliminacién mediante un proceso de evaluacién y mejora de la dindmica del
centro; asimismo, deberan disponer de pautas para disefiar unidades didacticas y practicas de
aula que permitan la participaciéon de todo el entorno educativo. A todo ello se afiade una
formacion digitalizada para los docentes en formacidn, amplificada por la situacién originada por
la crisis sanitaria de la COVID-19, de modo que dé respuesta a las demandas actuales como la
ausencia de contacto entre mayores y pequefios y, ademas, garantice la calidad de la docencia.

En la normativa de educacion superior, la Orden ECI/3854/2007, de 27 de diciembre, por la que
se establecen los requisitos para la verificacion de los titulos universitarios oficiales que habiliten
para el ejercicio de la profesién de Maestro en Educacién Infantil, resefia que una de las
competencias que los estudiantes de este Grado deben adquirir es:

3. Disefiar y regular espacios de aprendizaje en contextos de diversidad que atiendan a las
singulares necesidades educativas de los estudiantes, a la igualdad de género, a la equidad
y al respeto a los derechos humanos.

En cuanto a las competencias bdasicas y generales recogidas en esa orden, se destacan las
siguientes:

CGIP6 - Apreciacidon de la diversidad y la multiculturalidad

CEFB16 - Promover la capacidad de andlisis y su aceptaciéon sobre el cambio de las
relaciones de género e intergeneracionales, multiculturalidad e interculturalidad,
discriminacion e inclusion social, y desarrollo sostenible.

En la Memoria de verificacién del titulo de Grado en Educacion Infantil de la Universidad de La
Rioja, la asignatura de “Educacion inclusiva y respuesta a la diversidad 0-6 afios” pertenece al
Moédulo de Formaciéon Béasica y a la Materia: “Dificultades de aprendizaje y trastornos del
desarrollo”. Esta asignatura se imparte, de forma anual, en el tercer curso del Grado de Educacién
Infantil, con una carga de créditos de 9,5. Tras un andlisis de competencias generales
(instrumentales, interpersonales y sistémicas) y de competencias especificas se evidencia que
existen varias de ellas que guardan relacion con la aplicacién de los conocimientos tedricos en la
practica profesional y con la atencién a la diversidad e inclusién, junto con la digitalizacion;
competencias que se reflejan, de forma mas detallada, en la Tabla 1.
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Tabla 1. Competencias de la asignatura “Educacién inclusiva y respuesta a la diversidad 0-6
afios” que guardan relacion con la aplicacidn pratica, la atencion a la diversidad y la
digitalizacion.

Competencias Asignatura

Educacion inclusiva y respuesta a la diversidad 0-6 afios

Competencias | A.1. Competencias | CGIT1 - Capacidad de resolucién de problemas

generales Genéricas CGIT6 - Comunicacion oral y escrita en la propia lengua
Instrumentales
A.2. Competencias | CGIP1 - Capacidad critica y autocritica
Genéricas CGIP2 - Trabajo en equipo
Interpersonales CGIP3 - Habilidades interpersonales

CGIP6 - Apreciacion de la diversidad y la multiculturalidad
CGIP8 - Compromiso ético

A.3. Competencias | CGS1 - Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica
Genéricas CGS3 - Capacidad de aprender

Sistémicas CGS4 - Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

CGS5 - Capacidad para generar nuevas ideas creatividad

CGS?7 - Conocimiento de culturas y costumbres de otros paises
CGS9 - Disefio y gestion de proyectos

CGS10 - Iniciativa y espiritu emprendedor

CGS12 - Motivacion de logro

Competencias especificas CEFB16 - Promover la capacidad de andlisis y su aceptacién
sobre el cambio de las relaciones de género e
intergeneracionales, multiculturalidad e interculturalidad,
discriminacion e inclusidn social, y desarrollo sostenible.
CEFB17 - Promover en el alumnado aprendizajes relacionados
con la no discriminacién y la igualdad de oportunidades.
CEFB19 - Reflexionar sobre la necesidad de la eliminacién y el
rechazo de los comportamientos y contenidos sexistas y
estereotipos que supongan discriminacién entre mujeres y
hombres, con especial consideracidn a ello en los libros de texto
y materiales educativos.

CEFB50 - Comprender y utilizar la diversidad de perspectivas y
metodologias de investigacién aplicadas a la educacion.

Asimismo, desde la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, aprobada en 2015 por la Asamblea
General de las Naciones Unidas, también se ha centrado el interés en establecer un compromiso
universal y una visiéon transformadora, a largo plazo, hacia la sostenibilidad y la inclusién
econdmica, social y ambiental, por lo que resulta un referente actual para la educacién inclusiva,
intergeneracional y digitalizada. Estos aspectos se van reflejados, principalmente, en los
siguientes objetivos de desarrollo sostenible (Asamblea General de las Naciones Unidas, 2015;
Gobierno de Espafia, 2018):

— Objetivo 4. Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad, y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

— Objetivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles instituciones
eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

En esta linea, se apuesta por fomentar desde la asignatura de “Educacion inclusiva y respuesta a
la diversidad 0-6 afios” el disefio de encuentros intergeneracionales entre personas mayores y
nifios como estrategia de aprendizaje-servicio para la inclusién social y para el enriquecimiento
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de la convivencia entre sujetos de distintas edades, dando respuesta a sus necesidades y
demandas. Estas propuestas viabilizan la construccion de sociedades mas inclusivas,
cohesionadas y solidarias, minimizdndose las brechas generacionales y buscando el logro del
bienestar (Flores, Ortega y Vallejo, 2019; Jorgensdéttir, 2019; Von Humboltd, Monteiro y Leal,
2018). Entre todo el abanico de recursos disponibles para trabajar la diversidad y el intercambio
intergeneracional junto con la digitalizacion, se apuesta por el cuento, narrado o representado en
formato digital, como herramienta para concienciar, tanto a nifios como a mayores, de la
diversidad y de la importancia que tiene la aceptacién y el respeto a todo tipo de caracteristicas,
necesidades, familias, etc. Ademas, los cuentos contribuyen facilmente a encontrar vias de
comunicacion intergeneracional para responder a cierta preguntas o naturalizar situaciones.

3. Objetivos

— Disenar, desarrollar y evaluar un recurso digital (video que trabaja en torno a un cuento,
narrado o representado, relacionado con la diversidad, asi como actividades relacionadas
con el tema tratado) para el encuentro de mayores y pequefios en contextos inclusivos
enmarcados en el aprendizaje Servicio.

— Familiarizarse con tematicas relacionadas con la diversidad de nuestra sociedad desde la
literatura infantil.

— Sensibilizar sobre estas situaciones para llegar a comprenderlas, respetarlas o
naturalizarlas.

— Compartir sus propios conocimientos, vivencias, sentimientos e intereses relacionados
con la tematica tratada.

4. Desarrollo

El alumnado universitario, para el disefio y edicién de videos con tematicas relacionadas con la
diversidad y la inclusidn -tales como diversidad familiar, cultural, funcional, sexual, lingliistica,
etc.— a través de la literatura infantil y de actividades lidicas relacionadas con el tema tratado,
utilizara aplicaciones o programas como Filmora, Pinacle studio, Videopad, Powerdirector, etc.

Posteriormente, crearan alguna plataforma online (blog, web, etc.) para poder alojar las
producciones, asi como fotos, fichas, etc. de las posibles actividades a realizar tanto con el
alumnado de los centros educativos como con las personas mayores usuarias de residencias o
centros de participacién activa.

Sera el estudiantado universitario el encargado de seleccionar los cuentos adecuados para
trabajar las tematicas de diversidad, los cuales podran ser narrados o representados mediante
diversos formatos: marionetas, teatro, sombras chinescas, escenarios, kamishibai, etc.
Posteriormente crearan y editaran los videos que seran distribuidos a los centros educativos y
estos gestionaran su utilizacion en residencias o centros de participacion activa. De este modo, se
facilita que las futuras maestras y maestros trasladen a un aula concreta los trabajos realizados
en sesiones de clase en la universidad, todo ello enmarcado en la metodologia de aprendizaje
Servicio (Santos, Sotelino y Lorenzo, 2015). A modo de ejemplo en la Comunidad Auténoma de La
Rioja, se plantea el contacto con el CEIP Gregoria Artacho (Cenicero, La Rioja) y este gestionara la
herramienta digital trabajada a partir de un cuento para su utilizacién con la Residencia Virgen
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del Valle también de la localidad de Cenicero, enmarcandose como otra de las iniciativas de
aprendizaje-servicio que realizan entre ambas instituciones.

La fecha prevista para la realizacion del disefio y edicién de la herramienta digital es el segundo
semestre de 2022. Al tratarse de una asignatura anual, durante el primer semestre se sentaran las
bases en torno a conceptos tales como la diversidad, la inclusién y la importancia de una
comunicacion intergeneracional, entre otros; de manera que en el segundo semestre se pueda
proceder al disefio y edicion de la herramienta digital, paralo cual se prevee una duracién en torno
a dos meses. Posteriormente, se procederd al envio de la herramienta digital a los centros
educativos y de mayores para su visionado en fechas préximas al Dia del Libro (23 de abril).

A continuacion, se presentan, de forma resumida, las fases que se llevaran a cabo para el disefio y
planteamiento de esta propuesta:

— Septiembre-diciembre: Explicacion de contenidos mas de corte tedrico relacionados con
la diversidad, lainclusién y las relaciones intergeneracionales dentro del &mbito educativo
en los grupos grandes de la asignatura.

— Enero: Reuniones del profesorado universitario con el equipo directivo del centro de
educacién infantil y primaria para determinar la época del curso en la que sera posible la
visualizacion del recurso digital elaborado por el estudiantado universitario, asi como
para coordinar las lineas de trabajo de la temaética seleccionada.

— Febrero: Distribucién del estudiantado universitario en pequefios equipos de trabajo
durante el desarrollo de las clases de grupo reducido de la asignatura mencionada y
planteamiento de la propuesta practica que tendran que disefiar, preparar y adaptar
atendiendo a la tematica y a las caracteristicas de los destinatarios.

— Febrero-marzo: Elaboracidn del planteamiento de la sesion y del material en sesiones de
grupo reducido en las aulas universitarias. Deberan disefiar un recurso digital en torno al
cuento seleccionado con el material pertinente para el desarrollo de la sesion, trabajo que
es supervisado por las profesoras de la universidad y las maestras del centro.

— Abril: Envio de la herramienta digital, trabajada a partir de un cuento, al centro de
educacion infantil y primaria para su posterior visualizacion. El centro se encargara de
gestionar este recurso digital para su utilizaciéon en una residencia o un centro de
participacion activa, enmarcada como otra iniciativa en el marco de Aprendizaje-servicio.
Los maestros completardn una escala de valoracién sobre las diversas actuaciones de los
equipos de trabajo. Dichas valoraciones se recogeran para posterior feed-back al
alumnado universitario. Asimismo, se recibiran videos de opinién tanto del alumnado del
centro educativo como de los usuarios de los centros de mayores. Opiniones que puedan
generar un dialogo

— Abril: Visualizacion en las aulas universitarias de las propuestas de los diferentes equipos
de trabajo en la siguiente sesion de grupo reducido, de este modo se consigue que todo el
alumnado visualice las propuestas realizadas por sus compafieras y compafieros. Se
recomienda la realizacién de un debate posterior a cada visionado que permita la reflexién
grupal.
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— Mayo: Evaluacion del estudiantado universitario, en base a los comentarios sugeridos por
la maestra tutora del centro, la observaciéon de las profesoras de la asignatura y la
exposicion en clase.

— Mayo: Evaluacioén del proyecto. Se analizan las escalas de valoracion cumplimentadas por
los diferentes colectivos implicados en la iniciativa: los tutores de aula, el personal de los
centros de mayores y las profesoras de la universidad. El estudiantado universitario
también tendra que completar su propia evaluacion. Todas estas valoraciones
constituirdn un andlisis integral de las diferentes propuestas.

5. Evaluacion

Tal y como se ha ido vislumbrando en el planteamiento del apartado anterior, el proceso de
evaluacion cuenta con cuatro vértices; por un lado, el profesorado responsable de la asignatura
encargado de evaluar tanto la progresion del estudiantado universitario y el resultado obtenido
en la herramienta digitalizada a través de una escala. Por otro, los maestros tutores del centro de
educacién infantil y primaria, que son quienes juzgan el trabajo mediante una escala de valoracién
que el profesorado universitario recoge y comenta con ellos; posteriormente, se dispensa
feedback a los estudiantes tras el visionado de la actividad. Otro de los vértices es el propio
estudiantado que realiza un andlisis de las propuestas digitalizadas a través de una reflexién
donde deben contemplar aspectos mejorables, positivos y aprendizajes adquiridos durante el
proceso de disefio, elaboracion, edicién y visionado. El udltimo vértice corresponde a las
alocuciones grabadas de las nifias y nifios del centro educativo, asi como de los usuarios de las
residencias de personas mayores o centros de participaciéon activa. El conjunto de todas las
valoraciones permitira determinar el impacto de la coordinacién entre la institucién universitaria,
los centros educativos y las residencias o centros de participacion activa, detectar y solventar en
sucesivas propuestas problematicas que pudieran surgir durante el proceso de disefio y de edicién
de la herramienta digital, asi como plantear todas aquellas mejoras que se consideren oportunas
para futuras iniciativas.

6. Resultados esperados

Durante el desarrollo de la asignatura anual “Educacion inclusiva y respuesta a la diversidad 0-6
afos”, el estudiantado tendra la oportunidad de reflexionar sobre la educacién inclusiva
intergeneracional, destacando aspectos sobre el respeto a la diversidad o la importancia de la
inclusion, entre otros. Se espera, ademas, que la implementaciéon de este tipo de iniciativas
consolide a las aulas universitarias como espacios de experimentacion y reflexién en los que se
produzca un valioso intercambio de informacién, conocimientos e ideas entre docentes
(universitarios y maestros), estudiantado, alumnado y personas mayores en pro de una mejora
de la calidad de la ensefianza en la asignatura implicada. También se quiere conseguir un
incremento en la satisfaccién del estudiantado universitario, lo cual se comprobara a través de las
escalas de valoracién comentadas anteriormente.

Se espera que esta iniciativa intergeneracional se implemente durante el curso académico 2021-
2022. La puesta en practica de esta herramienta digital que atiende a la diversidad y favorece la
continuidad de interacciones entre diversas generaciones conlleve:
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— Fomentar la convivencia, el intercambio y la participacion intergeneracional entre abuelos
y nietos.

— Gestionar la diversidad como un valor que enriquece, acercindose a contextos mas
significativos e inclusivos.

— Favorecer la socializacion y el fomento de valores civicos como la empatia, la solidaridad,
etc.

— Apoyar en el intercambio de vivencias y a la participacién conjunta de abuelos y nietos.

— Promover la transferencia de conocimiento universitario al ambito social en relaciéon a la
diversidad y a la inclusién.

— Establecer redes de colaboracion abuelos-nietos en el entorno escolar.

7. Conclusiones

Las experiencias de APS suponen una oportunidad para el estudiantado al asociar los contenidos
tedricos con la experimentacion curricular, de manera que demuestren que son capaces de aplicar
conocimientos previamente aprendidos en un contexto significativo, asi como que han adquirido
nuevos aprendizajes de modo integral al completar y consolidar competencias transversales,
especificas y profesionales (Lopez-Fernandez y Benitez, 2018; Opazo, Aramburuzabala y Cerrillo,
2016).

Las conexiones entre la comunidad escolar y la universidad favorecen la complementariedad en
la formacién del profesorado, a la vez que se presta un servicio directo a la comunidad a través,
en este caso, de herramientas digitales para gestionar esa diversidad como realidad
enriquecedora, asi como para fomentar interacciones privilegiadas y destacados beneficios en las
relaciones intergeneracionales, tan necesarios actualmente dada la situacién pandémica mundial
derivada de la COVID-19 (Ayuso, Requena, Jiménez-Rodriguez y Khamis, 2020).

Se espera implementar y evaluar esta iniciativa, asi como ir configurando un bagaje de
herramientas digitales, en formato video, con continuidad en el tiempo que, teniendo en cuenta
los escenarios contextuales y las necesidades de las distintas generaciones, trabajen la diversidad
y sirvan para generar el debate, el intercambio de vivencias y la participaciéon conjunta de
personas mayores y nifios; asi como garanticen el enriquecimiento, la cimentaciéon de una
ciudadania activa, cohesionada y un compromiso compartido de responsabilidad social
intergeneracional.
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