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RESUMEN

En el actual contexto macroecondémico,
desde una optica tributaria, una de las
cuestiones mas importantes en la fiscalidad
nacional e internacional es la erosion de
bases imponibles y el traslado de beneficios
que se le atribuye a las empresas
transnacionales. Asi mismo, los retos y
desafios de la economia digital.

Palabras Clave: Fiscalidad, Erosion de
Bases Imponibles, Economia Digital,
Traslado de Beneficios, Reduccion de las
Cargas Fiscales.

ABSTRACT

In the current macroeconomic context, from
a tax perspective, one of the most important
issues in national and international taxation
is the erosion of tax bases and the transfer of
profits attributed to transnational companies.
Likewise, the challenges and challenges of
the digital economy.

Keywords: Taxation, Erosion of Tax Bases,
Digital Economy, Transfer of Benefits,
Reduction of Tax Burdens.

RESUMO

No atual contexto macroecondémico, do
ponto de vista fiscal, uma das questdes mais
importantes na tributagdo nacional e
internacional ¢ a erosdo das bases tributaveis
e a transferéncia dos lucros atribuidos as
empresas transnacionais. Da mesma forma,
os desafios e desafios da economia digital.
Palavras-chave: Tributagdo, Erosdo de
Bases Tributarias, Economia Digital,
Transferéncia de Beneficios, Redugdo de
Carga Tributaria.
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1. Introduccion

En el presente trabajo de investigacion se pretende analizar la necesidad de gravar
con el IGV los servicios digitales prestados por sujetos no domiciliados y utilizados en el
Pert por los consumidores finales. Asi como, la necesidad por parte del ordenamiento
juridico tributario peruano y la Administracion Tributaria de adaptarse a los retos y
desafios de la economia digital. Por un lado, la necesidad de disefiar un marco juridico
que permita gravar las operaciones realizadas por las empresas digitales y, por otro lado,
la capacidad de la Administracion Tributaria para mejorar sus procesos internos y de esa
manera inscribir de manera simplificada a los sujetos no domiciliados que prestan
servicios digitales en el Peru, para someter a imposicion su actividad comercial utilizada

por sujetos que tienen la condicion de consumidores finales en el Pert.

El modelo de negocio de las empresas transnacionales ha cambiado y ha dado un
viraje hacia el empleo de transacciones y operaciones virtuales; situacion que les permite
generar ingresos que con la actual legislacion tributaria peruana no se encontrarian
gravados, por lo que resulta un imperativo categdrico modificar la actual legislacion
tributaria del IGV en un primer momento y del Impuesto a la renta en un segundo
momento, para grabar los servicios digitales prestados por sujetos no domiciliados que

presten servicios a sujetos con la condicion de consumidores finales.

Indudablemente el COVID-19 acelerd el proceso de adecuacion de los procesos de
la Administracion Tributaria a las necesidades y exigencias de la economia digital. En
ese contexto, resulta pertinente la formulacion de la siguiente pregunta ;Cual es el rol de
la inteligencia artificial en la economia digital?, una respuesta a la interrogante seria, que
la informacion es el petroleo del siglo XXI y por lo tanto, la inteligencia artificial sera la
herramienta mas utilizada por las Administraciones Tributarias para poder determinar el
cumplimiento efectivo de las obligaciones formales y sustanciales derivadas de la
relacion juridico tributaria, por parte de los contribuyentes y en especial de los sujetos no

domiciliados que prestan servicios digitales.

Teniendo claro que en la actualidad la informacion es el activo mas valioso de una
institucion como la Administracion Tributaria y, que la misma se encuentra, de manera
casi inmediata al utilizar las herramientas de la economia digital. En ese orden de ideas,
resulta pertinente que la Administracion Tributaria genere un listado de las empresas no

domiciliadas que prestan servicios digitales en el Peru, para posteriormente a través de
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una norma de rango de ley se establezca como sujetos del impuesto IGV a los

contribuyentes no domiciliados que prestan servicios digitales consumidos en el Peru.

Plan de Acciones BEPS - OCDE (2015) Resumen de Informes finales 2015 se
abordaron las 15 acciones sobre la Erosion de la Base Imponible y el Traslado de
Beneficios, teniendo como primera accion BEPS abordar los retos de la economia digital
para la imposicion. Razon por la cual, se evidencia la importancia que las instancias
internacionales le atribuyen al rol de la economia digital en el proceso impositivo, los
retos, las exigencias y sobre todo como se adecuan las Administraciones Tributarias, a

esa corriente econémica que ha sido impulsada de manera galopante por los efectos de la

pandemia del COVID-19.

Asi mismo, la citada entidad supranacional recomienda que las jurisdicciones
tributarias modifiquen su legislacion tributaria para gravar con el IGV a los servicios
digitales prestados por sujetos no domiciliados y se produzcan dos situaciones: por un
lado, se incremente la recaudacion tributaria de impuestos indirectos y, por otro lado, se
genere la justicia tributaria, al no existir espacios exentos de la hipotesis de incidencia

tributaria.

2. Conceptualizacion

2.1 Definicion de Economia Digital.

La economia digital es un proceso que involucra la participalicon de la tecnologia
y toda forma de interaccion a través del uso de las redes sociales en las actividades que
realizan los agentes econdomicos en el mercado. En ese contexto, resulta un imperativo
categorico para las administraciones tributarias, redisefiar sus procesos y adecuarlos a las
exigencias de los agentes econdémicos, quienes responden de manera inmediata a las
reglas que inpone el mercado en el contexto de la economia digital, una de esas
exigencias, es la reduccion sustancial de las obligaciones formales para las micro y
pequefias empresas que realizan sus operaciones de compra y venta con comprobantes de
pago electronicos, para que los agentes econdmicos se vinculen en decisiones de inversion
y generacion de empleo sostenible; y no esten preocupados, por el cumplimiento de
obligaciones formales que en la actualidad, con el uso de la inteligencia artificial, la
administracion tributaria estara en la capacidad de asumirlas de oficio y sobre la base de
la informacion que obra en su poder, determinar la obligacion sustancial de los

contribuyentes.
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Sobre la economia digital se estan esbozando en la actualidad diferentes
definiciones conceptuales y existe una particular vinculacién académica con la siguiente

definicion:

La economia digital es un sector de la economia que incluye los bienes y servicios
en los que su desarrollo, produccion, venta o aprovisionamiento dependen de forma
critica de las tecnologias digitales. Estd compuesta por cuatro subsectores:
infraestructuras y aplicaciones, por un lado; y comercio electronico y nuevos
intermediarios, por otro. El objetivo del presente trabajo es explicar qué se entiende por
economia digital e identificar sus componentes, asi como su impacto en la empresa.
Ademas, se realiza una aproximacion a su analisis en el contexto espafiol, considerando

sus diferentes sectores (Del Aguila et al, 2001, p. 7).

La economia digital es el resultado de un proceso de transformacién desencadenado
por las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), cuya revolucion ha
abaratado y potenciado las tecnologias, al tiempo que las ha estandarizado ampliamente,
mejorando asi los procesos comerciales e impulsando la innovacion en todos los sectores

de la economia (Plan de Acciones BEPS — OCDE, 2015).

En esa linea del pensamiento, Jimenez y Podesta (2021) sostienen que la economia
digital ha generado una necesidad en las jurisdicciones tributarias de fortalecer los
ingresos tributarios en el corto plazo, a través de una adecuada tributacion de la economia
digital en lo relativo al Impuesto al Valor Agregado (en adelante IVA) o Impuesto

General a la Ventas en el Peru (en adelante IGV).

Salinas Pizarro (2019) en su trabajo de investigacion titulado La tributacion de los
nuevos modelos de negocio de la economia digital. Una cuestion pendiente de resolver
para el sistema legal peruano concluy6 que en la actualidad, las sociedades constituidas
en el exterior (sociedades no domiciliadas) que brindan servicios digitales a favor de
personas naturales, de manera masiva y concurrente, a través de plataformas digitales,
como Uber, Netflix, Airbnb, Spotify, Amazon, Globo, entre muchas otras mas, no tributan
en el Pert debido a la ausencia de un marco legal que habilite al Estado a someter a
imposicion dichas ganancias. Esta situacion no solo coloca en clara desventaja a las
sociedades domiciliadas (formales) dedicadas al desarrollo de modelos de negocio
tradicionales que deben cumplir una serie de obligaciones tributarias sustanciales y
formales, sino también afecta la permanencia en territorio peruano de sociedades de

capital nacional dedicadas al desarrollo de nueva tecnologia, para quienes trasladar su
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sede principal al exterior y brindar desde alli los servicios digitales antes referidos (no
gravados en el Peru) resultaria tributariamente mas atractivo que, permanecer en territorio
peruano compitiendo con entidades que no tienen obligacion alguna con el fisco peruano;
eliminando con ello una importante fuente de recaudacion. Advertido dicho problema, el
presente trabajo de investigacion, partiendo de la premisa de que el Estado peruano decida
someter a imposicion dichas ganancias con el impuesto a la renta, identifica los
componentes que corresponderian ser regulados para tal fin y formula una propuesta
sobre el contenido de los mismos, considerando los esquemas desarrollados por la OCDE
en el Informe Final de la Accion 1 “Addressing the Tax Challenges of the Digital
Economy”, publicado en el marco del Plan BEPS- y la regulacion que los paises de la
region como Argentina, Uruguay, Chile y Colombia han implementado y/o vienen

discutiendo en los ultimos afios, aplicando para ello el método de anélisis comparativo.

Siguiendo la linea del razonamiento de la OCDE se puede esbozar la idea que la
economia digital es un proceso desarrollado por el uso intensificado de las TIC, que ha
generado la necesidad de redisefiar la forma de hacer negocios en el mundo y en las
instituciones publicas una obligacion de simplificar y virtualizar sus procedimientos con
el objetivo de adpatarlos a las nuevas tendencias del mercado y formas de hacer negocios

en el mundo.

La economia digital se esta convirtiendo cada dia mas en una constante forma de
hacer negocios y eso se extiende a los negocios juridicos con connotaciones impositivas,
resultaria una tarea ardua, tener que delimitar y separar el radio de accion de la economia

digital del resto de la economia a efectos fiscales.

La economia digital y sus formas de hacer negocios presentan algunas
caracteristicas claves que resultan sustancialmente relevantes desde una perspectiva
fiscal, entre las que se puede encontrar la movilidad, la importancia de la informacion,
los efectos de la red, la proliferacion de modelos de negocio multilaterales y la volatilidad.
Entre los tipos de negocios juridicos se incluyen diversas categorias: comercio
electronico, tiendas de aplicaciones, publicidad en linea, computaciéon en la nube,
plataformas participativas en red, negociacion de alta frecuencia y servicios de pago en
linea. Asimismo, la economia digital en el contexto del COVID 19 ha acelerado y
proliferado el uso de los canales digitales para que las personas naturales puedan hacer

negocios a través de la red.
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Cardefia Sucasaca (2019) Los negocios juridicos en el contexto de la economia
digital generan en ciertos casos inafectacion a los sujetos no domiciliados que brindas
servicios a sujetos domiciliados en una determinada jurisdiccion tributaria, debido a la
falta de regulacion por parte de los Estados en relacion con el hecho imponible derivado
de la relacion juridico tributario generada en el proceso de prestacion de servicios
digitales. En los tltimos afios el desarrollo tecnologico ha variado las formas tradicionales
de realizar las operaciones comerciales de intercambio de bienes y servicios los cuales
actualmente se dan a través de plataformas digitales tales como: UBER, NETFLIX,
SPOTIFY, AIRBNB, OPEN ENGLISH, entre otros.

Los pagos que realizan las personas naturales que utilizan los servicios prestados
por las empresas multinacionales (EMN) a través de plataformas digitales como
AMAZON, ALIBABA, NEFLIX y otras, se realizan a través del sistema financiero. Por
lo tanto, resulta evidente que las empresas del sistema financiero son los aliados
estratégicos de las Administraciones Tributarias en el proceso de gravar tanto con IGV y
con el Impuesto a la Renta los servicios ofrecidos por sujetos no domiciliados, a los

residentes peruanos a través de plataformas digitales.

Los funcionarios de las distintas jurisdicciones tributarias a nivel internacional y la
sociedad civil han manifestado su preocupacion por la falta de regulacion para gravar el
hecho imponible derivado de los servicios brindados a través de plataformas digitales
llevada a cabo por empresas multinacionales (EMN) que se aprovechan de las lagunas
normativas en la interaccion entre los distintos sistemas tributarios para disminuir
sustancialmente las bases imponibles o trasladar los beneficios a paises o territorios de
baja o nula imposicion, ocasionando un forado fiscal en relacion al impuesto directo e

indirecto que deberia gravar esa transaccion comercial.

En respuesta a esta preocupacion, y a instancia del G-20, la OCDE public6 un Plan
de accion contra la erosion de la base imponible y el traslado de beneficios (Plan de
Accion BEPS, OCDE, 2013) en julio de 2013. La Accion 1 del mencionado proyecto
apunta a diseflar un plan de trabajo para abordar los desafios fiscales que plantea la

economia digital.
2.2 Caracteristicas de la Economia Digital

Dentro de las caracteristicas de la economia digital, se ha establecido a la
movilidad como uno de los rasgos principales de ésta, tanto respecto de: “a) Los activos

intangibles b) Los usuarios y ¢) Las funciones comerciales. “debido a la menor necesidad
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o

de contar con personal local para realizar determinadas funciones, asi como la
flexibilidad, en muchos casos, para elegir la ubicacion de los servidores y demas recursos”

(OCDE, 2014, p. 95).

Otra caracteristica resaltante se relaciona con “la utilizacion de modelos de
negocio multilaterales”, lo cual permite a las partes cerrar operaciones a pesar de estar en
distintos paises; “el uso de datos” y provocar “efectos de red, atendiendo a la

participacion, integracion y sinergias de usuario.” (OCDE, 2014, p. 95).

La economia digital dentro de todos sus componentes tiene seis caracteristicas
principales: (1) la utilidad de los datos, (2) los efectos de la red, (3) las plataformas
multilaterales, (4) tendencia hacia el oligopolio o el monopolio, (5) volatilidad y (6)
movilidad. La primera caracteristica es la utilidad de datos. “La utilidad de datos, o el uso
de datos, consiste en la utilizacion de los denominados “datos masivos” o macro-datos”

(OCDE, 2014, p. 95).

En relacion a la utilidad de los datos, las empresas recolectan datos de sus clientes,
proveedores y operaciones con el fin de tener una base de datos que les haga facil
optimizar sus necesidades y cumplir sus metas. El uso masivo de datos se ha facilitado
dado que ahora es mucho mas practico recolectarlos, almacenarlos y analizarlos en

cantidades casi que infinitas.
La segunda caracteristica son los efectos de la red:

Las empresas que operan a través de la red de Internet pueden reducir sus costes de
produccidn, lo que se traduce en una disminucion de los precios de los bienes y servicios
que ofrecen a sus demandantes. Lo que no tiene que llevar asociado de forma directa una
disminucion del margen de beneficio. Aumentando la competencia en cuanto a la calidad

y utilidad de los bienes y servicios ofertados (Alamo, 2016, p. 17).

No obstante, esto también conlleva a que la interaccion en las redes sociales o
pagina web por parte de la empresa con los usuarios, y el mostrarles la necesidad de
consumir sus productos o adquirir sus servicios es tan importante como tener un producto
de calidad e innovador. Esto porque al haber costos reducidos en diferentes ambitos

empresariales puede haber una mayor competencia sobre el mismo producto o servicio.

La tercera caracteristica son los modelos de plataformas multilaterales. Estas son
“las tecnologias, productos o servicios que crean valor al permitir la interaccion directa

entre dos o mas grupos de clientes o participantes” (Hagiu, 2014, p. 1).
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La economia digital ha sido una de las principales promotoras de los modelos de
negocios multilaterales por la facilidad de comunicacion y de intercambio de
informacion. Estos modelos tienen dos caracteristicas principales en cuanto a la economia
digital que son la flexibilidad y el alcance. La flexibilidad tiene que ver con el rapido
cambio que son capaces de hacer los modelos de negocio a la hora del cambio en la
tecnologia, naturaleza intrinseca de la informacion digital y la estructura de internet. Por
otro lado, el alcance hace referencia a la participacion de una misma empresa en diferentes
paises, que a través de la economia digital se interconectan de manera practica a dos partes

distantes entre si, pero maximizando el valor en cada lugar (OCDE, 2014).
La cuarta caracteristica es la tendencia hacia oligopolio.

La economia digital actual, al menos en el lado del consumidor, ha estado dominada
por los mismos cinco gigantes durante al menos la Ultima década y parece que todos
seguiran en la cima durante un futuro préoximo (al menos si nos dejamos guiar por sus
capitalizaciones de mercado, que presagian muchos afios mas de enormes beneficios). La
economia digital es una economia en la que las plataformas representan la mayor fuente
de 14 valor, y las plataformas de los Cinco Grandes (Apple, Microsoft, Facebook,

Alphabet y Amazon) son las mas lucrativas jamas inventadas. (Surowiecki, 2017, p. 4)

Esto se refleja en que la economia digital esta controlada por un oligopolio. Aun
cuando hay cooperaciones, competencias y otras empresas que tienen un impacto, estas

compafiias terminan teniendo el control sobre cada uno de sus sectores.

La quinta caracteristica es la volatilidad. El mercado digital esta en constante
cambio, es decir, cambia tan rdpido que quien no esta al dia se queda desactualizado con
respecto a los modelos de negocio que surgen. Por tanto, en la economia digital nada esta
asegurado, pues los cambios provienen de todos los frentes: consumidores, cambios en la
economia, innovacion de productos y cambios en otros mercados. “La economia digital
ha transformado nuestra forma de comunicamos y de consumir informacion, productos y
servicios, y también nuestro ocio. Ha revolucionado industrias que en apariencia nada

tienen que ver con lo digital, como los actuales servicios financieros” (Surowiecki, 2017,
p. 1).

La sexta caracteristica es la movilidad. Los activos intangibles son sobre los que se
sustentan en gran medida las empresas de la economia digital. “A medida que las
empresas evolucionan, la importancia relativa de estos activos intangibles aumenta, lo

que entrafa una ulterior concentracion de valor en dichos activos” (OCDE, 2014, p. 95).
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En ese sentido, se puede colegir que en el contexto de la economia digital las
grandes transnacionales han desarrollado capacidades para utilizar modelos de negocios
multilaterales, donde predominan el uso de los datos, los efectos de la red, plataformas
multilaterales, la tendencia a los monopolios, la volatilidad, la movilidad y la ausencia
fisica de la empresa en los lugares donde de usa, consume, o utiliza econémicamente, sus
servicios prestados, situacion que conlleva a dichas empresas a trasladar sus beneficios a
lugares con nula o baja imposicion. Estas circunstancias, han llevado que varios paises
europeos y paises de américa latina, modifiquen su legislacion tributaria con el proposito
de generar los mecanismos idoneos y someter a imposicion los servicios digitales
ofrecidos por las EMN; y de esa manera, corregir la injusticia tributaria desarrollada a

partir de la proliferacion de los servicios digitales en el contexto de la economia digital.
2.3 Potencial recaudatorio del IGV sobre la economia digital

En esta parte se explicara la recaudacion efectiva del IVA en los servicios digitales
de América Latina, de acuerdo con la investigacion realizada por el equipo investigador
del CIAT y posteriormente se explicara el potencial recaudador el IVA sobre los servicios
digitales en paises como Perti, donde aparentemente no se ha desarrollado este gravamen

impositivo.

Algunas administraciones tributarias empezaron a aplicar el impuesto en el afio
2018, como Argentina, Colombia y Uruguay, mientras que otros paises comenzaron a
cobrarlo en 2020, como Chile, Costa Rica, Ecuador y México, en tanto que Paraguay

posterg6 la aplicacion de impuestos a los servicios digitales hasta enero de 2021.

El afio 2019 fue el primer periodo en el cual estuvo vigente el impuesto durante
un afio completo, Argentina y Colombia recaudaron valores por debajo de los 80 millones
ddlares, lo que equivale a 0,02% del PIB. En Uruguay, el IVA recaudado por los servicios
brindados a través de plataformas de contenidos audiovisuales y de alojamiento, alcanzd
18,4 millones de délares, es decir, 0,03% del PIB en 2019. De acuerdo con informacion
de la DGI de Uruguay, la recaudacion total de impuestos a los servicios digitales proviene
de catorce empresas, en la tabla 1 se puede apreciar la recaudacion del IVA en los

servicios digitales por paises.
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Tabla 1

Recaudacion del IVA a los servicios digitales en América Latina

Pais Periodo Millones de $ % del PBI
, 2018 53.0 0.01
Argentina
2019 79.0 0.02
Chile Jun - Dic 2020 119.6 0.04
Colompiy | Julio-Dic2018 122 0,004
OombIA 019 77.0 0,02
CostaRica . 19 1.7 0,03
Eevad Set - Oct 2020 2.4 0,003
aaor
cuado 2021 19.0 0,02
2018 2.7 0,004
Uruguay
2019 18.4 0,03

Nota. Informacion extraida del CIAT 2019.

Como se puede apreciar el [IVA cobrado en los paises de América Latina tiene una
capacidad efectiva de recaudacion de aproximadamente 0.02% del PBI y en términos
monetarios se puede inferir que es aproximadamente 100 millones de ddlares. Asi mismo,
se puede colegir que el potencial recaudador se va incrementando cada afio, segun se

evidencia de la informacién extraida del CIAT (2019).

Los paises de América Latina donde atin no se grava con el IVA a los servicios de
las plataformas digitales son: Bolivia, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua,
Panama, Pert y Republica Dominicana. En ese sentido, siguiendo la metodologia
aplicada por CIAT, 2019, se puede colegir que el potencial recaudador del IVA en los
paises de América Latina donde no se aplica el IVA a las plataformas digitales, es el

siguiente (ver tabla 2).
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Estimacion de la recaudacion potencial del IVA por servicios digitales. 2018-2020

Pai En Millones de US $ En porcentaje del PBI
; 2018 2019 2020 2018 2019 2020

Bolivia 13,3 16,3 19,4 0,03 0,04 0.05
El Salvador 7,6 9,5 11,0 0,03 0,04 0,04
Guatemala 19,8 25,0 31,3 0,03 0,03 0,04
Honduras 7,8 9.9 12,0 0,03 0,04 0,05
Nicaragua 43 5,0 6,1 0,03 0,04 0,05
Panama 10,8 13,4 15,3 0,02 0,02 0,03
Pert 86,3 105,1 113,0 0,04 0,05 0,06
Repiiblica 5 | 42,9 474 0.04 0,05 0,06
Dominicana

Nota. Informacion Extraida de CIAT 2019.

Como se puede apreciar en la tabla, el potencial recaudador del IGV que grava los

servicios digitales en el Pert es de en promedio 101 millones de doélares en los ultimos

tres afios, que con el tipo de cambio vigente seria un potencial recaudatorio de

aproximadamente 404 millones de soles y con dichos ingresos fiscales, se podria equipar

hospitales para la atencion de los pacientes COVID, que demandan atencion publica de

calidad.

En ese orden de ideas, son importantes los ingresos fiscales que se dejan de

recaudar en concepto de servicios con contenidos audiovisuales como Netflix, Spotify,

Amazon Prime, YouTube Premium, YouTube TV y otros contenidos digitales que han
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crecido considerablemente en los ultimos afos, especialmente durante la pandemia.
Segun CIAT, (2019) se estima que, en 2020, se han dejado de recaudar alrededor de 76,7
millones de ddlares en la muestra de ocho paises latinoamericanos, lo que evidencia la
necesidad de gravar con el IGV en un primer momento y posteriormente con el Impuesto
a la Renta a las plataformas digitales, con el proposito que los Estados cuenten con los
recursos idoneos y suficientes para luchar contra la pandemia del COVID-19, en la figura

1 se puede apreciar el potencial de recaudacion del IVA segun tipo de servicio.

Figura 1

Estimacion de Recaudacion potencial del IVA por tipo de servicios digitales

31 41 25
-
Contenidos Alojamiento Aplicaciones Otros

Audiovisuales de transporte servicios®

m2018 O 2020

Nota. Informacion extraida del CIAT 2021.

De la informacién consignada en el grafico N° 1 se puede inferir que el mayor
potencial de recaudacion del IVA en relacion con los servicios digitales se encuentra en
la publicidad digital, los contenidos audiovisuales ocupan el segundo lugar, otros
servicios ocupan el tercer lugar, las aplicaciones de transporte ocupan el cuarto lugar y
los servicios de alojamiento ocupa el quinto lugar. En ese orden de ideas, existe un

importante espacio fiscal para incrementar la recaudacion tributaria del IGV en el Pert y
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o

posteriormente el Impuesto a la renta, a través del sometimiento a imposicion de los

servicios digitales prestados por un no domiciliado, a un domiciliado persona natural.

De acuerdo con la informacion obtenida del CIAT (2021) en promedio el 36% de
la recaudacion potencial del IVA se originaria en las ventas de publicidad digital, mientras
que los servicios relacionados con contenido audiovisual (como contenidos de TV,
peliculas, series, videos, juegos, musica, libros electrénicos, etc.) generarian cerca del
29% de la recaudacion potencial. El resto corresponderia a otros servicios digitales (22%)
y a servicios de intermediacidn, ya sea a través de plataformas de transporte (12%) o de

alojamiento (1%), segln se puede apreciar en la figura N° 2.

Figura 2

Participacion relativa en la recaudacion potencial del IVA por tipo de servicios

digitales — Promedio 2018 -2020

Otros servicios*

22% Publicidad digital

36%

Aplicaciones
de transporte
12%

Alojamiento
1%

Contenidos
audiovisuales 29%

Nota. Informacion extraida del CIAT 2021.

De la informacion contenida en la figura N° 2 se puede inferir que el mayor
potencial recaudatorio del IVA en los servicios digitales se encuentra en la publicidad

digital y los contenidos audiovisuales.
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Segun Mendoza (2017) los tipos de publicidad digital se desarrolla a través de las
redes sociales como: Facebook, Twitter, LinkedIn, YouTube, Mailing, Google y
Marketing Mobile, servicios digitales que se encuentran gravados en el Pert en el negocio
Business to Business; pero en el negocio Business to customer, donde la empresa que
presta el servicio es un no domiciliado y el que utiliza los servicios es una persona natural
que no genera rentas de tercera categoria, no se encontraria gravado por una disposicion
inconstitucional del articulo 4-A del reglamento del TUO de la ley del impuesto a la
Renta, al regular un supuesto en un sentido no prescrito por el articulo 9° inciso 1) del
TUO de la Ley del Impuesto a la renta, en el extremo de lo que se debe entender por

utilizacion econdmica, uso o consumo de un servicio digital en el territorio peruano.
2.4 Tributacion Internacional comparada en los servicios digitales

La actividad comercial realizada a través de medios electronicos, se encuentra en
una etapa de constante expansion y evolucion, teniendo un impacto no sélo a nivel
nacional, sino de igual forma en el &mbito internacional. Como consecuencia de ello, y
en lo que se refiere a la materia tributaria, comienzan a aparecer una serie de problemas
en torno a esta actividad, concentrandose estas complicaciones principalmente en el

ambito de regulacion y fiscalizacion.

La OCDE ha establecido criterios que pueden ser aplicados por las jurisdicciones
tributarias para gravar los servicios digitales brindados por sujetos no domiciliados que
tienen la categoria de ser empresas transnacionales; en ese orden de ideas, los retos que
la economia digital genera en los sistemas tributarios son los siguientes segun Rivas

(2018) son los siguientes:

1. La facilidad de los negocios para generar ingresos sin la condicion de la
presencia fisica. Esto pone en problemas a las normas tributarias que
dependen de la presencia fisica para determinar la obligacion tributaria.

2. Los negocios involucran a los usuarios, a través de redes sociales, para
obtener sugerencias de parte de ellos, y con esto muchas veces, se
involucran en el disefio de los bienes y servicios. El problema es como se
asignard y evaluard dicho aporte.

3. Como el proveedor suele no tener presencia fisica en las transacciones, esto

dificulta de la recaudacion de los tributos en el territorio del consumo.

Segtin la OCDE (2014) ha establecido una serie de principios para el disefio de un

marco tributario del comercio electronico, los cuales son:
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1. La neutralidad: La Tributacion debe seguir la neutralidad y equidad entre las
formas de comercio electronico y las convencionales. Las decisiones
comerciales deben basarse en consideraciones economicas, no solo tributarias.

2. Eficiencia: El costo de las obligaciones fiscales para el contribuyente, asi como
los gastos administrativos para las autoridades tributarias, deben ser
minimizados lo més posible.

3. Seguridad y simplicidad: Las normas tributarias deben ser claras y simples, de
modo el contribuyente se pueda anticipar a las consecuencias fiscales; con esto
debe saber cudndo, coémo y donde deberan cumplir sus obligaciones tributarias.

4. Efectividad y justicia: La tributacion deberia producir la recaudacion justa en
el momento oportuno. Debe reducir la evasion y la elusion, y para esto se deben
proporcionar medidas para contrarrestarlas.

5. Flexibilidad: Los sistemas tributarios deben ser flexibles y dindmicos, y se

deben asegurar de ir al dia con respecto a los avances tecnoldgicos y comerciales.

Por lo tanto, al ser los principios estandares que inspiran la produccion normativa
de las reglas del sistema tributario de cada una de las jurisdicciones tributarias que
pretenden gravar a los servicios digitales, los mismos deben ser tomados en cuenta por el
legislador tributario, en el caso peruano, el Congreso de la Republica (facultad original)
y el Poder Ejecutivo (facultad derivada), al momento de legislar y establecer el
mecanismo a través de los cuales las plataformas digitales serdn sometidos a imposicién

en el territorio peruano.

Uno de los problemas que surgen como consecuencia de gravar los servicios
digitales utilizados en el territorio peruano, son los relativos a la determinacion de las
residencias fiscales de los sujetos que intervienen en dicha transaccion comercial, debido
a la ausencia de la presencia fisica de uno de los agentes econdmicos que participan en la
utilizacion de servicios digitales por parte de un domiciliado respecto de un no

domiciliado.
2.4.1. Tributacion de los servicios digitales en la Union Europea

Segun Rivas (2018) en relacion a la forma que se somete a imposicion los servicios

digitales en la Unidon Europea, sostiene lo siguiente:

En la Union Europea (UE), para los servicios prestados por via electronica se aplica
un régimen especial de tributacion indirecta. Consiste en aplicar el IVA a unos sujetos

que se encuentran fuera del alcance del &mbito de aplicacion territorial de la normativa,
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D

porque no son residentes a efectos fiscales de dicho pais, ni tiene en ella algin

establecimiento permanente.

Estos servicios son los que consisten en la transmision de mercancia y servicios
enviados, transportados y recibidos por medio de equipos de procesamiento, a través de
cable, radio, sistema dptico u otros medios electronicos, por ejemplo: a) Comprension
numérica y el almacenamiento de datos, b) Suministro y alojamiento de sitios
informaticos, ¢) Mantenimiento a distancia de programas y equipos, d) Suministro y

actualizacion de programas.

e) Suministro de imagenes, texto, informacion y bases de datos, f) Suministro de

material cultural, de entretenimiento, de ocio.

El régimen se aplica a empresarios o profesionales no establecidos en la UE.
Ademas, son necesarios dos requisitos: 1) Los servicios deben de prestarse a personas
que tengan la condicidon de consumidor, no de empresario o profesional. 2) Los sujetos
consumidores finales del producto deben de estar establecidos en la UE, o en su caso,

disponer en la UE de su domicilio o residencia habitual (p. 45).

En ese orden de ideas, se puede colegir que el sistema tributario disefiado por la UE
se centra en someter a imposicion los servicios digitales ofrecidos por plataformas
digitales a los consumidores finales domiciliado en dicha jurisdiccion tributaria; en el
entendido, que los servicios prestados por plataformas digitales a empresas domiciliadas
en la UE se encuentran gravados y el sujeto domiciliado que realiza actividad empresarial
se encontraria obligado a ser agente de retencion del impuesto en el caso del impuesto a

la renta y sujeto del impuesto en el caso de utilizacion de servicios.

La ley 28/2014, de 27 de noviembre, modificé la Ley 37/1992 del Impuesto del
Valor Afnadido. En concreto en el apartado treinta y cinco de dicha ley establecio,
conforme la Directiva 2008/8/CE y el Reglamento (UE) 1042/2013, el nuevo régimen
aplicable desde 1 de enero 2015 para servicios prestados por via electronica, por parte de
empresarios o profesionales no comunitarios, que se prestan para consumidores y

usuarios no empresarios ni profesionales establecidos en la UE.

De acuerdo con lo prescrito por el articulo 163 décimo octavo de la LIVA. “los
empresarios o profesionales no establecidos en la Comunidad, que presten servicios de
telecomunicaciones, de radiodifusion o de television y electronicos a personas que no

tengan la condiciébn de empresario o profesional, actuando como tal, y que estén
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establecidas en la Comunidad o que tengan en ella su domicilio o residencia habitual,

podran acogerse al régimen especial previsto en esta seccion”.

El Reglamento de Ejecucion (UE) N° 815/2012 de la Comision, de 13 de
septiembre de 2012, por el que se establecen las disposiciones de aplicacion del
Reglamento (UE) N° 904/2010 del Consejo en lo que atafie a regimenes especiales de los
sujetos pasivos no establecidos que presten servicios de telecomunicaciones, de
radiodifusion y television o electronicos a personas que no tengan la condicion de sujetos
pasivos, establece en su articulo 4 apartados 1 y 2 la obligacion formal de presentar al

Estado Miembro de identificacion, las declaraciones de IVA.

En el caso que dichos sujetos pasivos, durante el periodo de declaracion no hayan
prestado ningun servicio en ningun Estado Miembro en el marco del régimen especial,

deben cumplimentar igualmente la declaracion del IVA por importe nulo.

En el articulo 5° del citado reglamento se establece una cooperacion entre Estados
Miembros de la UE relativa a la transferencia de la informacion declarada en las
declaraciones efectuadas del IVA al Estado Miembro de identificacion. No obstante, el
Estado Miembro de identificacion solo transmitird, pero, los datos contenidos en las
declaraciones de IVA, a aquellos Estados Miembros que hayan sido mencionados en las

declaraciones presentadas por el sujeto pasivo.

El reglamento 282/2011/CE ofrece criterios sobre la aplicacion de la directiva
2006/112/CE. En ese sentido, en su articulo 7° establece que dentro de lo que se considera
“prestaciones de servicios efectuados por via electronica” contemplado en la directiva, se
comprenden: los servicios prestados a través de internet o de una red electronica que, por
naturaleza, estén béasicamente automatizados y requieran una intervencion humana

minima, y que no tengan viabilidad al margen de la tecnologia de la informacion.

El articulo 7.2 del Reglamento 282/2011 define lo que se debe considerar
prestaciones de servicios efectuados por via electronica, entre otros, los siguientes: a) El
suministro de productos digitalizados en general, incluidos programas informaticos, sus
modificaciones y sus actualizaciones. b) Servicios consistentes en ofrecer o apoyar la
presencia de empresas o particulares en una red electronica, como un sitio o una pagina
web. ¢) Servicios generados automaticamente desde un ordenador, a través de internet o
de una red electronica, en respuesta a una introduccion de datos especificos efectuada por
el cliente. d) La concesion, a titulo oneroso, del derecho a comercializar un bien o servicio

en un sitio de Internet que funcione como un mercado en linea, en el que los compradores
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potenciales realicen sus ofertas por medios automatizados y la realizacion de una venta
se comunique a las partes mediante un correo electronico generado automaticamente por

ordenador. e) Paquetes de servicios de internet relacionados con la informacion.

En el apartado 3 de dicho cuerpo normativo se incluye una definicion en negativo,
es decir, todo lo que no se considera como supuesto del concepto de servicios prestados
por via electronica. En particular: mercancias cuyo pedido o tramitacion se efectie por
via electronica, CD-ROM, disquetes o soportes tangibles, material impreso, CD o casetes
de audio, cintas de video y DVD, juegos en CD-ROM, servicios de profesionales, tales
como abogados y consultores financieros, que asesoren a sus clientes por correo
electrénico, servicios de ensefianza, servicios de publicidad, ayuda electronica, servicios

de subasta, servicios telefonicos prestados a través de Internet.

Conforme al articulo 163 décimo octavo LIVA, el régimen especial serd de
aplicacion a las prestaciones de servicios que, de acuerdo con lo dispuesto en los nimeros

4°y 8° del articulo 70 LIVA, deban de entenderse efectuadas en la UE.

En el articulo 70 de la ley 37/1992 presume que se consideran prestados los
servicios en el territorio de aplicacion del impuesto, los servicios prestados
electronicamente, cuando el destinatario no sea empresario o profesional actuando como
tal, igual presuncion se establece en el N° 8 respecto de los servicios de telecomunicacion,
de radiodifusion y de television, cuando el destinatario no sea un empresario o profesional
actuando como tal. En ambos casos se exige la residencia o domicilio habitual en el

territorio de aplicacion.
2.4.2. Tributacion de los servicios digitales en Argentina

En Argentina los servicios digitales prestados por residentes o domiciliados en el
exterior. Al estar este tipo de servicios gravado con el IVA, en ese pais la tasa del

impuesto es de un 21% sobre la base imponible.

En virtud de la modificacién realizada por la ley 27.430, se introdujo el inciso e) al
art. 1 de la ley 23.349, que grava la prestacion de servicios digitales por sujetos residentes
o domiciliados en el exterior cuya utilizacion o explotacion efectiva se lleve a cabo en el

pais.

Conforme con lo prescrito en el art. 3°, inc. M), de la ley 23.349, se entiende por
servicios digitales aquellos llevados a cabo a través de la red Internet o de cualquier

adaptacion o aplicacion de los protocolos, plataformas o de la tecnologia utilizada por
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Internet u otra red a través de la que se presten servicios equivalentes que, por su
naturaleza, estén béasicamente automatizados y requieran una intervencion humana
minima, cualquiera sea el dispositivo utilizado para su descarga, visualizacién o
utilizacion.

Los servicios digitales prestados por un sujeto residente o domiciliado en el exterior
se entenderan, en todos los casos, realizados en el exterior. Ante una importacion de
servicios digitales, cuando los prestatarios sean responsables inscriptos por otras
obligaciones, se presume que la utilizacion o explotacion efectiva se lleva a cabo en la

jurisdiccidn en que se verifiquen los siguientes supuestos:

e De tratarse de servicios recibidos a través de la utilizacion de teléfonos
moviles: en el pais identificado por el codigo del teléfono moévil de la tarjeta
sim.

e De tratarse de servicios recibidos mediante otros dispositivos: en el pais de
direccion IP de los dispositivos electronicos del receptor de servicio. Se
considera como direccion IP al identificador numérico unico formado por

valores binarios asignado a un dispositivo electronico.

En el supuesto que los prestatarios no sean responsables inscriptos por otras
obligaciones, se presumird que existe utilizacién o explotacion efectiva en la Republica

Argentina cuando alli se encuentre alguno de los siguientes datos:

e La direccion IP del dispositivo utilizado por el cliente o codigo pais de
tarjeta sim.

e La direccion de facturacion del cliente.

e La cuenta bancaria utilizada para el pago, la direccion de facturacion del
cliente de la que disponga el banco o la entidad financiera emisora de la

tarjeta de crédito o débito con que se realice el pago.

El hecho imponible se perfecciona en el momento en que se finalice la prestacion o
en el del pago total o parcial del precio por parte del prestatario, el que fuere anterior. Se
considera que la prestacion del servicio finaliza al vencimiento del plazo fijado para su
pago.

2.4.3. Tributacion de los servicios digitales en Colombia.

En Colombia se realiz6 una modificacion a la Ley del IVA, con el propdsito de

gravar a los servicios digitales con este impuesto. Estableciendo el legislador que todas
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las empresas que presten servicios desde el exterior a Colombia son responsables del [VA

y deben pagarlo.

“ARTICULO 178. Adiciénese el numeral 8 y un paragrafo transitorio al articulo
437-2 del Estatuto Tributario, asi:

Las entidades emisoras de tarjetas crédito y débito, los vendedores de tarjetas
prepago, los recaudadores de efectivo a cargo de terceros, y los demés que designe la
Direccion de Impuesto y Aduanas Nacionales (en adelante DIAN) en el momento del
correspondiente pago o abono en cuenta a los prestadores desde el exterior, de los

siguientes servicios electronicos o digitales:

a. Suministro de paginas web, hosting, almacenamiento en la nube (iCloud
computing) y mantenimiento a distancia de programas y equipos.

b. Suministro de software y sus actualizaciones.

c. Suministro electronico de imagenes, texto y otro tipo de informacion, asi como
la disponibilidad de acceso a bases de datos digitales.

d. Suministro de servicios audiovisuales (entre otros, de musica, videos, peliculas
y juegos de cualquier tipo, asi como la radiodifusion de cualquier tipo de evento).

e. Suministro de ensefanza o entrenamiento a distancia

f. Suministro de otros servicios online (publicidad, plataformas participativas,
plataformas de pagos, entre otros).

g. Y los demads servicios que la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

determine mediante resolucion.

El dispositivo legal citado precedentemente, prescribe que todos los servicios
electronicos o digitales, tales como proveedores de video, musica, peliculas y todos los
servicios de plataforma por aplicaciones moviles deben responder por un IVA de 19%,

es decir, la tarifa general de ese impuesto.

En ese orden de ideas, los servicios de musica como Spotify y Deezer, las
plataformas de video como Netflix o las de hospedajes como Airbnb, deberan recaudar
ese impuesto y pagarlo. Incluso, esto aplica para cursos de idiomas que se tomen por
internet, boletos de avion que se compren en el exterior, entre muchos otros servicios

digitales.

Se busca con esta imposicidon es equiparar las condiciones de los prestadores de

servicios en Colombia, bajo el principio de igualdad tributaria. También se establecié que

TecnoHumanismo. Revista Cientifica
Vol. 2, No. 2, Febrero 2022




’TE ( N O Economia Digital y Tributacion

HUM ANIS MO John Hitler Mena Davila, Marilyn Alarcon Agreda, Adan Pablo Cieza Pérez

las empresas que presten servicios desde el exterior en Colombia deberdn tener un

Registro tnico Tributario (RUT) para que puedan pagar el IVA a la Dian.

Mientras estas empresas aun no se registren se aplicard un mecanismo de retencion
por medio de las entidades bancarias. La figura seria por ejemplo si el usuario quiere
suscribirse a Netflix, y esta compaifiia ain no ha realizado el procedimiento de inscripcion
ante la Dian, al momento del pago, el banco retendrd un porcentaje, dicho monto no

llegara a la empresa con la que contrato el servicio.

Este tipo de tributacion pretende cambiar la competencia desleal que existia entre
estas empresas extranjeras que no pagaban ningln tipo de impuesto por prestar estos
servicios digitales, y los pequefos negocios nacionales que si debian pagar impuestos por
prestar la misma clase de servicios que las otras empresas. El aplicar este gravamen

genera un panorama de equidad entre los negocios digitales y tradicionales.

El pago de este impuesto para los prestadores de servicios desde el exterior debera
efectuarse de forma bimensual, es decir, el pago del bimestre julio-agosto debe hacerse
en el mes de septiembre. También es importante mencionar que los prestadores de
servicios que deben cumplir con esta obligacion, no son solamente las plataformas
digitales, sino todos los prestadores de servicios desde el exterior, exceptuando a aquellos
que prestan servicios excluidos del pago de IVA, como por ejemplo los servicios de

computacion en la nube y de hosting.
2.4.4. Tributacion de los servicios digitales en Chile.

En Chile con la promulgacion de la Ley N° 21.210 del 24 de febrero de 2020 se
realizaron varias modificaciones a la Ley del IVA, dentro de las cuales se introduce como
supuesto gravado los servicios realizados o prestados por personas domiciliados o

residentes en el extranjero, como se puede apreciar en la figura 3.
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Figura 3

Ley N° 21.210 Articulo 8° letra n — Ley del IVA.

Suministro o entrega Puesta a

« Servicio Entretenimiento Software A través de
prestado en Digital: « Almacenamie cualquier
Chile, sujeto « Videos, musica, nto. soporte o
ono a IVA. juegos. + Plataformas. medio para su

< Venta « Textos, revistas, « Infraestructura entrega,
Realizada en diarios y libros. informatica. materializaciéon
Chile. o ejecucion.

< Venta Forma de Entrega:
realizada en « Descarga.
el extranjero « Streaming.
cuando den « Oftra tecnologia.
origen a
importacion.

Nota. Extraido de la ley N° 21.210.
Se realiz6 una modificacion del articulo 5° del IVA en el siguiente sentido:

Territorialidad. -
Presuncion de servicios utilizados en Chile, deben concurrir al menos dos de las

siguientes situaciones:

1. Ladireccion IP u otro mecanismo de geolocalizacion indiquen que este se
encuentra en Chile;

2. La tarjeta, cuenta corriente bancaria u otro medio de pago utilizado, sea
emitido o registrado en Chile;

3. El domicilio en la facturacion o la emision de comprobantes de pago,
ubicado en el territorio nacional; o,

4. Latarjeta de modulo de identidad del suscriptor (SIM) del teléfono movil

mediante el cual se recibe el servicio tenga como codigo de pais a Chile

La incorporacion del presente inciso vino a potenciar el concepto de territorialidad
(describe situaciones en las cuales se presume que el servicio es utilizado en el territorio
nacional), considerando que puede resultar complejo determinar cudndo el servicio

prestado en forma digital es utilizado en territorio nacional. Dicho inciso es aplicable s6lo
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a los servicios remunerados realizados por prestadores domiciliados o residentes en el

extranjero, comprendidos en la letra n, del articulo 8, Ley del IVA.

Sefialar que los pagos realizados a personas sin domicilio o residencia en Chile, por
los conceptos establecidos en el articulo 59, inciso cuarto, N°2, de la Ley de la Renta, no

deberian estar gravados con IVA, por no ser utilizados ni prestados en Chile.
Se realiz6 la modificacion al articulo 11° de la Ley del IVA en el siguiente sentido:

El articulo 10, inciso segundo, de la Ley del IVA, establece que el sujeto del
impuesto IVA, en los servicios, serd aquella persona que presta dicho servicio. La
modificacion del articulo 11, de la Ley del IVA, establece que el beneficiario del servicio

sera considerado sujeto del impuesto cuando se cumplan los siguientes requisitos:

¢ Que la prestacion sea realizada por una persona domiciliada o residente en
el extranjero; y

¢ Que el beneficiario del servicio sea contribuyente del IVA.

En el caso de configurarse estos requisitos, el beneficiario del servicio tiene la
obligacion de informar al prestador del servicio extranjero que no debe efectuar retencion
de IVA. Luego, el beneficiario sera el exclusivo responsable de dar cumplimiento a la
obligacion tributaria, para ello, deberd emitir una factura de compra por la operacion,

declarando y pagando el impuesto respectivo, el cual, podra dar derecho a crédito fiscal.

Si el beneficiario del servicio es una persona natural o juridica, no contribuyente de
IVA, el impuesto afectara al proveedor extranjero (el contribuyente extranjero sera sujeto
del impuesto), quien deberd incorporarse al sistema simplificado (parrafo 7 bis), debiendo
registrarse en la pagina web del SII, para declarar y pagar el impuesto en forma mensual

o trimestral.

Parrafo 7° bis Del régimen simplificado para contribuyentes no domiciliados ni

residentes en Chile Articulo 35 A.-

Los contribuyentes no domiciliados o residentes en Chile que presten servicios
gravados conforme al articulo 8°, letra n), para ser utilizados en el territorio nacional por
personas naturales que no son contribuyentes de los impuestos establecidos en esta ley,

quedaran sujetos al régimen de tributacion simplificada que tratan los articulos siguientes.
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Asimismo, los contribuyentes no domiciliados ni residentes en Chile podran
solicitar al Servicio de Impuestos Internos sujetarse a este régimen de tributacion

simplificada por la prestacion de otros servicios a las referidas personas naturales.

Este proceso consiste en que las entidades que voluntariamente se inscriban,
declararan y pagaran via electronica este impuesto, en forma mensual o trimestral a
eleccion del contribuyente y, hasta el dia 20 del mes siguiente, pudiendo ademas efectuar

el pago del impuesto en moneda extranjera.

Desde el pasado primero de junio de 2020, ya se encuentra disponible en la pagina
del Servicio de Impuestos Internos (www.sii.cl) la plataforma que permite registrarse a
los proveedores sin domicilio ni residencia en Chile, mediante la que se les otorgard un
numero de identificacion tributaria “Tax ID Number”, ademas de una clave para cumplir
con la nueva Ley 21.210, debiendo seleccionar la moneda y periodicidad con que

efectuaran el pago.

Como se puede evidenciar, la Ley 21.210 ha introducido mediante la letra n) del
articulo 8° del DL 825, un supuesto gravado, cuyas especificaciones estan prescritas en
la circular N°42 de 11 de junio de 2020. Anteriormente, los servicios digitales se
afectaban mediante impuesto adicional, no obstante, desde el mes de junio de 2020, se
debera realizar el analisis segun sea el caso, si se encontrard el servicio gravado con IVA
o bien, con impuesto adicional. Asi mismo, se debera dilucidar quién sera el pagador del
impuesto, ademas de como y cuando se pagard, segin el mandato imperativo dispuesto
por la Ley 21.210, en la figura 4 se aprecia los sujetos que deben pagar el IVA y las

opciones de registros para los proveedores de servicios digitales no domiciliados en Chile.

Figura 4

Quienes se encuentran obligados a pagar el IVA en Chile

¢Quiénes deben pagar el IVA a los Servicios Digitales? Registro e Inscripcion

a vez ceada la
Namero de Usuario para poder declara

Nota. Extraido de la Pagina web del Servicio de Rentas Internas de Chile.
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2.3. Se encuentran gravados en la actualidad los servicios digitales en el Peru

El articulo 9° inciso i) del TUO de la Ley del Impuesto a la Renta prescribe lo

siguiente:

“En general y cualquiera sea la nacionalidad o domicilio de las partes que
intervengan en las operaciones y el lugar de celebracion o cumplimiento de los contratos,

se considera rentas de fuente peruana”:

Las obtenidas por servicios digitales prestados a través del Internet o de cualquier
adaptacion o aplicacion de los protocolos, plataformas o de la tecnologia utilizada por
Internet o cualquier otra red a través de la que se presten servicios equivalentes, cuando

el servicio se utilice econdmicamente, use o consuma en el pais.
Asi mismo, el articulo 1 inciso ¢) del TUO de la ley del IGV prescribe lo siguiente:
El impuesto general a las ventas grava las siguientes operaciones:
La prestacion o utilizacion de servicios en el Peru.

Sin embargo, el reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta, excediéndose en
sus competencias, establecié una suerte de inafectacion a los servicios digitales usados o

consumidos por un consumidor final, al establecer en su articulo 4°-A lo siguiente:

El servicio digital se utiliza econdmicamente, se usa o se consume en el pais, cuando

ocurre cualquiera de los siguientes supuestos:

1. Sirve para el desarrollo de las actividades econémicas de un contribuyente
perceptor de rentas de tercera categoria o para el cumplimiento de los fines a
que se refiere el inciso c) del primer parrafo del Articulo 18° de la Ley de una
persona juridica inafecta al impuesto, ambos domiciliados, con el proposito
de generar ingresos gravados o no con el impuesto. Se presume que un
contribuyente perceptor de rentas de tercera categoria que considera como
gasto o costo la contraprestacion por el servicio digital, el que cumple con el
principio de causalidad previsto en el primer parrafo del Articulo 37° de la
Ley, utiliza econdmicamente el servicio en el pais.

2. Sirve para el desarrollo de las actividades econdmicas de los sujetos
intermediarios a los que se refiere el numeral 5) del inciso b) del Articulo 3°
con el proposito de generar ingresos gravados o no con el impuesto.

3. Sirve para el desarrollo de las funciones de cualquier entidad del Sector

Publico Nacional.
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Por lo tanto, en el Peru en virtud a lo dispuesto en el articulo 4-A del Reglamento
del TUO de la Ley del Impuesto a la Renta, lo servicios digitales prestados por no
domiciliado a un consumidor final, no genera renta de fuente peruana; por lo tanto, no se
encuentran afectos al impuesto a la renta. Asi mismo, no se encontrarian gravados con el
IGV, a pesar que la Ley del IGV establece como supuesto gravado la utilizaciéon de

servicios en el Pert.

Razones por las que, a juicio del investigador, el reglamento se estaria excediendo
en sus competencias, al establecer tdcitamente una suerte de inafectacion del impuesto a
la renta y el IGV a los servicios digitales prestados por un no domiciliado y consumidos

por una persona natural, que no genera renta de tercera categoria.

El articulo 74° de la norma suprema prescribe que s6lo por Ley o Decreto
Legislativo (en el caso de la delegacion de facultades — Art. 104° de la constitucion) se
puede establecer una exoneracion de tributos. El tributo, es el género y los impuestos, las
tasas y las contribuciones son las especies del tributo (Norma II del Titulo Preliminar del
Codigo Tributario). Por lo tanto, ese mandato imperativo de la norma constitucional, se
extiende a los impuestos y un reglamento no tiene la capacidad legal de establecer una
inafectacion a un servicio que se encuentra dentro del ambito de aplicacion del Impuesto

ala Renta y el IGV, por mandato de una norma de rango de ley.

La Norma IV del Titulo Preliminar del Codigo Tributario, prescribe en su inciso
b) que solo por ley se puede conceder exoneraciones y otros beneficios tributarios. En ese
sentido, se ratifica el razonamiento del investigador, en el extremo que no le corresponde

al reglamento establecer tacitamente un supuesto de inafectacion no establecido en la ley.

En ese sentido, la inafectacion o exoneracion de un impuesto es un supuesto
reservado por mandato constitucional para que sea establecido por mandato legal. Sobre
el principio de reserva del Ley, el supremo intérprete de la Constitucion se ha pronunciado

en relacion con el principio de reserva de ley en el siguiente sentido:

Sobre el particular, como lo ha afirmado el Tribunal Constitucional Espafiol —
posicion que compartimos—: “El principio (de reserva de ley en materia tributaria) no
excluye la posibilidad de que las Leyes contengan remisiones a normas reglamentarias,
pero sin que tales remisiones hagan posible una regulacion independiente y no claramente
subordinada a la Ley, lo que supondria una degradacion de la reserva formulada por la
Constitucion en favor del legislador. Las remisiones o habilitaciones legales a la potestad

reglamentaria han de ser tales que restrinjan efectivamente el ejercicio de esa potestad a
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un complemento de la regulacion legal que sea indispensable por motivos técnicos o para
optimizar el cumplimiento de las finalidades propuestas por la Constitucion o por la

propia Ley” (STC, 2003, fj. 15).

En ese sentido, de acuerdo con la jurisprudencia del supremo intérprete de la
constitucion, resulta constitucionalmente valido que ciertos aspectos del tributo sean
regulados via remision legal a las normas reglamentarias. Sin embargo, en el caso de los
servicios digitales, no se observa en el articulo 9 inciso i) de la Ley del Impuesto a la
Renta una remision al reglamento, para que esta norma infra legal, desarrolle cuando un
servicio digital se “utiliza econdémica, usa o consumo en el pais”. Situacioén, que se
manifiesta como una clara vulneracién al principio de reserva de ley. Maxime, que el
reglamento a través de la disposicion reglamentaria contenida en el articulo 4-A establece
una inafectacion tactica a los servicios digitales utilizados por personas naturales que no

generan renta de tercera categoria en el Pert.
Sobre el particular, Aguacil Mari (1999) sostiene lo siguiente:

Para que la actividad normativa pueda considerarse emitida conforme a la
Constitucion, se impondria la necesidad de que dicha ley indicara expresamente tales
“medios técnicos”, ya que la eleccion de uno u otro podria conllevar una distinta
configuracion del tributo, constituyendo una posicion peligrosa al otorgar a la

Administracion mayor poder que el que se le reconoce abiertamente (pp. 41-42).

En ese orden de ideas, si bien suele justificarse las remisiones legales por razones
técnicas y de conveniencia, debido a que las eventuales modificaciones a estos elementos
del tributo requieren superar dilatados tramites parlamentarios. Sin embargo, no resulta
constitucionalmente valido que el reglamento se arrogue una facultad destinada por el
constituyente al legislador originario. Maxime, que, en el presente caso, la ley no le ha
remitido al reglamento la facultad de determinar cudndo un servicio digital se debe
considera utilizado econémicamente, usado o consumido en el Peru y producto de esa
disposicion infra legal, se establezca una inafectacion a los servicios digitales prestados
por no domiciliados a los consumidores finales, perdiéndose una recaudacion estimada
de entre 100 y 200 millones de dolares de acuerdo con el estudio realizado por el CIAT

(2021).

El numeral 9.1 del articulo 9° del TUO de la ley del IGV prescribe que son sujetos
del impuesto o en calidad de contribuyentes, las personas naturales, las personas juridicas,

las sociedades conyugales que ejerzan la opcion sobre atribucion de rentas prevista en las
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normas que regulan el Impuesto a la Renta, sucesiones indivisas, sociedades irregulares,
patrimonios fideicomitidos de sociedades titulizadoras, los fondos mutuos de inversion

en valores y los fondos de inversion que desarrollen actividad empresarial que:

a) Efectlien ventas en el pais de bienes afectos, en cualquiera de las etapas del
ciclo de produccion y distribucion;

b) Presten en el pais servicios afectos;

c) Utilicen en el pais servicios prestados por no domiciliados;

d) Ejecuten contratos de construccion afectos;

e) Efectiien ventas afectas de bienes inmuebles;

f) Importen bienes afectos. Tratdndose de bienes intangibles se considerara

que importa el bien el adquirente del mismo.

De la interpretacion literal del citado articulo se puede colegir que las empresas no
domiciliadas y que prestan servicios digitales en el Perd, no son sujetos del impuesto; por
lo tanto, la primera modificacion legislativa del IGV debe orientarse a la introduccion en
el articulo 9° de la Ley del IGV el siguiente parrafo: “Son sujetos del impuesto los sujetos
no domiciliados que prestan servicios digitales en el Peru y son utilizados por sujetos que

tienen la condicion de consumidores finales”.

Teniendo la condicion de contribuyente, los sujetos que utilizan en el Perti servicios
prestados por no domiciliados, siempre y cuando sea un perceptor de rentas de tercera
categoria. Por lo tanto, si el servicio es utilizado por un consumidor final, este Gltimo no

tendrd la condicion de contribuyente del impuesto.

El numeral 9.2 del articulo 9° de la Ley del IGV prescribe que, tratandose de
personas naturales y personas juridicas, que no realicen actividad empresarial, seran
consideradas sujetos del impuesto cuando realicen de manera habitual las operaciones
comprendidas dentro del &mbito de aplicacion del IGV, incluida la utilizacion de servicios

en el pais.

El numeral 1 del articulo 4° del Reglamento de la Ley del IGV prescribe en su tercer
parrafo que, tratdndose de servicios siempre se consideran habituales aquellos servicios
onerosos que sean similares con los de caracter comercial, y el inciso d) de la Primera
Disposicion Final del Decreto Supremo N° 130-2005-EF ha precisado que la referencia
que dicho numeral hace al término “servicios”, comprende tanto a la prestacion como a

la utilizacion de servicios.

TecnoHumanismo. Revista Cientifica
Vol. 2, No. 2, Febrero 2022




’TE ( N 0 Economia Digital y Tributacion

HUM ANIS MO John Hitler Mena Davila, Marilyn Alarcon Agreda, Adan Pablo Cieza Pérez

Por lo tanto, del analisis de las normas glosadas se puede colegir que los servicios
digitales prestados por no domiciliados en el Pert, se encuentran gravados con el IGV,
teniendo la calidad de contribuyente la persona natural o juridica perceptora de rentas de
tercera categoria que utiliza dicho servicio en el Pert. En caso la persona natural o juridica
que utiliza los servicios digitales, no sea perceptora de rentas de tercera categoria, se debe
evaluar la habitualidad del sujeto que utiliza en el Pert los servicios digitales prestados
por un no domiciliado. Sin embargo, los servicios digitales prestados por un no
domiciliado a los consumidores finales domiciliados en el Pert, a pesar de encontrarse
gravado y estar dentro del &mbito de aplicacion del impuesto, la ley no ha previsto quien
sera el sujeto del impuesto respecto de ese hecho imponible; por lo tanto, resulta un
imperativo categorico establecer como sujetos del impuesto a los prestadores de servicios
digitales que tienen la condicion de no domiciliados y a los consumidores finales a través
del mecanismo de retencion del impuesto al momento del pago con la tarjeta de crédito o

débito, segln sea el caso.

3. Conclusiones

3.1. En la actualidad se evidencia que el desarrollo del internet y su participacion en la
economia han generado nuevas formas de comercializacion de bienes y prestacion
de servicios utilizando las redes informaticas; es decir, se ha proliferado la
prestacion de servicios digitales por parte de las empresas transnacionales a los
consumidores finales en el Pert, y los mismos no se encontrarian afectos al pago
del IGV a pesar de encontrarse dentro del ambito de aplicacion del citado impuesto,
pero la falta de modificaciones legislativas necesarias y adecuadas a Ia
recomendacion de la OCDE, genera una situacién de inafectacion para los no
domiciliados y la pérdida de recaudacion de impuestos indirectos.

3.2. En base a los retos de la economia digital y la proliferacion de las operaciones
transfronterizas resulta un imperativo categérico que el Pert modifique su
legislacion del IGV para gravar los servicios y bienes intangibles ofrecidos por las
plataformas digitales a los consumidores finales. Este proceso resulta de vital
importancia para la obtencion de ingresos fiscales necesarios para atender las
ilimitadas demandas sociales y generar justicia tributaria desde una Optica
impositiva. Sin embargo, dada la actual crisis politica en el Peru, existen un riesgo
de no realizarse las modificaciones legislativas necesarias, en el sentido que el

legislador originario por mandato constitucional es el congreso; y el Poder
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Ejecutivo, necesita facultades legislativas para legislar en materia tributaria, de
acuerdo con lo prescrito en el articulo 104° de la norma suprema.

3.3. De no realizarse las modificaciones legislativas a la Ley del IGV, el Peru tendria
una perdida tributaria de aproximadamente 0.06% del PBI; es decir
aproximadamente 113 millones de ddlares en el 2021, no solo por la expansion de
este sector; sino porque, las empresas de sectores tradicionales buscardn migrar
hacia el sector digital y operar desde el exterior, generdndose un dafio irreparable
al empleo, al crecimiento econémico y el desarrollo de la economia digital local.

3.4. Del andlisis de la legislacion comparada y las recomendaciones de los organismos
internacionales puede inferirse que la mejor opcidén para gravar con el IGV los
servicios digitales, es optar por el sistema de inscripcion obligatoria en IGV para
proveedores no domiciliados, combinado con la retencion del impuesto en los
medios de pago en las transacciones con proveedores que incumplen la obligacion
de inscribirse, teniendo como aliados estratégicos a las empresas del sistema
financiero, quienes en estricto cumplimiento del principio de solidaridad, deben
contribuir con la Administraciéon Tributaria en la recaudacién de los ingresos
fiscales.

3.5. Resulta un imperativo categérico que la SUNAT realice una identificacion
detallada de las empresas que potencialmente deberian inscribirse (listado de
empresas como en el caso de Argentina), listado que debe ser actualizado en cada
ejercicio fiscal. El mencionado listado serd necesario para solicitar la inscripcion
voluntaria a los proveedores y, en caso dichas empresas no cumplan con dicha
obligacion formal, informar a las empresas del sector financiero a qué empresas se
debera efectuar la retencion.

3.6. En el Pert la definicion de lo que se debe entender por servicios digitales se
encuentra regulado en el inciso b) del articulo 4-A del reglamento del TUO de la
Ley del Impuesto a la Renta, sin que exista una remision de la ley al reglamento
para conceptualizar los servicios digitales y definir cuando un servicio es utilizado
econdmicamente, usado o consumido en el Pert, situacion que vulnera el principio
constitucional tributario de reserva de Ley. Asi mismo, el citado dispositivo legal
excediéndose en sus competencias establece una suerte de inafectacion tactica a los
servicios digitales ofrecidos por no domiciliados, y consumidos por personas

naturales que no generan renta de tercera categoria.
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3.7. La recaudacion potencial en términos del PBI seria 0,06% del PBI anualmente y
una vez que el impuesto esté plenamente en aplicacion, el Pert podria obtener una
recaudacion de hasta los USD 113 millones y la misma se ird incrementando
progresivamente como se advierte sobre la base de la evidencia empirica, en los
paises de Argentina, Colombia y Chile.

3.8. El hecho de no gravar los servicios digitales prestados por no domiciliados a los
consumidores finales, permite que las EMN no tributen el impuesto y se genera una
competencia desigual con los proveedores digitales locales. En ese sentido, dicha
inafectacion tributaria por mandato de una norma infra legal, genera un impacto
negativo en los ingresos de las empresas locales, situacion que afectard los niveles
futuros de recaudacion, efecto que se intensificara si las empresas locales buscan la
forma de desplazarse hacia el sector digital y operar desde el exterior, circunstancias
que aumentaria aun mas la pérdida de recaudacion. Por lo tanto, los efectos
negativos de no gravar estas actividades son significativos y serdn crecientes en el
tiempo.

3.9. El Perq, debe en un primer momento gravar con el IGV los servicios ofrecidos por
las plataformas digitales a los consumidores finales, para lo cual debe motivar a
través de la inscripcion simplificada de los no domiciliados en un registro para
efectos del pago de las obligaciones sustanciales derivadas del IGV.
Posteriormente, generar las condiciones legislativas para que dichas empresas
tributen respecto del Impuesto a la Renta, por los servicios digitales utilizados por
consumidores finales en el Pert. En ese sentido, el mecanismo de inscripcion,
declaracion y pago debe ser totalmente sencillo, y se debe privilegiar el
cumplimiento de la obligacion sustancial respecto de la obligacion formal.

3.10. En el Peru los servicios digitales prestados por las EMN se encuentran gravados
con el IGV y los sujetos del impuesto en calidad de contribuyentes son las personas
naturales y juridicas perceptoras de rentas de tercera categoria que utilizan dichos
servicios en el Peru. Sin embargo, los servicios digitales prestados por no
domiciliados y utilizados por un consumidor final; a pesar de encontrarse gravados
con el impuesto, la ley no ha establecido en dicho supuesto, quien tiene la condicion
de sujeto del impuesto en calidad de contribuyente. Por lo tanto, una modificacion
legislativa del IGV debe orientarse ha establecer en dicho supuesto de hecho, la
condicién de contribuyente del sujeto no domiciliado que presta el servicio o en su

defecto, del consumidor final. En este ultimo caso, el sistema financiero se
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encargara de realizar la retencion del impuesto, al momento del pago del servicio
por parte del consumidor final, con su tarjeta de crédito o débito.
En el Perti los servicios digitales prestados por las EMN se encuentran gravados
con el Impuesto a la Renta, pero por una disposicion infra legal (art.4-A del
Reglamento de la LIR), cuando los servicios digitales prestados por sujetos no
domiciliados son utilizados por un consumidor, se encuentran inafectos del
impuesto a la Renta.

4. Recomendaciones
La Administracion Tributaria debera crear un listado de empresas no domiciliadas
que en la actualidad prestan servicios digitales en el Peru, por categoria de servicio
y que no pagan el IGV por los servicios prestados a consumidores finales, con el
proposito de generar seguridad juridica en relacion a las potenciales empresas no
domiciliadas que deberan inscribirse de manera simplificada para efectos del pago
del IGV.
La Administracién Tributaria debera crear el Registro Unico Simplificado de no
domiciliados para efectos del pago del IGV.
Establecer por medio de un mandato legal en la Ley del IGV, la obligacion de los
sujetos no domiciliados identificados en el listado disefiado por la Administracion
Tributaria, de inscribirse de manera simplificada en el Registro Unico Simplificado
de no domiciliados para efectos del pago del IGV.
La Administracion Tributaria a través del uso de la Inteligencia Artificial debera
liquidar mensualmente la obligacion tributaria sustancial del sujeto no domiciliado
inscrito en el Registro Unico Simplificado de no domiciliados para efectos del pago
del IGV.
La Recaudacion debera centrase unicamente en el cumplimiento de la obligacion
sustancial, estableciéndose un periodo de 3 afios de inaplicacidon de sanciones para
los sujetos no domiciliado, buscando de esta manera que las obligaciones formales
no sean un obstaculo para el proceso de imposicion en relacion del IGV a los
servicios digitales prestados por no domiciliados a los consumidores finales.
Finalmente, de no prosperar el proceso de inscripcién en el Registro Unico
Simplificado de no domiciliados para efectos del pago del IGV, las entidades del
sistema financiero tienen que ser los aliados estratégicos de la Administracion

Tributaria, quienes, en cumplimiento de su rol constitucional de solidaridad, deben
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contribuir con la SUNAT en el proceso de recaudacion de tributos indirectos
respecto de los servicios digitales prestados por no domiciliados.

4.7. Es ese sentido, la tributacion indirecta de los servicios digitales debe propiciar la
inscripcidon y como ultima medida el empleo de las entidades del sistema financiero
como agentes de retencion del IGV, la tasa de retencion serd de 18% y se deben
establecer mecanismos de devolucion sencillos y répidos, para poder devolver el
impuesto en los supuestos de exceso de retencion o pagos indebidos.

4.8. Una vez realizado el registro de los contribuyentes no domiciliados, se deben
realizar reuniones de coordinacidon para que progresivamente sean sujetos del
impuesto respecto del impuesto a la renta derivado de los servicios digitales
prestados a los consumidores finales en el Pera, con el propdsito de generar la tan
ansiada justicia tributaria y evitar que las empresas locales intenten convertirse en
empresas digitales y constituirse en el exterior, por el incentivo fiscal que en la
actualidad tienen las empresas no domiciliadas en el Pert, en relacion con los
servicios digitales.

4.9. Se propone modificar lo regulado en la Ley del IGV y su Reglamento en relacion
al sujeto del impuesto en la utilizacion de servicios digitales, extendiéndose tal
condicidn al sujeto no domiciliado, con el propdsito de propiciar la inscripcion de
dichos sujetos en el Registro Unico Simplificado de no domiciliados para efectos
del pago del IGV.

4.10. Se recomienda que en el apéndice de la Ley del IGV se establezcan como supuestos
de exoneracion servicios digitales indispensables para las labores académicas, los
mismos que deben ser identificados con la participacion de la academia.

4.11. El Poder Ejecutivo debe derogar el Articulo 4-A del Reglamento de la LIR y la
definicion de lo que se debe entender por Servicio Digital y cuando un servicio
digital es utilizado econdémicamente, usado y consumido en el Pert. Porque, en
virtud del principio constitucional de reserva de ley, dicho supuesto gravado debe
ser regulado en la ley o en su defecto, debe existir una remision de la ley al
reglamento (Reserva de Ley relativa).
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