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Propósito y contexto de la presentación 

Dar a conocer la metodología utilizada para la generación de una base de datos de hitos 
históricos de los servicios sociales comunitarios de La Rioja, por zonas básicas. 

El motivo de esta investigación es la carencia de información histórica del devenir de los 
servicios sociales comunitarios en el ámbito rural de La Rioja. 

 

Descripción breve de los métodos usados 

Relación de métodos y técnicas utilizados, según orden de implementación: 

- Lectura de documentación. 

- Definición de las variables de estudio. 

- Diseño de un cuestionario y selección de la muestra. 

- Ejecución de la encuesta. 

- Recopilación y verificación de los datos. 

- Diseño y construcción de una base de datos. 

- Análisis de datos. 

- Diseño y realización de documentos gráficos sintéticos de la historia de cada zona 
básica. 

- Comunicación de resultados. 

 

Principal conclusión del trabajo 

A partir de la base de datos generada, de la que existen sendas copias en la Universidad de 
La Rioja y en el Gobierno de La Rioja, se puede concluir que, aun teniendo en cuenta la gran 
diversidad que se aprecia en el desarrollo de las zonas básicas de servicios sociales, se 
observa que los siguientes hitos históricos han sido determinantes en su evolución: Plan 
Concertado, Ley de la Dependencia y leyes de servicios sociales de La Rioja. 

  




