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Resumen 

La corriente del comercio justo implica el abordaje de varios aspectos sociales, ambientales y 

económicos orientados a la búsqueda del bienestar humano concentrado principalmente en los 

sectores más desfavorecidos. La investigación buscó determinar el nivel de cumplimiento de los 

principios de equidad de género y desarrollo de capacidades en las parroquias rurales de la ciudad de 

Riobamba posteriormente la generación de una propuesta para lo cual se llevó a cabo una 

investigación explicativa, buscando determinar la causa del incumplimiento de los principios de 

Comercio Justo equidad de género y desarrollo de capacidades en cuestión, mediante encuestas, 

entrevistas y visitas de campo a dirigentes gremiales y agricultores de las parroquias rurales del 

cantón. Se generó una matriz para evaluar el nivel de aplicación de la   equidad de género y desarrollo 

de capacidades que incluía calificaciones en escala Likert que permitió determinar que la equidad de 

género y el desarrollo de capacidades se cumple regularmente (34,7%) y poco frecuente (41,3%) 

respectivamente, luego se elaboró una propuesta de mejora que incluyó la ejecución de  acciones 

basadas en las falencias halladas en el estudio, esto con el fin de dar cumplimiento eficaz a de estos 

principios que permitan a los agricultores mejorar sus condiciones de vida. 

Palabras clave: comercio justo; desarrollo; capacidades; equidad; género; agricultores 

 

Abstract 

The current of fair trade implies the approach of several social, environmental and economic aspects 

oriented to the search for human welfare concentrated mainly in the most disadvantaged sectors. The 

research sought to determine the level of compliance with the principles of gender equity and capacity 

building in the rural parishes of the city of Riobamba, subsequently generating a proposal for which 

explanatory research was carried out, seeking to determine the cause of non-compliance with the 

principles of Fair Trade, gender equity and capacity building in question, through surveys, interviews 

and field visits to union leaders and farmers of the rural parishes of the canton. A matrix was generated 

to evaluate the level of application of gender equity and capacity building, which included ratings on 

a Likert scale that determined that gender equity and capacity building are regularly (34.7%) and 

infrequently (41.3%) respectively, then a proposal for improvement was developed that included the 

implementation of actions based on the shortcomings found in the study, in order to effectively 

comply with these principles that allow farmers to improve their living conditions. 
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Resumo 

A corrente do comércio justo implica a abordagem de diversos aspectos sociais, ambientais e 

econômicos orientados à busca do bem-estar humano concentrados principalmente nos setores mais 

desfavorecidos. A investigação procurou determinar o nível de cumprimento dos princípios de 

equidade de género e desenvolvimento de capacidades nas freguesias rurais da cidade de Riobamba, 

gerando posteriormente uma proposta para a qual foi realizada uma investigação explicativa, 

procurando determinar a causa da não cumprimento dos princípios do Comércio Justo, equidade de 

gênero e desenvolvimento de capacidades em questão, por meio de pesquisas, entrevistas e visitas de 

campo a líderes sindicais e agricultores das paróquias rurais do cantão. Se generó una matriz para 

evaluar el nivel de aplicación de la   equidad de género y desarrollo de capacidades que incluía 

calificaciones en escala Likert que permitió determinar que la equidad de género y el desarrollo de 

capacidades se cumple regularmente (34,7%) y poco frecuente (41,3%) respectivamente, luego se 

elaboró una propuesta de mejora que incluyó la ejecución de  acciones basadas en las falencias 

halladas en el estudio, esto con el fin de dar cumplimiento eficaz a de estos principios que permitan 

a los agricultores mejorar sus condiciones de vida. 

Palavras-chave: comércio justo; crescimento; capacidades; capital próprio; Gênero sexual; 

agricultores 

 

Introducción  

El comercio justo es definido como una especies de asociación que persigue un desarrollo perdurable 

para los productores excluidos ofreciéndoles mejores condiciones comerciales entre productores y 

consumidores(A. García, 2011). El movimiento de comercio justo (Fair Trade) ha tenido un 

crecimiento potencial en las últimas décadas llamando la atención sobre el consumo ético. Fair Trade 

(FT) promueve el mejoramiento de la calidad de vida de los productores en los países en vías de 

desarrollo y el cambio social(Coraggio, 2011) y pone de manifiesto el beneficio mayoritario que 

reciben los intermediarios respecto a los productores y los consumidores finales(Tumbaco Pincay, 

2019).  El estándar del comercio justo se basa en diez principios que guían el trabajo diario y se 

traducen en indicadores que son monitoreados para garantizar su cumplimiento, es un modelo que 

muestra los beneficios del comercio para el desarrollo social, económico y ambiental(Ribeiro-Duthie 
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et al., 2021). Uno de estos principios es el que incluye la no discriminación, igualdad de género, 

potestad económica de las mujeres y libertad de asociación. Sin embargo, el nivel organizativo de los 

productores se encuentra debilitado, siendo necesario el desarrollo y activación de los mercados 

locales(Bravo, 2016), propiciando la asociatividad y la mejora de los sistemas productivos existentes. 

Los principales planteamientos del comercio justo como la sustentabilidad ambiental y social y la 

apertura de mercados regionales aún son poco operantes(Ceccon Rocha & Ceccon, 2010). 

En Ecuador la iniciativa se promueve a partir de 2003 (Coordinadora Ecuatoriana de Comercio Justo, 

2017) siendo legalmente reconocido en 2010 como Coordinadora Coordinadora Ecuatoriana de 

Comercio Justo, esta aglutina a 16 organizaciones de comercio justo a nivel nacional que representan 

a más de 6400 familias productoras de diversas especies(Castro-Jaimes et al., 2018). A pesar de la 

existencia de las redes de economía solidaria implementadas en Ecuador, aún hay falencias y 

limitaciones que estas redes comerciales no pueden manejar(Saavedra, 2012), por lo tanto, se vuelve 

necesaria la ayuda del Estado, los gobiernos seccionales y la academia para identificar los puntos 

críticos y proponer soluciones(Angulo Paredes, 2013). 

Por lo anteriormente expuesto el presente estudio puede contribuir informando a los tomadores de 

decisiones, los políticos, las empresas, las ONG, los productores y los consumidores(Ribeiro-Duthie 

et al., 2021) sobre la situación actual de dos de los principios del comercio justo en la ciudad de 

Riobamba considerando que este es un proceso a largo plazo y el papel del consumidor juega un rol 

importante y depende en gran medida de factores individuales y políticos (Lubowiecki-Vikuk et al., 

2021) 

En este contexto fundamentado en información obtenida mediante observación, encuestas y 

entrevistas aplicadas, se pretende evaluar el grado de cumplimiento de los principios de Comercio 

Justo asociados a la equidad de género y desarrollo de capacidades entre los productores agrícolas de 

las parroquias rurales del cantón Riobamba, y desarrollar una propuesta de mejora en función de las 

falencias halladas.  

 

Materiales y métodos 

Área de estudio 

Las actividades de recolección de datos se realizaron en las parroquias rurales del cantón Riobamba, 

que es la capital de la Provincia de Chimborazo. El Cantón Riobamba es uno de los 221 cantones del 
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Ecuador y está ubicado en el centro de la región interandina del país. Tiene cinco parroquias urbanas; 

Veloz, Velasco, Maldonado, Lizarzaburu y Yaruquies, y 11 parroquias rurales a saber Licán, Calpi, 

San Juan, Cubíjíes, Quimiag, Cacha, San Luis, Punín, Licto, Flores y Pungalá. El Cantón Riobamba 

tiene una población de 225.741 habitantes, lo que lo convierte en el decimotercer cantón más poblado 

del país.(Instituto Nacional de Estadísticas y Censos., 2010). 

 

 

 

Recolección de datos 

Se efectuó una investigación explicativa mediante la aplicación de encuestas al total de personas que 

conforman la muestra de estudio, se realizaron entrevistas a las autoridades o representantes de 

asociaciones o comités agrícolas obteniendo su opinión respecto a la aplicación de los principios del 

comercio justo y sus efectos entre la población de estudio.  

Además, se realizaron visitas de campo para entablar conversaciones informales con los trabajadores 

conociendo sus opiniones y necesidades empleando métodos teóricos históricos, de análisis 
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documental, así como, empíricos. Las preguntas de los cuestionarios tanto de las entrevistas como de 

las encuestas fueron diseñadas con base en los objetivos, variables e indicadores del estudio, basados 

en la bibliografía. 

Considerando que la equidad de género y el desarrollo de capacidades son conceptos amplios que 

abarcan diferentes perspectivas sociales complejas de evaluar, se tomaron en cuenta las acciones 

específicas que definen cada uno de estos principios de acuerdo con lo establecido por La 

Organización Mundial de Comercio Justo (WFTO), distinguiendo las dimensiones sobre las cuales 

se fundamentan la equidad de género y el desarrollo de capacidades. Las variables de estas se detallan 

a continuación: 

 

Tabla 1. Variables e indicadores del estudio. 

VARIABLE INDICADOR  

 

Comercio justo 

· Bienestar económico 

· Bienestar social 

· Bienestar ambiental 

 

Equidad de género 

· Número de mujeres líderes en las asociaciones 

· Número de mujeres que trabajan en la agricultura 

· Cumplimiento de políticas asociadas a necesidades 

especiales 

· Remuneraciones  

 Desarrollo de 

capacidades 

· Capacidad de producción 

·Habilidades de gestión   

·Número de mujeres líderes en las asociaciones 

· Acceso a mercados 

 

 

 

La población considerada objeto de este estudio, fueron las personas catalogadas como 

económicamente activas que se dedican a la actividad agropecuaria, en las parroquias rurales del 

cantón Riobamba (5.891 personas)(Gobierno Autónomo Municipal de la ciudad Riobamba, 2016). 

El cálculo de la muestra consistió en la aplicación de la siguiente fórmula de poblaciones finitas (J. 

García et al., 2013), con. De acuerdo con el resultado obtenido, la encuesta deberá aplicarse a 362 

personas que se dedican únicamente a actividad agrícola. 

Análisis  
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Los datos sobre percepciones de los encuestados se recopilaron mediante el uso de métodos 

tradicionales y, por tanto, la parte analítica de esos datos ha seguido el desarrollo de estadísticas 

descriptivas básicas como las frecuencias absolutas y relativas de los encuestados sobre elementos y 

características sociales. Los datos recolectados sobre equidad de género y desarrollo de capacidades 

fueron categóricos, las respuestas posibles para cada pregunta tuvieron respuesta dicotómica, siendo 

las opciones de respuesta sí o no. Asignándole valores de 1 y 0 respectivamente. 

Por otra parte, y para mejor comprensión se realizó una matriz de diagnóstico basados en las 

respuestas cuantitativas y cualitativas, de los datos sobre el cumplimiento de los principios del 

comercio justo utilizando una escala Likert para la asignación de valores cualitativos (0-Nunca se 

cumple, 1-Casi nunca se cumple, 2-Se cumple regularmente, 3-A veces se cumple, 4-Casi siempre se 

cumple, 5-Siempre se cumple) este fue adaptado del modelo de auditoría de género propuesto por la 

(Oficina Internacional del Trabajo, 2018) que indica que las respuestas afirmativas indican 

cumplimiento como se observa en la tabla 2. 

 

Tabla 2. Tabla de asignación de puntaje adaptada de OIT, 2018. 

Valor 

asignado 

Rango 

1 Del 1 al 15% de los encuestados responden afirmativamente 

a la pregunta 

2 Del 15 al 40% de los encuestados responden 

afirmativamente a la pregunta 

3 Del 40 al 75% de los encuestados responden 

afirmativamente a la pregunta 

4 Del 75 al 90% de los encuestados responden 

afirmativamente a la pregunta 

5 Del 95 al 100% de los encuestados responden 
afirmativamente a la pregunta  

 

 

El procesamiento de datos se realizó en Microsoft Excel, que también se utilizó para una parte de las 

tareas de análisis de datos, como computar y graficar las frecuencias relativas correspondientes a las 

respuestas sociales. Se ponderaron las respuestas obtenidas para determinar el nivel de cumplimiento 

de los principios de la equidad de género y el desarrollo de capacidades y en función a estas se 

elaboraron propuestas que contribuyan al acatamiento de estos principios. 
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Resultados  

Las entrevistas que la situación de las mujeres en la igualdad de género se ve reflejada en la 

responsabilidad de la crianza y en el limitado acceso a créditos principalmente, esto se debe las 

tradiciones y costumbres (tabla 3). Los programas de intervención social generalmente consideran el 

género como uno de los criterios para tal actividad, además no es frecuente el uso del lenguaje 

inclusivo en la agricultura. El Comité de Comercio Justo realiza capacitaciones, asesoramiento y 

talleres de autosuficiencia siendo la primera la más habitual. Se evidencia que la sociedad ecuatoriana 

presenta gran desconocimiento acerca lo que representa el comercio justo a pesar de contar con la 

Estrategia de Comercio Justo(Rodríguez Yandún & Vizcaíno Cuacés, 2018). 

 

Tabla 3. Valoración de los encuestados respecto a la igualdad de género y desarrollo de capacidades. 

Ítem Característica Frecuencia  

 

Igualdad equidad de género 

Trabajo no remunerado  12% 

Trabajo no beneficioso 12% 

Sin acceso a créditos 13% 

Sin acceso a salud 12% 

Sin acceso a educación 13% 

Responsable de la crianza 13% 

Enfermedades 12% 

No toma decisiones 13% 

Causas de la desigualdad de género en el sector rural Tradiciones  37% 

Costumbres 25% 

Falta de deseo de cambio 13% 

Factores políticos 13% 

Desigualdad económica 12% 

Toma en cuenta el género de las personas 

participantes 

A veces 67% 

Siempre 33% 

Uso del lenguaje inclusivo a la hora de hablar o 

escribir 

Si  33% 

No 67% 

Acciones que promueven el CJ Capacitaciones  50% 

Talleres de 

autosuficiencia 

25% 

Asesoramiento 25% 

Modelo idóneo Conocimiento 15% 

Equilibrio doméstico 

laboral 

15% 

Derechos y obligaciones  14% 

Recursos 14% 

Empoderamiento 14% 

Seguridad  14% 
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Bienestar 14% 

Desarrollo de capacidades Desigualdad de derechos 33% 

Interés focalizado 33% 

Poca participación 34% 

Participación programas desarrollo de capacidades Productores 25% 

Líderes 25% 

Asociación  25% 

Comercializadores 25% 

La investigación denotó la importancia del conocimiento y el equilibrio doméstico laboral como el 

modelo de vida que deberían adoptar las mujeres que se dedican a la agricultura.  Entre tanto las 

acciones encaminadas al desarrollo de capacidades poseen interés focalizado, y estas no son 

consideradas como un proceso de crecimiento y cambio positivo en constante evolución. Sin 

embargo, en los programas de desarrollo intervienen todos los actores del comercio revelando la 

existencia de presupuesto para la ejecución del programa desarrollo de capacidades efectuado por el 

Comité de Comercio Justo del Cantón Riobamba. 

El estudio además destaca la importancia del desarrollo de talento y capacidades como modelo de 

trabajo idóneo entre las mujeres y hombres que se dedican a la agricultura, conjuntamente del trabajo 

comunitario y organizado basado en valores.  

 

 
Figura 1. Frecuencias relativas de valoraciones la equidad de género en la agricultura.Las abreviaturas de las 

interrogantes se muestran en los gráficos de radar se explican en la Tabla A1. 
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El estudio implico además desarrollo de encuestas (figura 1) cuyos resultados recalcan la desigualdad 

de derechos entre hombres y mujeres en el ejercicio de la agricultura a pesar de tener gran 

participación en actividades agrícolas productivas, más no tienen participación en las tareas de 

dirección y toma de decisiones.  

Las acciones específicas para reconocer y valorar las contribuciones de las mujeres como bonos 

monetarios y diplomas son limitadas, las condiciones de acceso a créditos financieros son desiguales 

entre los individuos de ambos géneros habiendo mayor facilidad para el género masculino. Esta falta 

de equidad se refleja en la ausencia de trato apropiado para las mujeres embarazadas o en periodo de 

lactancia. 

Un gran número de mujeres no reciben una remuneración por su trabajo en la agricultura dejando en 

evidencia la falta de igualdad de género, un valor porcentual mínimo indica que las mujeres acceden 

trabajos de acuerdo con sus capacidades. No tienen un horario de trabajo establecido, denotando que 

el impacto en las relaciones de género dentro de las comunidades productoras es limitado (McArdle 

& Thomas, 2012).  

La mayor parte de los individuos no tienen acceso a la seguridad social ese a los esfuerzos 

desarrollados aún no se logra cumplir de lleno con este derecho(Coscione & Mulder, 2017), no existen 

políticas de trabajo están definidas en la agricultura.  Existe un avance en temas de liderazgo las 

mujeres ocupan cargos de liderazgo relacionados al oficio de la agricultura en el cantón. 

La mayor parte de las mujeres no tienen derecho a la tierra para ejercer la agricultura, un reducido 

número afirma tener derecho a formar sindicato para la negociación de forma colectiva, por tanto, no 

pertenecen a algún tipo de asociación sindical. Un reducido número de mujeres toman decisiones 

respecto a su rol productivo, reproductivo y comunitario. El estudio revela que el entorno de trabajo 

donde se desarrolla la agricultura no es seguro para las mujeres. El 82,6% de los encuestados indican 

que no se incluyen actividades recreativas de trabajo tanto para los hombres como para las mujeres 

que laboran en la agricultura. 
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Figura 2. Frecuencias relativas de valoraciones del desarrollo de capacidades en la agricultura.; Las abreviaturas de las 

interrogantes se muestran en los gráficos de radar se explican en la Tabla A1. 

 

 

Los agricultores no optimizan el tiempo y los recursos disponibles para el cumplimiento de sus 

labores de trabajo, algunos de ellos identifican aquello que no funciona correctamente y proponer 

ideas para corregir las actividades agrícolas, en las cuales se practican valores como el respeto, 

tolerancia, empatía y autenticidad, durante su trabajo y se procura una comunicación adecuada. No 

se establecen metas para dar para dar cumplimiento a sus labores agrícolas y se les dificulta el trabajo 

en conjunto con sus compañeros, además de la inexistencia de liderazgo y motivación durante el 

cumplimiento de su trabajo.  

Las actividades agrícolas no han sido llevadas con planificación de tareas diarias, a pesar de la la 

capacidad que poseen los productores, por tanto, no se realizan ni monitoreos ni evaluación de la 

ejecución la producción agrícola. En cuanto a comercialización un reducido número de agricultores 

tiene acceso a mercados internacionales, en mayor dimensión a los mercados nacionales y locales en 

los que su principal nexo son los intermediarios (Arguello-Guadalupe et al., 2022). Las principales 

acciones del Comité de Comercio Justo del cantón Riobamba se centran en las capacitaciones 

efectuadas específicamente para mujeres. No obstante, existen falencias en el fortalecimiento de 

habilidades de gestión capacidades de producción. 
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Figura 3. Acciones del Comité de Comercio Justo del cantón Riobamba Las abreviaturas de las interrogantes se 

muestran en los gráficos de radar se explican en la Tabla A1. 

 

 

Entre las funciones del Comité de Comercio Justo destaca las inspecciones sin embargo los 

encuestados indican no haber sido sujeto de estas ni de los procesos de retroalimentación en su 

parroquia, lo que ha provocado que el comité ejerza una débil figura de liderazgo, entre los 

productores agrícolas. 

De acuerdo con la calificación cuantitativa de los resultados de las encuestas, se puede concluir que 

en las diferentes parroquias rurales del cantón Riobamba, la equidad de género se cumple en un 22,8% 

y el desarrollo de capacidades se cumple en un 37,2%. 

El grado de cumplimiento del principio de equidad de género es 34,7%, en función a la escala 

propuesta, equivale a un cumplimiento regular, demandando acciones de mejora. Deja en evidencia 

la falta de equidad de género en las actividades agrícolas de las parroquias rurales del cantón 

Riobamba. 

El grado de cumplimiento del principio de desarrollo de capacidades es del 41,3%. De acuerdo a la 

escala Likert (Matas, 2018)propuesta, equivale a un cumplimiento poco frecuente, demandando 

acciones de mejora. Se concluye la falta de atención al desarrollo de las capacidades, para la ejecución 

de las actividades agrícolas de las parroquias rurales del cantón Riobamba. Bajo esta perspectiva se 

generan propuestas de mejora que se detallan en la matriz FODA 
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Tabla 4. Análisis FODA 

 Fortalezas Debilidades 

Oportunidades - Difusión de las normas y derechos 

de mujeres y hombres en el trabajo, 

por medio de talleres. 

- Incluir a los hombres en los talleres 

de fortalecimiento de la identidad 

femenina. 

- Trabajar en la certificación de los 

productores y la obtención de los 

sellos de garantía Fair TRADE, para 

aumentar los beneficios de desarrollo 

de la comunidad. 

- Difusión del trabajo y la filosofía de 

las asociaciones de comercio justo del 

cantón en las universidades, 

atrayendo a más profesionales al 

campo. 

- Motivar a los productores a 

mantener los compromisos 

comerciales de largo plazo generados 

por el comercio justo, ya que los 

pagos por adelantado de los 

compradores evitan que los 

agricultores busquen otras formas de 

financiamiento, que por lo general 

son discriminatorias para la mujer. 

- Empleo de un lenguaje inclusivo por 

parte de los presidentes de los comités. 

- Establecer programas de 

reconocimiento en el trabajo. 

- Creación de empleos de calidad. 

- Desarrollar programas de protección 

social para mujeres y niñas. 

- Promover el trabajo mediante el 

cumplimiento de objetivos, facilitando 

el diagnóstico de las debilidades de los 

procesos y la definición de planes de 

acción encaminados al mejoramiento 

continuo. 

- Determinar métodos de evaluación de 

desempeño que favorezcan la 

retroalimentación y el reconocimiento. 

- Implementar auditorías e 

inspecciones, que le permitan a la 

presidencia de las asociaciones, 

adquirir datos cuantitativos y 

cualitativos, además de las encuestas, 

respecto a la situación de trabajo de los 

agricultores. 

Amenazas - Fortalecer el liderazgo femenino 

para generar efectos positivos en la 

participación ciudadana. 

- Mejorar las condiciones de equidad 

de género mediante la estimulación 

de la participación femenina para 

conseguir la atención de los 

consumidores y su preferencia a los 

productos de la zona. 

- Mejorar el acceso de los productores 

agrícolas a los talleres de habilidad 

administrativa y capacidad productiva 

para contrarrestar la incompatibilidad 

de las estructuras productivas de otras 

regiones. 

- Mejorar las capacidades directivas y 

de liderazgo de los presidentes de los 

comités, que los empodere en la 

búsqueda de alianzas y convenios que 

contrarresten los efectos de los costos 

elevados de transporte y la falta de 

presupuesto para su gestión.  

 

 

Conclusiones  

 Los agricultores de la parroquia San Luis no se encuentran familiarizados con los principios 

del comercio justo particularmente con la equidad de género esto ha provocado que se generen 
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brechas de género y el incumplimiento de las acciones relacionadas a este, las mujeres rurales 

continúan realizando diversas actividades simultáneamente, la investigación da cuenta que los 

roles patriarcales aún se mantienen limitando a este grupo en espacios como la educación, 

salud, financiero entre otros, concluyendo que existe un cumplimiento regular de este 

principio en el cantón Riobamba. 

 La investigación demostró que el principio de desarrollo de capacidades les resulta ajeno a los 

agricultores el cumplimiento es poco frecuente, las acciones encaminadas al cumplimiento de 

este son mínimas se recalca la gran ausencia de la autoridad competente provocando falencias 

como la falta de planificación, monitoreo y evaluación de metas en la ejecución de las 

actividades agrícolas, esta es una realidad latente en gran parte de los agricultores de la 

parroquia San Luis. A pesar de aquello los agricultores efectúan la práctica de algunos valores 

asociados a este principio, no obstante, es importante trabajar en acciones que permitan el 

trabajo en conjunto entre agricultores para fortalecer las organizaciones y la potenciación del 

talento humano. 

 El comité de Comercio Justo no ha cumplido con su rol en su totalidad, se han efectuado 

pequeñas acciones sin embargo estas no han sido lo suficientemente visibles frente a los 

beneficiarios, las acciones emprendidas han llegado a un reducido número de participantes 

esto denota la falta de liderazgo del comité, provocando que las actividades efectuadas no 

hayan sido trascendentales a decir de los agricultores. 

 El trabajo concluye con la generación de la propuesta encaminada a la ejecución de acciones 

enfocadas en mejorar la condición de vida de las mujeres en la, la integración de estas en la 

toma de decisiones y la revalorización de su rol en la agricultura, además se proponen acciones 

orientadas a mejorar el desarrollo de sus capacidades en todas las etapas del comercio justo 

apoyados por la academia, estas actividades permitirán el cumplimiento de otros principios 

ligados a los estudiados en esta investigación. 
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