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Resumen

Propésito: En el afio 2005 se realizé un Estudio de Linea de Base en la Facultad de
Medicina de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM) para conocer
la realidad de la formacion de los alumnos del pregrado sobre conocimientos y
competencias relacionados a la violencia y violacién de derechos humanos (DDHH),
bajo la hipétesis que este problema nacional de salud no habia sido considerado en
forma adecuada y suficiente en los planes curriculares de la Facultad de Medicina.
Objetivos: Diagnosticar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Facultad de
Medicina sobre la atencion integral de salud a personas afectadas por efectos
de la violencia y violacion de los derechos humanos. Disefio: Estudio descriptivo,
transversal evaluativo de andlisis. Institucion: Facultad de Medicina, Universidad
Nacional Mayor de San Marcos. Materiales: Planes de estudios de las 5 escuelas
académico profesionales (EAP) de la Facultad. Intervenciones: Por juicio de un
grupo de expertos, se selecciond 81 asignaturas que, por sus caracteristicas,
debfan contener temas relacionados con la violencia y violacién de los derechos
humanos (DDHH). Se analizé los sflabos de las asignaturas seleccionadas. Se efectud
coordinaciones con los directores de las 5 Escuelas Académico Profesionales. Se
realizd presentaciones de los objetivos de la investigacion y del Programa a los
coordinadores de los departamentos de Psiquiatria, Medicina, Cirugia, Ginecologia
y Obstetricia, Pediatria, Medicina Preventiva y Salud Publica, asf como entrevistas a
docentes interesados en el tema de violencia y violacion de los DDHH. A los docentes
que acudieron a la entrevista se les indagd sobre su conocimiento, experiencia e
interés sobre los temas sefialados y se les explicé las caracteristicas del Programa,
con lafinalidad de seleccionarlos para una futura capacitacion. Principales medidas
de resultados: Contenido sobre violencia en los silabos de las escuelas académico
profesionales. Resultados: El estudio demostré que solo 30/81 silabos (37%) tenia
alglin contenido sobre violencia, de los cuales correspondia a la EAP de Medicina 9/19
(47,3%), EAP de Obstetricia 9/20 (45%), EAP de Enfermeria 5/12 (41,6%), EAP de
Tecnologia Médica 6/19 (31,5%) y la EAP de Nutricion 1/11 (9,1%). Conclusiones:
Estos resultados demuestraron la validez de la hipdtesis, que efectivamente existia
un vacio en la formacién de los futuros profesionales de la salud respecto a sus
conocimientos y competencias sobre violencia.

Palabras clave: Atencion integral de salud; violencia; violaciones de los derechos
humanos.

Abstract

Aims: In 2005 a baseline study was conducted in order to know the curricular
plans and syllabi contents of the Faculty of Medicine, Universidad Nacional Mayor
de San Marcos, related to violence health disorders given to undergraduate
students of the 5 Academic Professional Schools (APS), under the hypothesis that
this national health problem has not been considered sufficiently and adequately
in the curricular plans of the Faculty. Objectives: To determine the Faculty of
Medicine’s teaching-learning process on integral health care to persons affected
by violence and human rights violation. Design: Descriptive, transversal evaluative
analysis. Setting: Faculty of Medicine, Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
Lima, Peru. Materials: Curricular plans of the 5 Faculty’s academic professional
schools. Interventions: A total of 81 syllabi courses were considered would have
contents on themes related to violence. Coordination work with the directors
of the Academic Professional Schools of Medicine, Midwifes, Nursery, Medical
Technology and Nutrition was carried out. Formal presentations of the objectives
of the Program and this research were done to the Department heads of Medicine,
Surgery, Pediatrics, Gynecology-Obstetrics, Psychiatry, Preventive Medicine and
Public Health. Interviews to professors to determine their knowledge, experience
and interest in the field of violence were conducted as to consider future training.
Main outcome measures: Academic professional schools’ curricular plans contents
on violence. Results: This study showed that only 30 out of 81 syllabi (37%) had
any content on violence, distributed as follows: Medicine 9/19 (47,3%), Midwifes
9/20 (45%), Nursery 5/12 (41,6%), Medical Technology 6/19 (31,5%) and
Nutrition 1/11 (9,1%). Conclusions: These results demonstrate the validity of
the work hypothesis in the sense that teaching of violence health consequences
in the Faculty of Medicine had not been sufficiently considered.
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INTRODUCCION

En las tres Gltimas décadas, se ha gene-
rado evidencia cientifica sobre el efecto
marcado de la violencia sobre la salud de
las personas, que no solo indica mayores
tasas de angustia, estrés postraumatico y
depresion y otros trastornos de salud fisica
y mental, sino también reduccion del ca-

pital social, con marcados indices de des-
esperanza, desmoralizacion, disminucion
de la calidad de vida, migracion forzada,
reduccion de la privacidad y desarrollo
humanos V). En ese mismo tiempo, en
el Pert se ha evidenciado, con llamativa
intensidad, el desarrollo de diferentes for-
mas de violencia y diversas violaciones de

los derechos humanos que han originado
severos problemas de salud .

En el aho 2003, la Comisiéon de la
Verdad y Reconciliaciéon presentd al
Gobierno del Perti el informe final de
sus investigaciones sobre la violencia
politica, desatada en el perfodo de 1980 al
ano 2000, en el que sehal6 la necesidad de
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efectuar reparaciones en diversos campos,
entre ellos de la salud y educacion. Hizo
énfasis en la inexistencia de recursos
humanos suficientemente capacitados
para atender los problemas de salud de
las victimas de la violencia .

Por ello, la Facultad de Medicina de
la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos (UNMSM) creo, en ese mismo
aho, el Programa Permanente de Capa-
citacion para la Atencion Integral de las
Victimas de la Violencia (PPCAIVV)
que, entre otras actividades, desarroll6 un
analisis colectivo a través de Talleres de
Andlisis de Involucrados y de Problemas
@, con la participacion de la Agencia de
Cooperacion del Japon (JICA), docentes
del Harvard Refugee Trauma Program
(HRTP) de la Universidad de Harvard,
autoridades politicas y de salud, miembros
de la Comision de la Verdad y Reconci-
liacion (CVR), miembros del Programa
de Apoyo al Repoblamiento, la sociedad
civil, docentes universitarios y represen-
tantes de las victimas de la violencia.

Una de las conclusiones de ese ana-
lisis fue la perentoriedad de evaluar la
organizacion académica, planes curricu-
lares, asignaturas y competencias de los
estudiantes de la Facultad de Medicina,
respecto a la atencion integral de salud a
pacientes traumatizados por la violencia
y violacion de los derechos humanos
(DDHH), tendiente a optimizar los
procesos académicos y efectuar cambios
de los planes de estudios que permitie-
ran la formacion de profesionales de las
ciencias de la salud competentes para
atender en forma integral a las victimas
de la violencia.

Con tal proposito, se efectud el Estudio
de Linea de Base en la Facultad de Medi-
cina de la UNMSM, motivo del presente
trabajo, relacionado con la evaluacion
de los planes curriculares y asignaturas
respecto a los contenidos sobre derechos
humanos y atencion primaria de salud
a personas afectadas por la violencia,
las necesidades de capacitacion de los
docentes para la implementacion del pro-
yecto y la evaluacion de las competencias
logradas por los estudiantes.

Bajo la hipotesis que este problema
nacional de salud no habfa sido conside-
rado en forma adecuada y suficiente en
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los planes curriculares de la Facultad de
Medicina, se inicid esta investigacion.
El objetivo general fue diagnosticar el
proceso de ensehanza-aprendizaje de la
Facultad de Medicina sobre la atenciéon
integral de salud a personas afectadas por
efectos de la violencia y violacion de los
derechos humanos. Los objetivos especifi-
cos fueron evaluar los planes curriculares
de las Escuelas participantes, en relacion
alaatencion integral de salud por efectos
de la violencia y violacion de derechos
humanos; evaluar los silabos de las asigna-
turas clinicas y comunitarias, en relacion
alaatencion integral de salud por efectos
de la violencia y violacion de derechos
humanos; determinar las necesidades de
capacitacion de los docentes acerca del
tema en estudio; y proponer modifica-
ciones de los planes curriculares y de los
silabos de las asignaturas evaluadas

METODOS

En el atio 2005, se realizd un estudio
descriptivo, transversal, sobre los planes
de estudios de las Escuelas Académico
Profesionales (EAP) de Medicina, Obs-
tetricia, Enfermerfa, Tecnologfa Médica
y Nutricion de la Facultad de Medicina
de San Fernando de la Universidad Na-
cional Mayor de San Marcos. Un grupo
de expertos, integrado por especialistas
en salud mental, derechos humanos, me-
dicina interna, salud pablica, educacion
y gestidon universitaria, seleccionaron
un grupo de 81 asignaturas que por sus
caracteristicas, deberfan contener temas
relacionados con la violencia y derechos
humanos.

Se analizaron los silabos de las asigna-
turas seleccionadas, utilizando una ficha
de revision documental que contiene la
estructura de los sflabos, aprobada por la
Facultad de Medicina, con la finalidad de
revisar en cada una y todas de sus partes
la existencia o no de contenidos sobre
violencia, victimas, derechos humanos,
derechos del paciente, violacion, abuso,
trauma, desastres, negligencia, abandono,
ética, entre otros, para llenar los datos
obtenidos del analisis. Figura 1.

Se coordind con los directores de las
5 Escuelas Académico Profesionales de
la Facultad. Se realizd presentaciones
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de los objetivos de la investigacion y
del Programa a los coordinadores de los
departamentos de Psiquiatrfa, Medici-
na, Cirugfa, Ginecologfa y Obstetricia,
Pediatrfa, Medicina Preventiva y Salud
Pablica.

Se efectud entrevistas semiestructu-
radas a docentes interesados en el tema
de violencia y violacion de los DDHH,
mediante requerimientos a los coordina-
dores de los departamentos académicos,
por parte de un minimo de 4 expertos.
Se indagd sobre datos generales -como
edad, condicion docente, categorfa, clase,
departamento, escuela-, asf como mas
especificos -como interés en el tema de
la violencia, experiencia en el tema de
violencia, estado de salud que permitiera
replicar ensehanzas en lugares de altura y
selva, grado de compromiso y tiempo dis-
ponible para continuar las actividades del
Programa-, se establecio su conocimiento
verbal del idioma inglés, conocimiento
de idiomas nativos como el quechua vy,
ademas, se les explicod las caracteristicas
del proyecto, con la finalidad de seleccio-
narlos para una futura capacitacion.

RESULTADOS

El 100% de asignaturas tuvo un formato
estandar en su presentacion, de acuerdo
a las Normas de Elaboracion de Silabos
de la Facultad de Medicina. La mayorfa
de los silabos no explicita contenidos
relacionados con la atencion integral de
salud a victimas de violencia y violacion
de derechos humanos (ver tabla 1).

Asi, en la EAP de Medicina Humana
solo 9 de 19 cursos (47,3%) contenfan
alguna referencia relacionada a la violen-
cia (abuso, trauma, desastre, violacion,
victimas, derechos humanos del paciente
y ética).

En la EAP de Obstetricia, 9 de 20
asignaturas (45%) tenfan una mencion a
algin aspecto relacionado a la violencia.
Las asignaturas que la contenfan eran del
area de salud mental y ética; esta @iltima
se referfa a temas de bioética, valores y
derechos humanos y género. Las asignatu-
ras que abordaban la atencion integral de
salud, centraban su desarrollo a la aten-
cion de los aspectos fisicos y en menor
proporcion a los aspectos psicologicos,
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Figura 1. Modelo de intervencion del PPCAIVV en la Facultad de Medicina.
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atencion integral de salud a las personas
afectadas por la violencia.

mucho menos a los sociales, lo espiritual,
estaba casi ausente.

En la Escuela Académico Profesional
de Enfermerfa, 5/12 asignaturas (40,6%)
tenfan contenidos sobre violencia. Esta
escuela es las que mas ha desarrollado el
tema de atencion integral de salud, el
trabajo con la comunidad y el enfoque
intercultural. Sin embargo, existen algu-
nos contenidos que profundizan aspectos
médicos mas que de enfermerfa. Hay
ausencia de contenidos relacionados con
la recuperacion integral y reparacion de
las victimas de violencia, conformacion y
articulacion de redes sociales, consejerfa y
apoyo emocional orientado hacia la con-

ducta de bisqueda de ayuda y solucion de
problemas. Asf mismo, son escasos los
contenidos sobre la promocién de la salud
mental con enfoque intercultural, para
favorecer estilos de vida saludables.

En la EAP de Tecnologfa, 6 de 19
(31,5%) asignaturas seleccionadas con-
tenfan temas sobre violencia. En la EAP
de Nutricién, se hallé que solo 1 de 11
(9,1%) asignaturas habfa considerado
aspectos de ensehanza sobre violencia.

Estos resultados demuestran la validez
de la hipotesis de trabajo de la investiga-
cion realizada en el campo de la docencia
médica, esto es, que la ensehanza sobre

Tabla 1. Revision documental de los 81 silabos seleccionados.

Seccion Resultados
Medicina Obstetricia  Enfermeria  Tecnologia ~ Nutricion
Médica

N° de silabos 19 12 19 "
Sumilla 21% 5% 50% 1% 100%
Competencias 15% 25% 75% 15,7% 10%
Personal docente * 100% 95% 75% 4% No se precisa
Metodologia de ensefianza - 13,3% 16,6% - 100%
Organizacién - - - - 100%
Sistema de evaluacion - 5% - - 100%
Bibliografia 26% 5% 43% 10% 20%
Instrucciones generales - 5% - - 100%
Programa calendarizado 9/19 (47%)  9/20 (45%) 5/12 (40,6%) 6/19(31,5%) 1/11(9,1%)
Otros Se dicta algunas

asignaturas en

Huaycan

* Porcentaje de docentes propios de la Facultad.

los problemas de salud derivados de la
violencia y violacion de los derechos
humanos no han sido considerados en
una forma suficiente y adecuada en el
curriculo de estudios de las cinco escuelas
académico profesionales de la Facultad de
Medicina.

Una publicacion preliminar de los
conocimientos y competencias de los
estudiantes de pregrado de la EAP de
Medicina sobre violencia y salud se ha
efectuado en el aho 2005 ©.

DISCUSION

Se debe considerar que la reforma cu-
rricular de las entidades educativas, en
este caso de las facultades de medicina,
no se debe circunscribir a seminarios
curriculares, sino que debe ser un proce-
so permanente de analisis y cambios de
acuerdo a las necesidades de atencion de
la comunidad.

Por las caracteristicas de los problemas
de salud que ocasionan las diversas formas
de violencia, el proceso de ensehanza-
aprendizaje se debe orientar a la aten-
cion integral de salud de las personas
afectadas. En ese sentido, el PPCAIVV
de la Facultad de Medicina de UNMSM
propicia que la atencion integral de
salud es la atencion segura, oportuna,
continua, humana, con enfoque inter-
cultural -es decir, con calidad- de los
aspectos fisicos, psicologicos, sociales y
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espirituales de la persona afectada por
efectos de la violencia y violacion de los
derechos humanos y est4 orientada a la
promocidn, prevencidn, recuperacion y
rehabilitacion de la salud en el contexto
de su familia y comunidad, con actitud
ética, compromiso social y moral y el
mayor respeto por la vida humana. En
consecuencia, la recuperacion integral
de la persona incluye las dimensiones
psicologica, familiar, fisica, laboral y de
participacidn social, tomando en cuenta
las diferencias culturales y las necesidades
de las victimas. Para ello, se requiere de
profesionales, de formacion multidiscipli-
naria, que trabajen en equipo y partici-
pen en la reconstitucion de las redes de
soporte social y en el fortalecimiento de
las capacidades para el desarrollo personal
y social y asf contribuir a favorecer el
desarrollo de la autonomia necesaria en
las victimas, para reconstruir su proyecto
de vida, individual y colectivo ©.

La presente investigacién permi-
te aseverar que existe una necesidad
perentoria de evaluar la organizacion
académica, planes curriculares, asigna-
turas y competencias de los estudiantes
de pre y post grado de la Facultad de
Medicina, respecto a la atencion integral
de salud a pacientes traumatizados por
la violencia y violacion de los derechos
humanos y asi mejorar los procesos de
ensehanza-aprendizaje, para lo cual se
ha demostrado la validez y eficacia que
permiten los estudios de linea de base
como instrumentos de investigacion en
el campo de la docencia, para alcanzar
dichos fines 9.

Si bien es cierto que, desde el aho
2005, gracias a las coordinaciones que el
PPCAIVYV ha efectuado con los directo-
res de las escuelas y de los departamentos
académicos de la Facultad de Medicina,
ya se ha obtenido cambios curriculares
sobre la ensehanza de diversos aspectos
de la violencia, es conveniente se tomen
en consideracion las siguientes recomen-
daciones preliminares:

1. Continuar con la Reforma Curricular,
incorporando los ejes integradores
aprobados: la ética, la salud comuni-
taria y la investigacion.
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2. Incluir en los silabos, en forma expli-
cita, el tema de la atencion integral
de salud a victimas de violencia y
violacién de derechos humanos.
El tema debe ser incorporado en
diferentes grados, de acuerdo y a la
naturaleza de las asignaturas, tales
como geograffa de la violencia en el
Perq, historia de la violencia en el
Per, epidemiologia de la violencia,
diagnostico precoz de problemas
psiquitricos y de salud mental del
niho, adolescente, adulto y adulto
mayor, generados por la violencia
(trauma agudo y cronico, depresion,
trastorno de estrés postraumatico,
alcoholismo, angustia). Tratamiento
farmacoldgico y psicoterapéutico en
sus diversas modalidades -individual,
grupal y familiar. Referencia oportuna
y contrarreferencia. Recuperacion
integral de las victimas de violen-
cia, con apoyo de la comunidad.
Formacion y articulacion de redes
sociales. Seguimiento del cuidado de
las victimas de la violencia hasta su
recuperacion. Programas de recon-
ciliacion y reparacion de victimas
de la violencia y violacion de dere-
chos humanos. Consejerfa y apoyo
emocional, orientando a la victima
de violencia y a su familia hacia la
conducta de bisqueda de ayuda y
solucion de problemas. Manejo del
dolor fisico y psicologico y el proceso
de duelo de la victima de violencia, la
familia y comunidad. Manejo de ins-
trumentos, mecanismos y relaciones
para establecer un abordaje espiritual
en la terapia de las victimas, la familia
y la comunidad, tomando en cuenta
los factores culturales. Prevencion de
los trastornos mentales y secuelas rela-
cionadas con la violencia. Promocion
de la salud mental con enfoque inter-
cultural, favoreciendo estilos de vida
saludables. Entrenamiento en procesos
de resiliencia y autocuidado.

3. Establecer mecanismos de seguimien-
to del desarrollo de los contenidos.

4. Evaluar la organizacion académica,
planes curriculares y competencias de
los estudiantes de pre y post grado de
la Facultad de Medicina, respecto a la
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atencion integral de salud a pacientes
traumatizados por la violencia y vio-
lacion de los derechos humanos.
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