
Introducción

La regulación de la campaña electoral que contiene la
LOREG (Ley Orgánica del Régimen Electoral General) y,
en particular, su normativa relativa al día de reflexión,
requiere de los medios un cuidado especial en el
tratamiento de la información que se difunde durante esta
jornada en lo referente al pluralismo político y a la
proporcionalidad entre las candidaturas, y les insta a evitar
emisiones que puedan influir en el sufragio.

Sin embargo, el 13 de marzo de 2004 resultó una jornada
de reflexión electoral totalmente atípica, marcada
especialmente por unas últimas horas cargadas de
crispación en las que se llegó a sembrar el temor de un
aplazamiento de los comicios. Como se explica en las
«Consideraciones del CAC sobre el tratamiento televisivo
del atentado»1, la singularidad de la jornada de reflexión
previa a las elecciones legislativas españolas de 2004
estuvo marcada por los trágicos atentados del 11 de marzo.
Por una parte, la decisión unánime de los partidos políticos
que concurrían a las elecciones de dar la campaña por
terminada prolongó el período de reflexión a tres días. Por
otra, la inminente consulta electoral centró el interés de la
opinión pública en aclarar, con la máxima celeridad, las
dudas sobre la autoría, que oscilaban entre dos hipótesis
contrapuestas: una primera versión oficial que señaló a
ETA como culpable y la versión que apuntaba hacia el
terrorismo integrista islámico. Consecuentemente, los
medios centraron su atención informativa durante el día de
reflexión a disipar estas dudas, en una jornada extrema-

damente delicada en cuanto a la exigencia de neutralidad.
Como se apunta en las Consideraciones,1 «estas

circunstancias situaron a los medios en una situación
excepcional y han generado un intenso debate sobre las
posibles relaciones entre el tratamiento televisivo de los
sucesos posteriores al trágico atentado múltiple del día 11
de marzo y los resultados electorales del día 14».

Con este artículo se pretende realizar un análisis compa-
rativo del tratamiento informativo que las cuatro cadenas de
televisión analizadas (TV3, TVE-1, Tele-5 y Antena 3 TV)
ofrecieron de los acontecimientos que tuvieron lugar
durante una jornada de reflexión electoral tan inusual. En
primer lugar, se ha estudiado la modificación de la parrilla
de programación en las diferentes cadenas, donde se ha
tenido en cuenta la emisión de informativos especiales, la
existencia de contraprogramaciones, la difusión de
ediciones especiales de programas habituales así como el
volumen de ocupación publicitaria. Una segunda parte del
análisis se centra en el tratamiento de los hechos relaciona-
dos con los atentados en las ediciones de mediodía y noche
de los teleinformativos. En este punto, se ha analizado el
respeto a la duración habitual de los programas y el tiempo
de noticia dedicado al 11-M, así como el tratamiento de las
diferentes cadenas de los ítems que conformaron la agenda
informativa de la jornada. Por último, se ha abordado por
separado el análisis del tratamiento informativo de los dos
acontecimientos clave de la jornada: las principales
comparecencias públicas de los actores políticos y las
concentraciones de protesta ante las sedes del PP.

La modificación de la parrilla de programación

Durante el día 13 de marzo, todas las cadenas analizadas
mantienen la parrilla habitual de los sábados, que sólo se
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Hora inicio Hora final Programa Comentarios

08.00 08.30 Informatiu 3/24 Monográfico atentados
08.30 09.00 Informatiu 3/24 (redifusión) Monográfico atentados
09.00 09.07 Accents
09.07 09.48 Nydia Concert
09.48 10.23 Nydia
10.24 11.10 Rodasons
11.10 11.15 Avance informativo Monográfico atentados
11.15 12.04 Els àngels de Charlie
12.04 13.11 Película El cavall blanc

13.11 13.36 Avance informativo Monográfico atentados
13.40 14.05 Película El cavall blanc (continuación)
14.09 14.24 Minut Zero Parcialmente dedicado a los atentados
14.29 15.42 TN Migdia Monográfico atentados salvo un breve bloque
15.43 15.50 El Temps
15.50 15.55 Cuina per solters
16.02 17.13 El cor de la ciutat
17.20 18.24 Película No puc esperar

18.24 18.35 Avance informativo Monográfico atentados
18.35 19.06 Película No puc esperar (continuación)
19.06 19.18 Avance informativo Monográfico atentados
19.18 19.39 Película No puc esperar (continuación)
19.45 19.59 Tresors del món, patrimoni de la humanitat
19.59 20.25 Avance informativo Monográfico atentados
20.31 21.46 TN Vespre Monográfico atentados salvo un breve bloque
21.50 21.54 El Temps
21.56 23.33 Fútbol
23.34 23.54 Especial informativo Monográfico atentados
00.01 01.20 Película Saturday night fever

01.20 01.25 Avance informativo Monográfico atentados
01:25 01:30 Película Saturday night fever (continuación)

interrumpe por la emisión a lo largo de la jornada de varios
monográficos informativos dedicados a los atentados y de
duración variable (ver las tablas 13,14, 15 y 16). En el caso
de TV3 y TVE-1 los informativos son más numerosos (7 y 6,
respectivamente) y tienen una duración superior a los de las
cadenas privadas, puesto que en muchos casos llegan a
superar los 20 minutos. Así, los especiales informativos de
Antena 3 TV y Tele-5 (5 y 4, respectivamente) tienen de
media unos 3 minutos de duración.

La modificación más significativa de la parrilla la
encontramos en la contraprogramación de TVE-1, que
emitió a las 23.30 horas el documental de Elías Querejeta
Asesinato en febrero, que narra el asesinato del diputado
socialista Fernando Buesa y de su escolta a manos de ETA
en febrero de 2000. La cadena tenía previsto emitir la
película Shakespeare in love, finalmente difundida el
viernes, con el fin de sustituir el habitual programa de
variedades Noche de fiesta, que TVE había considerado
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Fuente: Consejo del Audiovisual de Cataluña

Tabla 13. TV3. Programación entre las 8 h del 13 de marzo y la 1.30 h del 14 de marzo



poco apropiado dadas las trágicas circunstancias. 
Por otra parte, se produjeron varios casos de ediciones

especiales de programas habituales. Se trata, por ejemplo,
de los bloques informativos 3/24 de TV3 o del espacio de
TVE-1 Informe semanal, ambos dedicados monográfica-
mente a los atentados y de una hora de duración. Tele-5
también emitió una edición especial de más de dos horas
del programa No es lo mismo, con reportajes, crónicas y
entrevistas en directo con los protagonistas de los hechos.
Antena 3 TV, por su parte, no modificó en ningún momento
el contenido de la programación habitual de los sábados
durante la jornada de reflexión.

En lo referente a la publicidad, todas las cadenas
emitieron espacios publicitarios durante el día 13 de marzo,
aunque en diferente medida2. Las dos cadenas públicas

suman poco más de una hora y media de ocupación
publicitaria durante toda la jornada. En cambio, Tele-5 casi
dobla esta cifra con 2 horas y 49 minutos de piezas
publicitarias, sólo superada por Antena 3 TV, que llegó a
emitir 3 horas y 35 minutos. 

Los teleinformativos

Durante el día de reflexión electoral la duración de los
teleinformativos de TV3 y los de ámbito estatal de TVE-1
fue considerablemente más larga de la habitual (ambos
duraron cerca de una hora y 15 minutos frente a los 55
minutos de las ediciones ordinarias). No obstante, son
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Hora inicio Hora final Programa Comentarios

08.00 08.01 Informativo Canal 24 Monográfico atentados
08.06 09.03 La hora de Warner
09.10 11.08 Zona Disney
11.08 11.35 Avance informativo Monográfico atentados
11.35 11.59 S Club 7 en Hollywood
12.08 13.05 Especial David Bisbal
13.11 13.41 Avance Informativo
13.41 14.04 Especial David Bisbal (continuación)
14.05 14.29 L’Informatiu cap de setmana Monográfico atentados salvo un breve bloque
14.30 14.58 Especial Informativo 11-M Monográfico atentados
14.58 16.28 Telediario-1 Monográfico atentados salvo un breve bloque
16.28 18.03 Sesión de tarde: El gran día

18.05 19.01 Cine de barrio
19.01 19.18 Avance informativo Monográfico atentados
19.19 20.11 Cine de barrio
20.11 20.25 Avance informativo Monográfico atentados
20.25 20.58 Cine de barrio
21.00 22.11 Telediario-2 Monográfico atentados salvo un breve bloque
22.11 23.14 Informe Semanal Monográfico atentados
23.29 23.34 Película Asesinato en febrero

23.34 23.37 Avance informativo Monográfico atentados
23.37 01.02 Película Asesinato en febrero (continuación)
01.13 01.18 Avance informativo Monográfico atentados  

Fuente: Consejo del Audiovisual de Cataluña

Tabla 14. Programación entre las 8 h del 13 de marzo y la 1.30 h del 14 de marzo



Generalitat, Josep Bargalló, y a la delegada del Gobierno
en Cataluña, Susanna Bouis. Como consecuencia del
alargamiento del TN vespre la cadena tuvo que trasladar la
retransmisión del partido de fútbol prevista para las 21.30
horas al canal 33. La continuación del partido se emitió por
TV3 a las 21.56 horas, una vez finalizado el teleinformativo.

Por otra parte, L Informatiu migdia de TVE en Cataluña y
los teleinformativos de Tele-5 y Antena 3 TV, en la línea de
su apuesta por la normalidad informativa, mantuvieron su
duración habitual.

Por lo que respecta a los contenidos de los teleinforma-
tivos emitidos durante la jornada de reflexión electoral, se
han observado diferencias sustanciales entre cadenas en el
tratamiento de los diferentes ítems de la agenda informativa
del día 13 de marzo. 

Uno de los puntos en los que se han observado comporta-
mientos más heterogéneos es el tiempo de noticia que las
ediciones de mediodía de los teleinformativos dedicaron a
las multitudinarias manifestaciones de rechazo a los atenta-
dos que habían tenido lugar el día anterior. Así, mientras

ligeramente más breves que los de los días 11 y 12 de
marzo, en los que muchos teleinformativos de las cadenas
públicas analizadas llegaron a superar la hora y media de
duración. 

Todas las cadenas analizadas destinaron gran parte de
sus teleinformativos a tratar diferentes aspectos de la
tragedia del 11 de marzo. Cabe destacar que la presencia
de noticias no relacionadas con los atentados coincide con
el ámbito del espacio informativo (estatal o nacional). Así,
mientras que los teleinformativos estatales de la muestra
(las dos ediciones del Telediario, Informativos Tele-5 y
Antena 3 Noticias) están íntegramente dedicados a los
atentados, las ediciones de mediodía y noche de TV3
contienen un breve bloque sobre otros aspectos
informativos de la jornada (de 15 y 5 minutos de duración,
respectivamente) y L informatiu migdia de TVE en Cataluña
dedica 7 de sus 24 minutos de programa a noticias no
relacionadas con el 11-M.

Mención aparte merece el TN vespre de TV3, que incluyó
entrevistas telefónicas en directo al conseller en cap de la
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Hora inicio Hora final Programa Comentarios

08.00 08.04 Los misterios de Archie
08.06 10.53 Max Clan
10.54 11.18 Kombai & Co
11.23 12.03 Cazatesoros
12.03 12.06 Avance informativo Monográfico atentados
12.12 12.17 Cazatesoros (continuación)
12.18 12.59 Visto y no visto
12.59 13.00 Avance informativo Monográfico atentados
13.07 13.28 Visto y no visto (continuación)
13.29 14.02 Walker Texas Ranger
14.02 14.04 Avance informativo Monográfico atentados
14.13 14.28 Walker Texas Ranger(continuación)
14.28 15.24 Informativos Tele-5 Monográfico atentados salvo un breve bloque
15.28 17.45 Película Voluntad de hierro

17.48 20.10 No es lo mismo Monográfico atentados
20.11 20.22 Avance informativo Monográfico atentados
20.30 21.27 Informativos Tele-5 Monográfico atentados salvo un breve bloque
21.32 23.51 Película Sabrina y sus amores

23.51 1.30 Película Acosada

Fuente: Consejo del Audiovisual de Cataluña

Tabla 15. Tele-5. Programación entre las 8 h del 13 de marzo y la 1.30 h del 14 de marzo



que L Informatiu migdia de TVE en Cataluña y Antena 3

Noticias 1 le dedican casi un 30% de su tiempo de noticia,
en los demás informativos el porcentaje es muy inferior:
Telediario-1 (12,7%), Informativos Tele-5 1 (11,5%) y, por
último, TN migdia (9,2%). En términos absolutos, sin
embargo, los espacios que conceden más importancia a
estas manifestaciones son el informativo Antena 3 Noticias

1, con casi 13 minutos, y la primera edición del Telediario,
con más de 10 minutos de tiempo de noticia. TVE-1 fue la
única cadena que no mencionó los abucheos a
representantes del PP durante las manifestaciones en
Barcelona el día de reflexión electoral, aunque sí que habló
sobre ello el día anterior.

Otro punto destacable se refiere a la inclusión de insertos
de actores políticos diferentes al PP y al PPC dentro de los
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Hora inicio Hora final Programa Comentarios

08.00 11.15 Megatrix
11.24 12.28 La Batidora
12.28 12.59 El Equipo A
12.59 13.02 Avance informativo Monográfico atentados
13.08 13.26 El Equipo A (continuación)
13.26 13.56 Sabrina, cosas de brujas
13.56 14.06 Los Simpson
14.06 14.09 Avance informativo Monográfico atentados
14.17 14.59 Los Simpson (continuación)
14.59 15.43 Noticias 1 Monográfico atentados salvo un breve bloque
15.49 15.51 El Tiempo
15.58 18.26 Película El desafío

18.27 20.11 Película Tres deseos

20.11 20.24 Avance informativo Monográfico atentados
20.35 20.58 Película Tres deseos (continuación)
20.58 21.41 Noticias 2 Monográfico atentados salvo un breve bloque
21.41 21.43 Telecupón
21.54 22.15 Los Simpson
22.16 23.47 Película Shangai Kid, del este al oeste

23.47 23.50 Avance informativo Monográfico atentados
23.56 00.29 Película Shangai Kid, del este al oeste (continuación)
00.39 01.24 Noche de impacto
01.24 01.28 Avance informativo Monográfico atentados
01.24 01.30 Noche de impacto (continuación) 

Fuente: Consejo del Audiovisual de Cataluña

Tabla 16. Antena 3 TV. Programación entre las 8 h del 13 de marzo y la 1.30 h del 14 de marzo

teleinformativos, puesto que los representantes del
Gobierno central tienen tiempo de palabra en todos los
programas analizados. Así, todas las ediciones de noche de
los teleinformativos de las diferentes cadenas coinciden al
emitir la comparecencia de las 21.15 horas del candidato
del PP a la presidencia del Gobierno, Mariano Rajoy. No
obstante, como se muestra más adelante (ver la tabla 14),
TVE-1 es la única cadena que la difunde en directo. TV3
inició la retransmisión, pero problemas técnicos provocaron
su emisión más tarde. Por otra parte, mientras que TVE-1 y
Antena 3 TV sólo dan voz a un actor político no guberna-
mental en sus ediciones de noche (el socialista Alfredo
Pérez Rubalcaba), TV3 y Tele-5 otorgan tiempo de palabra
en las dos ediciones de sus teleinformativos a miembros del
PSOE y también a representantes políticos vascos (la



Bargalló afirmando que podrían provocar actos de violencia.
En lo que se refiere a Informativos Tele-5, en la edición de

mediodía se apuntan dudas sobre la autoría en el titular
«Las dos comunicaciones de ETA en las que niega la
autoría provocan más controversia política», en cuyo marco
se emiten las declaraciones de Alfredo Pérez Rubalcaba e
insertos del socialista José Bono y de Josu Jon Imaz,
presidente del PNV. En la edición de la noche de su
teleinformativo, Tele-5 difunde una información que vuelve
a referirse a la creciente discusión política y que incluye los
mismos insertos.

Del total de duración de una hora y 24 minutos del
Telediario-1 de TVE-1, se destinan 3 minutos y medio a
tratar la temática de la autoría de los atentados, tiempo que
exclusivamente da voz a la hipótesis oficial puesto que,
como ya se ha comentado, no se emite la primera
comparecencia pública del socialista Alfredo Pérez
Rubalcaba en la que apelaba al Gobierno a dar respuesta a
las demandas de información de los ciudadanos. Así, el
teleinformativo sólo contiene declaraciones de los ministros
Zaplana y Acebes en las que aseguran la transparencia del
Gobierno y en las que este último vuelve a señalar a ETA
como autora más probable. En contraste, una de las
noticias del Telediario-1 informa de que, a raíz de los aten-
tados de Madrid, en EEUU se extreman las medidas de
seguridad en los metros y trenes. Por la noche, el Teledia-

rio-2 menciona la posible autoría de grupos radicales
islamistas durante la conexión con un corresponsal en
Marruecos, para informar de la falta de reacción de las auto-
ridades del país después del anuncio de las detenciones de
ciudadanos de origen marroquí por parte de las autoridades

portavoz del ejecutivo vasco Miren Azkarate en TV3 y el
presidente del PNV Josu Jon Imaz en Tele-5). TV3, ade-
más, también da voz a todas las fuerzas políticas catalanas
con representación en el Parlamento de Cataluña con la
excepción de ICV-EA. Finalmente, hay que comentar el
caso singular de L informatiu migdia de TVE en Cataluña,
que únicamente incluye un inserto del portavoz del
Gobierno, Eduardo Zaplana.

Uno de los aspectos más destacables del análisis compa-
rativo del tratamiento informativo en los teleinformativos
durante el día de reflexión electoral es el relativo a la autoría
de los atentados, con las importantes diferencias entre
cadenas que se presentan a continuación. 

El TN migdia de TV3 incluye una noticia en la que se
afirma que el CNI (Centro Nacional de Inteligencia) sigue la
línea de investigación de un posible atentado de Al-Qaeda,
así como la declaración de Pérez Rubalcaba de las 13.31
horas, en la que destaca la demanda de información de la
ciudadanía. También se hace referencia a la voluntad
expresada por algunos partidos políticos vascos de que se
desvele la verdad sobre la autoría con la máxima celeridad.
Ya en el TN vespre una información añade que el CNI
descarta la pista de ETA para concentrarse en la de Al-
Qaeda, y otra dice que España se incorpora a la lista de
países víctimas del terrorismo internacional. Como ya se ha
comentado anteriormente, el TN vespre de TV3 emitió en
directo durante el día de reflexión entrevistas telefónicas al
conseller en cap de la Generalitat, Josep Bargalló, y a la
delegada del Gobierno en Cataluña, Susanna Bouis, en
torno de la polémica sobre la supuesta manipulación
informativa de los atentados de Madrid. A las 20.35 horas,
cuando el teleinformativo acababa de empezar, Josep
Bargalló intervino en directo a través del teléfono y acusó al
Gobierno español de ocultar información sobre las
investigaciones de la autoría de los atentados de Madrid. El
conseller en cap pidió transparencia al Gobierno del Estado
y ética a los medios, al tiempo que afirmaba que miembros
del CNI le habían comunicado personalmente su descon-
tento e insatisfacción por la actuación del Gobierno. Inme-
diatamente después (20.52 horas), Susanna Bouis se puso
en contacto con TVC para responder en el mismo informa-
tivo y en directo a las acusaciones del conseller en cap. La
delegada reiteró que el Gobierno central no había «utilizado
ni escondido información» y lamentó las denuncias de
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Cadena Tiempo de noticia % sobre el total 

de informativos

TV3 0:03:43 2,5
TVE en Cataluña -- --
TVE-1 0:46:27 30,0
Tele-5 0:31:07 28,0
Antena 3 TV 0:12:12 14,4

Fuente: Consejo del Audiovisual de Cataluña

Tabla 17. Tiempo de noticia de las informaciones de
testimonio en los teleinformativos del 13 de marzo



españolas. 
En cuanto a la edición de mediodía del informativo Antena

3 Noticias, una única noticia sobre la autoría de los atenta-
dos que no llega ni al minuto y medio de duración apunta
que «el Gobierno no descarta ninguna línea de inves-
tigación, pero las sospechas más consistentes apuntan a
ETA». Como en TVE-1, la primera comparecencia pública
de Alfredo Pérez Rubalcaba no se difundió. También
resulta destacable que Antena 3 TV dedique una parte de
su informativo a recordar el trágico atentado de la banda
terrorista de 1991 en el cuartel de la Guardia Civil de Vic,
hasta donde llega a trasladarse para dar voz a algunos de
sus vecinos, a los que el atentado múltiple de Madrid hizo
revivir los hechos. Asimismo, en una información que expli-
caba la importancia de los sistemas de ayuda psicológica a
las víctimas para superar la tragedia, aparecen como
testigos dos familiares de víctimas de atentados de ETA.
Una noticia similar («Los heridos por atentados y sus
familiares pueden sufrir estrés postraumático días después
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de la tragedia») se emite en la edición de la noche con la
aparición, de nuevo, de dos familiares de víctimas de
atentados de la banda terrorista vasca. 

Por último, L informatiu migdia de TVE en Cataluña no
aborda en ningún momento la autoría de la masacre y se
centra en las manifestaciones de rechazo.

Aparte del tratamiento informativo de las concentraciones
de protesta ante diferentes sedes del PP, que trataremos
más adelante, en el conjunto de teleinformativos emitidos
durante el día 13 se han constatado dos estrategias
informativas diferentes en función del tiempo de noticia
concedido a la información de testimonio3. 

Según estos datos (ver la tabla 17) se puede concluir que
si bien las dos emisoras de ámbito nacional (TV3 y TVE en
Cataluña) no otorgan demasiada relevancia a las noticias
denominadas de testimonio, TVE-1 y Tele-5 les destinan
casi un tercio del total de sus teleinformativos. Antena 3 TV,
con un 14,4% de tiempo de informaciones de testimonio, se
hallaría en un término medio.

Fuente: Consejo del Audiovisual de Cataluña
*: Puesto que esta comparecencia de Eduardo Zaplana no fue retransmitida en directo por ninguna emisora, no se conoce la hora
exacta en la que se produjo. No obstante, se calcula que tuvo lugar entre las 22.00 y las 23.00 horas.

Taula 18. Primera emisión de las principales comparecencias públicas. 13 de marzo

Actores Actividad Hora TV3 TVE-1 Tele-5 Antena 3 TV

comparecencia

Eduardo Zaplana Ministro portavoz del 13.11 Directo Directo 14.02 15.30
Gobierno del Estado

Alfredo Pérez Rubalcaba Portavoz del PSOE en el 13.31 Directo -- 15.11 --
Congreso de los Diputados

Ángel Acebes Ministro del Interior 14.44 Directo Directo 15.12 15.29
Ángel Acebes Ministro del Interior 20.11 Directo Directo Directo Directo
Mariano Rajoy Candidato del PP a la 21.15 21.40 Directo 21.21 21.23

presidencia del Gobierno 
del Estado

Alfredo Pérez Rubalcaba Portavoz del PSOE en el 21.31 Directo Directo -- 21.36
Congreso de los Diputados

Eduardo Zaplana Ministro portavoz del s/d1 23.51 23.37 -- 23.47
Gobierno del Estado

Ángel Acebes Ministro del Interior 00.45 01.21 01.14 -- 01.24



y las 23.00 horas como la de Ángel Acebes de las 00.45
horas fueron emitidas con posterioridad.

En su última comparecencia, el ministro portavoz Zaplana
criticaba las declaraciones de Pérez Rubalcaba acusando
al Gobierno de haber mentido a la opinión pública y defen-
día la transparencia de su actuación. También recordó que
durante la jornada de reflexión electoral no pueden tener
lugar manifestaciones ni concentraciones o actos públicos.
En el momento de la comparecencia, TV3 retransmitía un
partido de fútbol, TVE-1 emitía el programa Informe

semanal y las cadenas privadas emitían películas. 
Por otra parte, mientras Ángel Acebes informaba a las

00.45 horas del hallazgo de una cinta de vídeo en la que un
portavoz militar de Al-Qaeda en Europa reivindicaba los
atentados, en TV3 se emitía la película Saturday night

fever, y en TVE-1 el documental Asesinato en febrero. La
comparecencia en diferido del ministro del Interior se emitió
media hora más tarde en las dos cadenas públicas en el
transcurso de especiales informativos posteriores.

En cuanto a las cadenas privadas, destaca la no emisión
en Antena 3 TV de la primera declaración del socialista
Alfredo Pérez Rubalcaba a las 13.31 horas, lo mismo que
sucedió en TVE-1. En ese momento, Antena 3 TV emitía la
serie Sabrina, cosa de brujas. 

En lo que concierne a Tele-5, la cadena privada dejó de
emitir las últimas tres comparecencias públicas de actores
políticos. La primera fue la de Alfredo Pérez Rubalcaba de
las 21.31 horas, en la que el diputado del PSOE respondía
a las declaraciones de Mariano Rajoy que acusaban a su
partido de haber convocado las concentraciones de protes-
ta ante las sedes del PP. La cadena estaba a punto de
empezar la emisión del filme Sabrina y sus amores, una vez
terminada la edición de la noche de Informativos Telecinco.
Tele-5 tampoco emitió la última comparecencia de Eduardo
Zaplana, que tuvo lugar entre las 22.00 y las 23.00 horas, ni
la comparecencia de Ángel Acebes de las 00.45 horas. En
ambos casos la cadena emitía en ese momento los filmes
Sabrina y sus amores y Acosada, respectivamente.

Las concentraciones de protesta ante las sedes
del PP

Las concentraciones de protesta frente a diferentes sedes

Las comparecencias públicas de actores políticos 

La tabla 18 muestra la primera aparición de las principales
comparecencias públicas de los actores políticos durante la
jornada de reflexión y su hora de emisión en las diferentes
cadenas. Las celdas sombreadas corresponden a emisio-
nes dentro de teleinformativos.

De la observación de la tabla anterior se extrae la
adopción de dos grandes estrategias informativas en
función de la titularidad de las cadenas. Así, mientras que
TV3 y TVE-1 optan por la interrupción de la programación
para emitir en directo la mayoría de las comparecencias
públicas, Tele-5 y Antena 3 TV se inclinan por la normalidad
informativa con la inclusión de las comparecencias dentro
de los teleinformativos. La única excepción corresponde a
la emisión en directo por todas las cadenas de la
comparecencia de las 20.11 horas del ministro Ángel
Acebes en la que informaba de la detención de tres
ciudadanos de origen marroquí y dos de origen indio
presuntamente relacionados con los hechos.

Sin embargo, las cadenas públicas presentan algunas
excepciones destacables en la decisión de emitir en directo
las principales comparecencias públicas de actores
políticos.

En primer lugar, debe mencionarse la no difusión en TVE-
1 de la primera comparecencia de Alfredo Pérez Rubalcaba
(13.31 horas). En sus declaraciones, que tampoco fueron
emitidas en ninguna de las ediciones del Telediario, el
portavoz del PSOE en el Congreso de los Diputados
afirmaba que había que dar respuesta a la demanda de
información que la ciudadanía había expresado en las
manifestaciones. En ese momento TVE-1 emitía un
especial informativo, que no interrumpió ni modificó.

En segundo lugar, deben mencionarse los motivos por los
que la comparecencia de Mariano Rajoy de las 21.15 horas
no se emitió en directo en el TN vespre de TV3. Después de
conectar en directo durante unos segundos con el
candidato del PP, problemas técnicos motivaron que sus
declaraciones no se emitieran hasta las 21.40 horas,
cuando el teleinformativo estaba a punto de terminar.

Finalmente, debe apuntarse que la estrategia de las
cadenas públicas parece finalizar después de la edición de
la noche de sus respectivos teleinformativos, puesto que
tanto las declaraciones de Eduardo Zaplana entre las 22.00
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Notas

1 1 Consideraciones del CAC sobre el tratamiento televisivo

del atentado de Madrid del día 11 de marzo de 2004 y los

sucesos posteriores hasta las elecciones del día 14.

2 Los días 11 y 12 de marzo todas las cadenas redujeron el
volumen de publicidad. TVE-1 dejó de emitir publicidad
durante estos dos días a partir del momento en el que se
puso de manifiesto la dimensión de la tragedia. (Ver el
artículo La programación televisiva del 11 y 12 de marzo).

3 Tal y como se ha establecido en la metodología del infor-
me, se entiende por informaciones de testimonio aquellas
noticias estructuradas en torno de las declaraciones de las
víctimas, sus familiares y los testigos directos o indirectos
de los hechos, así como todos aquellos personajes
anónimos que no aportan información adicional, más allá
de la simple expresión de su estado anímico o de
solidaridad con las víctimas (asistentes a funerales,
vecinos de los barrios afectados, etc.).

4 Cabe apuntar que en el recuento del tiempo dedicado a las
concentraciones no se han incluido en ningún caso las
declaraciones de Rajoy en las que acusaba al PSOE de las
protestas y exigía su disolución, ni las de Pérez Rubalcaba
negando la implicación de su partido.
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del PP en todo el Estado acusando al Gobierno de
manipulación informativa fueron uno de los acontecimientos
que marcaron la singular jornada de reflexión. Desde un
punto de vista informativo, conceder más o menos atención
a esta reacción ciudadana parecía dar un grado de
importancia diferente al hecho de que un grupo de
ciudadanos pusiera en duda la transparencia informativa
del Gobierno. Hay que añadir que el tratamiento informativo
de estas concentraciones fue sustancialmente diferente
entre cadenas.

Por una parte, ni TVE-1 ni Antena 3 TV se refieren en
ningún momento a la existencia de estas concentraciones
de protesta en los especiales informativos sobre los
atentados. A lo largo de los teleinformativos, sin embrago,
la segunda edición del Telediario de TVE-1 dedica 2
minutos y 12 segundos a tratar este aspecto, mientras que
Antena 3 TV incluye una noticia de 1 minuto y 7 segundos
de duración. No obstante, en la cadena privada y dentro de
un especial informativo emitido a las 23.47 horas se informa
de la reunión de la Junta Electoral Central para estudiar la
reclamación del PP en relación con las concentraciones
ante sus sedes.

Por su parte, TV3 y Tele-5 otorgaron mayor relevancia
informativa a esta reacción ciudadana. En TV3, a partir de
las 19.06 horas la noticia de las concentraciones de
protesta fue mencionada en tres ocasiones en los
diferentes especiales informativos que interrumpían la
programación a lo largo de la jornada. En la edición de las
20.31 horas del teleinformativo, TV3 destacó por el tiempo
de noticia que dedicó a los hechos (13 minutos y 15
segundos)4. El TN vespre realizó varias conexiones en
directo a lo largo del teleinformativo para informar de las
concentraciones. Así, conectó en dos ocasiones con la
sede madrileña del PP y una con la de Barcelona y con las
concentraciones ante la delegación del Gobierno. También
informó de las manifestaciones de valencianos y baleares
ante las sedes del PP de sus comunidades. Otro punto que
debe destacarse es que, a diferencia de TVE-1 y Antena 3
TV, TV3 incluyó las declaraciones de algunos de los
participantes en estas concentraciones.

Tele-5, igual que TV3, se hizo eco de las manifestaciones,
aunque un poco más tarde, a las 19.24 horas, dentro de un
especial informativo de corta duración que interrumpió la
programación. Poco después conectó en directo con la

concentración de Madrid dentro del programa No es lo

mismo, que trataba monográficamente de los atentados del
11 de marzo. En la edición de noche de Informativos Tele-

5 la cadena privada dedicó un total de 4 minutos y 36
segundos a las concentraciones y, como TV3, incluyó en
ese tiempo insertos de distintos manifestantes.




