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Resumen:

En este articulo analizamos dos factores muy importantes e interdependientes
en el aprendizaje de un idioma extranjero: el objetivo y la motivacion del
estudiante. Estos factores resultan muy eficientes ya que en realidad

representan el zdécalo, la base del rendimiento académico del alumno en su
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aprendizaje. Al respecto los resultados de nuestra investigacion revelan que
67,1 % de los estudiantes dicen estudiar el idioma espanol para el trabajo; 18,8
% mencionaron que es para el viaje, la inmigracién a Espana o algun pais
latinoamericano y 14 % del total, sefialaron que estudian espafiol por diversion.
De alli entendemos que los resultados y rendimientos de los discentes dependen

de los distintos objetivos que quieren alcanzar.

Palabras claves: objetivo, motivacion, realidades universitarias, aprendizaje

lingliistico.

Abstract:

In this article we analyze two very important and interdependent factors in the
learning of a foreign language: the objective and the motivation of the student.
These factors are very efficient as they represent the base, the basis of the
student’s academic performance in his learning. On this subject, the result of
our research reveals that 67,1% of the students say that they study Spanish for
work, 18,8% mention that it is for travel, immigration to Spanish or some Latina
American country and 14% of the total, say that they study Spanish for fun.
From there, we understand that the results and performance of learners depend

on the objectives they want to achieve.

Keyword: objective, motivation, academic realities, language learning.

En la didactica de las lenguas extranjeras existen diversos enfoques y métodos
para ayudar al profesor a encontrar formas eficientes y motivadoras de ensefiar.
En general, el problema es que hay una gran diversidad entre los alumnos en
cuanto a sus objetivos e intereses en el idioma que estan aprendiendo. A partir

de ahi, el pensamiento de Karolina Axell (2007, p. 7) se vuelve mas

comprensible. El autor afirma que el hecho de que la ensefianza se experimente
como motivadora o no depende no sélo de la accion del profesor, sino también

de la actitud del alumno. Hoy en dia, el aprendizaje de idiomas extranjeros es



cada vez mas importante, especialmente en esta era de globalizacién que

requiere el dominio de muchos de ellos.

En Costa de Marfil, por ejemplo, especialmente en la Universidad Félix
Houphouét-Boigny, se puede ver la alegria en las caras de los estudiantes
orientados en idiomas extranjeros. Los escuchamos entre otros en los jardines
de la universidad, en los pasillos, o en las paradas de autobus, hablando el
idioma que estudian: el espafiol, el inglés, el aleman, etc. Por lo tanto,
entusiasmados con el estudio de una lengua extranjera, todos tratan lo mejor

que puedan para darse a si mismos los medios para un aprendizaje exitoso.

En realidad, el debate sobre la ensefianza/aprendizaje de lenguas extranjeras
no es reciente, se remonta a tiempos muy lejanos. Y hay una variedad de
opiniones sobre el tema que involucra al docente de lengua extranjera (ELE) y
al alumno, quienes comparten el denominador comun del idioma. En efecto en
este estudio, nuestro objetivo es llamar la atencién de los alumnos sobre el
hecho de que sus motivaciones y objetivos con el lenguaje son la clave del éxito
con el mismo. Para decir mejor, su éxito en el aprendizaje del idioma deberia
ser el fruto de una voluntad, una ambicidon o un objetivo bien definido. Es decir

gue el éxito es proporcional al objetivo o a la ambicion.

Con este estudio, pretendemos averiguar por qué los estudiantes marfilefios
aprenden el espafiol. Mas alla de eso, trataremos de comprender las realidades
universitarias que dificultan el aprendizaje del estudiante. Al nivel de las
hipotesis, suponemos que desde un punto de vista social el estudiante marfilefio
aprende el espafiol principalmente para trabajar (generalmente en el ambito de
la ensefianza). Ademas, asumimos que un estudiante puede aprender
eficazmente un idioma extranjero segun los retos u objetivos que desee alcanzar

con él.

Para llevar a cabo este estudio y alcanzar los objetivos previstos, tendremos en
cuenta las siguientes fases: 1) Enfoque tedrico 2) Metodologia y corpus, 3)
Anélisis y resultados. La primera fase, titulada "enfoque tedrico", nos permitira
describir algunas teorias sobre la motivacion de los alumnos en el proceso de
aprendizaje de LE. La segunda, "metodologia y corpus", se dedicard a la

presentacién de nuestro método de recogida de datos y nuestra muestra. Y en



la Ultima parte, presentaremos nuestros resultados que también tendremos que

analizar.

1. Enfoque teédrico

Antes de tratar de algunas teorias sobre la motivacion, es importante explicitar
el matiz entre los dos conceptos “motivacion-objetivo”. Al respecto, al analizar
el trabajo de Castellano Inga, Ninapaytan Flores y Segura Espinoza (2014) nos
damos cuenta de que no se puede alejar los vocablos “motivacion” y “objetivo”.
Segun los autores (op.cit.: 20), la motivacion representa qué es lo que
originalmente determina que una persona inicie una accion (activacion), se
desplace hacia un objetivo (direccidon) y persista en sus tentativas para
alcanzarlo (mantenimiento). En claro, la motivacion es un proceso que orienta,
impulsa y dirige la actividad del sujeto hacia la consecucién de una meta u

objetivo.

1.1. Motivacion intrinseca/extrinseca

Deci y Ryan (1985), clasifican la motivacién en dos partes: motivacién
intrinseca y motivacidn extrinseca. La motivacion intrinseca alude al
desempefio de una tarea para su propio bien. Valora premios adquiridos a
través del proceso de finalizacion de la tarea, independientemente de las
recompensas externas. Representa una actividad propia del ser humano el cual
realiza algo sin recibir nada a cambio solo para su propia satisfaccion. La
motivacion intrinseca no nace con el objetivo de obtener resultados, sino que
nace del placer que se obtiene al realizar una tarea, es decir, al proceso de

realizacion en si (Méndez, A, 2013).

En lo que concierne la motivacion extrinseca, se trata de la busqueda de una
recompensa externa a la realizacion de la tarea, tales como buenos
calificaciones. Jhonmarshall, (2003, p. 7) da de entender que la motivacion
extrinseca (ME) surge de una razén creada ambientalmente para iniciar o
persistir en una accién. Los acontecimientos externos generan motivacién
extrinseca, hasta el punto de que establecen un "medio para un fin"

contingente en la mente de la persona, donde el medio es la conducta y el fin



resulta alguna consecuencia atractiva (o la prevencion de una consecuencia
indeseada). De modo simple, la motivacién extrinseca es una actividad del
individuo que realiza algo con la finalidad de recibir a cambio algo
(recompensa).

1.2. Motivaciones integradora/instrumental

Roberto Larrenua Vegara (2015, p. 8) da una imagen muy clara de estos dos
tipos de motivaciones. Segun él, en lo que se refiere a la motivacion
integradora, se produce cuando el sujeto quiere aprender esa lengua por
interés hacia esa cultura de la propia lengua, propiciando una actitud positiva,
con el posible objetivo, también, de integrarse dentro de ese grupo de
hablantes. La motivacion integradora se relaciona entonces con el deseo del
estudiante por identificarse, interactuar, e incluso integrarse a veces (como es
el caso de los inmigrantes) con la comunidad linglistica de la lengua en
cuestion.

Con respecto a la motivacién instrumental, Ana Maria Moreno (2014), sostiene
que se caracteriza por un objetivo practico que el estudiante tiene y que lo
motiva a estudiar la lengua, como por ejemplo obtener un diploma. En claro,
cuando este aprendizaje se produce con fines utilitarios, por ejemplo, para tener
mas posibilidades para encontrar trabajo, se habla de la motivacién

instrumental.

Ya sea intrinseco o extrinseco, integradora o instrumental, la motivacion
desempefa un papel importante en el aprendizaje de idiomas extranjeros. No
se trata de simples teorias, sino de eficientes factores de éxito en los que cada
alumno se encuentra especificamente en su aprendizaje. De ellos dependen

que hagan todo lo posible para tener éxito en su aprendizaje.

2. Enfoque metodoldgico
2.1. Metodologia

Hemos adoptado el método cuantitativo para alcanzar los objetivos marcados.
Primero realizaremos una encuesta basada en un cuestionario para conocer la

opinion de los alumnos sobre la cuestion de sus motivaciones en el aprendizaje



del espafol. Luego nos tocara describir y analizar los resultados de los

cuestionarios presentados a los alumnos antes de sacar conclusiones.

2.2. Participantes

Se trata de estudiantes del primer ciclo universitario, es decir los del primer afo
al tercer afio, matriculados en el departamento de espafiol. Hemos tenido en
cuenta estos 3 niveles porque creemos que los objetivos y motivaciones de los
alumnos se arraigan a partir de ahi, aunque puedan cambiar con el tiempo y las

realidades. Se enumera un total de 64 estudiantes: 35 chicas y 29 chicos.

Tabla N°2: Nivel de estudio y efectivo de los alumnos

Licenciatura 1 Licenciatura 2 Licenciatura 3
23 20 21

Fuente: Elaboracién propia

2.3. Recogida de datos

La herramienta de estudio utilizada fue una adaptacion del cuestionario sobre
las Motivaciones y actitudes en el aprendizaje de una lengua extranjera
(MAALE). (Ver anexo I).

Es un cuestionario que presenta, en primer lugar, un apartado en el que el
alumno debe de introducir unos datos personales tales como su edad, su sexo,
etc. antes de entrar en meollo de la cuestion. Evidentemente dichas preguntas
se valoraran en una escala de Likert. De este cuestionario sacamos las partes

principales siguientes:

1- Tipo de motivacién dominante

2- El grado de gusto y dominio del espafol



3- La razdn o el objetivo que tienen al estudiar el espafiol
4- El grado de gusto de la cultura espafola
5- Las realidades administrativas y universitarias que perjudican el

aprendizaje del espanol.

La primera parte sirve para identificar los tipos de motivacién de los alumnos,
integradora, instrumental, intrinseca y extrinseca, y a continuacién averiguar
cuales son los dominantes. En efecto las diferentes respuestas del Item 4 nos
permitirdn averiguar este hecho. El segundo apartado tiene como objeto
conocer el grado de gusto y de dominio del espafol lengua extranjera. Para
ello tomaremos en cuenta las respuestas de los Items 1, 2 y 5 de nuestro

cuestionario.

En la tercera parte nos tocara entender las razones por las cuales los
estudiantes estudian el espafiol. Las diferentes respuestas del Item 4 nos
ayudaran también en este sentido. En cuanto al quinto apartado, nos permitira
saber el grado con el que a los discentes les gusta la cultura hispanica. Y luego
de por las respuestas entenderemos lo cual de la musica y las costumbres

prefieren. Al respecto, los resultados del Item 6 nos servirdn de apoyo.

Por ultimo, examinaremos las realidades administrativas y académicos que
probablemente tengan un impacto negativo en los objetivos y motivaciones de
los alumnos. A esta pregunta cada encuestado tiene derecho a un maximo de 3

afirmaciones o respuestas a dar. (Item 7).

2. Resultados, analisis e interpretaciones

En primer lugar, es importante sefalar un hecho. No estamos tratando de
comparar los diferentes niveles L1, L2 y L3. Por lo tanto, no vamos a presentar
los resultados por niveles, asi que vamos a agruparlos. La verdad es que esto
también se debe al hecho de que nuestra muestra de analisis no es lo
suficientemente grande. En cualquier cosa, los informantes son todos

universitarios del primer ciclo.

En efecto, cuando se les preguntd si hablaban otros idiomas extranjeros aparte
del espanol, de los 64 informantes, 49 respondieron negativamente, 11

sefialaron que hablaban inglés y 4 respondieron que hablaban francés. Para los



4 que dicen hablar el francés, ya podemos decir que es una confusion ya que el
francés representa una lengua nacional para los estudiantes marfilefios, primera

lengua para muchos, pero no una lengua extranjera.

Grafico n°1: Las lenguas extranjeras que hablan los estudiantes

¢Hablas otro idioma extranjero?
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos

3.1. Tipo de motivacion dominante

Para saber el tipo de motivacion que es predominante nos hemos apoyado en
las preguntas del cuestionario y hemos considerado los cuatro tipos descritos
en el enfoque tedrico: la motivacién instrumental, la integradora, la intrinseca

y la extrinseca.

Grafico n°2: La motivacion dominante en los estudiantes



Motivacion dominante
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos

En el grafico se nota que un 32% de los discentes estudian el espainol con
razones de tipo instrumental, considerando que les permita ser preparados
para levantar los desafios linglisticos de este nuevo mundo globalizado.
También el grafico muestra que un 30% de los estudiantes estudian el espafiol
por razones de tipo integradora como el caso de poder viajar al extranjero. Al
final un 29% de aprendices han seleccionado razones de tipo intrinseca por

encima de las extrinsecas, quedando relegadas a un 9% del total.

Matematicamente, cuando tomamos en cuenta los porcentajes nos damos
cuenta de que la motivacién dominante es la de tipo instrumental con una cifra
gue supera cada una de los tres otros tipos de motivacién, 32. Pese a ello
podemos decir que las motivaciones y los objetivos difieren de un estudiante a
otro ya que los cuatro tipos de motivacién que hemos considerado fueron por

diferentes estudiantes.

3.2. Grado de gusto y de dominio del espaiol

Grafico n°3: el grado de gusto del espanol



Grado de gusto del espaiiol

60
50
40
30
20
” B
0 Nada Poco Regular Bastante Mucho
M Seriesl 0 0 0 13 51

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos

Todos dicen que les gusta el espanol, por eso han pedido ser referidos a este
departamento. 51 alumnos tienen un grado de amor mucho mayor con un
porcentaje del 79,7 % vy el 20,3 % del total. Lo que recordamos aqui es que a

todos los estudiantes les encanta el espafiol, sin duda con diferentes objetivos.

3.3. Grado de dominio del espanol

Gréafico n°4: El grado de dominacion espafol por los estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos

De los 64 estudiantes, 54 dicen dominar el espafiol con un porcentaje del 84,37
%; 6 dicen dominar muy bien el idioma con un 9,37 % del total y 4 consideran
que lo dominan moderadamente con un porcentaje del 6,25 %. Al menos logran
expresarse en espafiol, aunque a veces cometan errores de gramatica,

conjugacion e interferencia, etc.

3.4. La razon o el objetivo que tienen al estudiar el espaiiol

Aqui, buscamos de entender lo que les motiva o para decir mejor las razones

por las cuales aprenden el espafiol:

Gréafico n°4: la motivacion de los estudiantes a aprender el espafol
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos

Aqui, 43 alumnos mencionaron el componente de trabajo con un porcentaje de
67,2, aunque lo dijeron de diferentes formas. Era una pregunta que no tenia
casillas de verificacidon, solo tenia que ser respondida en una oracién. Algunos
dijeron que estaban estudiando espafol para convertirse en intérpretes, otros,
docentes o docentes-investigadores, etc. 12 estudiantes con un 18,8 % dijeron
que estudian el idioma para viajar, inmigrar a Espafia o algun pais
latinoamericano. Los otros 9 alumnos, con un 14 % del total, sefialaron que
estudian espafiol por diversion porque dicen tener un interés particular por el
idioma. Esta claro que los objetivos de los alumnos al aprender espafol son
diferentes. Mientras algunos buscan encontrar trabajo con el idioma, otros
tienen planes de inmigracion, sin mencionar la pequefia categoria que habla de
placer. Mantenemos que sus motivaciones para aprender este idioma dependen

de los objetivos que deseen lograr con él.

3.5. El grado de gusto de la cultura espanola

12



60

50

40

30

20

10

Grafico n°5: El grado de gusto de la cultura espafiola
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos

Grafica n°6: La preferencia cultural de los alumnos
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos
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En cuanto a la cultura espafiola, el 53 % de los alumnos dice que les gusta
mucho, lo que representa el 82,81 % del total. 7 dicen que les gusta bastante
con un porcentaje de 10,93 y 4 dicen que les gusta de media, lo que supone un
6,25 % del total. A la hora de precisar el elemento cultural mas gustado, 51
alumnos eligieron la musica, es decir, el 79,68 % y 7 eligieron los habitos de
los espafioles, es decir, su moda de la vida, su gastronomia, etc., o sea el 10,93
% del total.

3.6. Las realidades universitarias que dificultan el aprendizaje del

espaiiol

Es importante analizar los objetivos y motivaciones de los alumnos que son
innegables en su aprendizaje del idioma espafol. Sin embargo, existen
realidades de las que los profesores-investigadores marfilefios no suelen hablar
en su trabajo y que no promueven el aprendizaje de idiomas. Los estudiantes
citaron algunos, en relacion con la ultima pregunta de nuestro cuestionario: la
falta de conexion internet wifi en la universidad, lo que impide que los
profesores y los alumnos sean mas productivos; la falta de bibliotecas para las
investigaciones; profesores que a veces son de dificil acceso; los expedientes
de los educandos cuyos tratamientos se retrasan en el departamento, lo que
reduce su afan y su deseo de continuar; la ausencia de becas hacia Espafia u

otros paises de habla hispanica con vistas a su formacién continua, etc.

Asi entendemos que la suma de estas diferentes realidades podria
desgraciadamente influir negativamente la ambicion del estudiante con la
lengua. No hacemos de estas realidades una coartada o una excusa, pero
decimos que pueden influir negativamente en el objetivo del estudiante con

respecto la lengua en cuestion.

4. Discusion y conclusion

Este estudio nos permite entender que el objetivo y la motivacién son factores
imprescindibles en el aprendizaje de idiomas extranjeros. En nuestra

investigacidén, la motivacion dominante de estudio es la instrumental. Eso se
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averigua también con el Item 3 donde 43 alumnos que dicen estudiar la lengua
espafola por el trabajo, lo que representa unos 67,2 %. Otros estudiantes
destacaron que estudian espafol por placer o por motivos de inmigracion. De
alli hablamos de objetivos a alcanzar. Y para nosotros, mas alla de la motivacion
que puede ser un factor desencadenante del éxito en el aprendizaje de idiomas,
es el objetivo lo que puede llevar a un alumno a superarse a si mismo para tener
éxito en su aprendizaje. A titulo de ilustracién, un alumno que estudia el espafiol
para ser profesor y hacer carrera en ello no pondra el mismo empefio que otro
que aprende el idioma solo para tener lo basico y viajar a un pais

hispanohablante para su inmigracion.

También evocaron algunas realidades académicas y administrativas que son
susceptibles de influir negativamente su participacion o su empefio en el
aprendizaje de la lengua, tales como la falta de conexion Internet, la falta de
bibliografias para las investigaciones, etc. La toma en cuenta de dichas
realidades podria ayudar a mejorar la ensefianza-aprendizaje de las lenguas

extranjeras en Costa de Marfil.

Sin embargo, esto no puede tomarse como una excusa para no implicarse
consecuentemente, porque muchos viven las mismas realidades dificiles, pero
siguen adelante. En realidad, cuanto mayor sea tu ambicién y tu interés, mas
esfuerzo hards a pesar de las dificultades para perseguir tus suefios y llevar a

cabo tus objetivos.

En dltima instancia, la gran responsabilidad recae en el estudiante ya que se
trata de su propio aprendizaje. Es lo que Rubin y Thompson (1994) dicen: “Todo
depende de vosotros, en cuanto estudiantes..., sois vosotros el factor mas
importante en el proceso de aprendizaje de la lengua. El éxito o el fracaso
dependeran, en ultima instancia, de su colaboraciéon”!; para decir que la

responsabilidad mas grande toca al estudiante.

1 Rubin y Thompson (1994), cité par Konan Désiré (2017)
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Anexo

I. Ficha de encuesta sobre «los objetivos y motivaciones de los

estudiantes en el aprendizaje del espainol, lengua extranjera»

Esta encuesta tiene como objeto recoger datos fiables sobre la importancia de

los objetivos y motivaciones de los estudiantes en el aprendizaje del espafiol en

la universidad.

Por favor, contesta a las siguientes preguntas con la mayor sinceridad posible.

No dejes ninguna pregunta sin responder. Le agradecemos de antemano su

valiosa contribucion.
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DATOS PERSONALES

Género: H O FO
Nivel de estudio: L 1 O L2 O L3 O
Edad: ...

II. PREGUNTAS

1. Indica con una X el grado de gusto del espaiol.

O Mucho O Bastante O Regular O Poco O Nada

2. Dominas el espainol:

O Muy bien O Bien O Regular O Mal O Muy mal

3. éHablas otro idioma extranjero?
o Si O No

En caso afirmativo, ¢Qué otros idiomas hablas?

4. éPor qué estudias el espaiiol? o éQué te motiva a aprender el

espaiol?

Dar solamente la razon principal

5. éTienes o has tenido alguna relaciéon con personas de
habla hispanica fuera de tu pais?

Marca con una (X) la opcidn correspondiente.
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Ninguna Esporadica | Ocasional__| Frecuente_ Muy

frecuente

6. Indica con una X el grado de gusto de la cultura espaiiola.

O Mucho O Bastante O Regular O Poco O Nada

Marca con una (X) la opcidn correspondiente.

La Las costumbres
musica | (comidas, vestimenta

y horarios, etc.

7. éCita 3 realidades administrativas y universitarias que perjudican el

aprendizaje del espanol?

iMuchas gracias por tu colaboracion!

Konan Kouakou Béhégbin Désiré
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