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Resumen

Este articulo de investigacion presenta una descripcidn general del
modelo de desarrollo de habilidades socioemocionales de la Institu-
cion Universitaria Colombo Americana UNICA, La Candelaria, Bogot3,
Colombia, que respondiendo al lamado de la OCDE, en referencia a
la importancia actual de las habilidades socioemocionales, plantea
una propuesta integradora basada en la educacidn positiva y los sis-
temas compasivos. Siguiendo la metodologia de la sistematizacién de
experiencias, el modelo nace como una estrategia que promueve el
autoconocimiento para todos los miembros de la comunidad educati-
va y sus aliados. Los procesos de formacion e intercambio realizados,
en combinacion con las practicas de toda la institucion, se plasman en
el modelo creado que promueve tres dominios de bienestar: habili-
dades cognitivas (Unic@Habil), habilidades de regulacién emocional

1 Maria Elena Garassini Chavez. Doctora en Psicologia de la Universidad central de Ve-
nezuela; docente Institucién Universitaria Colombo Americana UNICA, https://orcid.
org/0000-0001-9391-0879; correo electrénico: m.garassini@unica.edu.co

2 Hugo Mauricio Aldana Zarate. Maestria en Literatura de la Universidad Javeriana; docen-
te Institucién Universitaria Colombo Americana UNICA, https://orcid.org/0000-0003-
4691-5188; correo electronico: mauricio.aldana@unica.edu.co

Universidad de Manizales ° 069



70

Plamilla 5@3

(Unic@Empdtica) y habilidades para el desarrollo de la resilien-

cia (Unic@Resiliente). Estos tres dominios son atravesados por

un eje transversal que tiene como base el reconocimiento y

uso de las fortalezas del caracter (Unic@Fortalecida).

Palabras claves: habilidades socioemocionales, educacién positiva,
sistemas compasivos, bienestar, comunidad educativa.

A model for the socio emotional
learning: the experience of the UNICA
educational community

Abstract

This research article presents a general description of the so-
cio-emotional skills development model of the Colombian American
University Institution UNICA, La Candelaria, Bogota, Colombia, which
response to the call of the OECD, in reference to the current impor-
tance of socio-emotional skills, raises an integrative proposal base on
education positive and compassionate systems. Following the metho-
dology of the systematization of experiences, the model was born as
a strategy that promotes self-knowledge for all members of the edu-
cational community and their allies. The training and exchange pro-
cesses are carried out explicitly and implicitly in combination with the
practices of the entire institution. The created model promotes three
domains of well-being, which include cognitive skills (Unic@Skillful),
emotional regulation skills (Unic@ Empathic), and skills for the deve-
lopment of resilience (Unic@Resilient) crossed as a transversal axis by
the recognition and use of character strengths (Unic@Strengthened).

Keywords: socio-emotional skills, positive education, compassiona-
te systems, well-being, educational community

Um modelo para o desenvolvimento
de habilidades socioemocionais: a
experiéncia da comunidade educacional da
UNICA

Resumo

Este artigo de pesquisa apresenta uma descricdo geral do mode-
lo de desenvolvimento de habilidades socioemocionais da Instituicao
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Universitaria Colombiano-Americana UNICA, La Candelaria, Bogot3,
Colombia, que respondendo ao apelo da OCDE, em referéncia a atual
importancia das habilidades socioemocionais, levanta uma proposta
integrativa baseada em sistemas educacionais positivos e compassi-
vos. Seguindo a metodologia da sistematizacao de experiéncias, o mo-
delo nasceu como uma estratégia que promove o autoconhecimento
para todos os integrantes da comunidade educacional e seus aliados.
Os processos de formacdo e intercambio realizados explicita e impli-
citamente em combinag¢do com as praticas de toda a instituicao estao
refletidos no modelo criado que promove trés dominios de bem-es-
tar, que incluem habilidades cognitivas (Unic@H4bil), habilidades de
regulacdo emocional (Unic@Empdtica) e competéncias para o desen-
volvimento da resiliéncia (Unic@Resiliente) cruzada como eixo trans-
versal pelo reconhecimento e utilizacdo das forgas de carater (Unic@
Fortalecida).

Palavras-chave: habilidades socioemocionais, educagao positiva,
sistemas compassivos, bem-estar, comunidade educacional.

Introduccidén

La creacién de modelos, propuestas y productos de la investigacidén para
guiar las practicas educativas son un quehacer permanente en las institucio-
nes que se dedican a la formaciéon en todos los niveles de los sistemas edu-
cativos. De esta manera encontramos modelos y propuestas para mejorar la
practica pedagogica: modelo para analizar textos (Garcia, 2016), propues-
ta de pedagogia dialdgica para lectura y produccion de textos (Avendafio
de Bardn y Gonzdlez-Gonzalez, 2020), aproximaciones a una propuesta de
educacién para la paz con perspectiva de género para el caso del postcon-
flicto colombiano (Pedraza, 2020), modelo instruccional blended-flipped
para nivelacién del inglés en educacién superior (Caro et al., 2021). Por otra
parte, existen programas y modelos especificos para el desarrollo de habili-
dades socio emocionales en instituciones educativas: disefio de intervencio-
nes para el desarrollo de habilidades socio-emocionales: experiencias con
la asignatura socio emotional learning (SEL) en UNICA (Garassini y Aldana,
2020), programa aulas felices (Arguis et al., 2012), el modelo de Educacidn
Positiva de la Geelong Grammar School (Norrish et al., 2013) y el modelo
ecoldgico del bienestar de la Universidad Tecmilenio (Ballesteros-Valdés &
Charles-Leija, 2021).
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El estudiante actual vive en un mundo cambiante que le demanda adap-
tacién constante y una sdlida formacién académica y de desarrollo de las ha-
bilidades socioemocionales y del caracter. En este contexto, las instituciones
educativas son el simbolo de las posibilidades de acceso a la formacién y la
vida productiva. En respuesta a esta realidad, el paradigma de la Educacién
Positiva postula empiricamente, tras afios de investigacién rigurosa, que en
la escuela se pueden enseiiar y aprender las habilidades tradicionales de
logro académico, asi como las herramientas para el bienestar integral, in-
cluyendo las fortalezas del caracter, las emociones positivas, el propdsito de
vida y la determinacién (Adler, 2016).

De esta manera, los sistemas educativos deben preparar a los estudiantes
para un futuro cambiante en donde los conocimientos evolucionan expo-
nencialmente. En este nuevo marco, los retos mas importantes son el auto-
conocimiento, el desarrollo de habilidades socioemocionales y la conviven-
cia (Robinson y Aronica, 2016).

Esta coyuntura ha llevado a diferentes entidades internacionales a reeva-
luar los paradigmas educativos para identificar las dreas que las instituciones
educativas deben enfatizar en sus practicas. Segun el reporte mas reciente de
la Organizacién para la Cooperacion Econdmicay el Desarrollo OCDE (Chernys-
henko et al., 2018), las habilidades socioemocionales son instrumentales para
el desarrollo de las competencias adaptativas e iterativas necesarias en este
momento histérico. Peterson (2006), uno de los fundadores de la Psicologia
Positiva, nos recuerda que las universidades deben proveer mucho mas que
habilidades profesionales. Por otra parte, la Educacion para la paz, elemento
fundamental en la educacion en Colombia, se encuentra inserto en el desa-
rrollo de las habilidades socioemocionales. Tatar-Garnica y Vargas (2021) en-
fatizan en la importancia de una educacién universitaria comprometida con la
paz en Colombia que trascienda las teorizaciones y brinde herramientas para
la participacién de los lideres, las organizaciones y los ciudadanos.

Las habilidades socioemocionales tienen una influencia importante sobre
las experiencias y los logros en todas las esferas de la vida de las personas.
Su rango de influencia incluye los contextos académicos, el desempefio la-
boral, el logro ocupacional, la salud, longevidad, la ciudadania y el bienestar
personal y social.

Los estudios pioneros de Martin Seligman sobre la Psicologia Po-
sitiva (2002, 2011) fueron la base para la postulacién del paradigma de la
Educacion Positiva como un enfoque que combina y entrelaza el desarrollo
de habilidades académicas con aproximaciones que nutren el bienestar y
promueven la salud mental. La combinacion de las mejores practicas para
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ensefar y el apoyo a todos los miembros de la comunidades educativas para
el desarrollo de sus habilidades socioemocionales, definen la esencia de la
Educacion Positiva.

Marco Teédbrico

La Educacién Positiva

La Educacién Positiva constituye un amplio movimiento internacional que
tiene como objetivo aplicar los principios de la psicologia positiva en el con-
texto educativo. Para comprender en qué consiste la educacion positiva, es
preciso conocer la psicologia positiva de la cual se deriva, y los marcos de
referencia actuales en el estudio del bienestar humano. Los estudios en Psi-
cologia Positiva buscan describir los factores que promueven el bienestar y
el florecimiento de los nifos, adolescentes, jovenes y adultos a partir de sus
particularidades. Ademas se centran en desarrollar ambitos como las fortale-
zas del cardcter, la resiliencia, las emociones positivas, las habilidades socia-
les, el manejo del estrés, la construccién de sentido y propésito, la contribu-
cién social y el cultivo de la conciencia (atencion plena) (Arguis et al., 2012).

Obtener conocimientos sobre el Bienestar Humano se ha convertido en
prioridad para todos, pero particularmente para los educadores del siglo XXI
gracias a la declaracion del doctor Martin Seligman en 1998 como presidente
de la American Psychology Association (A.P.A). En su proclamacion seald
gue su gestién tendria como misién enfocar las investigaciones hacia una
psicologia “mas positiva”. Con esto quiso resaltar el estudio del bienestar
humano, ya que por décadas el énfasis se encontraba en el estudio de las
patologias mentales y la inteligencia. Seligman enfatizé en que la psicologia
no es solo el estudio de los trastornos y debilidades, sino también la inves-
tigacion de las potencialidades y virtudes como parte del comportamiento
humano (Seligman, 2002). La Psicologia Positiva es el estudio cientifico de
la psique saludable. Esta aproximacion busca generar un balance entre los
estudios de los trastornos de la psique y el estudio de los procesos, las con-
diciones y los mecanismos que permiten describir el buen vivir. Sus objetivos
apuntan a ampliar el foco del modelo tradicional biomédico, incluyendo el
estudio del bienestar psicolégico al medir e intervenir en la promocién de
una vida saludable en los diferentes contextos del quehacer humano (Lupa-
no y Castro, 2010).

Respondiendo al llamado de Martin Seligman sobre la importancia de
producir un corpus de conocimiento sobre las potencialidades del ser huma-
no, se empezaron a producir respuestas de diversas universidades alrededor
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del mundo (como UPPEN, Harvard, Oxford, Melbourne, Complutense). En
Latinoamérica, la Universidad de Palermo (Argentina), la Universidad Ibe-
roamericana (México), la Universidad Tecmilenio (México), y la Universidad
Metropolitana (Venezuela) han sido las pioneras en la incorporacién de pro-
gramas como Masters y Diplomados. De igual manera, en la Institucion Uni-
versitaria Colombo Americana (Colombia) se han desarrollado cursos, ma-
terias electivas y contenidos dentro de sus ofertas de formacion para todo
publico (Garassini y Aldana, 2020). Actualmente son muchas las Universida-
des que a nivel mundial tienen ofertas de formacién en Psicologia Positiva
e incluso buscan la creacién de modelos de educacidn positiva tal como el
modelo pionero de la Universidad Tecmilenio en Monterrey-México (Inter-
national Positive Education Network, 2017).

El modelo del bienestar PERMA, impulsado por Seligman (2011), es la
propuesta pionera de la psicologia positiva y establece cinco elementos que
constituyen la base del bienestar subjetivo de las personas. Los elementos
estan representados por las cinco letras de ese acrénimo: P (positive emo-
tions o emociones positivas), E (engagement o compromiso), R (relations-
hips o relaciones), M (meaning o significado) y A (achievements o logros). El
eje transversal en el modelo son las fortalezas del caracter.

La creacién de proyectos de Educacién Positiva en los diferentes contex-
tos estd cargada de complejidad. Sélo un equipo educativo estudioso y cu-
rioso es capaz de afrontar su constitucidén para adecuarlo a las exigencias de
cada realidad. Lea Waters (2011), profesora de la Universidad de Melbourne
y asesora de muchos de los programas y modelos de Educacién Positiva en
Australia, sostiene que la mayoria de las universidades no tienen programas
de bienestar para sus estudiantes.

El primer modelo de Educaciéon Positiva fue creado en la Geelong Gram-
mar School, un colegio australiano que fue uno de los pioneros en introducir
los principios de la educacién positiva en las aulas. El modelo incluye los
cinco componentes del modelo de bienestar de la Psicologia Positiva PERMA
(emociones positivas, compromiso positivo, relaciones positivas, propdsito
positivo y logros positivos), afladiendo un sexto componente denominado
“salud positiva”. Este modelo hace énfasis en la promocién de una salud
mental positiva y el desarrollo de funciones adaptivas que puedan ser reali-
zadas en contextos reales como la escuela, donde se promueva el bienestar
en paralelo con el éxito académico (Norrish et al., 2013).

Partiendo del lema de su modelo “sintiéndonos bien y actuando bien” y
siguiendo un ruta en tres pasos de formacién (vivelo, enséfialo e incorpo-
ralo), enfatizan en la incorporacion de la comunidad educativa en los seis
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Figura 1. Esquema del Modelo de Educacion Positiva de la GGM (Norrish
et al., 2013)
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elementos positivos y el eje transversal de la fortalezas del caracter promo-
viendo el florecimiento y la salud mental positiva en la comunidad escolar
(Norrish et al., 2013).

El florecimiento humano, aspecto central del modelo, contempla los
aportes filosoficos del hedonismo y la eudaimonia-felicidad caracterizando
al florecimiento y una buena vida como aquella donde la comunidad educa-
tiva promueve las emociones positivas, felicidad y satisfacciéon con sus accio-
nes y decisiones sobre su bienestar y el aporte a los otros. Este florecimiento
sigue tres pasos:

e Live it: programas de formacion para docentes en el desarrollo de su
bienestar para convertirse en modelos para sus alumnos.

e Teach it: la ensefianza reflexiva de los elementos principales de la Educa-
cién a los alumnos.

e Embed it: la creacion de una cultura del bienestar en la comunidad edu-
cativa destacando las potencialidades y lo que esta bien en cada persona

y grupo (Norrish et al., 2013, p. 150-151).
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El modelo de la Geelong Grammar School ha sido evaluado con investiga-
cion sobre la naturaleza y promocién de patrones de bienestar en el contex-
to educativo y ha servido de inspiracion a otras instituciones educativas que
se han beneficiado con los cursos de formaciéon que dictan actualmente para
que éstas creen sus modelos propios de Educacion Positiva.

Como primer antecedente en Latinoamérica, la Universidad Tecmilenio
en México Monterrey, en el afio 2013 cred su modelo propio de Educacién
Positiva. Al igual que la Geelong Grammar School incluyeron en su modelo
algunos de los elementos del modelo PERMA (positividad, involucramiento,
relaciones positivas y logro), a los que se les afadieron otros dos mas: bienes-
tar fisico y atencidén plena (International Positive Education Network, 2017).

El modelo del Tecmilenio promueve una visidn integral del bienestar y
un sentido de una vida con propdsito. Desde un abordaje multidimensional
plantea un trabajo conjunto para la implementacion del bienestar: (a) como
una asignatura obligatoria a nivel de bachillerato y una practica profesional
de pregrado; (b) redisefiar las actividades de los estudiantes como activida-
des de bienestar (incluidas actividades deportivas y culturales) y generar un
sentido de colaboraciéon con la comunidad a través del servicio comunitario;
(c) formacién de todos los profesores con estdndares minimos en Psicologia
Positiva y (d) redisefiar las instalaciones: cafeterias, gimnasios y bibliotecas,

Fig. 2. Esquema del Modelo ecologico del bienestar de la Universidad
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Fuente: Ballesteros-Valdés, & Charles-Leija, 2021
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para generar una cultura de bienestar. El ecosistema de Bienestar y Felicidad
se cred a partir de los elementos del modelo PERMA vy las fortalezas del ca-
racter. También se incluyeron los componentes de bienestar y atencion plena
tal como se muestra en la grafica (Ballesteros-Valdés & Charles-Leija, 2021).

Educacién Positiva en Colombia

En Colombia, la promulgacién de la Ley General de Educacién y el Decreto
1860, en 1994, permitidé una estructuracion de la vida escolar con estrategias
qgue promovian la democratizacidn escolar por medio de la reglamentacion
de los gobiernos escolares, los representantes estudiantiles, los manuales de
convivencia y la creaciéon de los PEl institucionales. Esta coyuntura abrié dos
vias por las que se concentran la educacién ciudadana: la via de las politicas
urbanas, referida a la experiencia de formacién de cultura ciudadana en la
ciudad de Bogota a partir de 1995, y la via de las politicas educativas, referi-
da a la elaboracién y difusién de competencias y estandares en ciudadania
(Torres y Pinilla, 2005).

En la actualidad, la realidad sobre la reconciliacién social y el post-conflic-
to tiene sobre la palestra publica el tema de la convivencia armdnica y la in-
tegracion, siendo el sistema educativo uno de los llamados a hacer su aporte
para lograrlo. La firma del acuerdo de paz llevada a cabo el 24 de noviembre
de 2016 ha abierto una ventana de esperanza que permite pensar que es
posible empezar a caminar hacia la reconciliacion social en un contexto de
post-conflicto. Los retos para cultivar la convivencia arménica, la compasion,
y la tolerancia son gigantescos, sin embargo, se considera que la educacién
es una herramienta fundamental para empezar a sembrar las semillas del
cambio hacia una sociedad mas justa, equitativa e incluyente. La formacién
de la ciudadana en el autoconocimiento y respeto a la diversidad debe hacer
énfasis en la incorporacién de enfoques diferenciales, las perspectivas de
género e interculturales (Vargas-Rojas, 2021). La atencidn a los procesos de
resiliencia también resalta como un elemento social indispensable de medir
y de socializar en la sociedad colombiana (Yanez-Contreras et. al, 2020).

En Colombia, el liderazgo en Educacion Positiva y la creacion del primer
modelo en una institucién educativa se realizé en el colegio Gimnasio Mo-
derno en Bogotd. Este modelo propone la formacion de todos los actores de
la comunidad educativa, en un enfoque curricular sistémico que permea a
maestros, padres y alumnos.

Segun Juan Sebastian Hoyos (2019), vicerrector de la institucion, su mo-
delo de Educacion Positiva busca el florecimiento y bienestar con el desarro-
llo de 8 elementos: -bienestar fisico, -inteligencia social para construir rela-
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ciones de calidad, -reflexién para construir una vida con sentido y propésito,

-inteligencia emocional para cultivar emociones positivas, -resiliencia para

superar las adversidades, -desarrollo del caracter (valores, fortalezas y habi-

tos), -cultivo de paz interna (meditacion y mindfulness) y -cultivo de logros
para llegar a metas.
Para la implementacidn del programa curricular de Educacion Positiva se

guian por dos principios (Hoyos, 2019):

1. Antes de transformar el curriculo y las practicas, hay que transformar el
ser y el estado emocional de los profesores, ya que lo que mas educa es
el ejemplo. Por esta razén la formacién de los docentes, eje transversal
del modelo, se realiza inicialmente durante un ano en alianza con el cen-
tro de formacién para educadores en Psicologia Positiva llamada AVIVA
Education que contempla nueve médulos: ciencia y bienestar, conexion
mente-cuerpo/mindfulness y yoga, virtudes y fortalezas del caracter,
gratitud y emociones positivas, mentalidad de crecimiento, inteligencia
emocional y social, indagacidn apreciativa, cultivo de metas y resiliencia.
La formacién desde sus inicios, hace tres afos, ha sido permanente con
talleres y encuentros durante todos los afios escolares.

2. No es suficiente con dar una clase de Psicologia Positiva para lograr una
implementacion profunda de la Educacion Positiva. Es indispensable
contar con un enfoque curricular que impacte a los diferentes grupos de
la comunidad educativa (Nourrish, 2015 cp. Hoyos, 2019). Con este pro-
posito el colegio plantea un modelo holistico e integral que plantea va-
riadas estrategias y actividades. Tienen premios anuales que valoran las
fortalezas del caracter, ofrecen formacién en Psicologia Positiva para los
padres, cuentan con una profesora experta en Mindfulness, forman a los
profesores en temas variados (meditacion, arte), promueven la forma-
cion permanente en temas como mentalidad de crecimiento, las activi-
dades en las aulas promueven el autoconocimiento. De igual manera, se
trabajan competencias transversales como pensamiento critico, comuni-
cacién socioemocional y de ciudadania global. Los ejes organizadores del
curriculo no son las areas de conocimiento sino las dimensiones del ser
humano: cuerpo, creatividad y artes, humanidades, ciencias y matemati-
cas, y desarrollo personal y proyecto de vida.

Antecedentes de la creacidén del Modelo SEL de la
Instituciébn Universitaria Colombo Americana UNICA

La Institucion Universitaria Colombo Americana UNICA de Bogota se ha
propuesto transformar a jévenes colombianos de los estratos mas bajos en
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docentes bilinglies con competencia lingtistica, solvencia pedagdgica, actitud
investigativa y mentalidad multicultural. El objetivo es que vivan, contribuyan
y sean competitivos en los nuevos entornos locales y globales y aporten al
mejoramiento de la calidad de vida y la equidad (UNICA, 2013). Siguiendo
una filosofia de las artes liberales, a finales del afio 2019, UNICA decide incor-
porar un proyecto de desarrollo de habilidades socioemocionales (SEL) para
convertirse asi en la primera Universidad Compasiva con un modelo propio
de Educacidn Positiva en Colombia. Desde afios anteriores UNICA habia pro-
movido la incorporacién de elementos SEL en la formacién docente, pero
en esta ocasién decide iniciar un proyecto mas estructurado que involucre a
todos los actores y todos los procesos de la institucion y genere un modelo
de desarrollo socioemocional propio (Garassini y Aldana, 2020)

En cuanto a los referentes tedricos se incluyeron dos enfoques principa-
les que alimentaron la creacion del Modelo SEL de UNICA. Por un lado, se
considerd la propuesta de bienestar planteada por la Psicologia Positiva apli-
cada al terreno educativo (Educacion Positiva) (Arguis et al., 2012), y por el
otro los sistemas compasivos aplicados al entorno educativos postulados por
el MIT (Escuelas Compasivas) (Senge et al., 2019). Ambos modelos promul-
gan un enfoque que coloca el foco educativo en el bienestar personal y el
desempeio académico. Por otro lado, se consideraron estudios realizados
en UNICA sobre la poblacién de los estudiantes atendidos (UNICA, 2013),
los intereses de investigacion de la comunidad de UNICA (Amézquita, 2020;
Amézquita et al., 2020) y las practicas docentes referidas al desarrollo de
habilidades socioemocionales (Rojas, 2019; Garassini y Aldana, 2020; Rodri-
guez et al., 2019), para caracterizar los diferentes componentes dentro de la
institucion. Este proceso fue fundamental para identificar las necesidades de
los actores y caracterizar los procesos pedagdgicos.

El Proyecto Escuelas Compasivas (Senge et al., 2019) es el estudio mas
ambicioso que se ha llevado a cabo hasta ahora sobre un programa de salud
y bienestar en las escuelas primarias y secundarias de los Estados Unidos.
Este programa se centra en el cultivo del cuerpo y de la mente de los estu-
diantes, integrando apoyo académico, salud integral, educacién socio-emo-
cional y el desarrollo de un caradcter compasivo. Esta investigacion esta sien-
do liderada por la Universidad de Virginia y busca tener un impacto positivo
en la educacion a nivel nacional en los EE.UU. debido a su alcance. El proyec-
to involucra a 50 escuelas con 20,000 nifios con un seguimiento de seis anos
(2014-2020).

Senge et al. (2019, p.7) define el norte del marco de la siguiente manera:
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“El objetivo basico del Marco de Sistemas Compasivos es hacer crecer la
"integridad compasiva" en los estudiantes y profesores, para que haya
una alineacién entre la forma de pensar, sentir y actuar en virtud de una
conciencia siempre creciente de interconexidon. Creemos que estas ha-
bilidades son vitales para la prosperidad humana -e incluso para la su-
pervivencia- en un mundo cada vez mas interdependiente en el que nos
enfrentamos a inmensos retos medioambientales, politicos y socioeconé-
micos por no comprender estas interconexiones. Sin esta capacidad, nos
vemos obligados a reaccionar ante circunstancias que parecen estar fuera
de nuestro control y a culparnos unos a otros, sin tener en cuenta nuestra
propia capacidad de influir en esas circunstancias”.

Segln Senge et al. (2019), los sistemas compasivos tienen dos componen-
tes fundamentales: El pensamiento sistémico y el aprendizaje socioemocio-
nal. El pensamiento sistémico permite tomar conciencia de la manera que
esta estructurada nuestra sociedad, cudles son los factores mas determinan-
tes y cual es nuestra responsabilidad dentro de cada uno de los sistemas de
los que hacemos parte. Esta aproximacion permite hacer evidente la inter-
dependencia de las diferentes partes que articulan nuestra institucién y su
papel en la escala nacional e internacional. El aprendizaje socioemocional
nos permite tener una idea mas clara de las diferentes areas que debemos
trabajar para tener un desarrollo mas sano a nivel profesional, personal y
académico. La combinacion de estos elementos permite tener una aproxi-
macidén mejor estructurada hacia sociedades mas incluyentes, justas, y resi-
lientes. Senge et al. (2019, p. 5) afirma que:

“El trabajo actual sobre los sistemas compasivos considera que la compa-
sién es la capacidad de comprender conceptualmente y con empatia lo
que significa ser un actor en un sistema, como todos lo somos inevitable-
mente, en sistemas familiares y relacionales, en organizaciones complejas
y en sistemas sociales mas amplios. Esto implica la sensibilidad sistémica
- "caminar en los zapatos de otro"- y el pensamiento sistémico, que busca
comprender mas objetivamente cdmo funciona un sistema”.

Inspirados y motivados por los planteamientos de la OCDE (Chernyshenko,
2018), en referencia a la importancia de la habilidades socioemocionales en
los contextos educativos, el enfoque sistémico de la Escuelas compasivas (
Senge et al., 2019) y los principios de la Educacion Positiva (International
Positive Education Network, 2017), asi como el conocimiento del Modelo de
Educacién Positiva de la Geelong Grammar School (Norrish et al., 2013), el
Modelo ecoldgico de Bienestar del Tecmilenio en México (Ballesteros-Valdés
& Charles-Leija, 2021) y el modelo de Educacion Positiva del colegio Gimna-
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sio Moderno en Bogotd (Hoyos, 2019), se inicid el proceso de construccién
del Modelo de Universidad Compasiva de la Instituciéon Universitaria Colom-
bo Americana UNICA.

Metodologia

La metodologia utilizada se baso en la sistematizacién de experiencias, un
método de investigacién cualitativo, siguiendo lo planteamientos de Gagne-
ten (1990, cp. Gordon de Isaacs, 2010), definido como el proceso por medio
del cual se hace la conversién de la practica a la teoria. Este método implica
una reflexion critica de las practicas, de manera que la sistematizacion de
las acciones realizadas sirva para propuestas innovadoras y transformadoras,
tal como sucedid en la creacion del modelo SEL de UNICA. Sanchez (2016)
sefala que la sistematizacidn de experiencias es una apuesta epistemoldgica
gue reconoce que el saber construido, fruto de la reflexion sobre la practica
(entendida como discurso y accién), puesto que reconoce un saber here-
dado culturalmente y un saber que se reconfigura en la accién — reflexion.
En referencia particular al ambito universitario y la sistematizacién de ex-
periencias que ocurren en dicho contexto, Tascén et al. (2021), hablando
de la importancia de la Responsabilidad Social Universitaria (RSU), resalta
gue la misma tiene el potencial de usarse posteriormente para desarrollar
trabajos colaborativos de socializacién y evaluacidon de experiencias. Esta
metodologia incluye una revisidon de literatura, el estudio de estrategias
para la sistematizacion de experiencias y una revision de modelos existen-
tes, para finalmente, y tomando lo anterior como insumo, cumplir con el
objetivo fijado: disefiar una ruta de sistematizacion y evaluacion de
experiencias en el campo.

Como primer paso de la creacion del modelo SEL de UNICA se propuso la
necesidad de establecer primero el objeto de la sistematizacién y la justifica-
cion o razones para realizar el estudio. En ese sentido se planted como meta
la construccidon un modelo ecolégico y sistémico de desarrollo del compo-
nente de aprendizajes socioemocionales dentro del marco de sistemas com-
pasivos y la Educacion Positiva, considerando los planteamientos de la OCDE
en referencia al desarrollo de habilidades socioemocionales que promuevan
el bienestar y el florecimiento en toda la comunidad de UNICA.

Los objetivos planteados para la construccion de un Modelo de Desarro-
llo de Habilidades para la comunidad universitaria de UNICA contempld la
determinacion de las necesidades en referencia al desarrollo de habilidades
socioemocionales. En este sentido, se buscd en primera medida identificar
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el conocimiento y estrategias previas sobre el tema que miembros de co-
munidad podrian tener. Esto incluia el ambito personal, el ambito docente,
y el dmbito administrativo segln el caso. Esta informacidn sirvié de insumo
para la creacion de procesos de formacidn y seguimiento a todo el perso-
nal. En este proceso se conocieron y consensuaron las estrategias de apren-
dizajes socioemocionales que se deberian incorporar en la construccién e
implementacién de un modelo de educacién positiva y sistemas compasi-
vos. Finalmente en los procesos de seguimiento individuales y grupales se
analizé el impacto de las estrategias empleadas en los participantes y en la
institucion educativa. Estas sesiones de revision permitieron ir categorizan-
do y sistematizando las experiencias didacticas realizadas por los docentes y
las estrategias y proyectos desarrollados por los diferentes miembros de la
institucion alrededor del desarrollo de habilidades socioemocionales, esto
permitié construir en forma conjunta el modelo de desarrollo de habilidades
socioemocionales de UNICA que presentamos en este articulo.

A partir de la conceptualizacidn inicial y la determinacién de los objeti-
vos a lograr se propusieron las fases del método de sistematizacidn: pre-
paratoria, de campo y analitica (Peresson, 1997; Guzman, 1998; Gordon de
Isaacs, 2010, Jara, 2018). En la fase preparatoria se recogieron la justifica-
cion y antecedentes del estudio. Contempld la busqueda y andlisis de las
investigaciones que resaltan la importancia del desarrollo de las habilida-
des socioemocionales en las instituciones educativas y los modelos creados.
En la fase de campo se recopilaron todos los encuentros realizados con los
actores de la realidad. En este caso, esta fase se concretd con todas las re-
uniones, entrevistas, intercambios de estrategias creadas, y la participacién
en eventos relacionados con el desarrollo de habilidades socioemocionales
de los miembros de la comunidad de UNICA. En la fase analitica se buscé
categorizar todos los datos o experiencias realizadas. Esta se llevé a cabo por
medio de la seleccidn y acuerdo de las dimensiones o elementos del area
socioemocional que se incluyeron en el modelo SEL de UNICA y la definicién
de cada uno de ellos.

La metodologia de sistematizacion de experiencias (Gagneten, 1990) pro-
pone que como primer paso se realice la reconstruccidn de la experiencia a
través de un relato descriptivo, seguido por el analisis de la experiencia con-
siderando todos los participantes. En ese sentido el proceso de estructura-
cion del modelo se realizé en tres fases que sucedieron en forma simultanea
involucrando a los diferentes actores de la comunidad educativa de UNICA:
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e Un plan de formacién y acompafiamiento escalonado para los profeso-
res y los administrativos en los principios del aprendizaje socioemocional
(SEL), las Escuelas Compasivas y la Educacién Positiva.

e El disefio e implementacion de una catedra electiva de Aprendizaje so-
cioemocional que se insertaria dentro del curriculo.

e Lainsercién de informacién conceptual y practicas para la incorporacién
de habilidades socioemocionales como componente de identidad de la
institucion (PEI, Bienestar estudiantil, comunicaciones, egresados y aten-
cién al publico).

A continuacion desarrollaremos cada una de las fases:

Un plan de formacion y acompaiamiento escalonado para los profeso-
res y los administrativos en los principios del aprendizaje socioemocional
(SEL), las Escuelas Compasivas y la Educacion Positiva.

En primera instancia se organizaron talleres de socializacidon sobre las
habilidades socioemocionales para que los profesores y los administrativos

adquirieran y manejaran un lenguaje comun en referencia a las Habilidades

Socioemocionales. En estos talleres se familiarizé a la comunidad con los

constructos socioemocionales que los profesores Mauricio Aldana y Maria

Elena Garassini escogieron para el proceso de transformacién de UNICA en
la primera Institucion Compasiva del pais.

En los talleres se cubrieron los antecedentes histéricos de la Educacion
Positiva, el Aprendizaje Socioemocional y los Sistemas Compasivos, se com-
partieron diferentes estrategias para la promocion y el cultivo de las habi-
lidades socioemocionales, se realizaron ejercicios para que los docentes y
administrativos comprendieran cada una de las habilidades a nivel personal
y se socializaron estrategias docentes para su trabajo con los estudiantes.

Se estudio la teoria del bienestar del PERMA de la Psicologia Positiva (
Seligman, 2011) y sus elementos constitutivos (emociones positivas, expe-
riencias Optimas, relaciones interpersonales, significado y logros), asi como
el eje transversal constituido por las virtudes y fortalezas del caracter (Pe-
terson y Seligman, 2004). También se incluyd el estudio de la resiliencia, el
mindfulness y la salud positiva (habitos saludables) ya que hace parte de los
modelos existentes de Educacidn Positiva.

También se presenté y estudié el modelo Aprendizaje Socioemocional de
los Cinco Grandes Factores (Big Five en inglés), porque hace parte del estu-
dio longitudinal mdas importante sobre el impacto de la instruccidn explicita e
intencional de las habilidades socioemocionales (Chernyshenko, 2018). Este
estudio lo estd llevando a cabo la Organizacidn para la Cooperacion y el De-
sarrollo Econémicos (OCDE) y Colombia es uno de los paises objeto.
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Se presentaron los principios que responden al pensamiento sistémico y
ecoldgico de las escuelas compasivas los cuales consideran tres dimensio-
nes (conciencia, compasion y compromiso) y tres dominios (personal, social
y sistémico). Estos elementos dan origen a nueve factores a trabajar en el
desarrollo de habilidades socioemocionales: autoconciencia, autocompasion
y autoregulacion; conciencia interpersonal, compasidn por otros, habilidades
relacionales; interdependencia apreciativa, reconocimiento de humanidad
comun, y compromiso comunitario y global. En el pensamiento sistémico
postulan que el elemento central es la educacién de la compasion en las co-
munidades educativas. Consideran que los sistemas se caracterizan por la in-
tegridad, complejidad, interconexiones, conciencia y diversidad (Senge, 2019)

Después de la socializacidon de estos tres marcos conceptuales, los pro-
fesores y los administrativos empezaron a disefiar un proyecto para la pro-
mocidn y el desarrollo de habilidades socioemocionales con sus cursos y/o
cargos administrativos. Adicionalmente, todos los miembros de la comuni-
dad crearon un proyecto personal para el desarrollo de sus habilidades so-
cioemocionales. Este Ultimo punto se considerd esencial puesto que la insti-
tucién proclama la coherencia entre lo que se dice y lo que se hace para que
los docentes y administrativos sean modelos de bienestar y resiliencia.

El proyecto tiene tres semestres en curso. Para el disefo y desarrollo de
las intervenciones en habilidades socioemocionales con sus grupos de alum-
nos, los docentes contaron con el apoyo de los profesores-asesores Mauricio
Aldana y Maria Elena Garassini quienes llevaron a cabo asesorias individua-
les y también grupales con profesores que trabajan en el mismo semestre y
con todo el personal administrativo que labora en diferentes procesos referi-
dos a la atencién de estudiantes, comunicaciones internas y aspectos legales
y financieros de la institucién. Al finalizar cada semestre, para socializar los
proyectos disefiados por la comunidad, se creo un tablero digital en Padlet
en donde pudieron compartir las experiencias.

Tablal. Muestra de proyectos para el desarrollo de habilidades
socioemocionales de profesores de UNICA

Primer semestre

Segundo semestre

Sexto semestre

Séptimo semestre

Charlas unica la
revolucion de la
otredad

Uso de peliculas
para inspirar
fortalezas de
caracter y resiliencia

Uso del comic sobre
funciones ejecutivas

Peace linguistics
blog
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Componente
Principal: UNICA
EMPATICA - UNICA
HABIL

Componente
principal UNICA
HABIL, UNICA
EMPATICA, UNICA
RESILIENTE

Componente
principal

UNICA HABIL
(Pensamiento
ejecutivo
Autoeficacia)
UNICA EMOCIONAL
(Inteligencia y
gestion emocional)

Componente
principal

UNICA Empatica
(Comunicacion no
violenta)

Uso de fortalezas
de caracter:

Uso de fortalezas
de caracter:

Uso de fortalezas
de caracter:

Uso de fortalezas
de caracter:

Humanidad, Identificacion de Autocontrol, Ciudadania, equidad
perspectiva, todas las fortalezas | perspectiva, y justicia, cuidado
amabilidad. perseverancia,

creatividad, juicio,
deseo de aprender.

Fuente: Propia, primer semestre 2021

Dentro de la Fase 1 del plan de Formacién la Organizacién de talleres de
formacion grupal para todos los miembros de la Comunidad educativa juga-
ron un rol protagénico por lo que haremos una descripcidon de cada uno de
ellos:

e Primer taller. Induccidén al Desarrollo de
habilidades Socioemocionales

El objetivo de este taller fue conocer las practicas para el desarrollo de
las habilidades socioemocionales que realizaban los miembros de la comu-
nidad para gestionar su bienestar personal y en su funcién administrativa o
docente. Se presentaron los contenidos socioemocionales derivados de la
Educacion Positiva (el modelo de Bienestar de la Psicologia Positiva: emo-
ciones positivas, fluidez, relaciones interpersonales, sentido de vida, logros
y fortalezas de cardcter haciendo énfasis en gratitud y perddn, resiliencia) y
los sistemas compasivos ( pensamiento sistémico, meta cognicidn , atencién
plena). También se presentaron los principios que responden al pensamien-
to sistémico y ecoldgico de las escuelas compasivas y sus tres dimensiones
(conciencia, compasién y compromiso) y tres dominios (personal, social y
sistémico), de lo que se desprenden nueve elementos a trabajar en el de-
sarrollo de habilidades socioemocionales: autoconciencia, autocompasién y
autorregulacién; conciencia interpersonal, compasion por otros, habilidades
relacionales; interdependencia apreciativa, reconocimiento de humanidad
comun, compromiso comunitario y global. En el pensamiento sistémico pos-
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tulan que el elemento central es la educaciéon de la compasion en la comu-
nidades educativas. Consideran que los sistemas se caracterizan por la inte-
gridad, complejidad, interconexiones, conciencia y diversidad (Senge, 2019)

La informacidén presentada permitié a cada miembro de la comunidad
integrar nuevas practicas para su bienestar personal o en su rol de acuerdo
a su seleccidon de los contenidos a integrar. Las principales estrategias em-
pleadas consistieron en ejercicios de identificacién y practica personal de
cada una de las habilidades socioemocionales: Obtencion de su perfil de for-
talezas personales contestando el cuestionario en la pagina web del VIA Ins-
titute https://www.viacharacter.org/ , realizacién de ejercicios de atencion
plena- mindfulness, elaboracidn y entrega de carta de gratitud, realizaciéon
de un diario de emociones positivas, intercambio en pequefios grupos de
actividades que les producian fluidez- flow, y el intercambio de experiencias
de resiliencia.

e Sesiones de seguimiento:

Durante los seis meses posteriores al primer taller se realizaron reuniones
individuales con todos los profesores y administrativos donde reportaban las
actividades, los logros y limitaciones presentadas en la implementacién del
elemento de socioemocional que habian decido trabajar en forma personal
y en su rol institucional. Como ejemplo una docente decidié realizar activida-
des relacionadas con el perddn para el desarrollo de su bienestar personal y
realizar actividades para que sus estudiantes reconocieran sus fortalezas del
caracter y escribieran pequefios textos sobre ellas para el mejoramiento de
su escritura en inglés.

e Segundo Taller. Revisién de los diferentes
proyectos para el desarrollo de habilidades
socioemocionales realizados por todo el personal
de UNICA.

Para el desarrollo de este taller se creo un tablero de Padlet donde se
incluyeron cada uno de los semestres de formacién de la Licenciatura en bi-
lingliismo de UNICA y el personal administrativo. En el mismo, cada persona
debia describir su proyecto. Esto permitié socializar todos los proyectos en
el taller donde se compartieron los temas seleccionados tales como: empa-
tia, resiliencia, emociones o fortalezas. También se intercambiaron las es-
trategias empleadas tales como: lectura de textos, elaboracion de ensayos,
blogs o repositorios fotograficos. Esto permitié sistematizar los diferentes
temas trabajados y las estrategias empleadas que sirvieron de insumo para
el tercer taller.
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e Tercer Taller. Discusién de los elementos
del Modelo de Desarrollo de Habilidades
Socioemocionales.

En este taller se presentd a toda la comunidad como primer prototipo el
modelo de Aprendizaje Socioemocional de los Cinco Grandes Factores (Big
Five en inglés) porque hace parte del estudio longitudinal mas importante
sobre el impacto de la instruccidn explicita e intencional de las habilidades
socioemocionales (Chernyshenko, 2018). Este modelo fue contrastado con
los elementos mas trabajados y socializados por los miembros de la institu-
cion, y se sometid a discusion y evaluacidn. La sintesis de este taller derivd
en el Modelo de Desarrollo de habilidades socioemocionales de UNICA en
donde se afinaron las definiciones de cada uno de los elementos, y de co-
mun acuerdo, se concluyé que respondia a las necesidad puntuales de los
miembros de la comunidad UNICA.

e El disefio e implementacidon de una catedra electiva de Aprendizaje so-
cioemcoional que se insertaria dentro del curriculo.

En cuanto al disefio de la asignatura electiva de Aprendizaje Socioemo-
cional que los profesores Mauricio Aldana y Maria Elena Garassini crearon,
se realizaron sesiones de ideacion y disefio de su curriculo (contenidos y es-
trategias de ensefanza) en enero de 2020.

Los contenidos que se incluyeron en el curriculo de la asignatura SEL fue-
ron: habilidades socio emocionales de la OCDE, principios de los sistemas
compasivos, teoria del bienestar de la psicologia positiva (PERMA) aplica-
das al contexto educativo, mindfulness, fortalezas del caracter, dominios SEL
(propuesta Universidad de Harvard), autocontrol, sentido de vida, flow, regu-
lacion emocional, resiliencia, empatia, colaboracién, confianza, creatividad,
perddn, autoeficacia y pensamiento critico. En el curriculo se incluyd la asig-
nacion de un trabajo final en donde los estudiantes disefarian y aplicarian
una breve intervencidn para promover habilidades emocionales aprendidas
en clase a un pequefio grupo de personas.

La asignatura Desarrollo de habilidades socio emocionales, como electi-
va en el programa de Licenciatura que empezé a orientarse en el semestre
enero 2020-1, ha permitido formar a los estudiantes en habilidades socioe-
mocionales para su crecimiento personal y para su labor como docentes. En
el articulo publicado por Aldana y Garassini (2020) y titulado Disefio de Inter-
venciones para el desarrollo de Habilidades Socio-emocionales: Experiencias
con la asignatura Socio Emotional Learning (SEL) en UNICA se sefiala que las
experiencia presentada, que recoge nueve disefios de intervenciones para el
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desarrollo de habilidades socio emocionales realizadas por los estudiantes de
la asignatura SEL, permiten verificar que el disefio de intervenciones educati-
vas son competencias que los docentes deben desarrollar, en paralelo con las
competencias académicas. Por otro lado las conclusiones muestran la impor-
tancia de laincorporacién en la educacién del siglo XXI, y muy particularmen-
te en la formacion de los maestros , las habilidades socioemocionales (SEL
en inglés). A través de esta instruccion, los maestros en formacién pueden
comprender los retos de este tipo de ensefianza y experimentar su impacto.
La profundizacién de las investigaciones de los diferentes constructos socio
emocionales como resiliencia, gratitud, autocontrol, empatia y fortalezas del
caracter, asi como las formas de medirlos y las diversidad de estrategias para
desarrollarlos, deben ser contenidos de caracter obligatorio en los planes de
estudio de los docentes. El estudiar a profundidad a los autores que postu-
lan dichos constructos y entender las diversas variables socio-emocionales,
en complemento con la vivencia personal, constituyen estrategias para la
humanizacién de la educacion que el mundo necesita y que en el proceso de
paz de Colombia constituye, de seguro, el ingrediente esencial.

La educacidén para la paz como un ingrediente fundamental se plasmé en
muchos de los contenidos disefiados guiados por el tema de la resiliencia.
Agudelo et al. (2019) enfatizan en la formacion del maestro para la cons-
truccién de paz desde el aula. El maestro ha de ser un agente exhortador al
didlogo, un formador en politica y en derechos en pro de cultiva el pensa-
miento critico. Por otra parte otros autores destacan en particular las voces
femeninas liderando procesos de paz en sus entornos personales, familiares
y sociales. Confirmando este planteamiento Pedraza (2020, p.57) afirma que
“la educacion debe formar para la participacion, la convivencia, la no violen-
cia, la generacién de nuevas masculinidades y contribuir al fortalecimiento
de los movimientos sociales en favor de la igualdad de género™.

e La insercion de informacion y practicas en la identidad de la instituciéon
(PEI, Bienestar estudiantil, comunicaciones, investigacién, egresados y
atencion al publico).

Una de las primeras practicas implementadas se refirio a la identificacion
del perfil de fortalezas del caracter por parte de profesores, administrativos
y alumnos. Incluso se instaurd la practica de solicitar la obtencién del perfil
de fortalezas a los alumnos de nuevo ingreso. Esto les permitia conocerlas y
socializarlas durante la entrevista inicial llevada a cabo por el encargado de
Bienestar estudiantil.
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Se inici6 una campafia de comunicacion institucional que se denomind
We are emotions que generaba mensajes relacionados con el desarrollo de
emociones positivas y en evento institucional centrado en la misma tematica.

Otra accion realizada fue la revision del PEI (Proyecto Educativo Institu-
cional de la Universidad UNICA) donde se incluyd el desarrollo de habilidades
socioemocionales como parte de la filosofia de la institucién (UNICA, 2013)

Se incluyeron cursos y eventos de difusién y formacién de Educacion con-
tinuada referidos al Desarrollo de Habilidades Socioemocionales. Entre ellos
podemos mencionar el evento de investigaciéon anual de UNICA, Research
in action 2020, con la ponencia titulada: “Instituciones compasivas: UNICA
y su experiencia pionera”, donde se presentaron las estrategias empleadas
en UNICA para el desarrollo de las fortalezas del caracter y mindfulness en
educacion, siguiendo los principios del pensamiento de sistemas. También
se incluyo el curso de Desarrollo de habilidades Socioemocionales desde
Educacion Continuada dentro de programas como Ensefia por Colombia. De
igual manera, se facilitaron curso creados a la medida para instituciones edu-
cativas, tal como el curso de formacion para los profesores de bachillerato
del Colegio San Bartolomé de Bogotd, con una orientacidon tedrico practica
para el Desarrollo de Habilidades Socioemocionales en el aula.

Asi mismo, se socializd la experiencia de la creacion del modelo SEL de
UNICA en eventos nacionales e internacionales tales como: el lll Coloquio In-
ternacional de Felicidad y Desarrollo Humano: De la teorizacién e investiga-
cion realizada en Barranquilla, UNAD, 2020, donde se presento la ponencia
titulada “Experiencias de creacidon de modelos de Educacién Positiva: con-
tando algunas experiencias en Colombia”. En dicha ponencia, se presentaron
tres experiencias en Bogota: los pasos realizados para la creacion del modelo
SEL de UNICA, los elementos que conforman el modelo de Educacion Posi-
tiva del colegio Gimnasio Moderno y los primeros pasos realizados para la
creacion del modelo SEL del colegio Andrés Escobar. La creacién del modelo
SEL de UNICA también fue presentada en el 7th world congress in Positive
Psychology, realizada en julio de 2021, como una de las experiencias en el

simposio titulado: “Positive Education, experiences in Latin America” , asi

como en el panel de la Comunidad de Educacion Positiva de la Universidad
Tecmilenio de Monterrey-México, en un conversatorio titulado: “Educacién
Positiva en Latino América” realizado en agosto de 2021.

Como otra de las acciones institucionales se inicié una linea de investi-
gacion en SEL caracterizada de la siguiente manera: La linea desarrolla in-
vestigaciones en formacién y caracterizacion de las practicas en dreas como
aprendizaje socioemocional (SEL), educacion positiva, modelos o institucio-
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nes compasivas, educacidon para la paz, practicas restaurativas, educacion
inclusiva, incluyente y diversidad, disciplina positiva, parentalidad positiva,
entre otros y su relacién con el bilingliismo y la educacién (UNICA, 2013).

Esta linea de investigacidn se inaugurd con el primer trabajo publicado
en el 2020 por Garassini y Aldana citado anteriormente titulado: Diseno de
intervenciones para el desarrollo de habilidades socio-emocionales: expe-
riencias con la asignatura socio emotional learning (SEL) en UNICA. A la linea
de investigacién se han ido uniendo proyectos desarrollados en sus catedras
por los profesores de UNICA y trabajos de grado de los estudiantes de licen-
ciatura. La escritura colaborativa ha sido la estrategia principal para la pro-
duccién de articulos. Segun Bonilla y de Castro (2021) los escritores trabajan
juntos durante el proceso de la escritura, comparten la autoria y la respon-
sabilidad de las versiones que van surgiendo producto de la dialogicidad en
el proceso de escritura colaborativa.

Creacién del Modelo SEL de UNICA

Partiendo de los antecedentes mencionados donde se recopilaron: a) las
tematicas y las estrategias utilizadas por todos los docentes de UNICA en sus
proyectos de habilidades socioemocionales desarrollados en sus cdtedras,
b) la experiencia en el disefio y facilitaciéon de la asignatura SEL impartida
a estudiantes de UNICA y c) la compilacidn y analisis de la practicas institu-
cionales referidas al desarrollo de habilidades socioemocionales, y tomando
como inspiracion los modelos de Educacién Positiva de otras instituciones
educativas, UNICA propone que su Modelo de habilidades socioemocionales
promueva el desarrollo de tres grandes dreas y un eje transversal que per-
mita construir docentes compasivos y con un abordaje sistémico de su desa-
rrollo personal y su accién educativa. El modelo Unic@Integra busca formar
personas cabales en su actuar personal y profesional.

Las tres grandes areas o dimensiones del Modelo SEL de UNICA que
Integra son:

e Desempefio de tareas. Unic@Habil
e Regulacién Emocional. Unic@Empdtica
e Resilienciay Perddn. Unic@Resiliente

El modelo incluye un Eje transversal. Reconocimiento y uso de fortalezas
del caracter. Unic@Fortalecida

La consolidacién de este modelo ha permitido socializar sus implicaciones
y sirve de inspiracion para el desarrollo de actividades para los profesores
en sus cursos, la ensefianza de las habilidades socioemocionales en la asig-
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Tabla 2. Modelo SEL UNIC@

Plamilla E

EJE TRANSVERSAL

Unic@Fortalecida - Reconocimiento y uso de sus fortalezas del caracter.

Las fortalezas del cardcter permiten identificar un perfil propio y su aporte
a los perfiles grupales en los diferentes contextos a los que pertenecemos
como la familia, el trabajo, y la comunidad. Las fortalezas de cardcter son un
aspecto fundamental en el autoconocimiento y el desarrollo de los tres grandes
componentes: habilidades cognitivas, regulacion emocional y resiliencia para
la formacidn socioemocional de los docentes (en formacion y en ejercicio) y
administrativos de la comunidad educativa.

Unica@ Habil

Unica@ Empatica

Unica@ Resiliente

Desempefio de Tareas

Regulacién Emocional

Resiliencia

Esta drea se fundamenta
en la adquisicion
y desarrollo de
habilidades cognitivas y
metacognitivas que nos
permiten desempeiiar
tareas de manera eficaz.

Esta area se centraen la
adquisicion y desarrollo
de las habilidades de
regulacién emocional y
relacionamiento.

Esta area gira en torno
a la adquisicion y
desarrollo de habilidades
gue nos permitan
recuperarnos de las
adversidades personales
y sociales.

Fuente: Propuesta Unic@Integra

Tabla 3. Habilidades de cada drea o dimensiones del modelo Unic@integra

Areas o dimensiones del modelo y sus habilidades

Unica@ Habil

Unica@ Empatica

Unica@ Resiliente

Desempefio de Tareas

Regulacién Emocional

Resiliencia

Las habilidades que se
incluyen son:
Mentalidad de
crecimiento
Pensamiento critico
Pensamiento ejecutivo
Autoeficacia
Determinacioén (grit)
Atencién plena
(mindfulness)
Resolucidon de conflictos
Liderazgo
Pensamiento de
sistemas.

Las habilidades que se
incluyen son:
Inteligencia emocional
(reconocimiento)
Gestidn emocional
(manejo)
Conciencia
medioambiental
Gratitud
Alteridad
Empatia activa
Comunicacion asertiva
Comunicacion no
violenta

Las habilidades que se
incluyen son:
Resiliencia
Perddn
Tolerancia
Aprendizaje cooperativo
Habilidades
intrapersonales
Habilidades
interpersonales
Proyecto de vida

Fuente: Propuesta Unic@Integra
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natura electiva del curriculo y la realizacion de acciones institucionales que
permitan su difusion y mayor integracion a la cultura organizacional. De igual
manera ha permitido la socializacidon de su creacidn con otras instituciones
educativas que desean desarrollar o consolidar sus modelos de desarrollo de
Habilidades socioemocionales (SEL).

Conclusiones

La construccién de un modelo propio para la Institucion Universitaria Co-
lombo Americana UNICA, siguiendo los planteamientos de Guzman (1998)
sobre la sistematizacidon de experiencias , permite socializar las lecciones
aprendidas, la comunicacion de los resultados y la creacidon de propuestas
innovadoras. Vargas-Tovar (2020) confirma la importancia de la sistemati-
zacion de experiencias, asi como la investigacidn accién participacién como
propuestas metodoldgicas que producen conocimientos desde las experien-
cias de los participantes en sus propios contextos. En ese sentido se requirid
de una revision del estado del arte del desarrollo de habilidades socioemo-
cionales y la creacién de modelos propios en instituciones educativas a nivel
mundial, incluyendo a Latinoamérica y Colombia. Para ello se seleccionaron,
estudiaron y contrastaron los marcos conceptuales de la Educacion Positiva
, las Escuelas Compasivas y el modelo del Big five de la OCDE como inspira-
ciones y fuentes de informacién y formacién. También se revisaron y con-
trastaron los modelos de Educacidn Positiva de la Geelong Grammar School
en Australia, la Universidad Tecmilenio en México y el modelo del Colegio
Gimnasio Moderno en Bogota.

De igual manera, fueron considerados los resultados obtenidos en la
primera fase del proyecto de Aprendizaje Socioemocional en el cual se invo-
lucraron todos los actores de la comunidad educativa. Se consideraron la re-
vision de sus propias habilidades socioemocionales y la creacién de propues-
tas propias para su desarrollo, la promocion de iniciativas y estrategias para
el desarrollo de habilidades socioemocionales en los alumnos insertas en las
diferentes catedras que conforman el curriculo de Licenciatura en educacion
bilinglie, y la incorporacién de las habilidades socioemocionales como parte
de las comunicaciones, los procesos de bienestar estudiantil y los lineamien-
tos del PEl de la Institucién Universitaria Colombo Americana (UNICA). Todas
estas acciones permitieron identificar las areas mas relevantes para la cons-
truccion del modelo SEL de la Institucion Universitaria Colombo Americana
UNICA.
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Las habilidades relacionadas con la metacognicién, la empatia, la compa-
sidn, la comunicacién asertiva, la comunicacién no violenta, la resiliencia y el
perddn resultaron ser las mas relevantes para nuestro proyecto educativo.
Muchos de los docentes, administrativos y alumnos las identificaron y desa-
rrollaron en sus proyectos personales, en sus estrategias docentes y en los
procesos institucionales.

La incorporacién del proyecto SEL, y el modelo que la sustenta Unic@
Integra, dentro del Proyecto Educativo Institucional (PEl), estd siendo una
herramienta de referencia constante para generar mayores niveles de apro-
piacidon conceptual y pertinencia por parte de toda la comunidad.

La socializacion periddica de todos los proyectos para el desarrollo de la
habilidades socioemocionales basados en los elementos del modelo SEL de
UNICA: Unic@Integra (Unic@Habil, Unic@Empatica, Unic@Resiliente y las
Fortalezas del caracter), permitira el fortalecimiento del mismo. Todas las
actividades y proyectos que se llevan a cabo en las aulas, en las diferentes
dependencias de la institucion, asi como los eventos para la difusidon de lo
aprendido para el publico en general, son esenciales para darle voz a todos,
para que de esta manera sientan su agencia dentro de la comunidad educa-
tiva. Finalmente la medicién del impacto en el bienestar de todos los actores
de la comunidad de UNICA y el intercambio con otras instituciones educa-
tivas, con modelos propios de desarrollo de habilidades socioemocionales
(SEL), son los retos que se presentan en el futuro inmediato.
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