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RESUMEN

La innovacion es considerada una de las principales fuentes de competitividad. Este proceso adquiere
alta pertinencia para las organizaciones deportivas en Cuba, por las particularidades de estas. La
creacion o mejora de procesos, productos y servicios se orienta al perfeccionamiento de los resultados
competitivos, la salud, el espectaculo y el propio desarrollo de sus recursos humanos. La gestion de la
innovacion en organizaciones deportivas de la provincia de Granma evidencié insuficiencias en su
perspectiva psicolégica y en especifico en la Facultad de Cultura Fisica (FCF) de la provincia Granma.
Se describe la aplicacién de dicho procedimiento, durante el periodo de enero 2010 a diciembre 2018 en
la FCF de Granma, como organizacion deportiva, luego se realiza una valoracién cualitativa y
cuantitativa de la efectividad del procedimiento, demostrandose su efectividad, desde el punto de vista
cualitativo y cuantitativo, al incrementarse los nuevos o0 renovados productos, procesos 0 Sservicios
obtenidos con respecto a los planificados, la proporcion de resultados introducidos y la satisfaccion de
los principales clientes.

Palabras clave: Innovacion, procedimiento, gestién de la innovacién, procedimiento para la gestién de la

innovacion, la innovacion en organizaciones deportivas.

! mserranot1971@gmail.com, Universidad de Granma, Republica de Cuba

2 mayramp188@gamail.com.Universidad de Holguin, Republica de Cuba

% aynesmestre@gmail.com, Delegacién Provincial del CITMA de Las Tunas, Republica de Cuba

Recibido: 28/09/2021 Corregido: 05/10/2021 Publicado: 05/10/2021
38




Innovacion en organizaciones deportivas

APPLICATION OF THE PROCEDURE FOR THE MANAGEMENT OF INNOVATION
IN SPORTS ORGANIZATIONS IN THE SCHOOL OF PHYSICAL CULTURE OF
GRANMA

ABSTRACT

Innovation is considered one of the main sources of competitiveness. This process becomes highly
relevant for sports organizations in Cuba, due to their particularities. The creation or improvement of
processes, products and services is oriented towards the improvement of competitive results, health,
entertainment and the development of its own human resources. The management of innovation in sports
organizations in the province of Granma, showed insufficiencies in their psychological perspective and
specifically in the Faculty of Physical Culture (FCF) of the Granma province. The application of this
procedure is described, during the period from January 2010 to December 2018 in the FCF of Granma,
as a sports organization, then a qualitative and quantitative assessment of the effectiveness of the
procedure is carried out, demonstrating its effectiveness, from the point of view qualitative and
guantitative, as the new or renewed products, processes or services obtained increase with respect to the
planned ones, the proportion of results introduced and the satisfaction of the main clients.

Key words: Innovation, procedure, innovation management, procedure for innovation management,

innovation in sports organizations.

INTRODUCCION

La innovacion efectiva en las organizaciones deportivas es una necesidad social, ya que el deporte es un
constante reto a la capacidad humana, un componente de la cultura, camino a la amistad y
comunicacién entre los pueblos, espectaculo movilizador de multitudes, dimension de la ética,
componente de la estética (Serrano, 2019).

El deporte en Cuba tiene en su base a toda la poblacion porque es un derecho del pueblo la salud, la
cultura y el bienestar. Por otra parte, la escasez de recursos y los decrecientes resultados competitivos
del pais, ha evidenciado la necesidad de gestionar la innovacion con efectividad en este contexto en
particular.

Pese a los esfuerzos, proyeccién cientifica y tecnolégica y a los cambios producidos (CITMA, 2014;
Inder, 2017), para potenciar los resultados deportivos, es insuficiente la efectividad de la innovacion de
las organizaciones deportivas, al no existir sistema que garantice el éxito por si solo, sin la actitud de las
personas que conforman sus organizaciones y procedimientos que encaucen estas energias.

El andlisis del proceso de gestidon de la innovacion, desde la arista metodoldgica (Citma, 2014, PMI,
2017; PRINCEZ2, 2018), permiti6 demostrar que no son totalmente apropiados para las organizaciones
deportivas del contexto cubano, ya que no conciben elementos imprescindibles para explicar las
relaciones de sus componentes, a partir de sus particularidades estructurales, tecnoldgicas y humanas.

Por otra parte, la aplicacién de métodos empiricos en la Facultada de Cultura Fisica (FCF) de Granma,
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como organizacidon deportiva, evidencian inefectividad de la gestion de la innovacion al presentar
limitaciones en cuanto a:

e Cantidad de innovaciones organizadas por proyectos, en funcién de las necesidades reconocidas
por los principales clientes deportivos.

e Baja proporcién de resultados cientificos o tecnolégicos introducidos en el desarrollo deportivo.

e Criterios poco favorables de entrenadores y funcionarios del Instituto Nacional de Deportes
Educacion Fisica y Recreacion (Inder), como principales clientes, sobre la cantidad y calidad de los
resultados de la innovacion por proyectos.

Lo hasta ahora abordado justifica la necesidad de aplicar procedimientos que contribuyan a la solucion
del problema expresado en: insuficiencias en la gestién de la innovacién en organizaciones deportivas
de Granma que limitan su efectividad en el contexto cubano.

El objetivo de la presente publicacion es difundir en la comunidad cientifica un procedimiento para la
gestion de la innovacién en las organizaciones deportivas, cuya aplicacion demostré su factibilidad y
efectividad en la organizacion seleccionada.

METODOLOGIA

Las Facultades de Cultura Fisica en los territorios constituyen organizaciones deportivas, que
representan en gran medida los procesos de innovacion fundamentales que se ejecutan en las
organizaciones deportivas del pais y conservan cualidades estructurales, tecnoldgicas y humanas
similares al resto de ellas.

La FCF de Granma es la organizacion que concentra la mayor cantidad de innovaciones organizadas en
proyectos del Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Inder, ademas, tiene como su objeto
social garantizar la produccion cientifica y la superacion profesional del territorio. Forma parte del
sistema deportivo nacional, lo que permite valorar su efectividad a ese nivel. Se consideraron otros
elementos como: disponibilidad y acceso a la informacién, estudios previos con respecto a las
cualidades culturales, existencia de proyectos de innovacién para los distintos destinos deportivos y de
las premisas necesarias para demostrar la efectividad de la propuesta en el periodo enero 2011-
diciembre 2017, mediante la evaluacién de impacto, cinco afios después de concluir la ejecucion
financiera de los proyectos usados como muestra.

Se selecciond la FCF de Granma, como organizacion deportiva, para el analisis de la efectividad del
proceso de gestién de la innovacion organizada por proyectos; se desarroll6 a partir de los resultados de
sus procesos de pertinencia e impacto. La efectividad se valoré6 mediante la revisiéon de los documentos
oficiales, entrevistas y otros métodos empiricos aplicados, algunos de ellos explicitos en investigaciones
desarrolladas por Reyes (2011), Tamayo (2011) y Vazquez (2011) mediante revisibn de documentos,
entrevistas conversacionales, observacion y otros métodos.

Entre los métodos empiricos sobresale la revisién de documentos oficiales, en los expedientes de los
proyectos, bases de datos del Centro Provincial de Informatica, registros del vicedecanato de

investigaciones y la observacion como base de la deteccion del problema y del comportamiento
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organizacional al enfocarse en las personas, estructura, tecnologias y sus respectivas relaciones en el
sistema deportivo.

Por su parte, la entrevista a los miembros de la organizaciéon en varios momentos, tanto estructuradas
como no estructuradas o en profundidad, asi como a los principales clientes seleccionados para
determinar su nivel de satisfaccion.

DESARROLLO DEL TEMA

Aplicacién del procedimiento para la gestion de lainnovacion en organizaciones deportivas

A continuacion, se expone el aporte fundamental del articulo, consistente en la aplicacion de un
procedimiento para la gestion de la innovacion en una organizacion deportiva, por ello comienza con un
diagnéstico del estado de la gestion de la innovacion en la FCF de Granma, se describe la aplicacion del
procedimiento por fases y etapas, con sus principales resultados.

Estado de la gestién de lainnovacién en la Facultad de Cultura Fisica de Granma. Enero 2010

Las definiciones son instrumentos metodolégicos imprescindibles en una investigacién, por su gran
utilidad préctica para la siguiente publicacién. El proceso de gestidon de la innovacidn en organizaciones
deportivas, desde sus componentes, se asume como la aplicacion de tecnologias gerenciales, en el
disefio y mantenimiento de un entorno creativo, que condicione la influencia consciente sobre las
personas en el proceso de innovacion, en el cual a partir de la identificacién de problemas, necesidades,
oportunidades y conocimientos disponibles sobre el deporte, se crean nuevos o renovados productos,
procesos o servicios, que al ser usados satisfacen a los principales clientes deportivos (Serrano, 2019).
Se asume que la gestion de la innovacion es efectiva, en la medida en que se logre la creacion e
introduccién en la practica de los nuevos o renovados productos, procesos o servicios planificados y se
satisfaga a los clientes. En correspondencia con la concepcion de Codina (2014 p. 8) que asume la
“efectividad de la gestiébn con énfasis en: resultados, logro de objetivos y creacién de valores
principalmente para el cliente”.

El deporte en Cuba se practica con el objetivo de satisfacer las necesidades de salud, educacion,
recreacion, cultura y comunicacion con los pueblos y constituye un logro de la Revolucién. En este
contexto no todas las innovaciones estan asociados a beneficios econdmicos directos, lo que requiere un
esfuerzo adicional para describir los beneficios indirectos, intangibles o subjetivos que se califican con
adjetivos sobre el prestigio o reconocimiento (Solleiro y Teran, 2012).

La revision de documentos oficiales (Registros de publicaciones, eventos, obras registras en el Cenda y
Bases de datos sobre las tesis defendidas en la facultad) evidencia limitaciones en la efectividad de la
innovacion en cuanto a:

* Solo el 30 % de las publicaciones se corresponden a la esfera deportiva. El 95 % de los articulos
fueron publicados en la revista Olimpia editada en la institucion desde el afio 2004, solo un profesional
dispone de publicaciones en revistas indexadas de otra institucion. De ellas, solo el 34,8% se
corresponde con las actividades de los proyectos.

+ Escasos resultados investigativos aplicados en la esfera deportiva. Metodologias aplicadas en
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deportes, sin estar organizadas en proyectos; entre otros sobresalen las metodologias para el desarrollo
de la fuerza en deportes como las pesas y el ciclismo. Solo se disponia de evidencia de aplicacién de
resultados del proyecto.

« Criterios poco favorables de los principales clientes deportivos del proceso de innovacion
(entrenadores, atletas, metoddlogos y demas funcionarios entrevistados).

El andlisis del estado de la gestion de la innovacién en las organizaciones deportivas de Granma,
permitié determinar insuficiencias en su gestién, que limitan la efectividad del proceso de innovacién, por
tanto, se fundamenta la necesidad de aplicar un procedimiento que supere estas limitaciones.
Aplicacion y resultados del procedimiento en la organizacion seleccionada

Para la elaboracion del procedimiento se tomé como referencia a autores como Fornet et al (2017),
Citma (2014), NC I1SO 9001:2015, ISO 21500:2012, NC ISO 10006:2017 y técnicas y herramientas
implicitas en el manual de PMI (2017). A continuacion, se expone el procedimiento general por fases y
etapas con sus correspondientes actividades, para los procesos de trabajo con sus respectivas técnicas

y herramientas en la figura 1. Luego se describen los resultados obtenidos de dicha aplicacién.

Figura 1

Procedimiento para la gestion de la innovacion en las organizaciones deportivas

Fase 1. Identificacién y planificacion de la innovacién en el deporte:
Etapa 1.1 Definicion de la estructura para la gestion de la innovacion
Etapa 1.2 Determinacion de prioridades innovativas para el periodo
Etapa 1.3. Planificacion basica y evaluacion exante de los proyectos
Etapa 1.4 Planificacion detallada y asignacion de recursos
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Fase 2. Ejecucién de los proyectos y control de los resultados en el deporte:

‘% Etapa 2.1 Ejecuciédn de las actividades de los proyectos.

g Etapa 2.2 Control de los recursos y actividades de los proyectos
(=} Etapa 2.3 Evaluacién de los resultados de los proyectos

=

3 ;

g_ Fase 3. Conclusién de los proyectos de innovacién en el deporte:
‘_8* Etapa 3.1 Cierre de los proyectos

g' Etapa 3.2 Cancelacién de los proyectos

Etapa 3.3 Evaluacion de efecto de la gestion de la innovacion
Etapa 3.4 Evaluacion del impacto de los resultados introducidos en la practica
deportiva

Fuente: Elaborado por los autores

Se consideré que el procedimiento disefiado para la gestion de la innovacion es apropiado para la
innovacion en las organizaciones deportivas al concebir elementos tratados en la bibliografia de forma
aislada como los siguientes: particularidades del contexto deportivo, congruencia entre las demandas de
tecnologias de los deportes y el potencial innovativo, y condiciones técnicas y organizativas necesarias
para el incremento del nivel de aplicacion de los resultados de los proyectos.

La aplicacién practica de la tecnologia se llevé a cabo mediante el procedimiento general para gestionar
los procesos de trabajo, en las fases siguientes: identificacién y planificacion de la innovacion en el

deporte, ejecucion de los proyectos y control de los resultados en el deporte; por Ultimo, la fase de
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conclusion de los proyectos de innovacion en el deporte apoyado en dos procesos transversales de
vigilancia tecnolégica y proteccion de las innovaciones.

Fase 1. Identificacién y planificacién de lainnovaciéon en el deporte

Etapa 1.1 Definicion de la estructura para la gestion de la innovacién

Para la definicién de la estructura del programa, se tuvo en cuenta la necesidad de una estructura que
permita agrupar diferentes profesionales de distintas disciplinas y una dinamica de la gestion de la
innovacion en funcidn de resolver los problemas existentes en el deporte para aprovechar los factores
ambientales. El organigrama resultante se plasmo en el manual de procedimientos de la organizacion
con las principales funciones y atribuciones de las diferentes unidades organizativas.

Etapa 1.2 Determinacion de prioridades innovativas para el periodo

Se elabord la demanda tecnoldgica de los deportes sobre la base de la participacion de los distintos
implicados en el proceso. En estas demandas declaradas, aparecen los problemas que afectan los
resultados deportivos en sus distintas dimensiones. Posteriormente, se desarrolld6 un analisis en la
subdireccidn deportiva, con la participacién de profesionales de la FCF que forman parte del Consejo de
Ciencia e Innovacion. Se eliminaron las causas, cuya solucion no dependia de la tecnologia, por tanto,
no requerian de un proceso de innovacion, y se redactaron con un enfoque tecnol6gico por componentes
principales de la preparacion deportiva.

Se localiz6 la informacién sobre los principales resultados cientificos y tecnolégicos, por destinos
(deporte participativo, iniciacion deportiva, preparacion deportiva y espectaculo deportivo). Las cuales se
utilizaron como base para introducir los datos en una matriz fuente-destinos.

Con la demanda tecnoldgica en la Direccion Provincial de Deportes y los principales resultados
cientificos y tecnoldgicos (como expresion del potencial innovativo) en la Facultad, por destinos, se
estandarizaron las variables e introdujeron los datos sobre la demanda tecnolégica y el potencial
innovativo por destinos en una matriz, para establecer relaciones entre las demandas y el potencial por
destinos. Luego los confronté en un gréafico radial, en el que se evidencian los desajustes entre la
demanda y el potencial, los cuales sirvieron de base para determinar las principales direcciones para el
disefio de las prioridades de la innovacion.

Mediante la técnica participativa grupo nominal, en el Consejo Cientifico de la Facultad se tamizaron las
prioridades, con elementos no tenidos en cuenta por los entrenadores deportivos y funcionarios del
sistema como: particularidades de los procesos deportivos en Cuba; categorias competitivas;
condiciones materiales, culturales y caracteristicas propias de cada deporte, con las cuales se disefiaron
las prioridades para el periodo que luego son declaradas en el Programa Institucional de Deporte.

Etapa 1.3. Planificacion basicay evaluacion exante de los proyectos

Esta etapa se desarrollé de acuerdo al procedimiento expuesto, con énfasis en la importancia del
problema identificado y la solucién propuesta por el proyecto. Se aprobaron 9 proyectos presentados
cuyos logros, potencialidades, sefialamientos y recomendaciones, luego fueron despachados

individualmente con cada uno de los jefes de proyectos.
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Etapa 1.4 Planificacion detallada y asignacion de recursos

Se desarrollé la conciliacion de los proyectos, a partir de las necesidades declaradas en la demanda
tecnoldgica, el potencial innovativo, la disponibilidad de recursos y la correspondencia con la estrategia
deportiva, con énfasis en los resultados cientificos o tecnoldgicos y los posibles impactos en el desarrollo
deportivo del territorio. Se concluyé que todos los proyectos presentados estaban en correspondencia
con las demandas tecnoldgicas y la estrategia deportiva. Se firmaron los mismos, lograndose con ello el
compromiso moral y formal de la alta direcciébn de Deportes en la provincia, como paso previo al ajuste
del presupuesto de cada proyecto a la cifra total aprobada, consulté a los jefes de proyectos y le informé
a cada uno los principales recursos asignados para la gestion de los mismos.

Fase 2. Ejecucién de los proyectos y control de los resultados en el deporte:

Etapa 2.1 Ejecucion de las actividades de los proyectos

Una vez que los proyectos disponen de un plan de actividades, resultados planificados, recursos
asignados y confirmacién de su necesidad, los equipos de proyectos procedieron a la ejecucion de las
actividades planificadas.

Las defensas de los informes concluyeron satisfactoriamente y se registraron segun plan en el informe
de Ejecucion de Programa. Segun éste, la mayoria de los proyectos obtienen resultados acordes a lo
planificado y solo dos de ellos se evaluaron como atrasados.

Etapa 2.2 Control de los recursos y actividades de los proyectos

Las principales formas de control aplicadas fueron: evaluaciones parciales y final en controles in situ,
entrevistas con clientes, entrevistas con los jefes de proyectos, entrevistas a los participantes, realizacion
de talleres, reuniones de los Grupos de Expertos y las auditorias.

Se confirm6 el cumplimiento de objetivos y causas de atrasos, los resultados obtenidos, calidad de los
resultados del trabajo e impactos, estado de actualizacion de los expedientes de los proyectos y otros
aspectos.

Etapa 2.3 Evaluacion de los resultados de los proyectos

Para determinar los principales indicadores reconocidos por los miembros de los proyectos y sus jefes
inmediatos, se desarrollaron encuentros con todos los jefes de proyectos. De la triangulacién de los
datos anteriores se obtuvo como indicadores para medir la efectividad de la innovacion:

e Cantidad de publicaciones nacionales, internacionales o revistas indexadas

e Cantidad de ponencias en eventos provinciales, nacionales o internacionales

e Resultados generalizados a nivel municipal, provincial, nacional o internacional

e Cantidad de resultados protegibles

¢ Nivel de satisfaccion de los clientes

e  Por ciento de resultados introducidos en la practica deportiva

e Efecto de los cambios en las concepciones, metodologias y procedimientos.

Fase 3. Conclusion de los proyectos de innovacion en el deporte

Etapa 3.1 Cierre de los proyectos
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Al concluir el periodo de ejecucidn financiera, cada proyecto elabor6 su informe final. Se presentaron
acompafados de la opiniébn de los clientes. Dichos informes se entregaron a los oponentes que
desarrollaron un proceso evaluativo del informe y sus impactos. Para su defensa, se procedié en
comisién del Consejo Cientifico, se invitaron clientes, miembros de los departamentos y otras personas
vinculadas a los proyectos.

Etapa 3.2 Cancelacién de los proyectos

No fue necesario aplicar este procedimiento, no se cancel6 ningln proyecto.

Etapa 3.3 Evaluacion de efecto de la gestion de la innovacién

La gestion de la innovacion se mide en términos de efectividad, por ello se tom6 como linea base enero
del 2010, cuando se inicio el proceso de identificacion de los problemas y necesidades de los deportes; y
el efecto en diciembre del 2012, cuando concluye la ejecucion financiera de los proyectos tomados como
muestra.

Para la valoracidon cualitativa, se asumieron los atributos de la gestion de la innovacién efectiva
siguientes: impacto en el deporte, cumplimiento de objetivos, satisfaccion de los clientes, asi como
calidad técnica. Segun los resultados cualitativos obtenidos, la gestion fue efectiva:

a) Valoraciéon del impacto evidente en el deporte: Todos los proyectos tuvieron un impacto positivo
sostenido con relacién a los objetivos propuestos y las particularidades de los deportes.

b) Cumplimiento de los objetivos de los proyectos: Todos los proyectos cumplieron el objetivo propuesto,
excepto dos proyectos que cumplieron parcialmente.

c¢) Satisfaccién de los clientes: dos proyectos complacieron a los clientes, cuatro los satisficieron y solo
dos no fueron capaces de satisfacerlos.

d) Calidad técnica de la innovacion: excelente la calidad técnica de cuatro proyectos, buena la de tres y
solo uno de los proyectos fue valorado como regular.

Por su parte, la valoracion cuantitativa se desarrolld6 mediante un coeficiente, disefiado a partir de
indicadores validados en la teoria y la practica de Citma (2014), Oslo (2018) y PMI (2017) y autores
como, Guerra (2014), Serrano (2016) y Fornet et al (2018). Ademas, se consideraron las particularidades
de las instituciones de la ensefianza superior, en las cuales los resultados de la innovacién se pueden
valorar a partir de: tesis, publicaciones, ponencias en eventos, obras en los registros de propiedad
intelectual, como expresion de resultados cientificos, su aplicacién en la practica y el nivel de satisfaccion
de sus principales clientes.

Con el objetivo de obtener una valoracion sobre el Coeficiente de Gestion de la Innovacion elaborado,
antes de ser aplicado se sometio al criterio de diferentes expertos, mediante el método de comparacion
por pares (Ramirez y Toledo, 1999). Se obtuvo un criterio favorable de los expertos consultados.

Luego de ser procesados los datos, se obtienen los coeficientes de efectividad de la gestion de la
innovacion por proyectos que se exponen en la figura 2. En la que estan explicitos los valores de

efectividad por proyectos y la efectividad total de 0,61, que permiten considerar efectiva la gestion de la
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innovacion en el periodo valorado, que se corresponde con la valoracion cualitativa, o que permitio

comprobar la efectividad del procedimiento aplicado.
Figura 2.

indices de resultados cientificos, proporcion de uso de los resultados, nivel de satisfaccion y coeficiente
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Fuente: Elaborado en Microsoft excel 2010.

Etapa 3.4 Evaluacion del impacto de los resultados introducidos en la practica deportiva

Se desarrollé la “evaluacion de impacto, cinco afios después de finalizada la ejecucion financiera de los
proyectos, por lo que comenzd el proceso en diciembre del 2017, tomando como tiempo de evaluacion
los resultados deportivos y de la organizacién originaria desde el curso 2010-2011 al 2017-2018.

Para la valoracion mediante indicadores de percepcién se determind, como fuentes de informacién, los
principales clientes deportivos, compuesto por funcionarios del sistema deportivo y entrenadores y como
instrumento fundamental la entrevista conversacional. En contraposicién, la valoracion cuantitativa se
realiz6 mediante las estadisticas del rendimiento deportivo, como principal fuente de informacion, ya que
esta expresa el resultado obtenido de modo valido, confiable, verificable y asequible, lo que facilitara
investigaciones posteriores, con mayor profundidad.

Las entrevistas conversacionales se enfocaron en el nivel de satisfaccion de los principales clientes
deportivos. Los tres directivos del Inder, manifiestan estar complacidos con los resultados obtenidos, ya
gue superaron sus expectativas. En el criterio de los entrevistados se pusieron de manifiesto resultados
evidentes desde el punto de vista cuantitativo. Se pudo confirmar el grado de satisfaccion de los
principales entrenadores y funcionarios entrevistados, como muestra de los principales clientes de los
nuevos o renovados productos, procesos o servicios; el resultado de los proyectos ejecutados en el
periodo analizado es muy alto, ya que el rendimiento obtenido supero sus expectativas.

La valoracion cuantitativa comenz6 con la estandarizacion del rendimiento. Mediante una entrevista

conversacional a veintidds clientes directos de los proyectos para identificar la variable que integra el
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resultado de los distintos proyectos, en cuanto a prioridades establecidas en el programa institucional
gue integra los proyectos y la estrategia deportiva del territorio. De acuerdo a ello se determiné como
variable fundamental la cantidad de puntos obtenidos en los juegos escolares nacionales, a partir de la
contribucién a las prioridades determinadas.

La entrevista aplicada confirma varios elementos del modelo disefiado; el primer resultado fue corroborar
el caracter multifactorial y multidiscliplinario de los resultados deportivos. El otro elemento es la
percepcion de resultados deportivos expuesta por los entrevistados, al revalidar que para el caso de
Cuba los resultados deportivos superan las limitaciones de los modelos que enfatizan en el
championismo. También se acentlia el nivel de satisfacciébn con algunos proyectos y un estado de
complacencia con otros, lo cual ratifica la evaluacion de efecto expuesta en la etapa anterior.

Desde esa perspectiva la mayoria de los entrevistados coinciden en que los puntos obtenidos por la
provincia en los juegos nacionales escolares integran de alguna manera los resultados deportivos del
pais.

La variable identificada se plasmé en la tabla 1 con los resultados en puntos obtenidos, por cursos
escolares, en dos grupos. En el primero se plasman los resultados en los deportes donde se ejecutaron

los proyectos, y en el segundo, los que no recibieron la influencia directa de los proyectos.

Tabla 1.
Puntuacion de la provincia de Granma en los juegos escolares del afio 2010 al 2018. Segun deportes

con y sin influencia directa del procedimiento.

Puntos obtenidos por 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015- 2016- 2017-
cursos 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Total 276 285 328 334 352 343 345 367
Deportes con influencia directa
de proyectos (9 ) 88.0 107.0 111.0 116.0 135.0 117.0 122.0 126.0
Deportes sin influencia directa
de proyectos (17 ) 188.0 178.0 217.0 218.0 217.0 226.0 223.0 241.0

Fuente: Direccion Provincial de Deportes. Granma

Lo primero que se pudo determinar es que los deportes en los que se gestionaron los proyectos, al inicio
de la investigacion solo aportaban 88 puntos, que representaban el 31,9 % de los puntos obtenidos, al
concluir el periodo de andlisis aportaban 149 puntos para un 38,7 %, lo cual evidencia un cambio positivo
y significativo en estos deportes. Estos resultados son relevantes si se considera que al momento de
iniciar la investigacion se alcanzaba el 9no lugar por provincia y en los Ultimos ocho afios se ha logrado
ascender al tercer lugar, por encima de 13 provincias del pais.
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Para confirmar que la cantidad de puntos incrementados es consecuencia de la aplicacion del
procedimiento, se realiz6 un analisis mas profundo en el que se correlacionan mediante un valor mas
normalizado, el calculo porcentual a los datos obtenidos. Se correlacionan el porciento de puntos
obtenidos por deportes con o sin influencia directa de los proyectos nuevamente, en dos gréaficos de
dispersion expuestos en la figura 3 a) y b).

Los graficos de la figura 3 b) muestran como los deportes sin influencia directa por proyectos
gestionados mediante el procedimiento expresan una tendencia clara de impacto decreciente, negativo,
significativo y no sostenido; por el contrario, los deportes con influencia de los proyectos muestran una
tendencia clara de impacto creciente, positivo, significativo y sostenido.

Figura 3.
Tendencia de puntos obtenidos por deportes segun influencia del procedimiento por afios
Porcientode puntos obtenidos Porcientode puntos obtenidos
pordeportes con proyectos pordeportes sin proyectos
29.0 59.0
38.0 -> 68.0 -
>
370 &67.0
36.0 66.0 o - -
35.0 =S 65.0 =
34.0 - - - &64.0
320 63.0
-

32.0 > 62.0 -
31.0 G1.0
320.0 T T T T T T T 1 c0.0

[s] 1 2 32 4 5 [=3 7 = (s} a1 2 3 a4 = [=3 7 =
a) Deportes con influencia directa del b) Deportes sin influencia directa del
procedimiento procedimiento

Fuente: Datos disponibles en la Direccion Provincial de Deportes en Granma. Elaborado en Microsoft
Excel 2016.

Ademas, se puede apreciar que la correlacion entre el total de puntos obtenidos y los que se obtienen
con los nueve (9) deportes que tuvieron influencia directa de los proyectos es muy alta, con un nivel de
significacion apropiado al exhibir valores de 0.976 de coeficiente de Spearman con un nivel de
significacion de 0.01. Muy superior al coeficiente de Spearman de 0.766, con un nivel de significacion de
0.05 obtenido por los diecisiete (17) deportes sin influencia directa de los proyectos. Lo cual evidencia un
alto nivel de relacion entre la influencia de los proyectos gestionados en el periodo y el rendimiento
deportivo, como muestra del rendimiento del procedimiento.

A. Procedimiento con funciones de apoyo

A.1 Procedimiento para desarrollar la vigilancia tecnolégica en el deporte. Se aplicé totalmente en
algunos de los proyectos, en otros parcialmente, por sus particularidades. En ello incidio el hecho de que
no todos los proyectos estan vinculados directamente a resultados competitivos. Las decisiones tomadas
con la informacién analizada permitieron identificar tendencias en los procesos tecnoldgicos del deporte,

sobre la base de las condiciones concretas del territorio y realizar las adecuaciones pertinentes en los
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proyectos, ademas proponer otros proyectos e innovaciones que dan continuidad a los resultados
logrados.

A.2 Procedimiento para registrar obras en el Cenday la Ocpi

En el periodo estudiado la mayor parte de los resultados son protegibles por derecho de autor (en el
Cenda), debido a las particularidades del sistema deportivo cubano. Solo se obtuvo un resultado
protegible por propiedad Industrial (en la Ocpi). Debido a ello la divulgacion de la convocatoria y
recepcion de las obras se centrd en las Indicaciones generales para la proteccion de obras en el Cenda.
Con respecto al desarrollo del proceso en la Facultad (se incluyen las entonces Sedes Universitarias
Municipales) el proceso tuvo un desempefio mejor, de las 56 obras entregadas para registrar se
evaluaron por el Cenda 31 y se lograron registrar 23 para un 55 y un 42 por ciento respectivamente. En
este proceso es significativo que el 85 por ciento de las obras registradas en el periodo, se correspondi6
con los resultados de los ocho proyectos objeto de estudio.

Se concluy6 que el procedimiento permitié valorar el impacto en los deportes con influencia directa del

procedimiento aplicado como muy significativo, positivo y duradero.

CONCLUSIONES

e Es factible la aplicacion del procedimiento elaborado, ya que se desarrollaron las actividades por
fases en la organizacion seleccionada en el periodo planificado, sin contratiempos apreciables y se
cumplieron los objetivos propuestos para cada fase.

e La aplicacion del procedimiento general en la FCF de Granma posibilité constatar la conveniencia
de su utilizacién como instrumento metodoldgico al favorecer la efectividad, desde el punto de vista
cualitativo y cuantitativo, al incrementarse los nuevos o renovados productos, procesos 0 servicios
obtenidos con respecto a los planificados, la proporcion de resultados introducidos, la satisfaccién

de los principales clientes y el impacto en el deporte del territorio.
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