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Resumen 
 
 

El ser humano en su constante lucha por sobrevivir y trascender en el tiempo y 

el espacio, desde su esencia humana que lo capacita para hacer abstracciones 

conceptuales que expresa en constructos sociales, crea y recrea términos de 

interacción total o parcial que posibilitan su aplicación en una área determinada 
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con el propósito de mejorar en el continuo de su existencia. El Turismo, 

Desarrollo Sustentable y la Calidad de Vida forman un trinomio teórico 

conceptual que implica entender los elementos que los componen de manera 

general y específica, para poder elaborar propuestas de desarrollo para una 

población o comunidad determinada. El turismo en su concepción fenoménica 

que involucra aspectos sociales, culturales, políticos, económicos entre los 

individuos que lo ejecutan, puede imbricarse en un paradigma de sustentabilidad 

al plantearse en su implementación el equilibrio entre lo económico, lo social y lo 

ambiental con la intención de aprovechar los recursos sin deteriorarlos, lo que 

puede reflejarse en el desarrollo de las poblaciones locales a través de un 

mejoramiento de su Calidad de Vida tanto en lo individual como en lo colectivo. 

Chacala Nayarit es una comunidad local que esta transitando al sector terciario y 

específicamente al subsector turismo, aspecto este que la pone como un 

escenario o arena para poder entender la interacción conceptual del trinomio 

arriba referido.  

 

Palabras clave: Turismo, Desarrollo Sustentable, Calidad de Vida, Trinomio 

Conceptual. 

 
 
 
1. Introducción 
 
En las últimas décadas la fragmentación de dos constructos sociales 

estatificados en lo urbano y lo rural ha ocasionado un interés creciente por parte 

de investigadores y tomadores de decisiones de los estados, que entusiasmados 

por encontrar convergencias para el desarrollo de las diferentes poblaciones 

localizadas en los territorios urbanorurales6 se han visto enclaustrados en el 

análisis de teorías y modelos recurrentes que coadyuvan de manera pujante a 

que la brecha de la pobreza y la riqueza quede de manifiesto enormemente. Las 

dispersiones poblacionales dentro de grandes espacios territoriales de 

                                                 
6 El término urbano rural se considera como un factor de anclaje que se posiciona en la interfase 
de la clasificación clásica entre lo urbano y lo rural. 



municipios, estados y naciones han puesto de manifiesto la necesidad de 

encontrar respuestas satisfactorias para ciertos “núcleos poblacionales”7 ávidos 

de anhelos y esperanzas expresados en un mejoramiento de su Calidad de Vida 

(CV), y no exclusivamente depender de viejas artimañas o discursos políticos 

cargados de mensaje subliminales que encierran en si mismos matices para el 

crecimiento de lo individual más no para el colectivo. El trinomio compuesto por 

el Turismo (T),  Desarrollo Sustentable (DS) y CV, se presenta como tres 

abstracciones sociales que implican su correcto entendimiento para poder 

interrelacionar sus componentes y por ende conduzcan hacia el bien común de 

una colectividad. México constituido como una República Federal que contiene 

32 estados y un Distrito Federal tiene una gran extensión territorial con una 

diversidad de etnias y figuras jurídicas que operan dentro del los diferentes 

espacios territoriales, sin embargo para la aplicación de políticas públicas cada 

estado o entidad federativa ha regionalizado su espacio, lo que ha dado lugar a 

realidades muy marcadas o acentuadas. Todo este cúmulo de aspectos 

generales son los que trata de abordar el presente artículo, además de presentar 

resultados de trabajo de campo aplicado a la comunidad de Chacala, Nayarit. 

 

2. Breve descripción del área de estudio 
 

 
Fuente: www.wikipedia.com/nayarit 

                                                 
7 Los núcleos poblacionales son pequeñas comunidades asentadas dentro de una superficie 
territorial. 



 

 
Fuente: Plan Estatal de Desarrollo 2005-2011 

 

La comunidad de Chacala esta localizada en el Estado de Nayarit, dentro del 

municipio de Compostela, en el ejido de las Varas y específicamente en la Bahía 

del mismo nombre, terreno adentro se extiende el antiguo valle de Chila, 

denominado así a consecuencia de un dinámico pueblo indígena ahí asentado 

que dejo numerosos vestigios acerca de su cultura. El significado del término 

Chacala proveniente del Nahuatl  “donde hay camarones” mismos que abundan 

en las aguas costeras nayaritas. El antiguo pueblo de Chacala inicia su 

fundación al pie del cerro denominado Ceboruco, en una meseta aledaña en la 

que existía un ojo de agua de grandes proporciones para abastecer las 

necesidades de la población, mismo que posteriormente fue cegado con arena, 

rocas volcánicas y resto de cerámica y construcciones (Samaniega, 2005). 

Actualmente, esta población se encuentra asentada en el litoral del mar, 

abarcando la extensión de la superficie del vaso de la caleta o pequeña bahía 

que lo ostenta con ese nombre, la población se dedica a la pesca, la agricultura, 

fruticultura, ganadería y el turismo. La administración gubernamental para la 

aplicación de sus políticas públicas ha planificado las diferentes áreas del 



territorio a través de regiones que ha clasificado acorde a su geopolítica y 

geoeconomía, en su totalidad la entidad nayarita cuenta con 5 regiones y el área 

de estudio que aquí se analiza se encuentra en la región Costa Sur compuesta 

por los municipios de Compostela y Bahía de Banderas, esta última que 

contiene a uno de los Centro Integralmente Planeados (CIP) como lo es Nuevo 

Vallarta (H. Ayuntamiento Constitucional de Compostela, 2005-2008).  

En cuanto a su perfil demográfico, cuenta con una población aproximada de 300 

habitantes cuyas actividades económicas son la pesca, la agricultura, fruticultura 

y el turismo (Espinoza, et. al., 2008). 

La exuberancia del paisaje que rodea a Chacala lo hace parecer un paraíso 

privilegiado para la práctica turística, ya que contiene una playa con una 

extensión de 500 metros de largo en la cual se presenta un oleaje moderado en 

su arena dorada y fina con una leve o suave pendiente y aunado a todo esto un 

pequeño puerto de altura que data desde la época precortesiana a la 

contemporánea, dichos aspectos se pueden combinar para integrar un producto 

turístico de originalidad exorbitante (Samnaiega, 2005, Espinoza, et. al., 2008). 

La constitución natural de Chacala esta al alcance de todos sus visitantes, 

debido a que en los meses de invierno llega a este lugar la Ballena Jorobada y, 

a la vez, toda esta zona es albergue de un sin número de especies de aves 

(Espinoza, et. al., 2008). 

La actividad tradicional de la Población Económicamente Activa (PEA) es la 

pesca, y funciona acorde al régimen de organización cooperativista, cuyos 

inicios es en la década de los 90´s de manera formal, y esta constituida por 30 

socios quienes comercializan su producto dentro del mercado doméstico 

(Ramírez,2002). 

Actualmente las actividades económicas tradicionales están transitando de los 

sectores primario y secundario al sector de servicios, aspecto éste que ha 

ocasionado que la población de Chacala sea diversa y pluriactiva, con un ligero 

predominio de los servicios de alimentos y bebidas (restaurantes), y hospedaje 



con presunción de variedad como: bungalows, casas de huéspedes, hoteles y 

alojamientos familiares conocidos como “Techos de México”8. 

 

3. Panorama teórico general de: turismo, desarrollo y calidad de vida. 
 
En la búsqueda de mecanismos para elevar el nivel de vida de los habitantes 

dentro de un estado, han surgido términos usados tanto por la población como 

por el sector oficial entre los cuales esta el de CV, Turismo (T) y Desarrollo 

Sustentable (DS). El T como una actividad económica dentro de un área 

determinada y bajo la observancia de la ley que menciona “hagamos de el T el 

futuro de México” (SECTUR, 2005). 

Lo anterior denota la prioridad que este subsector de la economía ha tomado 

dentro del dinamismo económico del país, a la par, se analiza que este mismo 

es una estrategia de crecimiento económico que puede generar derrama dentro 

del núcleo receptor, sin embargo, para que esto ocurra debe de hacerse bajo un 

estricta y minuciosa planeación pública que sustente los conceptos de facto y de 

jure,  de lo contrario, puede que los impactos que la misma genere sean 

contradictorios a dicha estrategia, y lleve por caminos equivocados, tal es el 

caso de la población de Chacala que ahora se ve fragmentada y limitada por las 

acciones que el gobierno realiza en la construcción del corredor turístico Punta 

de Mita – San Blas, y en el que las ventajas competitivas que un recurso turístico 

natural tiene y ofrece bondades para aprovechamiento de la población local, una 

vez más se ve en detrimento, por ese enfoque de planeación de arriba hacia 

abajo y no viceversa.  

Lo expuesto conlleva, a retomar la propuesta de Blauert y Zedek (1999) en su 

obra: Mediación para la Sustentabilidad construyendo políticas desde las bases 

donde la participación real de la población es indispensable para la formulación 

e implementación de proyectos de desarrollo local.  

                                                 
8 Ver el trabajo de Espinoza, et. al., (2008) intitulado: “El Imaginario del Desarrollo Sustentado en 
el Turismo Comunitario. Caso: Techos de México en Chacala Nayarit, México”. 



Planear desde las bases tiene gran importancia, ya que es a través de este 

enfoque de la planeación como la toma de decisiones puede ser impactante 

para las poblaciones en las cuales incide, pero es partir de la capacitación o 

educación de la gente local. Existen estudios realizados que se acercan a la 

formulación de modelos de planeación sustentable basada en indicadores de 

Calidad de Vida (CV), mismos que permitirían que el nivel local se apropiase de 

lo suyo y esa motivación de la escala de toma de decisiones es un aspecto 

cotidiano, pero primero es lograr un sentido de identidad y pertinencia que 

conduzca a generar sinergias colectivas que le den el sentido de importancia y 

oportunidad para que la gente de la comunidad local en este caso de Chacala 

logre alcanzar sus aspiraciones como seres humanos que son Massam, et. al., 

(2004). 

Con lo anterior, es importante retomar lo que expresa Espinoza (2006) en el 

trabajo que realiza sobre un Modelo de Indicadores de Calidad de Vida 

Municipal (MICVM), éste coadyuvaría mediante su aplicación a que la actividad 

turística se implementará y pudiera ser controlada, ya que el turismo al ser un 

fenómeno y bajo la óptica tradicional de aplicación puede ocasionar efectos no 

propicios para el desarrollo de una población local. 

La sustentabilidad como modelo es también un concepto muy pronunciado, pero 

a la vez muy discutido, y acorde a las diferencias o asimetrías existentes entre 

los diferentes espacios de ingerencia  requiere de una concientización de todos 

los actores y así como una integración de los sectores  produciendo un 

asociativismo que genere y reproduzca plusvalor en la apropiación de los 

recursos y atractivos turísticos (Moncada y Mota, 2004). 

Partiendo de que la práctica del sector oficial es la que fija el hilo conductor y el 

resto de los actores sean fieles a la propuesta de dicho modelo, experiencias de 

este tipo ya se están presentando en otras partes del hemisferio 

(http://www.quality-of-life.org/), finalmente, se puede establecer una relación 

estrecha entre los diferentes conceptos mencionados que permiten dar una 

respuesta a una actividad y aun público objetivo mediante su aplicación de 

manera razonada. 



La planeación oficial para el Desarrollo de las 5 Regiones del Estado de Nayarit, 

ha estado alterando la realidad social de los diferentes colectivos en los núcleos 

rurales como Chacala, que en su afán de encontrar una repuesta a ciertas 

carencias que enfrenta el mundo rural de México, absorbió ideas de desarrollo 

local desde el enfoque exógeno sin una verdadera capacitación al respecto, y 

esto lo esta llevando a fuertes contrastes entre sus habitantes, quienes son los 

actores locales de un crecimiento económico no diversificado basado en el 

turismo de litoral (Espinoza, et. al., 2008).   

Pareciera que tanto el sector oficial como la misma población local se han 

interesado exclusivamente a pensar en el corto plazo y no han encausado 

esfuerzos participativos que coadyuven a un verdadero desarrollo, ya que el 

turismo como se manifiesta en todos los ámbitos donde se presenta es una 

actividad consumista, que agota los recursos a través de la explotación, o 

viceversa que puede conservar los recursos si se hace un verdadero 

involucramiento de los actores en los diferentes imaginarios y escenarios 

probables y deseables que la comunidad local objetivo elabore (Godet, 1994). 

Los “trinomios conceptuales”9 de Turismo, Desarrollo y Calidad de Vida son 

constructos sociales que hacen hincapié en las relaciones que guardan los 

conceptos en toda su comprensión y extensión, y su interacción puede presentar 

elementos importante para evaluar propuestas de desarrollo o al menos estudiar 

la percepción de la gente con respecto a una actividad económica en este caso 

el turismo. Los estudios de percepción de la gente con respecto a una actividad 

o acción dentro de un espacio dado y ejercida desde el núcleo hacia el centro 

posibilitan retomar ciertos indicadores comunes para una población determinada 

y ver cual es su opinión al respecto, tal y como lo aplicaron Everitt, et. al., (2004), 

en el estudio denominado Percepciones de los Espacios en Puerto Vallarta, 

Jalisco, México. 

  

                                                 
9 El término “Trinomio Conceptual” se toma en el sentido de la interrelación existente entre 
Turismo, Desarrollo y Calidad de vida como categorías a considerar en una propuesta de 
desarrollo dentro de un paradigma determinado. 



4. Resultados de trabajo de campo en la comunidad de Chacala Nayarit. 
 

La complejidad del concepto de Calidad de Vida conlleva a la utilización de un 

procedimiento para la recolección de la información relacionada a la percepción 

que tiene las personas respecto a su CV, mismo que fue utilizado por Renwick y 

Brown (1996), trabajo que se discute en la obra de Massam y Dimond (2002). El 

cuestionario se utiliza para preguntar a los individuos que indiquen los niveles de 

satisfacción y de importancia sobre un conjunto de indicadores relacionados a la 

Calidad de Vida. La escala de medición es la de Likert de 5 puntos de 

ponderación. El nivel más alto es el 5, el cual indica que es muy importante y 

tiene un nivel de satisfacción elevado, mientras que el 1 indica un nivel de 

importancia y significado muy bajo en logro o satisfacción. El valor 3, se 

interpreta como neutral en el sentido de que no contribuye ni afecta tanto 

positiva como negativamente.  

Es importante mencionar que con el objeto de encontrar respuestas a la 

interrelación de los conceptos de T, CV y DS dentro de este estudio se aplicaron 

17 encuestas con 15 indicadores de calidad de vida a los habitantes de la 

comunidad de Chacala, Nayarit arrojando los siguientes resultados de manera 

general.  

 La mayoría de los encuestados fueron hombres (58%).  

 La edad promedio de los encuestados oscila entre los 16 y 20 años. 

 Los dos grupos sociales que predominan en Chacala son Ejidatarios y 

Avecinados. 

 La mayoría de las personas encuestadas consideran a Chacala como un 

lugar bueno para vivir. 

 Se encuentra que el turismo altera las relaciones familiares dentro de la 

localidad, esto es debido a que la convivencia familiar se hace menos 

prolongada puesto que el turismo demanda que los lugareños atiendan 

sus negocios referentes al turismo. 



 Se encontró que existe drogadicción y prostitución en la comunidad 

debido a la falta de educación y de programas de seguridad pública 

según las opiniones vertidas de los encuestados. 

 Con el objeto de encontrar la interrelación entre T, DS y CV, se preguntó 

a lo encuestados la importancia y la satisfacción que tenían con respecto 

a cada uno de los 15 indicadores de CV, la pregunta se tomada desde 4 

momentos: por ejemplo: 1A¿Para usted que tan importante es la salud?, 

1B ¿Esta usted satisfecho en estos momentos con su estado de salud?, 

1C ¿Cree que el turismo este relacionado con esto?, 1D ¿Qué tan 

satisfecho estaba usted antes de que el turismo apareciera en este 

lugar?; acorde a esto, la interrelación conceptual de T, DS y CV 

encontrada en la información emitida por los encuestados muestra que la 

población de Chacala percibe en primer lugar, que el turismo es 

importante porque genera empleo y eso les ayuda a satisfacer ciertas 

necesidades relacionadas, en segundo lugar la encuesta arrojo como 

resultado que la gente percibe que la vivienda es importante y que el 

turismo satisface aspectos relacionados a la misma, en tercer lugar la 

gente percibió que el transporte es importante y que el turismo satisface 

ciertos aspectos referentes, en cuarto lugar la gente percibió como 

importante  al recurso aire y que el turismo coadyuva a la satisfacción de 

este recurso, en este orden de importancia y satisfacción aparecieron de 

manera consecutiva: las vacaciones, agua, salud, turismo, educación, 

costo de vida, ambiente, compras, familia, ruido, y en último lugar de 

importancia los encuestados percibieron que los amigos tenían cierta 

relación con el turismo y satisfacían necesidades de logro, el orden de 

importancia y satisfacción se puede ver en la tabla I.  

 

 



La siguiente Tabla I,  muestra las respuestas obtenidas relacionadas con  la 

calidad de vida de las personas de Chacala, basados en una escala del 1 al 5, 

donde 1 es el más bajo y el 5 el más alto. 

 
Indicador A B C D Sumatoria  

Importancia y 
satisfacción 

Salud 55555555555555555 55555555555355555 51435225255024111 53435125155132113 266 puntos            7º  
 

Costo de vida 54355245255555553 54515455454235544 51535535555145151 53431435411134133 256 puntos          10º  
 

Oportunidad 
de trabajo 

54555455555555555 55555545454155555 55555545455555551 53435345555234533 308 puntos            1º  

Vivienda 55555555555355555 55555555555555535 15355512555432415 35144422544332313 280 puntos            2º  
 

Familia 55555555555555555 55555554554555555 11131441522455151 11421122522234111 249 puntos           13º 
 

Amigos 45543554535554555 45555451524453555 15151342113402313 31122422114212311 222 puntos           15º 
 

Turismo 53545552325555554 53451454355553455 53542555355553555 33434411331114154 262 puntos             8º 
 

Compras 55343544515434535 55443555335423534 55343514345444515 35343133311423413 252 puntos           12º 
 

Transportació
n 

55554454554555455 55425455355554555 55555553152534155 35343422125231553 279 puntos             3º 

Vacaciones 55512554555454555 55552553535235155 55555515515555555 45143142521443451 274 puntos             5º 
 

Agua 55555555555555555 55555454545525555 55543451521515154 55421412543122313 273 puntos             6º 
 

Aire 55555555555555555 55555455554555555 45355412544533354 21322124531125451 278 puntos             4º 
 

Ruido 55154511555555554 55111544515455553 53551531551455355 33320122533222313 241 puntos           14º 
 

Atmósfera 55555554555555555 55555553345354555 35155544140504535 31322133130103431 254 puntos           11º 
 

Nivel escolar 55555555552555555 55314153544135525 55450451531555245 15530531541431551 259 puntos             9º 
 

Fuente: Elaboración propia con resultados sobre 15 indicadores de CV valorados en la escala 
de Likert. 
 
Reflexiones y conclusiones finales 
 

El análisis del trinomio conceptual compuesto por el T, DS y la CV permite 

abordar de manera empírica factores o elementos de interés para las 

comunidades locales, mismos que en su interacciones posibilitan encontrar 

como la gente percibe su quehacer cotidiano. La población de Chacala percibe 

al turismo como una actividad económica que le brinda oportunidades de 

crecimiento y desarrollo personal y colectivo, ya que viene a generar fuentes de 

empleo para las familias de la localidad, a la vez que ayuda a que la 



infraestructura carretera se encuentre en buen estado, y que a través de la 

inserción del turismo como actividad importante las viviendas de los habitantes 

de Chacala se mejoran entre otras. Sin embargo, existen otros factores que 

tienen un grado de importancia relativa para  la población y, para poder 

determinarlo con exactitud se requiere de profundizar en el estudio, por lo que el 

presente documento puede servir como base para futuras investigaciones 

relacionadas a este trinomio conceptual, además de brindar oportunidad al 

trabajo investigativo de seguir haciendo aportaciones, ya que la investigación en 

si es un camino de búsqueda.  

 

Metodología  
 
- Este trabajo se elaboró a través de:  

- Revisión bibliográfica y cartográfica.  

- Trabajo en situ.  

- Trabajo de campo periódico durante dos años.  

- Se diseño y aplico un cuestionario para recolección de información sobre 

calidad de vida, basada en 15 indicadores. 

- Se utilizo la escala de Likert para ponderar los resultados. 

- Interpretación de resultados.  

- Investigación por Internet. 
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