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Resumen

El trabajo describe un estudio de caso sobre los Sistemas de Innovacion Local en el Municipio Especial de
la Isla de la Juventud, cuyo objetivo fue desarrollar un procedimiento de Arreglo Productivo Local que
contribuya en la mejora del desempefio del sector agropecuario en el territorio. Como objeto de estudio
resulté la actividad agropecuaria vista desde el Plan de Desarrollo Integral en la Isla de la Juventud. Los
métodos empiricos utilizados fueron la observacion, la entrevista, la encuesta y el analisis de documentos.
Como métodos tedricos se recurrieron al analisis y sintesis, al enfoque de sistema y la modelacion, estos
contribuyeron al desarrollo de un procedimiento sobre los Arreglos Productivos Locales. Esta investigacion
es parte de un proyecto institucional de la universidad en el territorio y toma en cuenta los criterios de una
metodologia elaborada por varios autores y modificada por los autores del presente estudio. Como
resultados fundamentales se resaltan que no solo se cumple con el objetivo sino que coadyuva por una parte
que, el procedimiento de Arreglo Productivo Local constituye una metodologia que aplicada entre los
actores locales contribuye a la articulacion efectiva entre ellos y a la mejora del desempefio del sector
cooperativo agropecuario y por otra parte, repercute en el aumento de la produccién debido al desarrollo de
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productos y servicios, nuevos 0 mejorados, y a la satisfaccion de las necesidades de alimentos de la
poblacion en el territorio.

Palabras clave: actores sociales, alianzas, desarrollo local, desempefio organizacional, redes de conocimientos.

Abstract

The work describes a case study on Local Innovation Systems in the Special Municipality of the Isle of Youth whose
objective was to develop a procedure of Local Productive Arrangement that contributes in the improvement of the
acting of the agricultural sector in the territory. As study object, it was the activity agricultural view from the Plan of
Integral Development of the Isle of Youth. The used empiric methods were the observation, the interview, the survey
and the analysis of documents. As theoretical methods they were appealed to the analysis and synthesis, to the system
focus and the modelation, these they contributed to the development of a procedure on the Local Productive
Arrangements. This investigation is part of an institutional project of the university in the territory and taking in bill
the approaches of a methodology elaborated by several authors and modified by the authors of the present study. As
fundamental results they are stood out that not alone it is fulfilled the objective but rather it contributes on one hand
that, the procedure of Arrangement Productive Local constitutes a methodology that applied among the local actors it
contributes to the effective articulation among them and to the improvement of the acting of the agricultural
cooperative sector and on the other hand, it rebounds in the increase of the production due to the development of
products and services, new or improved, and to the satisfaction of the necessities of the population's foods in the
territory.

Keywords: social actors, alliances, local development, organizational performance, nets of knowledge.

Introduccion

Numerosos paises han transformado sus politicas de ciencia y tecnologia al incorporar la innovacion como elemento
fundamental de las agendas econdmicas. Esta transformacion tiene el propoésito de incentivar la dinamica del cambio
tecnoldgico y multiplicar la contribucion del conocimiento respecto al desarrollo econémico y social de los paises.
Como resultado, se reconoce que el desarrollo subyace en la fortaleza de sus economias locales, sustentadas en el
papel que juegan las empresas en el fomento del empleo de las inversiones y de la produccién local.

En la revision de la literatura sobre el tema de la innovacion, los autores de la presente investigacidn han identificado
a: Lastres y Cassiolato (2003), Arocena y Sutz (2006), Domech, Ferreira, et al. (2010), Di Stefano (2010), Madruga
(2014), Nafez (2014), Herrera, (2014), Alfonso (2014), Castro y Rajadel (2015), Rojas (2016) y Nufiez y Alcazar
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(2016), los que abordan el vinculo entre la innovacién y el desarrollo local como una dinamica de articulacién entre
diferentes actores. Estos autores coinciden en que, a nivel local se hace necesario la creacion de mecanismos y el
establecimiento de vinculos que faciliten la competitividad, el fomento a la capacidad productiva y el desarrollo local
en el territorio, lo cual es posible lograrlo con la articulacion del gobierno, las empresas, las universidades y otros
actores sociales.

Sobre este Gltimo tema, en la literatura consultada se reconocen varias denominaciones como: cluster, aglomerado,
millieu innovador, distritos industriales, sistema productivo local, cadenas, alianzas productivas, arreglos productivos
locales, entre otros, lo que dificulta poder estandarizar un concepto Unico, todos de manera general, expresan la
importancia de la formacién de alianzas entre los actores sociales. En el contexto de los paises subdesarrollados uno
de los mas utilizados es la denominacion de Arreglos Productivos Locales.

En este sentido los autores se acogen al termino de Arreglos Productivos Locales, conceptualizado y asumido por
Herrera (2014), como: forma de gestion social liderada por los gobiernos municipales, mediante la cual se garantiza la
organizacién, regulacion y funcionamiento planificado del proceso de reproducciéon encaminado a superar
gradualmente el bajo nivel de desarrollo de las fuerzas productivas, elevar la productividad del trabajo y desarrollar la
gestion del conocimiento.

Es por ello que, se hace necesario avanzar en el conocimiento de las caracteristicas de los Arreglos Productivos
Locales y su relacion con el desempefio de las cadenas productivas. Este conocimiento serd fundamental para
formular e implementar politicas publicas y estrategias organizacionales que redunden en un mejor funcionamiento de
las redes de agentes y su desempefio organizacional.

En Cuba se estan generando importantes cambios en cuanto a las politicas de innovacion. En el afio 2016 fueron
actualizados los lineamientos econdmicos y sociales en el VII Congreso del Partido Comunista de Cuba, los que
marcaron las pautas esenciales en las estrategias para el desarrollo del pais y ofrecen entre otros elementos, nuevas
opciones para la produccion de alimentos, la diversificacion de las formas productivas y la promocion de la propiedad
cooperativa y privada. En estas transformaciones, el sector agropecuario juega un papel importante, a partir de la
diversificacion de las formas de organizacion y produccion, cuestion que facilitd la comprension de la importancia y
viabilidad del desarrollo en los diferentes territorios del pais. Ello permitié la implementacion de estrategias
descentralizadas, a nivel territorial o local.

Sin embargo, con frecuencia las iniciativas para el desarrollo local, las estructuras y politicas institucionales
prevalecientes y los sistemas de incentivos, generan una dindmica cientifica y tecnoldgica escasamente conectada con

las necesidades cotidianas para promover los circuitos innovativos y espacios interactivos de aprendizaje. En este
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escenario se destacan las universidades como punto local de apoyo capaz de impulsar la gestion del conocimiento y la
innovacion (Ortiz, Vazquez et al., 2016).

En la Isla de la Juventud, confluyen experiencias e iniciativas locales mediante la ejecucion de un Plan de Desarrollo
Integral hasta el 2020, el cual fue aprobado por el Consejo de Ministro en abril del afio 2012, constituye un
instrumento para que el gobierno local interactie con los organismos y las entidades del territorio, con el fin de
conducir el proceso de desarrollo socioeconémico y agropecuario del municipio.

Durante el periodo 2012 — 2013, se habian desarrollado experiencias pilotos con las subsiguientes transformaciones
en el ambito econémico y social, sin embargo, el diagndstico efectuado a finales del afio 2013, mostré que el
seguimiento y control llevado a cabo por especialistas y los decisores del territorio no era sistematico y eficaz, no
siempre se contribuye a identificar las vulnerabilidades del proceso gerencial y de modernizacion de las tecnologias
agropecuarias. Es insuficiente la disponibilidad de fuerza calificada que posee el territorio, para aprovechar de manera
adecuada todo el potencial de conocimientos en funcién de la innovacién.

Ademas, se pudo constatar que en la actividad agropecuaria las formas de gestion y organizacion de sus actividades
productivas continuaban siendo las tradicionales o las reconocidas con el nombre de direccion por instruccion, en
particular las relacionadas con la innovacién, produccién, disefio, relacion con proveedores y clientes, informacion de
mercado y la comercializacion; era débil la estructura y calidad de los servicios de apoyo a la produccién existentes
en el territorio y el grado de utilizacién de los mismos.

También, era débil el nivel de cooperacién y calidad de los eslabonamientos de la cadena productiva; las actitudes y
aptitudes de los equipos directivos en cuanto a estilos de direccidn, experiencias, formacién, motivacién, actitud ante
el riesgo y el liderazgo no estaban en correspondencia con las exigencias del Siglo XXI, y el nivel de preparacion,
asimilacion y difusion de conocimientos sobre el tejido productivo y empresarial en el sector era insuficiente,
influenciado por la débil aplicacién de los conocimientos en la practica productiva y el desarrollo de habilidades de
los directivos y trabajadores.

Lo interesante del diagndstico, es que las deficiencias identificadas para el sector agropecuario estaban presentes
también en las estructuras del gobierno y los profesionales de la educacién superior en la Isla de la Juventud. Todo lo
anterior fueron fuentes de motivacion para identificar herramientas conceptuales y operativas para el seguimiento del
Plan de Desarrollo Integral y sus estrategias, donde los actores locales participen en las inversiones necesarias para
alcanzar los objetivos propuestos. Por esta razén emerge la necesidad de construir alianzas entre diferentes
organizaciones que permitan proponer nuevas alternativas para integrar los esfuerzos y estrategias entre los agentes

economicos, politicos y sociales, dirigidos a la mejora de la actividad agropecuaria del territorio.
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El objetivo de la investigacion fue, desarrollar un procedimiento para un Arreglo Productivo Local que contribuya en

la mejora del desempefio en el sector agropecuario en la Isla de la Juventud.

Materiales y métodos o Metodologia computacional

Como métodos tedricos se recurrieron al andlisis y sintesis, al enfoque de sistema y la modelacion, estos

contribuyeron al desarrollo de un procedimiento sobre los Arreglos Productivos Locales. Los métodos empiricos

utilizados fueron la observacion, la entrevista, la encuesta y el analisis documental. Como objeto de estudio resulté la
actividad agropecuaria vista desde el Plan de Desarrollo Integral en la Isla de la Juventud.

La metodologia utilizada se fundamenta en la propuesta por Lopez y Vazquez (2012). Los autores del presente trabajo

incluyeron algunas modificaciones con el propdsito de adaptarla a los objetivos de la investigacion y a las condiciones

del contexto de la Isla de la Juventud. Consta de cuatro fases:

1. Delimitacion conceptual de los Sistemas de Innovacion Locales, en particular, lo relativo a los Arreglos
Productivos Locales, los fundamentos de la Direccion Estratégica, la Gestion de la Innovacion y la Mejora
Continua. Esta fase se ejecuta en tres etapas: a) ldentificacion y seleccién de la bibliografia, b) Revision de la
literatura, y c) Elaboracidn de los referentes tedricos.

2. Desarrollo de encuentros, denominados “Talleres de reflexion”, ya que presentan como particularidad que cada
uno de los participantes posee la libertad de opinar y exponer sus criterios sobre el tema que se discute. Los
talleres se organizan en cuatro etapas: a) ldentificacion de actores, b) Descripcidn de los actores, ¢) Descripcion
de las relaciones entre los actores del Arreglo Productivo Local, y d) Mapeo del conjunto de actores.

3. Disefio del procedimiento para el Arreglo Productivo Local en el sector cooperativo agropecuario. En esta fase se
combinan, mediante un proceso de sintesis, los resultados obtenidos en las fases anteriores, lo que permite
identificar el conjunto de acciones, concatenadas entre si, que deben quedar explicitamente en el procedimiento y
que constituye un marco conceptual comun para que se aplique a todos los autores del sistema, que a nivel local,
son parte del Arreglo Productivo Local.

4. Implementacion del procedimiento por parte de los actores locales miembros del Arreglo Productivo Local. Esta
fase incluye, ademas las actividades de seguimiento y evaluacién, no solo de la implementacion del
procedimiento, sino también, la evolucion de los indicadores productivos de las instituciones participantes con el
objetivo de evaluar la mejora de su desempefio para la toma de decisiones oportunas sobre las acciones

correctivas a desarrollar por las instituciones involucradas.
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La investigacion se desarroll6 durante el periodo 2013-2017, es un resultado parcial del proyecto “Arreglos
productivos locales para las instituciones de la Isla de la Juventud”, dirigido por un grupo de profesores de la

Universidad de la Isla de la Juventud y con la participacion de trabajadores, técnicos y directivos de la agricultura y el
gobierno local.

Resultados y discusion

En la figura 1 se muestra el procedimiento general para el desarrollo del Arreglo Productivo Local en el sector
agropecuario donde se pretende facilitar la generacion de nuevos conocimientos al interior del sector agropecuario y
la aplicacién de éste en el desarrollo de nuevos productos o servicios como proceso de integracion, los que son parte
de las politicas del Programa de Desarrollo Integral Agropecuario. En tanto, el procedimiento adopta desde la gestion
del conocimiento y la innovacién, proceso de gestion (ciclo de Deming), donde los elementos basicos dentro de una
organizacion: creacion, adopcion, distribucion y revision del conocimiento, constituye un ciclo iterativo de

aprendizaje, con lo cual muestra la naturaleza y las caracteristicas de cada elemento.
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Figura 1. Procedimiento de Arreglo Productivo Local para el sector cooperativo agropecuario.
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La propuesta que se propone asimila los criterios de la propuesta de Silva (2005) y Alcéazar (2017), referido a que las
aglomeraciones productivas generan capacidad de innovacion y conocimiento especializado como fortaleza para la
toma de decisiones de los gobiernos locales.

Asimila de Morales, Sanabria & Caballero (2015), sobre el papel que le otorgan al gobierno en el liderazgo de la
organizacién de los procesos de integracién, sobre la base de politicas nacionales y locales, que los guien en los
momentos en que corresponda y sobre las necesidades que demandan la sociedad y el medio ambiente, también
Pineda, Morales & Ortiz (2011) resaltan en su propuesta el papel del Estado en la integracién de las universidades con
empresas y con otros actores, para formalizar las acciones de transferencia de tecnologia y la gestion del
conocimiento.

No obstante, se diferencia de la importancia que sélo le concede Chavez (2016), a la universidad en la gestion del
conocimiento, para crear un ambiente de interaccion favorable entre los empresarios y los centros de investigacion
como laboratorios de investigacion y desarrollo, de igual modo circunscribe su propuesta a las relaciones universidad-
empresa y omite el papel que ejerce el gobierno en la gestion de estas cadenas, como trazador de politicas, asi centra
su gestion en el papel de las cooperativas agropecuarias como representantes de los productores, sin considerar al
resto de los actores locales.

De los andlisis hechos con los modelos y procedimientos de referencia encontrados en la literatura y el propuesto por
los autores de la presente investigacién, se resume que, se le otorga un papel determinante a las acciones que lleva a
cabo el gobierno dentro de la formacion de los complejos productivos, por medio de la formacion de relaciones de
cooperacién y complementariedad entre los agentes de integracion, los que comparten un mismo espacio geografico.
El procedimiento propuesto asume la concepcion del modelo de Temaguide, este es resultado de una investigacion
realizada por un grupo de organizaciones europeas, donde el proceso de gestion de la innovacion se explica a través
de cinco fases: vigilar, focalizar, capacitar, implantar y aprender, esta Gltima constituye la base sobre la cual se
desarrolla la propuesta metodolégica.

v Algunos resultados de la implementacién del procedimiento de Arreglo Productivo local

A partir de los ejes estratégicos definidos, el gobierno local se hizo acompafiar por la Universidad de la Isla de la
Juventud y otros organismos globales, con el objetivo de identificar las estrategias de trabajo y el conjunto de actores
a movilizar en funcién de su ejecucién, aprovechando la creatividad de todos sus miembros y la diversidad de
pensamientos en torno a la problematica detectada y que en esencia dos de los ejes estan dirigidos hacia la produccion

de alimentos.
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Para el desarrollo de las actividades se utilizd la técnica de Brainstorming o lluvia de ideas. En las sesiones se
introdujo con la presentacién de los resultados del diagnostico, las reglas para su desarrollo, inmediatamente se
propicid la produccion de ideas y su nivel de prioridad. Ambos grupos, dirigidos por una representacion del gobierno
local, definen el conjunto de actores a participar y los niveles de relacionamiento.

Los criterios para definir los niveles de relacionamiento entre los actores, fueron: relaciones funcionales e
institucionales, existencia de niveles de subordinacién y jerarquia, existencia de criterios de medida en los objetivos
de trabajo que aborden niveles de relacionamiento, niveles de acompafiamiento en los procesos productivos o de
servicios y niveles de satisfaccion entre las partes con las acciones acometidas.

Por cada uno de los niveles del mapeo se realiz6 un taller de reflexion. En el primero de ellos, con una mirada desde
lo local, se identifican los actores que participan directamente en la gestion de los procesos. Hacia lo interno del
territorio pinero se incluyen: la universidad con sus estructuras, Delegacién del CITMA, Grupo de Difusién
Tecnoldgica, Direccion de Suelos, Direccion de Sanidad Vegetal y Laboratorio de Entomdfago y Entomopatogeno. El
gobierno local con sus direcciones, los que se articulan al sector empresarial como agentes de interfaces
(extensionistas) u organizaciones de apoyo y de toma de decisiones.

Se consider6 incorporar al proceso, los esfuerzos realizados por las asociaciones nacionales que acttian en el sector
agropecuario como son: las filiales territoriales de la Asociaciéon Cubana de Técnicos Agricolas y Forestales
(ACTAF), la Asociacién Cubana de Produccién Animal (ACPA), la Asociacion Nacional de Agricultores Pequefios
(ANAP), LABIOFAM, Consejo Cientifico Veterinario, el Grupo de Difusion Tecnoldgica, productores destacados en
reglones productivos, representados en las ocho Unidades Bésicas de Produccion Cooperativa y las 16 Cooperativas
de Créditos y Servicios Fortalecidas.

Otro taller fue para realizar una mirada desde el &mbito nacional, al tomar en consideracion la subordinacion directa
que tiene el sector agropecuario con el Ministerio de la Agricultura, ello entrafia la necesidad de crear cooperaciones y
articulaciones de actores nacionales para la implementacion de politicas y el aprendizaje, asi como la generacion,
difusién y asimilacién de conocimientos.

Se identificé una amplia red de centros de investigacion-desarrollo y servicios cientifico-técnicos distribuidos en
varios Organismos de la Administracion Central del Estado, como son el Ministerio de la Agricultura (MINAG),
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA), Ministerio de la Industria Alimentaria y el
Ministerio de Educacion Superior (MES).

A partir de estas alianzas y con los convenios firmados por la delegacién territorial de la agricultura y la Universidad,
se extendieron las acciones de capacitacion, servicios cientificos técnicos y de asesoria a otros centros de la red MES,
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entre ellos: el Instituto de Ciencia animal (ICA), centro con el cual se desarrolla un acompafiamiento directo al
sistema de explotacion ganadera y el desarrollo de un Doctorado en Produccion Agropecuaria con 14 cursistas; con la
Universidad Agraria de la Habana (UNAH), entidad rectora de las carreras en Ciencias Agropecuarias, se graduaron
23 profesionales del sector agropecuario en la Especialidad de Extension Agraria.

Otras actividades fueron realizadas con el Instituto de Pastos y Forrajes Indio Hatuey, el que posibilit6 el seguimiento
a los sistemas de establecimiento de pastos y forrajes y del cual egres6 un Master en Sistemas de Produccién Animal;
con el Instituto Superior de Tecnologias y Ciencias Aplicadas (INSTEC), se desarroll6 el proyecto de la presente
investigacion, vinculado a los Arreglos Productivos Locales y su impacto en el desempefio del sector agropecuario.
En el taller para la definicién desde el ambito internacional, permitié reconocer las alianzas estratégicas con
instituciones internacionales para el desarrollo de proyectos conjuntos con la Universidad, esta Gltima alineada a las
necesidades del desarrollo de la gestién del conocimiento y la innovacion para contribuir en la mejora del desempefio
del sector agropecuario.

A través de los proyectos de I+D+i, la Universidad realiz6 su aporte en el ambito internacional para el desarrollo del
sector agropecuario, asi con el proyecto: Fortalecimiento de la produccién arrocera en las condiciones de la Isla de la
Juventud, se firmaron convenios con la Sociedad CUBAPOM y MUNDOBAT por concepto de $ 86 000 euros, en
donativos para el establecimiento de tecnologias para el cultivo del arroz.

Con el proyecto Arreglos Productivos Locales para el desempefio del sector agropecuario, se firmaron convenios con
las Universidades, Auténoma del Estado de México y la Universidad Libre en Colombia, lo que contribuy6 en la
preparacién de los miembros del proyecto y un donativo en viaticos de $ 2700 CUC.

Como parte de los encuentros, cada participante tuvo la libertad de opinar y exponer sus criterios sobre los temas a
debate, lo que se establece por consenso que, se cumplen las premisas de: compromiso de la alta direccion y los
trabajadores, la creacion del grupo de trabajo, el aseguramiento en la asignacion de los recursos necesarios y que los
directivos estén dispuestos a aceptar y participar en la implementacion del procedimiento para los Arreglos

Productivos Locales.
Conclusiones

e Se ha descrito un estudio de caso sobre los Arreglos Productivos Locales en el sector cooperativo
agropecuario de la Isla de la Juventud que promueve el desarrollo y la gestion del conocimiento. Su
concepcion, disefio e implementacién, asi como la metodologia empleada permiten destacar que no solo se
logré el objetivo propuesto, sino que también provee una concepcién didactica para la investigacion y la

innovacidn de las Instituciones de Educacion Superior.
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e El procedimiento de Arreglo Productivo Local constituye una metodologia que aplicada entre los actores
locales contribuye a la articulacion efectiva entre ellos y a la mejora del desempefio del sector cooperativo
agropecuario y repercute en el aumento de la produccién debido al desarrollo de productos y servicios,
nuevos o mejorados, y a la satisfaccion de las necesidades de alimentos de la poblacion en el territorio.

e Las alianzas y articulaciones logradas por la universidad con las redes de conocimientos local y nacional, han
sido un factor clave para la generacién, difusion y uso del conocimiento en el Municipio Especial de la Isla de
la Juventud, por cuanto se han creado capacidades de formacion, investigacion e innovacién Utiles para
orientar los procesos de la gestion del conocimiento, que sirven de apoyo a la construccion de saberes para la
implementacién de las politicas piblicas que en la actualidad se desarrollan en Cuba.
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