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Resumen

En la presente investigacion se realiza un andlisis de los resultados obtenidos para la evaluacion de la productividad
cientifica en el repositorio institucional de la UCI en el periodo del 2015, empleando como herramienta el repositorio
Dspace. Para ello se realiza una revision bibliografica de los principales conceptos relacionados con la evaluacion de
la ciencia y de un grupo de indicadores métricos que se utilizan para medir la productividad cientifica de la
universidad. Ademas, se describen los requisitos funcionales que posee la herramienta la cual permite realizar el
calculo automatico de indicadores métricos (H,A,R) a partir de la informacion obtenida de un repositorio soportado en
Dspace. El uso de la misma permite medir la calidad de las investigaciones y la productividad de los investigadores,
con lo cual facilita la toma de decisiones para identificar lideres de proyectos de investigacion y expertos en diversas
materias, asi como una mejor asignacion de recursos. Se presentan graficos , tablas y Bibliografia complementaria
como marco teérico para futuras investigaciones asociadas con la presente tematica .
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Abstract

In this research, an analysis of the results obtained for the evaluation of scientific productivity in the institutional
repository of the UCI in the period of 2015 is carried out, using the DSpace repository as a tool. To do this, a
bibliographic review of the main concepts related to the evaluation of science and of a group of metric indicators that
are used to measure the scientific productivity of the university is carried out. In addition, the functional requirements
of the tool are described, which allows the automatic calculation of metric indicators (H, A, R) from the information
obtained from a repository supported in DSpace. The use of it allows to measure the quality of research and the
productivity of researchers, thus facilitating decision-making to identify leaders of research projects and experts in
various subjects, as well as a better allocation of resources. Graphs, tables and complementary bibliography are
presented as a theoretical framework for future research associated with this subject.

Keywords: Science evaluation, DSpace, metric indicators. Domain Analysis, Scientific Production, Computer Tools,
Visualization Tools.

Introduccion

La Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) tiene entre sus misiones principales la formacién de profesionales
en el campo de la informatica y el desarrollo de software para la informatizacion de la sociedad cubana. Las
actividades fundamentales que se realizan en la universidad estan asociadas a la docencia, la produccion de software y
la investigacion cientifica. La produccién cientifica expresada en forma de articulos cientificos, trabajos de diploma,
tesis de maestria y doctorado, entre otros, se gestiona a través del repositorio institucional, basado en la version 1.8.2
de DSpace. Este software permite dar un seguimiento a la actividad intelectual que se realiza en la UCI, que con el
paso del tiempo se expresa cada vez mas en soporte digital. Ademas, facilita la preservacion del patrimonio
intelectual de la universidad al implementar el ingreso, identificacién, almacenamiento y recuperacién de los
contenidos digitales

A pesar de las ventajas que brinda el repositorio institucional, el mismo no cuenta con funcionalidades que permitan
realizar el calculo de indicadores que midan la calidad de los trabajos, cantidad de citas por trabajo, lideres en una o
varias tematicas, el promedio de citas por articulo, entre otras, por lo que no facilita la evaluacién de la productividad
cientifica en la universidad. Al presente constituye mayormente una herramienta para la gestion de la informacion y el
conocimiento. Por tal motivo es necesario desarrollar nuevas herramientas que faciliten la evaluacién de la actividad

cientifica, haciendo uso de la informacion contenida en el repositorio institucional.
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La propuesta de solucién que se plantea es una herramienta informatica para la evaluacion de la produccion cientifica
en el Repositorio Institucional basada en una aplicacién web, lo cual resulta una ventaja ya que se podra acceder a ella
desde cualquier punto de la red sin necesidad de tener que instalar aplicaciones cliente.

La herramienta esta concebida para ser usada por los investigadores de la universidad, la cual les permitird obtener
indicadores fundamentales para la evaluacion de la ciencia, tales como indices H, A y R, los cuales se calculan a
partir del nimero de citas que posean los articulos de un autor determinado. Ademas debe ser capaz de reflejar esos
resultados mediante graficos y tablas, lo que sera de mucha utilidad, ya que permitira conocer el nivel de visibilidad y
el impacto que tienen sus publicaciones. También permitira conocer el estado en que se encuentran las facultades y
las areas de investigacién en cuanto a cantidad de articulos publicados, se podra conocer el impacto y la participacion
en los eventos cientificos realizados en la universidad, lo cual facilitara a los directivos de la institucién conocer y

contralor la produccion cientifica de la universidad, permitiéndoles hacer una mejor distribucion de los recursos.

La evaluacion de la ciencia se ha convertido en un campo cada vez con mayor peso en la estructuracion de la
actividad cientifica de las universidades, al brindar indicadores precisos para evaluar la productividad cientifica y
determinar la asignacion de recursos, realizar cambios en las estructuras organizativas y definir nuevos incentivos

para la investigacion.

Actualmente, los indicadores de la actividad cientifica estan en el centro del debate sobre la vinculacion entre los
avances de la ciencia, la tecnologia y el progreso econdémico y social, convirtiéndose en esenciales para las disciplinas
métricas, entre ellas la Informetria, la Bibliometria y la Cienciometria afirma (Benavent, 2017), las cuales han
evolucionado con el paso del tiempo, incorporandose la Webmetria, para la evaluacion de los sitios web, blogs y

redes sociales.

Los estudios métricos utilizan una metodologia que permite la obtencion de indicadores sélidos, objetivos y fiables
que ofrecen una imagen cuantitativa y cualitativa de la investigacion que se desarrolla en un determinado ambito
geografico y/o institucional. Tienen un caracter multidisciplinar y se nutren de la Estadistica, la Sociologia y la
Informética para obtener sus resultados. Las bases de datos bibliogréficas aportan la informacién imprescindible para

realizar estos estudios.

Sus resultados nos proporcionan informacion sobre la investigacion realizada en paises, areas geograficas,
instituciones y disciplinas, asi como de la dedicacion y la importancia de la investigacion desarrollada por autores y
grupos de investigacion, permiten ademas conocer la calidad y las deficiencias del sistema de 1+D+l. Dentro de estas

disciplinas como se planted anteriormente, se encuentran entre las mas empleadas:
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La bibliometria, la cual aplica métodos y modelos matematicos al objeto de estudio de la bibliotecologia, es decir, se
ocupa del analisis de las regularidades que ofrece el documento, los procesos y las actividades bibliotecarias, lo que
contribuye a la organizacion y direccion de las bibliotecas alega (Alvarez ,2017).

La cienciometria por su parte emplea, al igual que las otras dos disciplinas estudiadas, técnicas métricas para la
evaluacion de la ciencia (el término ciencia se refiere, tanto a las ciencias naturales como a las sociales), y examina el

desarrollo de las politicas cientificas de paises y organizaciones (Arencibia ,2008).

Materiales y metodos

e Analisis documental: revision de la documentacion sobre el tema, para la fundamentacion teérica de los
aspectos relacionados con los estudios métricos de la informacidn ademas para determinar si se contaba en la

Universidad con una herramienta similar a la que se pretendia implementar.

Analitico-sintético: para delimitar y encontrar nexos de los principales elementos que se describen en los
supuestos tedricos metodoldgicos sobre el tema.
Entrevista no estructurada: permitio identificar las funcionalidades indispensables a implementar en la
aplicacién informatica, a través de conversaciones con lideres de grupos y proyectos de investigacion.
Para la presente investigacion se emple6 como disciplina métrica la bibliometria evaluativa, para describir las
estructuras de investigacion a nivel institucional, definiendo lineas dentro de un campo determinado y la asignacion
de indicadores.

La productividad de los investigadores se pudo apreciar a través del calculo de los siguientes indicadores:

- el indice H, ademas de su impacto ante la comunidad cientifica, mide la calidad de los trabajos.

- indice A, a través del promedio de citas y el nimero de veces que puede ser citado el articulo.

- el indice R muestra el grado de productividad por parte de los autores cuando uno o mas poseen el mismo

indice H, permitiendo establecer otro criterio de comparacion.

Ademas, se consideraron otros indicadores, identificados a partir del andlisis de herramientas para el andlisis de
informacion, tabulacion de datos y representacion de los resultados, entre las cuales se tienen Toolinf, EndNote,
Ucinet y Netdraw. Toolinf contribuye a la elaboracion de matrices de coincidencia. En el caso de EndNote, el mismo
posibilita la normalizacion de los registros y la importacion de los mismos de las bases de datos. Netdraw y Ucinet
permite graficar mediante mapas los resultados obtenidos, facilitando la interpretacion de los mismos a través de
diferentes graficos.
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La concepcion de herramientas para el célculo automético de indices puede observarse hoy en los grandes
proveedores de servicios de informacién para el mundo académico, entre ellos WoS (Web of Science), Scopus y
Google Scholar, los cuales a pesar de tener politicas de desarrollo de colecciones diferentes que afectan tanto las
publicaciones cubiertas como el nimero de citas por publicacion (Claro,2006), brindan alternativas para evaluar el

impacto e importancia de las publicaciones cientificas.

Tales iniciativas muestran la utilidad de establecer marcos propios para la evaluacion de la ciencia. En el caso
particular de la UCI, el contexto facilita el calculo de estos indicadores de forma automatica, al contarse con la
infraestructura tecnoldgica necesaria, asi como los contenidos digitales de las publicaciones, las cuales pertenecen de

forma mayoritaria al campo de las ciencias informaticas y de la computacion.

Los indicadores antes expuestos constituyeron la informacion primaria para definir los requisitos funcionales de la
aplicacion, la cual calcula los resultados de forma automatica haciendo uso de la informacién contenida en el
repositorio institucional y los representa mediante gréaficos. Es necesario hacer notar que hasta el presente, los datos
primarios que se utilizan para el célculo de estos indicadores, deben ser introducidos de forma manual en otras

herramientas informaticas que se utilizan en la universidad.

Para un mejor entendimiento del contexto para el cual se desarrolla la aplicaciéon, se muestra a continuacién un
modelo de dominio, en el cual se relacionan los conceptos y entidades mas importantes a tener en cuenta y de los

cuales se derivan las funcionalidades de la herramienta desarrollada.
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Figura 1. Modelo de dominio. Entorno de Dspace en la UCI
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En el contexto actual, el repositorio institucional basado en Dspace permite la gestion de las publicaciones cientificas
generadas por los investigadores de la universidad. Cada una de las publicaciones cuenta con citas, que constituyen la
informacion primaria para el calculo de los indices H, A y R. Sin embargo, los directivos encargados del area de
investigacion en cada facultad, no utilizan el repositorio para extraer la informacidn necesaria para el calculo de
indicadores. La cantidad de citas por publicacion es contabilizada de forma manual accediendo al texto de cada
publicacion. La toma de decisiones bajo estas circunstancias es un proceso lento y costoso, debido al volumen de
informacion que se genera de forma periddica.

La aplicacién desarrollada fue concebida para ser utilizada por los investigadores y directivos de la universidad, la
cual les permitira obtener indicadores fundamentales para la evaluacion de la ciencia, tales como los indices H, Ay R.
Estos se calculan a partir del nimero de citas que posean los articulos de un autor determinado, y constituyen datos de
gran utilidad para conocer el nivel de visibilidad y el impacto que tienen sus publicaciones. La aplicacion también
permite conocer el estado en que se encuentran las facultades y centros de investigacién, en cuanto a cantidad de
articulos publicados y la participacion en los eventos cientificos realizados en la universidad, lo cual facilitara a los
directivos de la institucion conocer y controlar la produccién intelectual de la universidad, permitiéndoles realizar una

mejor toma de decisiones respecto a la actividad cientifica.

Funcionalidades de la herramienta

A continuacion, se describen las funcionalidades méas importantes asociadas al calculo de los indicadores.

Tabla 1. Modelo de Indicadores y Funcionalidades

Historia de usuario Descripcion

Calcular indice A El sistema permite realizar el calculo automatico del indice A a partir del nombre
de un investigador y mostrar el resultado

Calcular indice H El sistema permite realizar el calculo automatico del indice H a partir del nombre
de un investigador y mostrar el resultado

Calcular indice R El sistema permite realizar el calculo automatico del indice H a partir del nombre

de un investigador y mostrar el resultado
Graficar productividad por | El sistema permite mostrar el total de publicaciones de todos los investigadores

facultades. agrupados por la facultad a la que pertenecen

Graficar productividad por | El sistema permite mostrar el total de publicaciones de todos los investigadores

areas del conocimiento agrupados segun el area de investigacion sobre la cual han publicado

Autores méas productivos El sistema permite listar los autores mas productivos de acuerdo a los indices H,
AYyR

Graficar participacion en | El sistema permite mostrar en un grafico de barras la cantidad de participantes
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eventos por evento, ademas muestra en un grafico de pastel el porciento que representan
esas cantidades
Algunas consideraciones importantes respecto al célculo de estos indicadores estdn asociadas a cémo estan

distribuidos los datos primarios que permiten realizar los calculos. Debido a que en los procesos de descripcion de los
recursos digitales no se incluyen en los metadatos las referencias bibliogréficas utilizadas, es necesario entonces, por
cada publicacién cientifica, indexar el texto completo y realizar blsquedas que permitan realizar el conteo de la
cantidad de citas por publicacion. Esta tarea pudo ser automatizada debido a la estandarizacion que existe en la
universidad, en cuanto a utilizar la norma 1SO-690 para la descripcion de las referencias bibliograficas.

A continuacion, se muestra una pantalla asociada a las funcionalidades Mostrar autores mas productivos. En la misma
se muestran los diez primeros autores en orden ascendente con los respectivos indices. El indice H que se corresponde
a la productividad del autor, el indice A, promedio de citas por articulos y el indice R, se utiliza cuando dos 0 méas

autores coinciden con el mismo indice H, para conocer cual de los dos es mas productivo.

Autores mas productivos

Autores mas Productivos

@ Buscar autor Nombre indice H indice A | Incice R
f_"'_ e Maria Caridad Vaklés Rodriguez 2 25 283
'ﬂl Publicacionss mas M35c. Oiga C. Fontova de los Feyes 2 20 20
o Lienni Daisson Columbig 1 30 1.73
Julip César Espronceda Pérez 1 30 1.73
.J :. Jairo Alsjandea Lefebre Lobaina | a0 1.73
ol Productiidad por ) Gloria Raquel Leyva Jerez 1 20 1.41
S Carlos Arce Martingz : 20 141
. HAlfreda José Chiong Zakiivar 1 20 1.41
Even Zady Emika Bello Lastre 1 20 1.41
A Lioned Diaz Morén ' 1.0 1.0
Figura 2. Interface gréfica de la herramienta
Grupo Editorial “Ediciones Futuro” 194

Universidad de las Ciencias Informéticas. La Habana, Cuba
seriecientifica@uci.cu




Serie Cientifica de la Universidad de las Ciencias Informaticas
Vol. 13, No. 9, Mes Septiembre, 2020

ISSN: 2306-2495| RNPS: 2343

Pag. 188-198

http://publicaciones.uci.cu

Leyenda: indice H medir productividad mediante: (C>R) o (C=R) citas (C) , publicaciones (R) su resultado es el H

indice A través del promedio de citas y el nimero de veces que puede ser citado el articulo. (IH)/4

indice R permite establecer otro criterio de comparacion, cuando dos investigadores presentan el mismo indice

A(IH)

En la presente interface grafica se muestran los investigadores méas productivos del andlisis arrojado del repositorio
DSPACE correspondiente al afio 2015. Destacandose en la primera posiciéon. Maria Caridad con un total de 6
publicaciones y 13 citas de forma global, contenidas en el repositorio institucional SDAPACE y con un indice de
productividad calculado mediante la formula del indice h con un promedio de citas por trabajo de un 2,5 que indica
que por un trabajo publicado hay un promedio que pueda ser citado por al menos dos investigadores en cuanto a su
indice R se muestra mas elevado con respecto a la investigadora Olga Reyes que muestra el mismo indice h un bajo
nimero de citaciones con un total de 7. Siendo estos los investigadores mas productivos y mas citados. En el caso
de Columbié(5) , Peréz(5) y Lobaina(3) a pesar de poseer un bajo nivel de citacion muestran un elevando promedio

de que sus investigaciones puedan ser citadas al menos por tres investigadores.

Productividad por facultades

Productividad por facultades

QA Bus
LT
—
A Facultsd &
Ao 23% |
4l Productvidad por /
J
4
Figura 3. Interface gréafica de la productividad por facultades, grafico de barra.
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Se muestra a continuacion la productividad cientifica por facultades con un gréfico de barra, destacAndose la facultad
namero 2, con un 23% de los trabajos publicados. Conviene sefialar que los resultados mostrados anteriormente, se
obtuvieron probando la herramienta con datos de prueba que permitieran la verificacion del calculo de los indicadores
propuestos. Estos datos de prueba son un subconjunto de las publicaciones presentes en el repositorio institucional,

pero suficientes para la validacion de los célculos realizados por la aplicacion.

Conclusiones

El analisis con esta herramienta (DSPACE) permiti6 agilizar los procesos para el calculo automatico de indicadores
para la evaluacion de la productividad cientifica de los investigadores de la universidad, lo cual redujo tiempo,
recursos y costo, no solo en los calculos sino en la toma de decisiones respecto a la planificacion y organizacion de la
actividad cientifica. Se pudo comprobar mediante los indicadores H,R,A los autores y las facultades mas productivas.

en el periodo sefialado de tiempo.

El procesamiento realizado permitié realizar el analisis y las comparaciones de los indicadores, que no seran afectadas
por factores dependientes del campo de investigacion del que traten las publicaciones, dada la uniformidad en cuanto
a materias y disciplinas de la ciencia que se investigan en la universidad. La herramienta, puede ser vista como un
marco de trabajo local para la evaluacion de la ciencia, constituyendo una alternativa para evaluar la productividad
cientifica de los investigadores locales, sin tener que depender exclusivamente para el calculo de indicadores, de
fuentes tradicionales como WoS, Scopus y Google Scholar ademas de sustituir herramientas que no son

multiplataformas para los estudios métricos.
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