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Resumen

El presente estudio se encuentra en el marco de la investigacion aplicada para establecer las coberturas y frames
periodisticos de la violencia hacia la mujer en el Peru en los diarios El Comercio, La Republica y Correo. Para ello, se realizd
un registro de datos de periédicos de circulacion nacional en el afio 2020. El método empleado fue el descriptivo, siguiendo la
linea cuantitativa y el disefio fue descriptivo simple. La presentacion de los datos se hizo a través de la estadistica descriptiva.
En la investigacion se encontré que en los tres diarios se efectua la cobertura de la violencia hacia la mujer. Sin embargo, se
establecié que en el diario Correo la cobertura es mayor, respecto a El Comercio y La Republica. El uso del género
periodistico informativo fue el mas utilizado por los periédicos para sus reportes, mientras que en los frames, el que mas
resalta fue el de atribucion de responsabilidad, y el de menor uso, el de las consecuencias econémicas.

Palabras clave: cobertura periodistica, frames, encuadres periodisticos, violencia hacia la mujer.
Abstract

The study that we present is set within the framework of applied research, to establish the coverage and journalistic frames of
violence toward women in Peru; in the newspapers El Comercio, La Republica and Correo. For this, we made a data record of
newspapers from national circulation that was carried in 2020. The method we used was descriptive, following the quantitative
line. The design to it corresponds is the simple descriptive one. The data presentation was done through descriptive statistics.
The investigation found that the three newspapers cover violence against women. However, it was established that in Correo
newspaper the coverage is greater, with respect to EIl Comercio and La Republica. The use of the informative journalistic
gender was the most used by newspapers for their reports; while in the frames, the one that stands out the most was the
attribution of responsibility and the one with the least use, was the economic consequences.
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Introduccion

Estos ultimos afios se ha incrementado la ola de
violencia en los diferentes sectores de la poblacién, en el
que parece ser que la pobreza es un factor principal,
acompafado de los niveles educativos bajos, ademas de
costumbres y tradiciones de su propia idiosincrasia que
agudizan el problema (Aguilar et al., 2017). Las mujeres
son las mas vulnerables y ni la embarazadas son la
excepcion, de acuerdo al reporte realizado por
Castafieda et al. (2017), debido a que se han convertido
en victimas de agresion de sus familiares, parejas,
exparejas u otros. Frente a estos hechos, surgen diversas
voces que afirman que no ayuda que los medios de
comunicacion propaguen este tipo de noticias sobre
violencia contra la mujer y otras formas de violencia,
porque estarian generando mayor violencia. Sin
embargo, se afirma que si los medios no ponen de
conocimiento este tipo de hechos de violencia no estarian
cumpliendo con su funcién de informar. Para menguar
esta problematica en el aio 2011, el Ministerio de la Mujer
y Poblaciones Vulnerables ha puesto al servicio de los
medios y de la poblaciéon en general las “pautas para el
tratamiento informativo adecuado de la violencia contra la
mujer en los medios de comunicacion social” (p. 7).

Al respecto, Valer y Zapata (2018) sefialan que la
violencia tiene su raiz en la violencia simbolica que
también es propagada por los medios de comunicacion y
redes sociales, que no son siempre perceptibles de forma
inmediata. Por otro lado, queda aun en la memoria de la
colectividad la época en la que se creaban periodicos o
programas televisivos con el fin de mantener entretenida
a la poblacion o focalizar su atenciéon en temas menos
importantes a través de las llamadas “cortinas de humo”.
Es quizas el surgimiento mas escandaloso de la prensa
amarillista o chicha (Gargurevich, 2002), en cuyas
portadas se presentaban mujeres casi desnudas con
titulares vulgares, lo que predispone de forma negativa a
un sector importante de la poblacion hacia lo que dicen o
hacen los medios de comunicacion.

Sobre el tema en cuestion, se encuentra el
trabajo del Centro de la Mujer Peruana Flora Tristan
(2005), que sefala que los diarios, al tratar el tema,
emplean un lenguaje peyorativo, devaluando al género
femenino, y como consecuencia se va haciendo parte de
la normalidad la violencia contra la mujer (Valencia y
Millan, 2011). La sociedad ha aprendido a convivir con
diferentes formas de violencia, en particular, con la
ejercida hacia la mujer. Una de las primeras formas a la
que se enfrenta la mayoria desde muy pequefias y a
diario es el machismo, aun cuando la mujer haya ido
ganando espacios y se sientaempoderada.

La condicion de ser mujer es a veces por si sola
causal de violencia porque existe en muchos varones la
idea de que las mujeres son su propiedad. Asi, las
mujeres pierden voluntad para elegir y decidir. Cuando
ellas quieren alejarse de estas personas o les contradicen
se sienten desafiados, lo que desencadena en diferentes
formas de violencia hacia las mujeres o, en algunos
casos, en feminicidios. Lo preocupante de esto es que se
esta acostumbrando a las personas a recibir a diario

informacion sobre feminicidios y formas de violencia, y la
situacion es alarmante porque ya no existe sentimientos
de rechazo o indignacion frente a estos eventos. Esta
aceptacion de violencia va calando de forma tan natural
en el ser humano desde pequefios hasta el punto de
aprender a convivir con “normalidad”, como si ya se
hubiera instalado como cultura de vida. Se esta dejando
en el inconsciente social que las mujeres no tienen
derechos y aquello es muy peligroso para una sociedad
como la nuestra, porque se estaria distorsionando los
valores sobre los cuales se forja.

Por lo tanto, cuando se escucha, se ve o se lee
sobre algun feminicidio ya no sorprende a la poblacion.
En todo caso, lo que llama la atencién es el nivel de
crueldad desplegada sobre la victima, y que podria
explicarse a partir de los frames planteados como los
filtros mentales (esquemas) que las personas utilizan
para interpretar los significados de los mensajes (Aguilay
Gaitan, 2013). En el proceso se diagnostican, evaltan y
prescriben los problemas o asuntos que abordan los
medios informativos (Entman). Ante ello, es importante el
lenguaje empleado. En esalinea, Nufez (1977, citado por
Concha, 1982) sefala que “no es que el lenguaje tenga
una funcioén periodistica, si no que la funcion periodistica
implica un tratamiento determinado del lenguaje que
permita cumplir sus funciones sociales” (p. 13).

Para explicar este fendmeno del tratamiento de la
noticia es importante retomar el concepto de los frames o
encuadres periodisticos, que tiene diversas tipologias:
encuadres medios y de los individuos, encuadres fuertes
y débiles, y encuadres especificos y genéricos, que son
con los que se interpretan las maneras de enfocar las
noticias en este trabajo. Estos se distribuyen en
encuadres de atribucién de responsabilidad, conflicto,
interés humano, moralidad y consecuencias econémicas
(Temetko y Valkenburg, 2000, citado en Ardevol-Abreu,
2015).

Los encuadres estan presentes en los diferentes géneros
periodisticos. El género informativo presenta el hecho a
través de la noticia o nota informativa, de la entrevista y el
reportaje. Otro de los géneros es el opinativo, este presenta
los sucesos mediante articulo y editorial, finalmente el género
hibrido, en él se encuentran la crénica y columna. (Lefiero y
Marin, 1986)

Ahora bien, la cobertura periodistica es la
“vigilancia completa de la informacién en una zona
delimitada o acerca de una cuestién dada...]. Capacidad
de un medio para llegar a todos los rincones de un
territorio” (Martinez de Sousa, s. f., citado por Cabanillas,
2017, p.20). Al respecto, se entiende que la violencia
hacia la mujer es “cualquier accion o conducta que,
basada en su condicién de género, cause muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer; tanto en
el ambito publico como en el privado” (Convencion
Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer, citado por la Gonzales et al.,
2017, p. 23).

En la bibliografia consultada se encuentran
diversos tipos de violencia hacia la mujer. En la presente
investigacion se desarrollaran cuatro formas: (a) violencia
fisica, que es el uso intencional o no accidental a una
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persona de esta fuerza, empleando algun tipo de arma
que “puede provocar o no lesiones, ya sean estas
internas, externas o ambas” (p. 36); (b) Violencia
psicolégica, que es la conducta que causa dafo
emocional que va en desmedro de la autoestima y no
permite un desarrollo sano de la personalidad; (c)
violencia econdmica, que es la omisién que no le permite
tener acceso a los recursos basicos; y (d) violencia
sexual, que es en la que se hace participar a la mujer en
un acto sexual no consentido, asi como realizarlo con una
mujer incapacitada o bajo los efectos de sustancias
(Gonzales etal., 2017).

En relacion al tema, se han encontrado trabajos
como los de Barrezueta (2018), que se ha ocupado del
tratamiento de la noticia sobre violencia contra la mujer
basada en el género informativo de la television (sefial
abierta) y la radio peruana. Asimismo, Cabanillas (2017)
realiz6 el analisis respecto a los tratamientos informativos
de las noticias de feminicidio en el diario El Comercio. En
Chile, Ananias y Vergara (2016) hallaron que los errores
mas relevantes de los medios digitales chilenos cuando
construyen noticias respecto a los feminicidios es la no
contextualizacién ni la reflexion sobre lo ocurrido, e
incluso lo farandulizan. Por su parte, Pereira (2016) se ha
preocupado por la presencia y representacion de género
en los contenidos informativos que estan en las
plataformas virtuales de internet de los medios en Brasil.
También Blasco (2017) encontr6 que, pese a los
esfuerzos para cuidar el tratamiento de la informacion en
periddicos espafioles, se sigue incumpliendo los cédigos
deontologicos. En Pert, también Rivera y Robles (2015)
reportaron que los diarios Trome y Correo realizan una
amplia cobertura de la informacién en temas de
feminicidios, asi como también lo sefialaron Huaman
(2012), Nufez-Romero et al. (2012). Del mismo modo,
Burgos (2012) abordd la violencia de la mujer en la
television. Asimismo, Martinez (2011) analiz6 el
tratamiento informativo de la violencia contra la mujerala
luz de los cédigos deontolégicos. Asi también, Calandria
(s.f.), se haocupado de realizar un registro de la violencia
emitida por los medios de comunicacién entre los afios
2009 y 2011 en Peru; sin embargo, autores como
Valecillos (2008), Blaya (2010) desarrollaron trabajos del
tratamiento informativo de la prensa hacia la figura de un
actor. En Espanfa, Vives-Cases et al. (2005) hicieron un
recuento del tratamiento periodistico ejecutado en temas
de violencia ejercida contra las mujeres en los principales
medios entre los afios 1997 y 2001, y entre sus hallazgos
reportaron que las noticias giran principalmente en
sucesos violentos, pues las mujeres mueren a manos de
sus parejas o exparejas. En este caso, la cobertura fue
mayor en los meses de noviembre de 1998, abril de 1999
y febrero de 2001.

Los trabajos citados muestran que se han
realizado el seguimiento del tratamiento de noticias
referentes a la violencia hacia la mujer en diferentes
paises, y se ha encontrado que todavia existe la
necesidad de seguir especializando a los periodistas en el
abordaje de la tematica, ademas de que no en todos los
casos se cumplen con los codigos deontoldgicos.

Por esta razén, en el presente articulo se intenta
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establecer la cobertura y los frames periodisticos
empleados por tres diarios importantes de circulacion en
el Peru, en relacién a la violencia hacia la mujer para
analizar la cobertura de la prensa con respecto a la
violencia hacia la mujery los frames periodisticos sobre el
tema. En esta linea, se plante6 la hipétesis de que la
cobertura que realiza la prensa peruana a través de los
diarios estudiados, sobre la violencia hacia la mujer, esta
centralizada en Lima; mientras que los frames
periodisticos mas abordados respecto a la violencia hacia
la mujer es el de la moralidad. Las hipotesis especificas
sefalan que la cobertura periodistica que realiza El
comercio esta en Lima y que la del diario Correo se
encuentra en provincias. Por ultimo, el frame periodistico
empleado por el diario Correo es mas de interés humano,
respecto a El Comercio y La Republica.

Métodos y materiales

La investigacion pertenece al tipo aplicado,
constructivo o utilitario, debido a que se hace uso de
teorias ya existentes que intentan explicar la realidad.
Asimismo, se ubica en el nivel descriptivo. El disefio es
descriptivo simple, cuyo esquemaes:

En el esquema, M1 es la muestra de los diarios y
O1 son las observaciones realizadas a esos diarios
(Sanchezy Reyes, 2017).

Variables

Las variables principales de estudio son
Cobertura periodistica y Frames periodisticos de la
violencia hacia la mujer.

Unidades de analisis

Se trabajé con los diarios El comercio, La
Republica y Correo que hayan tenido circulacién
ininterrumpida. Sin embargo, por la situacién de la
pandemia se revisaron las publicaciones en linea de los
tres ultimos meses del afio 2020.

Técnica de muestreo

La técnica de muestreo fue probabilistica, pero
estratificada, lo que significa que todos los periédicos de
circulacion nacional ininterrumpida tenian las mismas
oportunidades de ser seleccio-nados.

Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Para la recoleccién de datos empled la
observacion directa, ya que se vieron las publicaciones
tanto para la cobertura como para los frames
periodisticos. El instrumento empleado fue tomado de
Aruguete (2010), quien trabaja los encuadres
consecuencias econémicas, conflicto, interés humano,
atribucién de responsabilidad y la de moralidad.
Asimismo, la autora también hall6 la confiabilidad de los
frames con un Alfa de Cronbach aceptable en los tres
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primeros; sin embargo, el coeficiente de confiabilidad de
todos estaba un nivel moderado.

Resultados

Figura 1
El género en el que se presenta las noticias en los
periodicos de la muestra
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En los diarios El comercio, La Republica y
Correo, las noticias respecto a la violencia hacia la mujer
son presentadas en un 90.8% en el género informativo,
seguido por el de entrevista (4,6%), articulo (3,9) y
cronica (0,6).
H, La cobertura que se desarrolla en los periddicos estan
centralizados en Lima.
H, La cobertura que se desarrolla en los periédicos no
estan centralizados en Lima.

Figura 2
Distribucién de la cobertura periodistica de la
violencia hacia la mujer en los periédicos de la
muestra
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Se observa en la figura 2, en términos porcentuales, el
porcentaje de cobertura de los tres periddicos, es mayor
en la ciudad de Lima (47,12 %), seguido por una
cobertura nacional (46,15 %), finalmente la internacional
(6.72 %). Con ello, aceptaria la hipotesis alterna, pero si
esto se lleva una prueba estadistica no habria
significacion.

H, El frame periodistico en el Peri empleado para el
tratamiento de la informacién con respecto a la violencia
hacia la mujer es la de moralidad.

H, El frame periodistico en el Pert empleado para el
tratamiento de la informacion con respecto a la violencia
hacia la mujer no es la de moralidad.

Figura 3

Frames periodisticos predominantes en los diarios
de la muestra
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En la figura se puede ver que el frame predominante en
los tres diarios (El Comercio, La Republicay Correo) es la
de atribucion de responsabilidad, seguido por la de
interés humano, luego esta la de conflicto de informacion
solo para los diarios El comercio y Correo, de moralidad
solo en los diarios El comercio y Correo y, por ultimo, lade
consecuencias econémicas para los tres casos, motivo
por el cual se rechaza la hipétesis alterna en términos
porcentuales, pero no estadisticos.

Discusion de resultados

Para en el seguimiento y analisis de los datos se
trabajé tomando como guia los titulares, que
consideraban de forma directa o cercana la violencia
hacia la mujer. Las noticias revisadas fueron aquellas
publicaciones en linea de los diarios (EI Comercio, La
Republica y Correo). Junto a ello, en la mayoria de los
casos, estaba la sumilla, que abordaba el tema en gran
parte de las noticias. También se podia encontrar
imagenes relacionadas a la violencia; en algunos otros
estaba acompafado de un video de dos minutos en
promedio y, en menor porcentaje, un grafico o similares.
En el caso de los videos, casi todos eran tomados de los
ya difundidos en programas televisivos con sus
respectivos créditos, acompafados de descripciones de
qué ocurriaenellos.

Los resultados permiten sefialar que la cobertura
de las noticias referente a la violencia ejercida hacia la
mujer es realizada con mayor notoriedad por el diario
Correo. Ademas, no solo desarrolla la noticia sobre el
tema de la ciudad de Lima, sino que se hace a nivel
nacional. Ciertamente esto puede deberse a que el diario
en mencion suele tener sus sucursales en diversas
ciudades lo que permite que se aborde en diferentes
espacios geograficos, resultados que difieren con lo
hallado por Rivera y Robles (2015) quienes reportan que
la “cobertura de la informacién sobre feminicidios es
menor al diario Trome” (p. 93). Sin embargo, este ultimo
no es analizado en este trabajo de investigacion, por lo
que no hay criterios que permitan reafirmar o negar lo
obtenido porlos autores.

Ahora bien, en el diario El Comercio se hace la
cobertura del tema aun cuando su cobertura geografica
es limitada, respecto a Correo. Sin embargo, el que
menor cobertura tiene es La Republica, lo cual puede
deberse a que el diario aborda con mayor profundidad
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temas politicos. Asimismo, es pertinente indicar
que, en el tratamiento de la noticia, casi en su
totalidad, son notas informativas en los tres diarios,
pero es en El Comercio donde hay mayor desarrollo
de la noticia con fuentes, lo cual se condice con el
de Cabanillas (2017). Por su parte, en el diario
Correo, en gran parte se describe el hecho
noticioso de forma somera entre uno a tres parrafos
y no siempre se encuentra la noticia en detalle. A
partir de ello, se desprende que, a pesar que el
diario en mencién tiene mayor cobertura, no
desarrolla a profundidad las noticias en cuestion.
Finalmente, al observar el desarrollo de la noticia en
el diario La Republica, se podra notar que se
encuentra en un nivel intermedio entre Correo y El
Comercio.

Asimismo, en el tema de los frames
periodisticos se ha podido encontrar que en los tres
diarios se pone mayor énfasis en la de atribucién de
responsabilidad, seguido por el interés humano.
Esto puede deberse a que la mayoria de las
personas siempre busca, frente a un hecho, a los
responsables, ya sea este una organizacion,
institucién, grupos o individuos, asi como a las
causas que lo originaron. Tal es el caso de los
feminicidios, donde se encuentra que las victimas
habian realizados denuncias que quedaron
archivadas, mientras que el sujeto acusado no hizo
caso o fue liberado. Sobre el punto, Martinez (2011)
sefiala que en la mayoria de los casos los medios
informan con mayor frecuencia de maltratos
psicolégicos y fisicos, seguidos por los fisicos con
resultado de muerte.

Respecto al frame de interés humano, se
valora que cuando se emplea imagenes relacio-
nadas directamente al tema, o cuando se describen
de manera detallada lo ocurrido, se genera en el
lector la solidaridad o indignacion. Esto implica que
causa alguna reaccion en el lector, pero a decir de
Valer y Zapata (2018) esto podria interpretarse
como laraiz de la violencia simbdlica. Ahora bien, el
trabajo de Vives-Cases et al. (2005), en Espafia,
pone de manifiesto que los tratamientos periodis-
ticos de la violencia contra las mujeres estan
principalmente en sucesos violentos. Los
encontrados en los periodicos también estarian
cercanos a esta realidad, porque hay una parte de
las noticias que narran que fueron agredidas o
asesinadas por sus exparejas, lo cual parece ser
bastante comun esta realidad en diferentes paises.

Es también necesario mencionar que hay
mayor seguimiento y cobertura de la noticia sobre el
tema de violencia a la mujer cuando la agraviada es
alguna figura publica mediatica, como ocurrié con el
caso de la modelo peruana Estefany Valenzuela.
Sobre este hecho, personajes conocidos en los
medios se hicieron presentes lanzando su voz de
protesta, lo que fue reportado en los diarios e
incluso replicados de canales de television. Parece
ser que sigue siendo mas importante la vida de un
personaje conocido o mediatico con respecto a la
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de una ciudadana de a pie que no se ha vinculado
en lo absoluto con los medios. Sin embargo,
también podria deberse a un caracter mas afectivo
y volitivo que cognitivo como lo que ocurrié con el
actor Francisco Rabal por parte de los medios
(Blaya, 2010). De acuerdo a Aguila y Gaitan
(2013), esta percepcién que se tiene o lo que
ocurre, puede encontrar su explicacion en los
frames, porque estos estan presentes en diferentes
momentos. Como en la construccion de la noticia,
como parte de la rutina o con el propésito de influir
en el lector o producto de la interpretacion del
mismo lector, pero lo que no se puede negar es que
un porcentaje publica vende mas que uno
desconocido.

El tema de violencia hacia la mujer no ha
sido abordado en porcentajes considerables, por lo
menos en los tres ultimos meses del afio 2020
(octubre, noviembre y diciembre). Esto, quiza, nos
llevaria a suponer que los niveles de violencia
habrian disminuido en esa temporada. Sin
embargo, los informes del Centro de Emergencia
Mujer sefalaban que entre octubre y noviembre del
afio 2020 se habia incrementado la violencia hacia
la mujer.

Los frames econdmicos, morales y el de
conflicto de informacién son abordados mas en el
punto de los desacuerdos o reclamos. Entre
individuos, grupos, ya sean politicos o de otro tipo,
asi como de instituciones, también se considera el
item de ganadores y perdedores en un hecho
noticioso. Al respecto, es pertinente sefalar que
cerca al 25 de noviembre por el Dia Internacional de
la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer se
realizaron diversas campafias que fueron
informados en los tres diarios. Este hecho se
condice con lo que reporta Burgos (2012), que hay
campafias de formacién, sensibilizacion y
promocién en laigualdad de mujeres y hombres. En
los diarios revisados, se encontré un llamado para
el cese de la violencia desde el presidente de la
Republica, pasando por la ministra de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, y artistas, autoridades
municipales, serenazgo, el metropolitano, entre
otras organizaciones.

Finalmente, el problema de la violencia
hacia la mujer es una constante en la sociedad
peruana que, pese a tener un Ministerio que se
ocupan de forma directa para su reduccion, hasta la
fecha no ha sido posible. Es lo que dan cuenta los
medios de comunicacién y si no informasen sobre
el hecho, no significaria que esta haya disminuido o
desaparecido. Lo unico que ocurriria es que no
seria de conocimiento publico, tal como ocurre con
casos de mujeres que se encuentran en los lugares
mas alejados del pais donde los medios de
comunicacioén no llegan. El espacio que se daenlos
diferentes medios de comunicacion es para poner
al descubierto de que las cosas no estan bien y que
hay injusticias. Lo que aqui se cuestiona es la forma
de contar el hecho, pues la manera de abordar
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muchas veces hiere las susceptibilidades o
convierten en un show medidtico a partir de la
tragedia de las familias.

Conclusiones

1. La cobertura periodistica realizada por los
periddicos El Comercio, Correo y La Repubilica,
objeto de la muestra, sobre la violencia hacia la
mujer sigue centrada en la capital de Peru. De
ellos, diario Correo es el que contiene mayor
cobertura nacional respecto a los diarios El
Comercioy laRepublica.

2. Los periédicos EI Comercio, Correo y La
Republica, en el tratamiento de la noticia sobre la
violencia hacia la mujer, utilizan el género
informativo; sin embargo, es en el diario El
Comercio donde existe mayor desarrollo de la
noticia con citacion de fuentes.

3. Los frames periodisticos empleados con mayor
frecuencia por los tres diarios estudiados de la
muestra, EI Comercio, Correo y La Repubilica,
son la de atribucién de responsabilidad, seguida
porlade interés humano.
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