
ISSN (electrònic): 2014-2242 / www.cac.cat
QUADERNS 

DEL CAC

17
Quaderns del CAC 48, vol. XXV - octubre del 2022

La comunicació del canvi climàtic: del desastre al risc

Abstract
Climate change is a risk and a transdisciplinary, pragmatic 
and constitutive communication phenomenon. From risk to 
crisis or emergency to disaster, this article offers a critical 
overview, given the explosion of this issue among and between 
communities of social scientists. Focused on the dilemmas 
in risk and environmental communication or disaster risk 
reduction, climate change communication is suggested as a 
point of confluence, a key to turning knowledge into action. 
Ideas communicated about climate change become the means 
of anticipating and expressing the future in our present. 
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Resum
El canvi climàtic és un risc i un fenomen transdisciplinari de 
comunicació, pragmàtic i constitutiu. Des del risc fins a la 
crisi o des de l’emergència fins al desastre, es proposa un 
balanç crític davant l’explosió d’aquesta temàtica entre les 
comunitats de científics socials. A partir dels dilemes en 
la comunicació de risc, ambiental o la reducció del risc de 
desastre, s’aposta per la comunicació del canvi climàtic com 
a punt de confluència, clau per a la conversió del coneixement 
en acció. Les idees comunicades sobre el canvi climàtic 
esdevenen el mitjà d’anticipació i d’expressió del futur en el 
nostre present. 
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Altrament, Latour reflexiona sobre la desorientació de no 
saber on aterrar o com posar els peus a terra. A partir de l’acord 
climàtic de París del 2015, la inestabilitat de la nostra situació 
en el planeta ens exigeix una nova comprensió de l’espai on 
som, tot assumint el nou règim climàtic, on la terra esdevé un 
nou actor no-humà amb entitat política, amb el poder d’actuar 
i reaccionar contra l’acció humana (Latour, 2019). Aquesta 
ocupació humana de la terra ens hauria de fer preguntar: com 
ocupem un territori si és aquest mateix territori, en realitat, el 
que ens està ocupant? Aquest espai ha esdevingut dinàmic, 
agencial i cíclic des de l’àmbit cel·lular fins al còsmic. El pol 
d’atracció terrestre defineix una nova orientació geopolítica 
amb el prefix geo- substantivat. 

En aquesta metamorfosi accelerada, les principals tasques 
comunicatives, en procés, són la motivació i la direcció, la 
consolidació i el suport, l’orientació i el guiatge, de manera més 
dialògica i recíproca, no primàriament educativa i informativa 
(Moser, 2019). La transició del risc a la crisi ens aboca al 
desastre i a la certificació de l’emergència climàtica (McHugh 
et al., 2021).1 Aquestes mutacions evidencien els efectes 
colaterals derivats d’aquest problema maleït2 amb aparences 

L’acceleració de la societat de risc global

Una de les principals comeses de la sociologia és projectar un 
diagnòstic del nostre temps. El risc climàtic global ens duu al 
catastrofisme apocalíptic (Beck, 2015:79), en una societat 
d’alta velocitat que engendra diverses formes d’alienació 
(Rosa, 2013). Una crisi climàtica de causes antròpiques, però 
de conseqüències incertes, ens situa en un horitzó abocat al 
futur, tot i que anem acumulant, irònicament, més coneixement 
tecnocientífic en el present. Relacionar acceleració social i 
emergència climàtica amb els patiments mentals empeny la 
humanitat a un atzucac (Petersen, 2021). Cal cercar una mena 
de catàstrofe emancipatòria socialment catàrtica, com el darrer 
Beck (2016:115-118) subratlla, o amb el pensament de Rosa, 
qui ens proposa el concepte de ressonància en una relació 
amb el món en la qual la sortida a l’emmudiment de la natura 
esdevé central perquè ens pugui parlar (Rosa, 2019:348-362). 
En la nostra modernització exitosa, l’escalada dels efectes 
colaterals ens transforma radicalment, tenint en compte els 
riscos ecològics emergents, tot capgirant les ciències socials i 
la manera de conceptualitzar-les (Beck i Rosa, 2022).
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de punt d’inflexió.3 La vida humana es troba ja immersa en els 
nous espais discursius i culturals que han estat creats per la idea 
del canvi climàtic, expressada en el llenguatge, els simbolismes, 
les narratives i les argumentacions (Hulme, 2017), amb la 
comunicació i el risc en el seu sentit més complet. 

Els objectius rupturistes d’aquesta revisió conceptual 
transdisciplinària són, per una banda, repensar la fragmentació i 
les llacunes entre disciplines i, per l’altra, subratllar la centralitat 
de la comunicació, com a concepte, i de la comunicació sobre 
risc, com a procés. El propòsit d’aquest contrast és aprendre 
com s’ha incorporat reflexivament la comunicació i el risc en 
la Comunicació del Canvi Climàtic (CCC) per interdisciplines 
com la Comunicació de Risc (CR), la Comunicació Ambiental 
(CA) o la Comunicació de Risc de Desastre (CRD). En aquesta 
conceptualització es transita pel risc i la crisi, pel desastre i 
l’emergència, per retornar a la substantivació del risc i la 
comunicació en una atalaia privilegiada d’observació innovadora 
per al re-coneixement del canvi climàtic. 

(In)Disciplines i camps de (Re)coneixement

En les dues darreres dècades, immersos en l’era de l’antropocè,4 
han estat sacsejats tots els eixos d’estructuració social en una 
transició de la societat del risc (Chernilo, 2021) a l’emergència 
planetària (Hackett, 2018), la qual posa en perill la sostenibilitat 
i ens empeny al desastre. Cal una resposta reflexiva, crítica 
i urgent. Una perspectiva comunicativa necessita comprendre 
la comunicació com una ciència, la qual, per fer-la bé, exigeix 
els mateixos nivells de suport i atenció científica que altres 
disciplines reben (Lindenfeld et al., 2014:125). Moser (2019) 
reivindica un decàleg d’aquestes tasques com a comunicació 
transformadora del canvi climàtic, tot preguntant-se què pot 
aportar la persona experta en comunicació de diferencial. La 
seva proposta adreçada als comunicadors: encuriosir-se per 
connectar amb la gent, sentir-se responsables de formar part 
d’un nosaltres i enfortir el diàleg tot prenent un rol compromès. 

La irrupció del canvi climàtic en l’agenda pública ha crescut 
de manera exponencial, tot enduent-se per davant conceptes 
i disciplines. Si entenem el risc com a mitjà per governar el 
futur, amb la crisi, el desastre i l’emergència com les amenaces 
urgents en el present, la CCC exigeix prioritzar-ne una 
resposta transversal. Les seves febleses han de ser revertides 
en fortaleses per tal de superar els biaixos geogràfics, les 
restriccions teòriques i les limitacions metodològiques (Agin; 
Karlsson, 2021). El framing analysis ha estat l’enfocament més 
emprat en la CCC (Schäfer; O’Neill, 2017), aquesta variació en 
els marcs conceptuals contribueix a la presa de consciència 
ciutadana, científica i política, capaç de transformar el futur en 
present. Ha estat també l’opció metodològica més usual per a la 
CR (Nisbet, 2015) o la CA (Nisbet et al., 2015). Certament, els 
mitjans de comunicació tenen un poder enorme per connectar 
amb la gent, per introduir temes a l’agenda, per anomenar-los i 
emmarcar-los (Kunelius i Roosvall, 2021:10). 

El canvi climàtic ha precipitat el procés de comunicar-lo, en 
quantitat i qualitativament: en el seu propòsit, abast o extensió, 
en els debats sobre els objectes d’estudi i disciplines, en les 
formes de coneixement i reptes. S’ha saltat de la mitigació a 
l’adaptació, del consens científic a la coproducció de significats, 
dels missatges empàtics als missatges endurits, de la 
comunicació estratègica a la implicació cívica i els moviments 
socials. S’ha pretès trobar respostes integradores més enllà 
de les cobertures mediàtiques o el llenguatge emprat (Nerlich 
et al., 2010). Perquè amb les formes de relatar i explicar el 
canvi climàtic no n’hi ha prou, cal passar a l’acció (De Meyer 
et al., 2021), fins al punt de plantejar-se unificar una narrativa 
estratègica per assolir-ho (Bushell et al., 2017) o incorporar-
ne d’altres, com les de la salut o els serveis climàtics, per 
promoure una consciència més significativa i propera dels 
públics (Farré et al., 2019). Com en el model d’implicació 
pública gràcies a les potencialitats interactives dels mitjans 
de comunicació (Rajanen, 2021) o en els intents d’integració 
entre la CA (Lindenfeld et al., 2012) i la CR en la ciència de la 
sostenibilitat, on percepcions, incertesa i comunicació modelen 
les nostres relacions amb el medi ambient (Smithberger, 2021). 

Comunicació de Risc i Comunicació Ambiental: del risc 
a la crisi

Al 1970 el subcamp de la CR s’entenia com una part de l’anàlisi 
del risc. Els conflictes sobre l’energia nuclear i els riscos químics 
van donar lloc a tota una literatura per acostar el coneixement 
expert als públics profans, la qual, durant força temps, es va 
orientar a corregir les percepcions errònies i irracionals del 
públic. L’evolució de la CR, però, la converteix en una recerca 
molt més participativa, centrada en les dimensions socials 
dels conflictes i els processos polítics del risc. Per contrastar 
aquesta transformació exemplifiquem el trànsit des de la seva 
formulació primera, centrada a millorar de manera pràctica 
l’efectivitat de la comunicació sobre el risc (NRC, 1989), fins 
a la que es planteja tot remarcant les decisions informades 
en una societat democràtica com a claus per comprendre el 
risc (NRC, 1996). Quan el risc esdevé sistèmic, esdevé una 
construcció sociocultural, la rellevància per involucrar-hi les 
comunitats mitjançant la governança, el diàleg i la deliberació 
passen a ser prioritàries (Renn et al., 2011; Pidgeon, 2021.

La genealogia del concepte de risc es ressegueix en la proposta 
d’una història cultural premoderna del risc (Mairal, 2020) i ens 
veiem empesos a imaginar-ne el futur. En aquest recorregut 
conceptual, el risc apareix com la criatura dels processos de 
globalització que afronten el repte de dominar territoris distants 
a l’altre costat dels buits immensos de deserts i oceans. Ara, 
aquest espai buit a domesticar és la Terra. Mairal evidencia 
com la manera d’explicar el risc s’associa amb la premsa i l’estil 
periodístic en els segles xvi-xvii i també que va aparèixer com 
a recurs narratiu força abans que es convertís en el resultat 
de la llei de probabilitats (2020:240-241). Tot i que no és un 
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repte nou per als estudis de risc, aquest terme s’expressa a, i 
per, la comunicació (Zinn & Müller, 2022:10; Horlick-Jones & 
Farré, 2010). Els investigadors ens hauríem de preguntar què 
hi podem aportar de diferent i diferencialment (Berger, 2010).

el gir comunicatiu de la CR s’il·lustra en el metamodel de 
comunitats i mediacions a Gonzalo i Farré (2011:125-133), 
on les comunitats de comunicació de risc prenen part en la 
producció, la circulació i la recepció del risc tot atribuint-los 
sentit de manera distintiva. En el trànsit dels mitjans a la 
mediatització, les múltiples mediacions a què són sotmeses 
les institucions, els experts, els mitjans mateixos i els públics 
s’expressen en els significats del medi ambient. La recerca 
mediàtica i periodística ha d’afrontar aquesta complexitat des 
dels reptes discursius, interdisciplinaris, d’internacionalització i 
pràctics (Olausson; Berglez, 2014). En temps precaris, l’absència 
del medi ambient i la sostenibilitat com a temes prioritaris de 
recerca comunicativa en l’era de la mediatització es fa del tot 
insostenible (Christensen; Nilsson, 2018; Kannengießer et al., 
2021). La CA es defineix com l’estudi i pràctica dels modus 
pragmàtics i constitutius d’expressió que defineixen i enfronten 
les nostres relacions ecològiques amb el món. Per comunicació 
pragmàtica s’entén la comunicació instrumental, la manera 
d’usar-la per fer quelcom, educar, alertar o persuadir. Es tracta 
de convèncer l’audiència, d’influir en el seu comportament, 
actituds o pràctiques. Altrament, la comunicació constitutiva és 
definitòria en un sentit actiu, tot jugant un rol dinàmic en allò 
que creiem o en qui confiem i en allò que ens importa (Pezzullo, 
2017). La CR i la CA coincideixen a incorporar el canvi climàtic 
com a temàtica central en les seves agendes d’investigació, tal 
com mostren les dues revistes de referència Risk Analysis i 
Enviromental Communication.

A Risk Analysis, creada l’any 1980, es pot resseguir la 
transformació del concepte de risc a propòsit de la revisió de 
la CR segons missatgers, atributs del missatge i audiències 
(Balog-Way et al., 2020) fins a identificar-ne l’estat actual: 
nous temes, però continuïtat, aproximació polièdrica sense 
fórmules dominants, debat intens i complex sobre conceptes 
com confiança, transparència o incertesa,5 i, a l’últim, la 
perseverança (Kasperson, 2014) com a valor processual 
bàsic que no es pot donar per tancat. A Environmental 
Communication, creada el 2007, s’hi institucionalitza el camp 
(Akerlof et al., 2022) amb l’article seminal de Cox (2007), on 
defineix la CA com a disciplina de crisi amb una càrrega ètica 
innegociable,6 i completa el salt d’un futur en comú embrionari 
(Brundland, 1987) fins a aquest viatge comú irrenunciable que 
hem de recórrer vers la sostenibilitat (NRC, 1999). Tant en la 
CR com en la CA, la fórmula triada per classificar les recerques 
comunicatives coincideixen a segmentar el procés de manera 
clàssica en emissors, missatges i receptors (Rickard, 2019) o 
en producció, contingut i implicacions socials (Hansen, 2011). 
Semblantment, Moser (2010) tria aquests segments essencials 
del procés de comunicació aplicats a la CCC. La coincidència 
en la insatisfacció dels resultats parcials obtinguts subratlla la 
necessitat de connectar-se al conjunt del procés de comunicació. 

La CA, definida per Cox com a disciplina en crisi, té molt 
difícil escapolir-se dels dogmes pragmàtics orientats vers una 
comunicació instrumental, destinada implícitament a “resoldre 
la crisi”. Una perspectiva pragmàtica fracassa a l’hora de 
considerar les formes mitjançant les quals la comunicació 
dels riscos transforma els significats socials, les relacions i les 
dinàmiques de poder relacionades amb el medi ambient. Tal com 
recull Rickard (2019:3), Pezzullo i Cox (2016) subsumeixen la 
CR com a àrea de recerca dins la CA. Aquesta síntesi entre 
risc i crisi conflueix en la definició de les funcions pragmàtica i 
constitutiva de la comunicació que, tenint en compte el canvi 
climàtic, haurien de coexistir de manera convergent,7 amb 
noves ambicions per a la investigació en comunicació.8

Comunicació de Risc de Desastre 

Els desastres naturals han deixat de ser-ho, per acció o omissió 
antròpica. La regularitat més elevada de desastres i la necessitat 
de reduir-ne el risc convergeixen en el protocol de Sendai 
(2015), la formulació més elaborada per donar-ne resposta a 
escales múltiples. Aquesta proposta interdisciplinària promou 
la implicació amb les comunitats i entre les institucions que 
han d’actuar de manera integrada (Donovan et al., 2019). 
Entén el desastre com una disrupció severa en el funcionament 
d’una comunitat que excedeix la seva capacitat de respondre-hi 
amb els seus propis recursos, on la transmissió lineal es mostra 
insuficient, mancada de capacitat per copsar-ne les singularitats. 
En els fonaments d’aquest camp es reprodueixen les crides a 
la convergència (Peek et al., 2020) i la conceptualització de 
la comunicació torna a ser objecte de biaix i simplificació. 
Tanmateix, la comprensió holística de la problemàtica empeny 
a la implicació de les comunitats afectades des de l’inici del 
procés. Emergència marca el gir vers fenòmens impactants i 
urgents, on la imprevisibilitat passa a ser definitòria per a la 
reducció dels desastres, si no s’entén de manera més integral 
des de la gestió prospectiva del risc per tal d’evitar-los i 
prevenir-los (Esquivel, 2021).

La CR esdevé central per reduir el risc de desastre (Volenzo et 
al., 2019), en tot el que implica anticipació i resposta davant 
amenaces potencials. Perquè aquest procés sigui efectiu 
necessita confiança institucional, la implicació de la comunitat i 
els mitjans, així com una comunicació integrada en els missatges, 
oportuna en temps i forma tant en la transmissió com en la 
recepció (Fakhruddin, 2020). Aquesta aposta per bastir models 
integradors capaços de reunir la diversitat d’accions d’intervenció 
comunicativa en situacions de risc, crisi i emergència constitueix 
un exemple paradigmàtic de la visió instrumental en forma 
d’alertes, missatges de protecció, evacuacions o recomanacions. 
Reynolds i Seeger (2005) discerneixen entre la comunicació de 
risc i de crisi segons objectius, abast i formes d’intervenció, 
però proposen un model comunicatiu de treball connectat i 
interdependent (Crisis and Emergency Risk Communication, 
CERC). La immersió comunicativa pragmàtica urgeix rescatar 



La comunicació del canvi climàtic: del desastre al risc J. Farré Coma

20
Quaderns del CAC 48, vol. XXV - octubre del 2022

una visió constitutiva, en la qual el procés de CR participa d’una 
manera més democràtica en la coproducció de coneixement, 
essencial per a la CRD (Donovan et al., 2019).

La CRD ha estat dominada històricament per la transferència 
d’informació en una sola direcció, des de les autoritats als 
públics, més que no pas per un flux interactiu d’informació 
(Bradley et al., 2014). Les dificultats d’avaluació, disseny 
i efectivitat d’aquestes intervencions són molt elevades, ja 
sigui per les especificitats dels desastres, el desconcert en 
les respostes obtingudes o la complexitat en les accions de 
recuperació. La relació comunicativa que s’estableix amb les 
comunitats esdevé clau per trencar amb les incomprensions 
davant les mesures acordades. Malgrat els esforços organitzatius 
per incloure el coneixement situat en la fase de reconstrucció, 
els responsables es decanten per solucions tècniques, encara 
que les comunitats locals coprodueixin les decisions i les 
inscriguin en els processos comunicatius (Opdyke et al., 2016).

Aquest gir fa emergir conceptes com les comunitats de 
desastre (Matthews & Thorsen, 2020), enteses com a 
subjectes, comunitats de comunicació de desastre. Els 
mitjans de proximitat i el periodisme local adopten un paper 
protagonista a l’hora d’intervenir adaptativament en les 
dinàmiques comunicatives i interconnexions socials que 
sorgeixen dels perills, les vulnerabilitats i les desigualtats que 
impulsen el desastre. La CRD, com a camp sobre el terreny, 
ha reforçat la transcendència vers l’acció, tenint en compte els 
fenòmens meteorològics extrems. En aquest escenari hi juguen 
un rol transformador les comunitats, les quals capgiren els 
desastres en oportunitats gràcies al fet que en redueixen el risc. 
Una bona comunicació salva vides mitjançant unes comunitats 
amb més resiliència; tanmateix, la conversió vers l’acció no 
respon a receptes senzilles on la comunicació esdevé una mera 
caixa d’eines. Lavell remarca que una cosa és reduir el risc i 
l’altra és evitar-lo (Esquivel, 2021:254). Una gestió correctiva, 
reactiva o compensatòria es mostra insuficient si considerem 
central el risc i, per tant, com evitar-ne la construcció en el 
futur. Això exigeix una gestió prospectiva, orientada a impedir o 
prevenir, i no tant a reduir, el risc ja existent. 

Al procés de fusió de la comunicació i el risc amb la crisi 
i l’emergència climàtiques s’hi afegeix la transformació 
conceptual de la gestió del risc de desastre, la qual s’endinsa 
vers accions preventives i anticipatòries, no tan centrades en 
els desastres. En aquesta mutació, la CCC afronta el repte 
transdisciplinari i conceptual de revertir la trajectòria per fer 
prevaldre el risc sobre el desastre, tot enfortint accions de 
resiliència, equitat i integració comunitària.

La Comunicació del Canvi Climàtic: del desastre al risc 

L’efectivitat de les mesures per involucrar la ciutadania, i com 
comunicar-les d’una manera planera i significativa des de 
l’expertesa en la presa de decisions, ha estat prioritària. Des de la 
segona dècada d’aquest segle, però, aquesta visió enfocada en la 

mitigació, l’educació o la persuasió ha virat vers una aproximació 
més centrada en la implicació dels públics i l’adaptació als 
impactes. Moser (2016) fa una relectura optimista sobre els 
avenços en la CCC, que ha estat capaç d’afrontar bona part 
de les mancances, amb més professionalització i sofisticació, 
tot reformulant el seu diagnòstic pessimista a Moser (2010). 
Sigui com sigui, la ciència de la comunicació climàtica afronta 
el caràcter processual de la pràctica comunicativa, els canvis 
en les tecnologies (Pearce et al., 2019; Leon et al., 2021) i 
la manca d’implicació social, tot activant la comunicació en 
totes les fases del procés, perquè tots dos processos deixin 
de ser un problema desconnectat (Moser&Pike, 2015). Una 
única fórmula efectiva per a totes les audiències no existeix i 
el fet de fragmentar-les perquè siguin guiades o instruïdes no 
és suficient. Cal revitalitzar el debat des de la diferència per 
mantenir la implicació pública amb la ciència autènticament 
viva i no sota el control d’aquells agents que són part del 
problema. Carvalho et al. (2021) hi reflexionen críticament 
tot accentuant els processos de construcció de significat, els 
contextos socioculturals, les dinàmiques relacionals i els temes 
vinculats al poder.9 

El metamodel de Craig (1999) és aplicat de manera 
inspiradora a la CCC per Ballantyne (2016), on remarca que la 
comunicació ha estat teoritzada de manera inadequada en la 
recerca climàtica (Kumpu, 2022). Com a entitat ontològica, més 
enllà de les discussions epistemològiques i metodològiques, la 
comunicació enriqueix i intervé activament en els debats parcials 
que han imperat en la recerca social del canvi climàtic.10 El gir 
constitutiu planteja altres vies molt més adients, amb la seva 
complexitat, però també amb la comunicació, com a concepte 
i procés. Smith & Lindenfeld (2014) plantegen la integració 
transdisciplinària dels estudis de mitjans per contribuir a resoldre 
els dilemes de la CA i la CCC. Les persones investigadores 
s’han d’implicar no en els continguts i els efectes mediàtics, 
sinó a promoure l’aprenentatge social impulsor de la transició 
vers la sostenibilitat. S’han d’adreçar a generar solucions tot 
prenent part d’equips transdisciplinaris per participar en quina 
informació es comunica, per què i amb quin impacte. Aquest 
valor afegit els posiciona en un context de treball més ampli, on 
científics, periodistes i decisors públics actuïn com a veritables 
interlocutors per reorientar les preguntes sobre els mitjans i les 
finalitats que persegueixen.

Del desastre al risc, la CCC s’orienta vers la praxi de tot allò 
que importa a les persones. La transformació pendent rau en 
què hi pot fer la comunitat d’experts en comunicació, enmig 
d’una cruïlla ineludible: enfortir l’ambició constitutiva de la 
seva aproximació conceptual, la integració transdisciplinària 
i la responsabilitat ètica de les seves propostes, de manera 
convergent amb la crida formulada des de la CA:   

Els acadèmics, professors i professionals tenen el deure 
d’educar, qüestionar, avaluar críticament o parlar d’una 
altra manera en fòrums apropiats quan les representacions 
socials/simbòliques del “medi ambient”, les afirmacions 
del coneixement o altres pràctiques de comunicació 
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estan limitades o subornades per polítiques nocives o 
insostenibles cap a les comunitats humanes i el món 
natural. En aquest sentit, tenim la responsabilitat a través 
del nostre treball d’identificar i recomanar pràctiques 
que compleixin el primer principi normatiu: millorar la 
capacitat de la societat per respondre adequadament als 
senyals ambientals rellevants per al benestar tant de la 
civilització humana com dels sistemes biològics naturals. 
(Cox 2007:16, citat a Pezzullo, 2017)

En aquesta conversa oberta, la recerca comunicativa hi té molt 
a aportar. Tot i que no ho pot fer sola, ha de mostrar fermesa en 
allò que sí que pot oferir i mostrar curiositat alhora sobre allò que 
altres camps aporten. Un problema complex cal treballar-lo en 
xarxa des de múltiples connexions, entre les quals es prioritza 
la participació de la gent i les idees de fora del sector acadèmic, 
llestes per interactuar (Sprain et al., 2010). Quan medi ambient 
i canvi climàtic deixen de ser qüestions d’experts i passen a 
afectar totes les esferes polítiques i quotidianes, les pràctiques 
de comunicació s’han de blindar en la seva primacia, tant en 
la circulació mediada de narratives com en la producció de 
coneixement social orientat vers les solucions. La investigació 
en comunicació, amb les seves modalitats d’accés i influència 
sobre el públic, desemboca vers un posicionament dialògic amb 
altres disciplines acadèmiques i la societat. En la conversió del 
coneixement en acció, tal com la ciència de la sostenibilitat 
urgeix, les idees comunicades sobre el canvi climàtic esdevenen 
el mitjà d’expressió del futur en el nostre present.  

Notes

1. Emergència climàtica és una expressió que va ser impulsada 

per The Guardian l’any 2019 en forma de recomanacions 

per ajudar els periodistes a ser científicament precisos i 

comunicar millor els temes mediambientals complexos i 

urgents als lectors. D’aleshores ençà ha esdevingut un símbol 

d’impuls per a la mobilització. Reconeguda com a paraula 

de l’any 2019 pel Diccionari d’Oxford, ha estat integrada 

en nombroses declaracions polítiques. Amb l’esperança de 

rellançar l’acció climàtica per una governança global, ha estat 

interpretada de manera molt diversa segons percepcions, 

interessos i valors. Hulme (2019) en qüestiona els efectes: 

ara ja no hi ha marxa enrere i la seva efectivitat populista pot 

treure-li significat tot desviant l’atenció dels ODS, els quals ja 

són al cor de les polítiques de l’emergència. 

2. Wicked problem, o problema maleït, és un fenomen de 

naturalesa complexa, intractable i sense una solució òbvia, 

caracteritzat per grans dosis d’incertesa, controvèrsia i 

escepticisme, amb una implicació ciutadana limitada.

3. Tipping point, o punt d’inflexió, ha estat una metàfora molt 

utilitzada per alertar dràsticament de la irreversibilitat i 

perillositat del canvi climàtic, tot remarcant la impossibilitat 

de fer marxa enrere. No obstant això, l’ús abusiu d’aquesta 

expressió ha fet que sigui emprada de manera molt diferent per 

científics i periodistes segons els seus propòsits comunicatius 

i s’ha fet servir com una alerta concreta, un concepte teòric, 

un recurs dramàtic o una crida genèrica per a un canvi social 

radical (Van der Hel et al., 2018)

4. Aquesta era fou definida pel premi Nobel de química Crutzen 

(2002:23). Per a una aproximació mediàtica i comunicativa 

de l’antropocè en un entorn radicalitzat de mediatització, 

tant en la construcció de sentit, com de significats, consulteu 

Bergillos (2020; 2021). Per a una visió més filosòfica i 

històrica sobre els efectes en les ciències socials, vegeu 

Charbonnier (2017). 

5. Un altre concepte transversal a considerar en connexió 

intrínseca amb la comunicació és la implicació pública i totes 

les seves derivacions i graus d’aplicació. De fet, esdevé el 

tema de recerca prioritari en els darrers anys. Wibeck (2014) 

proposa una revisió sistemàtica de la literatura científica 

sobre comunicació i implicació pública orientada cap a 

l’educació ambiental. Des d’un punt de vista més polític, 

consulteu Carvalho et al. (2017). La discussió conceptual 

de la implicació cívica com a finalitat última i repte prioritari 

torna a topar-se amb l’enfocament pragmàtic o constitutiu, 

on en comptes de mers receptors de missatges, la ciutadania 

s’ha d’integrar de manera activa en l’aprenentatge, el consens, 

l’acció i la generació de coneixement (Brulle, 2010; Pearce et 

al., 2015).

6. La responsabilitat ètica dels investigadors de la CA davant la 

degradació ecològica els situa com a col·lectiu compromès 

davant el repte més gran del nostre temps (Joosse et al., 

2020).

7. “Per fer front a aquests reptes com a societat, els quals 

sovint impliquen abordar els riscos ambientals i per a la 

salut humana, la ciència de la sostenibilitat ha sorgit en les 

últimes dues dècades com un procés d’investigació orientat 

a solucions en les quals múltiples parts interessades, des 

d’experts en àrees temàtiques fins a membres del públic 

profà, creen coneixement dissenyat per informar i donar 

suport a l’acció, així com per mantenir la salut socioecològica” 

(Rickard, 2019:9)

8. “La investigació que adopta una visió ritual de la comunicació 

tendeix a estar menys interessada en qüestions d’influència 

i fa preguntes més específiques sobre el paper omnipresent 

i penetrant que juguen els mitjans en les formes en què 

funcionen les institucions de la societat, així com en la forma 

en què les persones estructuren i donen significat a les seves 

activitats quotidianes” (Deuze, 2021:9). 

9. “En comptes d’un procés individual, el compromís amb el 

canvi climàtic es considera lligat a les interaccions socials 

i materials, per la qual cosa els significats es formen i es 

qüestionen col·lectivament. A més, en comptes de posicionar 

les persones com a consumidores (de productes i d’idees) i 

espectadores (de política), ens interessen les interpretacions 

antiessencialistes de la seva agència com a ciutadania en 

llocs cívics. Postulem que la comprensió de les persones 
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sobre el canvi climàtic, així com la seva posició i potencial 

agència en relació amb el canvi climàtic, es constitueixen en 

la comunicació. Així mateix, l’acció cívica és representada en 

gran part a través de pràctiques de comunicació”. (Carvalho 

et al., 2021:2). 

10. Carvalho et al. (2021) afirmen que gran part de la recerca sobre 

canvi climàtic en ciències socials ha estat sorprenentment 

a-social i s’ha centrat en temàtiques individuals més que en 

l’àmbit social. Això fa més necessària que mai la vinculació 

entre la recerca en la CCC i l’acció orientada vers la 

participació cívica.
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