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RESUMO

O objectivo deste artigo é fundamentar, do ponto de vista sociologico, a distingdo
entre 0s processos sociais e cognitivos que produzem conhecimento em sistemas
abstractos de conhecimento — SAC — para gerar desigualdade cultural e os
microprocessos de uso do conhecimento, que constroem saber local e cultural com
base no senso comum. Circunscreve-se este objectivo a uma problematizacdo do
uso do conhecimento desenvolvido pelos grupos profissionais assalariados de classe
média, ricos em capital cultural, mas sem capital simbdlico equivalente, no dmbito
de uma sociedade capitalista de risco. Para esse objectivo, tém-se como base as
contribuicoes cldssicas de Pierre Bourdieu, Boaventura Sousa Santos, Donald
Schén e Basil Bernstein (entre outros) quanto ds limitacoes do pensamento critico
e reflexivo e virtudes do saber profissional para suportar uma epistemologia da
prdtica profissional.
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KNOWLEDGE HIERARCHY AND

PROFESSIONAL KNOWLEDGE
ABSTRACT

The aim of this article is to substantiate, in the sociological point of view, the
distinction between the social and cognitive processes that produce knowledge
in knowledge abstract systems — KAS — to generate cultural inequality and the
micro processes of knowledge usage, which build local and cultural knowledge
from common sense. It is circumscribed to this aim a problematization of
knowledge usage developed by middle class salaried professional groups, rich in
cultural capital but without equivalent symbolical capital, in a capitalist society
at risk. In order to achieve this goal, the classical contributions of Pierre Bourdieu,
Boaventura Sousa Santos, Donald Schon and Basil Bernstein (among others) are
taken as a basis regarding the limitation of critical and reflexive thinking and
the virtues of professional knowledge to support an epistemology of professional
practice.

KNOWLEDGE « PROFESSIONAL KNOWLEDGE « COMMON SENSE -
CULTURAL CAPITAL

JERARQUIAS DE CONOCIMIENTO

Y SABER PROFESIONAL
RESUMEN

El objetivo de este articulo es fundamentar;, desde el punto de vista sociolégico, la
distincion entre los procesos sociales y cognitivos que producen conocimiento en
sistemas abstractos de conocimiento —SAC— para generar desigualdad cultural y
los microprocesos de uso del conocimiento, que construyen saber local y cultural
con base en el sentido comuin. Este objetivo se circunscribe a una problematizacion
del uso del conocimiento desarrollado por los grupos profesionales asalariados de
clase media, ricos en capital cultural, pero sin capital simbdlico equivalente, en
el dmbito de una sociedad capitalista de riesgo. Para este objetivo se cuenta con
las contribuciones cldsicas de Pierre Bourdieu, Boaventura Sousa Santos, Donald
Schén y Basil Bernstein (entre otros) en lo que concierne a las limitaciones del
pensamiento critico y reflexivo y a las virtudes del saber profesional para soportar
una epistemologia de la prdctica profesional.

CONOCIMIENTO * SABER PROFESIONAL « SENTIDO COMUN -
CAPITAL CULTURAL
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A LINGUAGEM COMUM, O CONHECIMENTO E O SABER TENDEM A SER CONSIDERADOS
como sinénimos. No entanto, para quem pesquisa hd 15 anos o saber
profissional,! essa equivaléncia semantica levanta muitas interrogacgoes.
A distincao conceptual e tedrica dos dois termos parece impor-se como
uma vantagem quando a pesquisa sobre o saber se centra nos processos
de aprendizagem e uso social do conhecimento nos contextos de traba-
lho profissional e ndo nos processos de producdo e transmissao social de
conhecimento aplicados-transferidos para as actividades profissionais.

O objectivo central deste texto serd procurar mostrar que os pro-
cessos de producdo e a transmissdo social de conhecimento na nossa
sociedade sao actividades macrossociais, especializadas e institucionali-
zadas, associadas a hierarquias de conhecimento e a trocas de valor desi-
guais entre produtos culturais. E que os processos de aprendizagem e de
uso social do conhecimento sdo cada vez mais uma condi¢dao necessaria
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podem ser vistos numa perspectiva de cima-para-baixo ou numa pers-
pectiva de baixo-para-cima. Como procuraremos fundamentar e explicar
ao longo deste texto, é na perspectiva de baixo-para-cima que emerge o
conceito de saber. Na perspectiva de cima-para-baixo apenas temos (jd te-
mos) conhecimento. Pressupor, sem prova e evidéncia claras, que as duas
perspectivas ndo se opoem e que tenderdo a coexistir em boa harmonia
— dependendo apenas da “vontade subjectiva” dos cientistas sociais, dos
docentes e formadores e dos profissionais dos mais diversos campos de
actividade — é ter uma visdo romantica sobre as relacoes multiculturais e
esquecer que nas sociedades capitalistas existem relacoes de poder simbd-
lico e cultural nos processos sociais de conhecimento. Ter uma perspecti-
va de baixo-para-cima ou de cima-para-baixo, para conceber as relacoes de
poder cultural nas nossas sociedades, tem consequéncias no modo como
0 objecto saber profissional é construido como tema de pesquisa.

A discussdo que faremos em torno desse tema, ao longo deste
texto, terd como referencial tedrico principal o patriménio de conheci-
mentos (autores e obras cldssicas) da Sociologia da Educacdo, tal como
tem sido desenvolvido e interpretado em Portugal nas tltimas duas dé-
cadas, tanto pelo campo da Sociologia como pelo campo das Ciéncias
da Educacao. Nas consideracdes que faremos, estd contida — as vezes de
modo implicito, dados os limites impostos a este texto — uma leitura de
inspiracdo fenomenoldgica sobre as relacdes sociais e o conhecimento,
baseada em contribuicdes da Sociologia do Conhecimento (COULTER,
1989; DODIER, 1993), da Antropologia Social (GOODY, 1993; SHWEDER,
1997) e da Psicologia (REBER, 1993; KARMILOFF-SMITH, 1996), que pre-
tendem contrariar o excessivo fechamento da Sociologia da Educacdo
na pesquisa sobre as configuracdes e as modalidades da escolarizacdo.?

O MACRO E O MICROSSOCIAL NO

CONHECIMENTO PROFISSIONAL

Em escala macro, podemos definir o conhecimento como um conjunto de
formacoes discursivas, concretizadas na forma escrita de textos e narrati-
vas, de natureza cientifico-ideoldgica, politico-técnica e filoséfico-juridica.
Na organizacdo formal desse conhecimento, encontramos problema-
ticas e fronteiras disciplinares, ou temadticas, que tém como objectivo
produzir uma verdade universal sobre as coisas e os acontecimentos,
através da explicacdo e da compreensdo de pensamentos e de acgoes
sobre o mundo, exteriores a consciéncia individual do homem (conhe-
cimento abstracto). Para o desenvolvimento dessa organizacao formal,
sdo cultivadas prdaticas e operacoes cognitivas (praticas discursivas) de
rigor e precisdo conceptual e de sistematicidade e coeréncia tedrica na
formulacao de principios e regras gerais para o conhecer.*

3

Pelo menos na forma
como em Portugal
essa area cientifica
tem se desenvolvido
(CARIA, 2012b).

4
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(2002a, 2010).

eLe) H owya)

108 ¥10OZ "zep/'In0 928-86£°d pSL'U vP'A  VSINOS3d 3A SONYIAAVD



HIERARQUIAS DE CONHECIMENTO E SABER PROFISSIONAL

802 CADERNOS DE PESQUISA V.44 n.154 p.798-826 out./dez. 2014

De uma forma resumida e simplificada, dirfamos que estamos a
falar dos sistemas (instituidos) abstractos de conhecimento (SAC), que
permitem (re)produzir teorias (conhecimento explicito e declarativo,
pronto a ser acedido e distribuido socialmente, com a finalidade de
introduzir estabilidade, previsibilidade e regularidade (sistémica, fun-
cional, institucional, estatistica ou estrutural) no modo como interpreta-
mos e concebemos o agir no mundo, utilizando como tecnologia social
a escrita ou quaisquer outros signos e sinais que permitam codificar e
explicitar a informacdo social disponivel (COLLINS, 2010).

Em escala micro, olharemos para o conhecimento como um
meio prdtico para nos envolvermos no quotidiano da vida social, para
desenvolvermos hdbitos e costumes sociais e experiéncias partilhadas
de vida e, portanto, para reproduzir rotinas, convencoes e rituais sociais
no quadro de condicoes objectivas de existéncia, com propositos imedia-
tos de integracdo/reproducdo social e simbolica da ordem institucional
ou estrutural vigente. Esse modo de conhecer seria muito limitado a
circunstancias espaciais e temporais, a conformidade da accdo a nor-
mas sociais, aos juizos morais e interpessoais e a uma compreensao das
coisas e dos fendémenos muito imediata, apenas regulada pelo conheci-
mento prdtico e experiencial compartilhado na vida social quotidiana,
designado na pesquisa em ciéncias sociais pela expressdo muitas vezes
ambigua de senso comum.

Podemos admitir que o senso comum, enquanto manifestacao
do conhecimento social em nivel micro e experiencial, podera usar de
modo oral os SAC (podemos mesmo admitir que existe um senso co-
mum cientifico), mas na reflexdao sobre a pesquisa em Ciéncias Sociais
o0 senso comum ¢ sempre concebido por referéncia e pela validacao dos
textos/obras/autores dos SAC. E, nessa dependéncia, o senso comum §é,
por muitos autores, depreciativamente considerado, em face do conhe-
cimento macro e institucional, porque tendencialmente na sua génese
a consciéncia reflexiva, a agéncia social e criativa humanas seriam mui-
to limitadas. Nessa visdo, o nivel micro e contextual em que o senso
comum se desenvolve tenderia a reduzir a ac¢do social a um modelo
comportamentalista de estimulo-resposta (na versdo cldssica da psicolo-
gia behaviorista), ou de constrangimento e obediéncia do individuo ao
ambiente social envolvente (na versao funcional da sociologia cldssica
durkheimiana).

O conceito de socializagdo é central para tornar esse modelo de
relacdo entre o macro e o micro mais credivel e menos simplificado. De
facto, em escala micro manifestar-se-iam os comportamentos e as ac-
coes que resultam de um processo de aprendizagem que se desenvolve
pela interiorizacdofinternalizacdo/incorporacdo de uma ordem institu-
cional e cultural existente na sociedade. Nessa interiorizacao, o indivi-
duo tornar-se-ia social, porque desenvolveria uma identidade cultural,



comunitdria e/ou institucional do seu lugar e da sua posicio na socieda-
de e das relacoes sociais em que teria que estar envolvido, independen-
temente da sua vontade e intencao subjectivas.

Quando falamos de socializacdo, ndo nos referimos a
aprendizagem social em pequenas sociedades de interconhecimento,
ou em comunidades socialmente homogéneas, onde a dimensao micro
do conhecimento social, enquanto tradicdo e memoria locais e orais, é
particularmente evidenciada. Referimo-nos a aprendizagem social que
resulta da necessidade de assegurar a coesdo social no funcionamento
da sociedade capitalista, industrial e moderna, desigual, heterogénea
e individualista, no quadro das relacdoes impessoais de mercado. A
aprendizagem social que resulta daquilo que Francois Dubet (2002)
conceptualiza como um programa institucional de socializacao. Um
programa que, ao contrdrio do que acontece na socializacao comunitdria,
assegura a integracao social por processos que ndo passam pela fusao do
individuo com o grupo, pelo controlo directo do comportamento ou pela
sancao interpessoal, doméstica efou grupal, que obriga a obediéncia. O
individualismo capitalista pretende que cada um tenha uma orientagao
interna e moral para agir sem quebrar os lacos sociais, tornando-se um
ser social autodisciplinado, por relagdo aos sistemas de papéis e estatutos
sociais que suportam as instituicoes e que, por essa via, introduzem a
violéncia controlada e legitima (contra a violéncia arbitraria e a prepo-
téncia interpessoal) e a regulacao de conflitos (emancipagdo individual
do conservadorismo comunitdrio), apesar das relacoes assimétricas e de-
siguais da sociedade capitalista.

Esse individualismo serd tanto mais eficaz quanto o comporta-
mento social se regular por uma idealizacdo da ordem social (as insti-
tuicoes) na qual principios e valores sociais abstractos — por exemplo, a
igualdade formal e a recompensa do trabalho e do mérito individual ou
a total igualdade real nas identidades comunitdrias — sdo transformados
em dispositivos e técnicas de controlo indirecto do comportamento so-
cial, por meio da disciplina do corpo, da percepcao e da mente, sem que
isso obrigue a anulacdo da consciéncia reflexiva e critica individual e
do debate e da disputa sobre a legitimidade dos textos/contetidos/obras
(diversos) dos SAC.

Os resultados empiricos e as reflexdes criticas que decorrem dos
programas de pesquisa de Talcott Parsons — que legitima o processo so-
cializador como uma continuidade entre cultura, instituicoes e persona-
lidade —, de Michel Foucault — que desconstréi a socializacdo moderna
como um dispositivo de poder e de tecnologias difusas, disciplinadoras
e geradoras de regimes de verdade — e de Pierre Bourdieu — que concebe
o efeito pratico e pré-reflexivo dos esquemas perceptivos do habitus® na
reproducdo das desigualdades das trocas simbdlicas — sdo teorias bem
elucidativas de como, em esferas de ac¢do e em circunstancias histéricas
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muito diversas, o programa institucional de socializacdo é uma realida-
de pregnante que atravessa toda a histéria da modernizacdo capitalista
liberal, ainda que analisado com enfoques tedéricos e conceptuais diver-
sos. E que, portanto, tende a desvalorizar toda a andlise e toda a accao
que se queira fundar numa qualquer nocao de saber, como conhecimen-
to em escala microssocial, pois toda a aprendizagem social que se funda
na ordem e nas identidades institucionais modernas desenvolve-se con-
tra o principio de comunidade e de identidade comunitaria (SENNET,
2007; DUBAR, 2000), que instituiu a ordem tradicional, em escala micro,
dos grupos e das sociedades de interconhecimento.

Nessa visdo macro, oposta ao principio de comunidade tradicio-
nal na regulacdo da vida social e na producdo de identidades sociais, o
nivel micro de andlise e acc¢do € visto apenas como um lugar de actuali-
zacdo e confirmacdo das determinacdes sociais mais amplas da moder-
nizacgao capitalista (uma verificacdo empirica, uma varidvel dependente,
uma consequéncia, um efeito, uma concretizacdo, uma validacdo, uma
aplicacao, etc.). O acesso ao SAC permitiria interpretar e viver o mun-
do social e profissional de um modo menos contextual e situado, me-
nos constrangido e controlado, e, portanto, menos limitado pelo senso
comum.

Em conclusdo, nessa perspectiva macro de andlise e ac¢ao, os
SAC introduziriam na escala micro do saber de senso comum, no pen-
samento a partir da pratica profissional, um potencial de reflexividade
e uma maior clareza e objectividade sobre o que é reconhecido e in-
terpretado pela subjectividade profissional. Objectividade-macro-SAC e
micro-subjectividade-senso comum sdao concebidos como dois processos
independentes, em grande medida resultantes, como ¢é usual referir-se
na literatura, de concepgoes positivistas de conhecimento.

Apesar de discordarmos dessa linha de interpretacdo, percebe-
mos que nessa légica o nivel de andlise micro é apenas uma consequén-
cia do que ocorre ou é aprendido no nivel macro e, em consequéncia,
se quisermos definir o saber por via da andlise e da accdo social que
emerge do nivel micro, o saber serd sempre determinado pelo nivel ma-
cro do conhecimento e serd sempre conotado como um conhecimento
menor. A perspectivacao das interaccoes entre conhecimento e saber
serd sempre concebida de cima-para-baixo e nunca de baixo-para-cima.

CONSCIENCIA CRITICA E PRATICA PROFISSIONAL

Para que o senso comum ndo seja tao depreciado e desvalorizado, ele
poderad estar, como dissemos, articulado de algum modo com os textos e
os contetidos dos SAC. Essa articulacdo é considerada essencial, porque
caberd ao conhecimento abstracto a tarefa de, nos processos de educa-
cao formal e abstracta dos profissionais, introduzir distancia critica para



pensar e agir para além das limitaces do senso comum de cada profis-
sional. Mas introduzir distancia critica em face da pratica e do senso co-
mum profissional pode ter duas significacoes e duas consequéncias ted-
ricas muito diferentes, ou mesmo opostas (ZEICHNER, 1993; CORREIA,
1998):

1. pode visar a conseguir uma adaptacao da subjectividade humana
a realidade externa do mundo, tendo em vista uma maior eficiéncia
organizacional e funcional e em consequéncia transformar os
profissionais em instrumentos da realizacdo de politicas e missdes
institucionais que est&o para além dos sistemas de valores e das
ideologias da actividade dos proprios profissionais e dos seus
contextos de praticas;®

2. pode visar a formar uma consciéncia critica da ordem politica e
institucional vigente, tendo em vista contrariar os constrangimentos,
o normativismo e as rotinas instituidas, e em consequéncia
transformar os profissionais em sujeitos reflexivos, atentos a
diversidade social e cultural dos cidaddos e comprometidos com

valores sociais de democratizacdo da sociedade.

No primeiro caso, a articulacao que se estabelece entre o macro
e o micro € linear e unilateral, porque a distancia que se cria relativa-
mente ao quotidiano profissional é de natureza técnico-instrumental
e as praticas concretas dos profissionais experientes ndo sao particu-
larmente relevantes no plano educativo e formativo. No segundo caso,
a distancia que se cria é de natureza critica (embora podendo conter
também alguma linearidade, como veremos mais a frente) e, portanto,
admite-se que as prdticas concretas dos profissionais experientes tém
um valor formativo e reflexivo desde que os textos dos SAC se tornem
significativos para o agir social e profissional: os profissionais como pra-
ticos reflexivos.

Em ambos os casos, o que decide sobre o uso que os profissionais
fazem com o conhecimento abstracto é o contetido e o significado que
lhe atribuem, ou que sdo constrangidos a atribuir pelo poder institucio-
nal dominante: serem instrumentos passivos de uma politica ou de mis-
sOes institucionais dadas, ou serem sujeitos activos, ndo reprodutivos,
criticos da ordem institucional vigente. Apesar dessas diferencas quanto
aos valores e as estratégias que imputam finalidades ao conhecimento,
ambas as perspectivas parecem estar de acordo sobre a superioridade
analitica e prdtica dos SAC e, em consequéncia, sobre a centralidade que
a educacdo formal superior deve ocupar no desenvolvimento do saber
profissional: para uns, como centro da aplicacdo de estratégias capazes
de gerar técnicas eficientes de aprendizagem; para outros, Como centro
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de problematizacdo e desnaturalizacdo dos quotidianos prdticos e de
senso comum dos profissionais.

Nos dois, o conhecimento de senso comum, que se manifestaria
na escala micro e nas prdticas partilhadas pelos membros de uma dada
profissao, depende do conhecimento e da ac¢do em escala macro, nao fa-
zendo, portanto, sentido para ambas as abordagens estar a conceptualizar
0 saber-micro numa perspectiva que o separe do conhecimento-macro. A
conceptualizacdo do saber torna-se, alids, suspeita de ter intencoes ou de
gerar efeitos perversos, porque poderia desvalorizar e confundir as mis-
sOes e os valores centrais e institucionais das politicas e das instituicdes
(no caso de se pretender uma orientacdo instrumental e neutral para o
uso do conhecimento) ou desvalorizar o potencial reflexivo e critico dos
SAC (no caso de se pretender uma orientacdo pratico-reflexiva), em favor
apenas de valores utilitaristas e funcionais ou de competéncias de accdo
situadas (skills), ditados pela competicao eficiente no mercado.

Em conclusdo, nessas duas propostas de articulacdo dos SAC
com a prdtica e o senso comum profissionais, existem voluntarismos, si-
multaneamente politicos e educacionais, em disputa. Sao esses volunta-
rismos que em parte explicam a determinacdo do conhecimento numa
escala macrossocial sobre o saber em escala micro: os profissionais serdo
agentes neutrais ou politicos, a favor ou contra a ordem institucional e
os contetidos de conhecimento que a suportam. Esse voluntarismo é su-
portado por um sistema de classificacdes dicotémicas, em disputa: téc-
nico versus pratico, ordem/rotina versus consciéncia critica/experiéncia,
instrumental/funcional versus reflexivo/identitdrio, etc. Na prdtica, esse
sistema classificatério dicotémico impede um olhar cuidadoso e atento
para a dimensdo microssocial do conhecimento e, portanto, despreza
a possibilidade de uma teorizagao do saber, distinta do conhecimento.

Repare-se que o que estd em questdo com essa conclusao nao
é a necessidade de desvalorizar o valor critico e reflexivo, ou mesmo
normativo e cultural, dos SAC. E antes, como veremos de seguida, a
critica das hierarquias de conhecimento que suportam os SAC e que
menorizam o saber, mesmo quando a andlise e a ac¢ao tém propositos
de mudanca social.

RAZAO TEORICA E SENSO COMUM

A perspectiva técnico-instrumental de articulagao entre os SAC, o senso
comum e as praticas profissionais ndo parece compativel com a posicao
social que os grupos profissionais sempre ocuparam na sociedade capi-
talista. Trata-se de fraccoes das classes médias ou superiores ricas em
capital cultural (BOURDIEU, 1979) que, apesar de ndo terem geralmen-
te posicoes de decisdo estratégica nas organizacgoes (capital econémico
equivalente) e de ndo ocuparem postos privilegiados para influenciarem



0s processos politicos (capital social equivalente), ndo podem ser des-
critas e explicadas como tendo um poder simbdlico dominado. Serem,
actualmente, na maioria dos casos, assalariadas, terem (como sempre
tiveram!) componentes técnicos de trabalho e terem de disputar poder
e autonomia nas (formas velhas e novas) estruturas das organizacdes
burocrdticas de prestacdo de servicos ndo é suficiente para serem equi-
parados a uma forma desqualificada de trabalho, de natureza exclusiva-
mente instrumental. Existe toda uma discussdo tedrica e empirica, no
ambito da Sociologia das Profissdes e da Sociologia das Organizagoes,
sobre as transformacodes da profissionalizacdo e do trabalho profissional
no mundo capitalista, que desmente a perspectiva técnico-instrumental
sobre o trabalho e o conhecimento profissional.

Em trabalho recente (CARIA, 2013), tivemos oportunidade de
rever e validar essa abordagem do poder profissional na sociedade
actual, pelo que poderemos concluir que o voluntarismo da perspectiva
técnico-instrumental é irrealista no modo como descreve e explica o
conhecimento profissional. Reduzir o conhecimento a um processo
socializador que constrange os profissionais a serem determinados
pelos (e instrumentos dos) poderes instituidos e (d)os SAC que os
legitimam, é uma perspectiva de andlise que deve ser abandonada,
independentemente de podermos concordar, ou ndo, com O0S seus
pressupostos e projectos educacionais para as profissoes.

No voluntarismo da perspectiva critico-reflexiva, os constrangi-
mentos também estdo presentes de um modo determinista, mas, como
dissemos anteriormente, o seu prop6sito é problematiza-los e desnaturali-
zar os quotidianos da prdtica e do senso comum profissional. Desse ponto
de vista, o efeito reflexivo e critico dos SAC sobre as praticas rotineiras
tende a implicar a existéncia de algum tipo de ruptura com o senso co-
mum profissional, porque s6 no quadro de um trabalho intelectual de
andlise (especialmente se tiver um cunho cientifico), ndo comprometi-
do com as razdes e 0s motivos prdticos e contextuais do saber profissio-
nal, é que a consciéncia reflexiva poderia ter um efeito critico sobre a
accado profissional. S6 nessas condicoes é que a “verdade” da andlise e da
accdo — a que geralmente aspiram os SAC com maior cunho cientifico —
estaria totalmente liberta dos poderes e dos constrangimentos institu-
cionais que se exercem sobre as prdticas profissionais e poderia almejar
desempenhar um papel critico sobre o senso comum profissional.

A necessidade de uma ruptura com o senso comum tende em
Portugal a ser inspirada numa leitura racionalista da obra de Pierre
Bourdieu. Nesse contexto, 0o senso comum seria uma limitacdo ao
conhecimento, porque implicaria sempre explicacoes ndo sociais do
social, dado que estaria comprometido com os interesses praticos
e estratégicos dos grupos profissionais para legitimarem e disputa-
rem poder nos varios campos sociais e simbdlicos em que participam
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7

Importa referir que, na
perspectiva de Pierre
Bourdieu e da leitura que
Madureira-Pinto faz desse
autor, a possibilidade

de desenvolver a razdo
cientifica também
depende da objectivacéo
do sujeito cientifico (o
cientista e 0 campo
cientifico) que produz
ciéncia, isto é, da andlise
das condi¢des sociais e
histdricas que permitem
a producao da razéo
cientifica (CARIA, 2007b).

(BOURDIEU; CHAMBOREDON; PASSERON, 1973; QUIVY; CAMPENHOUDT,
1998; CARIA, 2000). Assim, o valor critico dos SAC seria sempre perverti-
do pelos interesses prdticos de poder dos préprios profissionais — como
fraccoes de classes sociais ricas em capital cultural — e, portanto, seria
dificilmente compativel com os propoésitos de democratizacdo da socie-
dade que geralmente informam as perspectivas critico-reflexivas.

Nessa linha de raciocinio, como refere José Madureira-Pinto
(1994), é necessdrio ir mais longe. E preciso que a teoria assuma o posto
de comando das operacoes cognitivas e intelectuais que usam os SAC no
trabalho analitico (ou educacional, se for o caso), sendo para isso essen-
cial que a ruptura epistemoldgica com o senso comum (com o contetido
e o modo de organizacdo do saber em contexto) se faca totalmente sepa-
rada das prdticas e do saber social e profissional. Que se faca totalmente
separada da contaminacdo dos paradigmas de pensamento erudito sub-
jectivista efou relativista que impedem a procura da verdade (efou da
verossimilhanca), isto é, da procura de uma razdo teérico-cientifica com
aspiracoes de universalidade para que se possa “derrubar o conhecimen-
to empirico” decorrente do senso comum quotidiano.”

Assinale-se que, nesse quadro de pensamento racionalista, por
um lado, a prdtica e a ac¢do concretas dos profissionais ndo deixam de
ser analisadas, embora sempre com o pressuposto de que o saber pro-
fissional é o resultado (desenvolve-se na dependéncia) de uma ordem
social, institucional efou estrutural. E um conhecimento que resulta dos
constrangimentos sobre as prdticas profissionais e que, ao mesmo tem-
po, pode ter contetidos de conhecimento que permitam agir de modo
diferente contra esses constrangimentos, desde que os conhecimentos
individualistas, idealistas, naturalistas e etnocéntricos do senso comum
profissional possam ser substituidos por contetdos dos SAC que proble-
matizem aquilo que é assumido como 6bvio e natural na ordem social
quotidiana. Por outro lado, considera-se que os problemas de andlise e
de possivel uso critico dos SAC passam a ter que decorrer num contexto
distinto do contexto em que se passam 0s problemas de accao quotidia-
na dos profissionais. A nocao de ruptura implica uma separacdo entre a
teoria — que permite analisar as condi¢oes e os constrangimentos sociais
e desenvolver uma consciéncia critica sobre a ordem instituida — e o
saber de senso comum que da sentido contextual ao quotidiano dos pro-
fissionais. E como se a escala microssocial de accio profissional pudesse
ser dispensada, porque seria substituida pelas evidéncias empiricas que
a teoria produz para criticar os constrangimentos sociais que limitariam
o saber profissional e substituida pelos processos educacionais e reflexi-
vos que poderiam criticar o senso comum profissional que se desenvol-
ve na dependéncia dos poderes instituidos.

Nesse entendimento da ruptura, por meio da substituicao do
senso comum pela teoria e da separacdo entre o contexto de andlise e



o contexto de accdo, deixa-se de perceber como é que o conhecimento
novo, com valor critico, se pode reconciliar com a pratica e o senso
comum profissional. £ como se a teoria se fechasse sobre si prépria,
deixasse de desenvolver relacées dialogicas com os profissionais e, ape-
sar disso, se esperasse que ela tivesse um valor reflexivo para a accao
profissional. Alids, fica para nos a suspeita de que a perspectiva critico-
reflexiva apenas quer substituir a instrumentalizacdo técnica por uma
instrumentalizacdao politica, como se a primeira ndo tivesse também
um proposito politico e educacional ou como se bastasse modificar os
contetidos do conhecimento profissional para que este passasse, auto-
maticamente, a servir a um projecto de mudanga social.

Essa dificuldade de entendimento resulta de uma formulacdo
restrita do racionalismo cientifico que, como admitem Madureira-Pinto
(1994) e Madureira-Pinto e Almeida (1987), contém riscos de circularidade
e de rigidez tedrica: tudo aquilo que se pode encontrar como evidéncia
empirica tem que estar previamente formulado, como hipétese explici-
ta sujeita a validacdo (espera-se que, ao verificar as hip6teses empiricas
equacionadas, a escala micro nao introduza hiatos, dtividas ou surpresas)
ou entdo, de contrario, ndo existird possibilidade de desenvolver conheci-
mento verdadeiro, a ndo ser que se elaborem outras hipéteses com base
em outras teorias (para novamente se esperar que a escala micro se limite
a verificar o que foi concebido pelo pensamento tedrico e critico).®

Mas, como sustentam Madureira-Pinto e Almeida (1980), a cir-
cularidade é de facto quebrada, porque, em rigor, as formagoes tedricas
dos SAC sdo também ideoldgicas, ainda que, desejavelmente, de uma
forma auxiliar e subalterna (CARIA, 1995). Portanto, a teoria cientifi-
ca tenderd sempre a manifestar-se num formato teérico-ideolégico que
inevitavelmente “vai atrds” das transformacodes histéricas da sociedade
e que, desse modo, é capaz de gerar novo conhecimento, na medida
em que os SAC (incluindo a ciéncia) sdo constrangidos e determinados
pelo curso plural e heterogéneo da histéria social, criando anomalias
e perturbacoes nos conhecimentos tidos como jd validados, embora
sempre perspectivadas com base num plano macrossocial de analise.

Essa reinterpretacdo da teoria cientifica como uma formacao dis-
cursiva tedrico-ideoldgica tem fundamentacdao no racionalismo cientifi-
co bourdiano, porque este é fundamentalmente histérico (BOURDIEU,
2001). Assim, ndo deixamos de acompanhar, até certo ponto, os postu-
lados classicos da Sociologia do Conhecimento: as crencas, as ideologias
e as doutrinas apenas podem ter uma explicacdo sociolégica se depen-
derem de condigoes e factores sociais e historicos (COULTER, 1989), in-
cluindo as condic¢oes sociais do campo cientifico para explicar a histéria
das ideias e das disputas cientificas (CARIA, 2007D).

Em conclusdo, nessa perspectiva racionalista-historica, a teoria e
os SAC separaram, definitivamente, os interesses analiticos e cientificos
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Para um aprofundamento
do conceito de saber no
quadro das relagcdes entre
teoria e pratica relativas

a profissionalizacdo da
Sociologia e de outras
Ciéncias Sociais, ver Caria,
César e Biltes (2012).
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sobre a prdtica profissional dos interesses praticos e politicos do senso
comum profissional, fundando nessa separacado a possibilidade de os SAC
terem um valor critico para a prdatica social e profissional (BOURDIEU,
1998). Separacao que, ao depender de um enquadramento histérico e
ideolégico, leva-nos a afirmar — inspirados na obra de Boaventura Santos
(1989) — que, para desenvolver relacdes dialégicas dos SAC com a acc¢do
profissional, é necessdria uma segunda ruptura epistemoldgica: uma
ruptura com a primeira ruptura, para que a teoria se possa reconciliar
com a acgao profissional e possa servir a um novo senso comum profis-
sional (SANTOS, 1989; NUNES, 2001).

Essa orientacdo pode ser considerada apenas como um projecto
utépico para a ciéncia, pois ficamos sem saber quais metodologias de
pesquisa podem servir-lhe. Para nos, ela indica em geral um caminho
estratégico que pressupoOe que a teoria e os SAC s6 podem ter um valor
critico-reflexivo para a pratica profissional (evitando fechar os SAC so-
bre si préprios) se servirem ao desenvolvimento de um conhecimento
que contenha o senso comum profissional. Assim, o projecto de concep-
tualizacdo e andlise do saber profissional tem em vista a reconciliacdo
da teoria com o senso comum profissional, embora isso ndo possa ser
visto apenas como acto de vontade ou de (re)instrumentalizacdo politica
e ideoldgica dos profissionais. E preciso que essa orientacio estratégica
seja fundada numa reformulagdo epistemolégica e metodolédgica do que
é a escala micro de andlise e acc¢do social e profissional, pois s6 assim
poderemos entender como é que, no ambito estrito do estudo sobre os
saberes profissionais, se concebem, numa perspectiva que vai de baixo-
-para-cima, as relagdes de poder multiculturais entre a teoria, o senso
comum e a reflexividade no curso da prdtica profissional.

ETNOCENTRISMO E EPISTEMOLOGIA

DO CONHECIMENTO

O projecto utépico de um novo senso comum profissional é, portanto,
compativel com uma conceptualizacdo do saber profissional, desde que
se recuse uma perspectiva de determinacao da escala macro sobre a esca-
la microssocial e que se rejeite a centralidade dos SAC como tinica base
para o desenvolvimento dos processos de socializacdo e de reflexividade
profissional. Essa recusa justifica-se porque, do contrdrio, pressupomos
a existéncia de uma divisao hierdrquica do conhecimento entre os luga-
res sociais de pesquisa, de ensino e de reflexdo critica — que permitem
produzir conhecimento abstracto e pensamento critico — e os lugares
sociais de aplicacdo, uso social e concretizacdo desse conhecimento em
acgdo social — que propiciam a (re)producdo de uma ordem social, de
uma forma mais ou menos conformativa ou conflitual.



Donald Schén (1983) foi um dos primeiros a questionar essa hie-
rarquia do conhecimento profissional, mostrando quanto ela determi-
nava a organizacao dos planos de estudos superiores dos profissionais e
como era congruente com uma sociedade industrial e uma ordem insti-
tucional em que no essencial os problemas sociais estavam claramente
definidos, tinham solucdes certas e resultados previsiveis. Toda a sua
critica é dirigida a racionalidade técnico-instrumental e ao modelo curri-
cular e de ensino que o suporta (SCHON, 1992). Mas, como vimos antes,
essa orientacdo tedrico-politica para a educacdo formal dos profissionais
é apenas uma das correntes de pensamento que pressupde uma hierar-
quia de conhecimento. Na critica que faz a racionalidade instrumental,
o autor mostra quanto a sociedade pés-industrial introduz uma crise
de confianca social na ideologia profissional, provoca uma concepgao
diferente do que sao problemas sociais e dd outra visibilidade ao conhe-
cimento profissional, salientando que o saber dos profissionais tem uma
l6gica e uma organizacdo para a acgao (uma epistemologia da pratica)
que estd distante da légica formal e racionalista (e também técnica) do
conhecimento organizado nos planos de educagao superior e na episte-
mologia dos SAC.

Conceber o saber profissional como o resultado de uma episte-
mologia da pratica profissional é um importante ponto de partida para
que consigamos criticar os processos macro de hierarquizacdo do co-
nhecimento. Mas € insuficiente, porque esquecemos que essa hierar-
quia ndo tem apenas uma razdo técnica, ao contrdrio do que parece
pressupor Schén no contexto anglo-americano do final dos anos 1970,
de critica radical ao positivismo e ao racionalismo cientificos. Como vi-
mos anteriormente, existe uma critica a racionalidade instrumental que
mantém a ideia racionalista e hierdrquica de superioridade analitica e
educacional dos SAC sobre o senso comum profissional e de determina-
cdo da escala macrossocial de andlise e acgao social sobre a escala micro.
E que, portanto, ndo busca um novo senso comum, mas tdao somente a
ruptura por substituicdo dos contetidos do senso comum profissional
pelos conteddos abstratos do pensamento critico, com a boa razdo de
pretender realizar um ideal de mudanca social para o qual os profissio-
nais se podem transformar nos seus agentes ideolégicos.

Como mostrou a reflexdo antropolégica desde os anos 1980
(GEERTZ, 1996; CLIFFORD, 2002; REYNOSO, 2003), a hierarquia de co-
nhecimento e de racionalidade que se centra nos SAC ndo tem sé a ver
com a eficiéncia utilitarista dos sistemas positivistas de conhecimento
abstracto. Estd relacionada também com o racionalismo teoricista e et-
nocéntrico do Homem ocidental e do Homem académico, que tendem
a desvalorizar todas as formas culturais periféricas que ndo cultivem
as prdticas e as classificacdes simbolicas dos SAC (LAVE, 1996): os prin-
cipios epistemolédgicos da coeréncia, da sistematicidade e do rigor na
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conceptualizacdo do mundo sdo necessdrios a producdo de uma mente-
-epistemologia racional-positiva baseada num enunciado metacognitivo
de regras e de principios gerais, capaz de descontextualizar o conheci-
mento da intersubjectividade social (GOODY, 1988; ITURRA, 1990; LAVE;
CHAIKLIN, 1993; EVANS, 2004; VAN OERS, 1998).

O estudo do saber profissional, com base na conceptualizacio
de uma epistemologia da pratica, tal como Schoén a formula, permite,
sem duvida, recusar toda a légica instrumental para o conhecimento,
mas isso nao é suficiente para criticar a arrogancia racionalista que esta
contida no etnocentrismo cultural e cientifico de quem produz verdade
sobre o mundo e toma como centro da reflexividade social o valor cri-
tico e hierdrquico dos SAC. Reparemos que nessa critica o que estd em
causa ja ndo é o contetido dos axiomas e das proposicoes que organizam
o conhecimento transmitido e controlado nos processos de socializacao
e de educacgdo. O que estd em questdo é a forma (mais ou menos hie-
rarquica ou mais ou menos centralizada) como se usa o conhecimen-
to quando se pretende que este seja contextualizado e praticado. Em
consequéncia, nenhum efeito reflexivo ocorrerd na prdtica e no senso
comum profissional, resultante do ensino/aprendizagem de contetidos
de conhecimento abstracto que critiquem a ordem social instituida, se
estes forem transmitidos e controlados com base num uso etnocéntrico
do conhecimento que subordine — fundamentado na crenca racionalista
de que existe uma superioridade analitica e pratica dos SAC sobre o
senso comum — o sentido das prdticas sociais a forma (ao formato) da
epistemologia dos SAC.

A forma do conhecimento profissional, como parece indicar
Schon, tem uma outra epistemologia e, por isso, diremos, pela nossa
parte, que o saber profissional nunca poderd ser apenas um prolonga-
mento, ou uma extensao, do uso social e critico dos SAC, mesmo quando
existe mudanca de conteidos nos axiomas e nas proposicoes do conhe-
cimento aprendido e estes passam a visar a finalidades de transformacao
social. O etnocentrismo académico, positivista ou racionalista, impede-
-nos de ver e compreender essa outra epistemologia. Assim, importa,
como primeiro passo para uma conceptualizacdo do saber profissional,
relativizar esse etnocentrismo, jd que ndo podemos apenas com o nNosso
voluntarismo politico efou educacional esquecé-lo efou elimind-lo.

RECONTEXTUALIZACAO DO CONHECIMENTO

E DO CAPITAL CULTURAL

Para relativizar esse etnocentrismo cultural (discursivo e académico)
sobre o conhecimento, serd importante sair dos modelos dicotémicos
de pensamento social, para assim encontrar instancias de mediacdo
que permitam melhor entender a pluralidade e a heterogeneidade do



funcionamento de uma hierarquia de conhecimento. Desse modo, po-

deremos contemplar tensoes e contradicoes na hierarquia e evitar mais

facilmente uma visdo uniformizadora e deterministica para o conhe-
cimento. Para esse efeito, serd oportuno examinar a proposta de Basil

Bernstein (1996; 1999) de teorizacdo do discurso pedagogico (DOMINGOS

et al., 1986).

Como argumenta Bernstein, essa teoria ndo se circunscreve ape-

nas a escolarizagdo, mas se alarga a todas as relagdes sociais que im-

plicam aprendizagem, controlo e uso do conhecimento na producao e

na reproducdo cultural das sociedades capitalistas modernas. Em geral,

segundo a nossa interpretacdo dessa teoria, as relagoes sociais que per-
mitem as praticas discursivas nos processos culturais estdo hierarquica-
mente organizadas em trés niveis:

1. o nivel/campo de producdo e as regras de distribuicdo do discurso — que
determinam quem tem condicoes de ter voz e definir os limites
externos e internos da verdade e da falsidade sobre o mundo;®

2. o nivel/campo e as regras de recontextualizacdo do discurso — que
estabelecem o modo como se concretizam as regras de distribuicao
do discurso em cada campo especifico de mobilizacio do conhe-
cimento, capaz de definir “o qué” e o “como” do conhecimento,
permitindo introduzir legitimidade e ordem (um cédigo) por meio
de um processo selectivo que define prioridades (como) e temadticas
(0 qué) na transmissao das significacdes sobre o mundo numa deter-
minada drea especializada de actividade social;*°

3. o nivel/campo de reproducao e as regras de avaliacdo do discurso — que
definem o efeito da transmissao do conhecimento na interaccao so-
cial com os leigos e aprendizes, enquadrando o espaco e o tempo de
uso do conhecimento num dado contexto de accdo cultural periféri-
co a producdo discursiva.!!

Nessa linha de pensamento, as prdticas do discurso pedagdgico
supoem uma divisdo social do trabalho intelectual e do conhecimento
que Basil Bernstein designa como um discurso vertical (DV). Um DV que
vai da producdo social e difusa da verdade e da voz do conhecimento -
segundo as regras e os principios de controlo hierdrquico, tipicos da
epistemologia dos SAC (BERNSTEIN, 1999) — para a reproducdo prati-
ca do discurso em contextos micro de accao e de intersubjectividade.
Em consequéncia, nesse nivel microssocial de reproducao do discurso,
o uso do conhecimento é avaliado segundo os principios de controlo
hierarquico, de onde estd excluido o senso comum profissional, dado
que este contém ambivaléncias e ambiguidades na categorizacao e sig-
nificacdo das coisas e controlos informais e tacitos, incompativeis com
a epistemologia dos SAC que suporta o DV. No nivel intermédio, temos
os processos de recontextualizacdo discursiva que permitem a mediacao
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Uma abordagem cuja
estrutura argumentativa
julgamos poder ser
facilmente relacionada
com alguns aspectos da
obra de Michel Foucault
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Uma abordagem que
consideramos muito
proxima do conceito de
campo social e simbdlico
de Pierre Bourdieu. Para
melhor se perceber a
diferenca entre campo de
recontextualizacdo e campo
de producéo discursiva,
vejam-se as propostas

de analise comparativa
que Gustave Callewaert
(2003) e Jean-Claude
Fabiani (2001) fazem entre
a obra de Pierre Bourdieu
e a de Michel Foucault
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Essa formulagéo de periferia a
um campo inspira-se na critica
de Bernard Lahire (2001) a teoria
dos campos sociais de Bourdieu.
Veja-se a operacionalizagdo
desse conceito para a
analise empirica sobre a
cultura profissional dos
professores em Portugal,
em Caria (2008a)
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e a intermediacdo entre os agentes especializados de producdo do co-
nhecimento — os analistas simbélicos (REICH, 1996), aqueles que tém o
dominio tedrico do conhecimento e que apenas actuam no nivel macro
e global na formulacdo de novos conhecimentos e problemas (novas
verdades/novas narrativas) — e os utilizadores leigos do conhecimento
que o reproduzem na ac¢dao em nivel micro.

Como vimos anteriormente, em face ao lugar intermédio que em
geral os grupos profissionais ocupam na estrutura social, em funcado da
significativa riqueza que tém em capital escolar e cultural, poderemos
partir da hipétese de que é no nivel dos processos de recontextualizacdao
discursiva que os profissionais introduzem especificidade, prioridade e
relevancia temdtica e semantica nas suas praticas, de modo que o con-
trolo simbolico hierdrquico nao seja reduzido a uma légica dicotémica e
deterministica macro-micro. E, portanto, no nivel da recontextualizacio
discursiva que o conhecimento profissional é gerado numa relacdo ver-
tical e hierdrquica entre os analistas simbdlicos (produtores de verdade
e de novos conhecimentos e narrativas) e os cidadaos (leigos do conhe-
cimento tedrico). A esse formato de recontextualizacdo, orientado pelo
DV e subordinado, como veremos de seguida, as desigualdades de capi-
tal cultural, chamaremos recontextualizagdo vertical do conhecimento (RVtC).

Chegados a esse ponto, podemos perceber que a relacdo entre os
SAC, o senso comum e as prdticas profissionais é muito mais complexa
do que o pressuposto nos modelos simplificados e dicotémicos do macro
para o microssocial, da racionalidade técnica-instrumental (o conheci-
mento profissional é o resultado de uma aplicacdo dos SAC), da racio-
nalidade critico-reflexiva (0 conhecimento profissional é o resultado de
uma consciéncia reflexiva sobre o contetido dos SAC) ou da racionalida-
de tedrico-ideoldgica (o conhecimento profissional é o resultado de uma
ruptura entre os SAC e o senso comum). Deixa de se pressupor um de-
terminismo linear do macro sobre o micro, dado que procuramos intro-
duzir alguma complexidade e densidade nessa relacdo: uma intermedia-
¢do associada aos processos de legitimacdo de uma ordem institucional
especializada, relativa a um certo campo simbolico de especializacdo da
actividade social, no qual vdrios grupos sociais e profissionais se podem
encontrar em disputa e em conflito desigual, em virtude de relacoes
sociais e de uma histdria institucional especifica a esse campo social.

Com base nessa reinterpretacio da teoria de Basil Bernstein, di-
riamos que existe uma grande analogia entre os processos de RVtC e o
modo como Pierre Bourdieu e Wacquant (1992) desenvolvem a teoria
dos campos sociais para dar conta das dreas especializadas e profissiona-
lizadas da vida social nas sociedades modernas (LAHIRE, 2001). Assim,
na nossa interpretacao dessa analogia, poderiamos afirmar que:

1. aestrutura e os cédigos de linguagem da producdo discursiva cons-
tituem (historicamente) os SAC e, consequentemente, geram varios



campos simbolicos especializados da vida social, com autonomia
relativa dentro do todo social e com delimitacoes explicitas e for-
mais claras em razao da epistemologia racional-positiva dos SAC;
nesses campos simbdlicos, os agentes e as instituicoes sociais es-
pecializadas de recontextualizacdo discursiva participam dum jogo
social desigual de disputa e legitimacdo do poder de controlo sim-
bélico sobre o campo, no qual sdo valorizados recursos-capitais e
conhecimentos explicitos e critérios-competéncias de uso desses
recursos e conhecimentos implicitos e tdcitos que sdo especificos a
esse campo;

esses jogos simbolicos implicam tomadas de posicdo e representa-
coes simbdlicas das prdticas sociais que se desenvolvem na depen-
déncia dos textos escritos e abstractos do conhecimento, isto é, na
dependéncia das formas de uso dos SAC, que tém em vista ganhar
poder ideoldgico nesse campo.

Complementarmente, podemos colocar a hipétese de que a es-

trutura da distribuicao do poder ideoldgico e discursivo em cada campo

simbolico pode variar segundo as seguintes posicoes sociais:

1.

posicdo cultural dominante: analistas simbolicos (consultores e
cientistas) e profissionais-recontextualizadores que ocupam lugares
institucionais centrais no campo, reconhecidos como possuidores
de um capital e uma competéncia culturais elevados porque capazes
de legitimar a ordem simbdlico-institucional vigente;

posicdo cultural intermédia critica: profissionais recontextualizado-
res criticos que disputam o poder legitimo instituido, dado serem
reconhecidos como detentores de um capital e de uma competéncia
cultural intermédia que aspiram a uma mobilidade ascendente no
campo;

posicao cultural intermédia periférica: profissionais recontextuali-
zadores periféricos as producoes simbdlicas e discursivas do campo,
sempre suspeitos de fazerem usos ilegitimos da cultura, por refe-
réncia aos critérios e principios verticais e dominantes do campo,
reconhecidos como detentores de um capital e uma competéncia
culturais intermédios, que ndo almejam qualquer processo de mo-
bilizacdo ascendente no campo;

posicdo cultural dominada: utilizadores instrumentais e funcionais,
reprodutores dos produtos simbolicos e discursivos em contexto de
accdo, sempre em risco de serem excluidos do campo e, portanto,
de serem apenas consumidores pontuais, reconhecidos como tendo
um capital e uma competéncia culturais baixos.

Em consequéncia, podemos dizer que o DV organiza as praticas

pedagégicas e discursivas segundo uma hierarquia de conhecimento e
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HIERARQUIAS DE CONHECIMENTO E SABER PROFISSIONAL

por meio de processos de recontextualizacio que se traduzem em po-
sicoes desiguais de capital e competéncia cultural, atravessadas pelos
conflitos e pelas disputas do poder profissional. Por hipétese, os pro-
fissionais terdo capitais e competéncias culturais heterogéneos e varia-
dos, que poderdo gerar hierarquias (formais ou informais) entre grupos
profissionais e mesmo frac¢oes internas a cada grupo profissional. Mas,
como recontextualizadores, a sua posi¢ao nunca serd equivalente a dos
utilizadores leigos do conhecimento e da cultura, que se situam na peri-
feria dos campos simbélicos e, desse modo, o seu lugar social nunca serd
o de instrumentos de qualquer politica exterior a interpretacdo que fa-
zem dos seus interesses e valores préprios (a sua ideologia profissional).

FIGURA 1
HIERARQUIA DO CONHECIMENTO SUPORTADA PELO DISCURSO VERTICAL

Histdria de constituigio
dos campos simbdlicos
e dos seus agenles e
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Fonte: Elaboracao do autor.

A Figura 1, da nossa autoria, resume, de um ponto de vista ma-
crossociologico, o que acabamos de explicar, inspirados nas contribui-
coes de Bernstein e de Bourdieu. Estabelece uma equivaléncia entre a
escala macrossocial de andlise e accdo, o nivel de recontextualizacao
do discurso pedagogico e os conflitos de legitimidade em cada campo
simbdlico e uma equivaléncia entre o nivel de reproducao discursiva e
0s contextos microssociais periféricos aos campos sociais e simbdolicos.
Indica que a relacdo entre os SAC e os contextos microssociais de traba-
lho profissional dependem sempre de processos dos RVtC, porque sao
estes que organizam os campos simbolicos em relagdes centro-periferia
com estruturas hierdrquicas e profissionais, com conflitos e disputas
de legitimidade e com posicoes de maior ou menor poder cultural.



Reparemos que, no topo do tridngulo, sinalizam-se as relacoes entre a
escala global e a escala macro de andlise e ac¢do social, na qual estd
contida a histéria dos lugares de constituicio dos SAC e dos agentes
sociais de producao discursiva. Essas relacoes ndo sao abordadas por noés
porque, pela definicdo que demos antes, sdo exteriores ao poder do co-
nhecimento profissional.

Em conclusdo, o conceito de recontextualizacdo vertical do co-
nhecimento permite relativizar a dicotomia macro-micro e a hierarquia
de conhecimento que a suporta. Permite perceber que a relacao entre
os SAC e o senso comum profissional ndo se faz pela desqualificacdo
do segundo, dado que profissionais-recontextualizadores serdo sempre
participantes dos jogos de poder ideoldgico (serdo sempre jogadores
com maior ou menor prestigio e reconhecimento) que organizam cada
campo social e simbolico. A continuada construcao de um saber profis-
sional (de um novo senso comum profissional) resultard de processos
de recontextualizacdo do conhecimento, e ndo da substituicao da razao
pratico-profissional pela razdo teérico-cientifica.

TRAJECTORIAS E (DES)CONTINUIDADES INTERCAMPOS

Como se sugere na Figura 1, pela indicacao de vdrios campos simbdlicos,

os processos descritos podem ser mais complexificados, porque os pro-

fissionais, ao longo das suas trajectérias sociais, atravessam vdrios cam-

pos simbdlicos, ndo sendo certo que as estruturas, as competéncias e

as posicoes em cada campo simbolico sejam equivalentes, ou facilmen-

te convertiveis, por relacdo a uma unica hierarquia de capital cultural.

Vejamos detalhadamente alguns exemplos:

1. na sua educacdo superior e formal, os profissionais integram-se no
campo do ensino superior (campo A da Figura 1), o qual tem critérios e
recursos especificos para valorizar e avaliar as performances dos estudan-
tes (futuros profissionais ou profissionais-estudantes) — relativas as suas
competéncias de uso dos SAC na sua aprendizagem escolar (recontex-
tualizagdes educativas) — numa relacao muito estreita com as disputas
e os conflitos de legitimidade na pesquisa e na reflexdo numa dada
disciplina ou temadtica do conhecimento abstracto e cientifico;

2. depois de diplomados, os profissionais integram-se a mercados de
trabalho e organizacoes onde prestam servicos num dado campo
social e simbolico (representado pelo campo B da Figura 1), o qual
tem critérios e recursos especificos para valorizar as performances
dos novos profissionais — relativas as competéncias de uso dos SAC
(recontextualizagoes jurisdicionais'?) — numa relacdo muito estreita
com a procura de eficdcia na realizacdo das prescricoes de politica e
das missOes institucionais que estdo em competicdo e disputa nesse
campo social;

12

Sobre o conceito de
jurisdicdo profissional,

ver Abbott (1988). Para
melhor perceber a
operacionalizacdo desse
conceito na analise empirica
do trabalho profissional,

ver trabalho recente de
Caria et al. (2014).
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3. os profissionais prestam servicos especializados a sociedade e,
por isso, desenvolvem relacdes de autoridade e confianca com os
cidaddos (mediadas por um sistema de profissdes e reguladas por
poderes publicos), os quais tém critérios e recursos especificos
(éticos, juridicos e ideoldgicos) para valorizar e avaliar as performan-
ces dos profissionais, relativas as suas competéncias de uso dos SAC
no campo politico e medidtico (recontextualizagdes ético-ideologi-
cas, representadas pelo campo C da Figura 1) para obterem, recla-
marem ou reforcarem o monopolio legal dos servicos prestados, em
competicdo e em disputa com outros grupos sociais e profissionais.

Em cada um desses campos sociais e simbélicos, os profissionais
realizam processos de RVtC, mas as vdarias recontextualizacoes (educa-
tivas, jurisdicionais e ético-ideoldgicas) ndo sdo equivalentes, dado res-
peitarem a campos e hierarquias de conhecimento relativamente au-
ténomos. Dependem de jogos e posicoes de poder que sdao especificos,
porque sao gerados por conhecimentos e formas de organizacdo do co-
nhecimento que estdo implicitos na socializacdo informal dos profis-
sionais em cada campo. De facto, o que estd em causa ndo é apenas ter
0 acesso e ter a posse (desigual) de recursos-conhecimentos (de infor-
macdo e conhecimento explicito), mas, mais do que isso, como disse-
mos anteriormente, ter as competéncias para saber usar esses recursos
e isso, em grande medida, como é salientado pelo conceito de habitus
de Pierre Bourdieu, é uma aprendizagem incorporada, realizada por re-
feréncia a prdtica social, e pela familiaridade e observacdo entre pares
mais experientes e mais novatos.

No quadro de uma sociedade industrial — em que os programas
institucionais de socializacdo, referidos por Francois Dubet (2001), tém
um importante papel constrangedor sobre a accdo social e em que, por-
tanto, o diagnéstico e a intervencao sobre os problemas sociais é estavel
e previsivel para os profissionais, como refere Donald Schén (1993) —
podem-se encontrar processos de conversdo das recontextualizacdes entre
campos: os capitais culturais possuidos e adquiridos no campo do ensino
superior podem ser valorizados e convertidos pelos campos do trabalho e
da economia e, a0 mesmo tempo, valorizados e convertidos pelo campo
politico e medidtico, e vice-versa.

Na formulacao tedrica original de Pierre Bourdieu (1979), essa
conversdao é possivel, porque existem homologias estruturais de posi-
coes entre campos que permitiriam converter o capital cultural em ca-
pital econémico e em capital politico e social, em resultado do habitus
regular, de modo sistemadtico e coerente, as praticas sociais em todas as
dimensodes da vida social. Quer isso dizer que, nessa perspectiva, ajusta-
da a uma sociedade capitalista e industrial, as trajectérias de socializa-
cdo profissional teriam grandes continuidades intercampos, porque as



aprendizagens e os usos implicitos dos SAC em cada campo simbdlico
tenderiam, em geral, a assegurar as conversoes de capital entre os cam-
pos. Mas, no quadro de uma sociedade pés-industrial, de incerteza e
risco no diagndstico e na intervencao profissional sobre os problemas e
de fraqueza do programa institucional de socializacdo, existe uma frag-
mentacdo social que faz com que as homologias estruturais entre cam-
pos deixem de ocorrer apenas automadtica e inconscientemente, fora da
subjectividade colectiva dos profissionais. Como refere Bernard Lahire
(1998; 2001) na critica que faz aos excessos de generalizacdo teérica da
obra de Bourdieu, o conceito de homologia estrutural depende de uma
socializacdo primadria (habitus primario) no grupo doméstico de pertenca
de classe ou fraccao de classe social como nucleo central e basico para
permitir equivaléncias de capital cultural ao longo de uma trajectéria
social que atravesse varios campos sociais e simbdélicos.

Em rigor, na actual sociedade de transicao pés-industrial, as tra-
jectoérias de socializacdo primadria, escolar e profissional tém inimeras
descontinuidades e, por isso, surgem hiatos nos processos de RVtC en-
tre os vdrios campos simbdlicos. Como sustenta Claude Dubar (1997),
existe uma dindmica na construcdo das identidades profissionais que
salienta os desencaixes entre o herdado e o adquirido e entre o “nés” e
os “outros” e que, portanto, torna questiondveis as hip6teses da teoria
de Bourdieu sobre a possibilidade de estabelecer equivaléncias estrutu-
rais nos usos do conhecimento entre varios campos sociais e simbolicos.

Alids, é a prépria existéncia de campos sociais e simbdlicos rela-
tivamente auténomos e delimitados que é posta em causa, dado que as
organizacoes de educacdo, trabalho e pesquisa, que suportam os proces-
sos de RVtC e servem as prdticas e ao senso comum profissional, podem
assumir formas flexiveis e plurais, sem que tenham que respeitar intei-
ramente aquilo que ainda existe das missoes institucionais e do sistema
de papéis e estatutos sociais estdveis e previsiveis das burocracias unifor-
mizadoras da sociedade industrial. As hierarquias de conhecimento ndo
desaparecem e os conflitos de legitimidade sobre a razdo e a verdade
também ndo, porque nas relacoes multiculturais as comparacgoes desi-
guais entre diferentes continuam a ocorrer por meio da relacio com o
patrimoénio de recursos-capitais possuido pelas vdrias culturas em pre-
senca, ainda que cada vez mais confinadas a subjectividade colectiva
dos profissionais, que se organiza com base numa prdatica profissional
colectiva e situada, a que temos chamado cultura profissional (CARIA,
2008a). Ao mesmo tempo, a visibilidade macrossocial que os campos
sociais e simbdlicos davam as hierarquias de conhecimento, em funcao
dos constrangimentos legais e oficiais, e as consequentes disputas de po-
der institucional tendem a perder valor simboélico numa sociedade que
parece ser tendencialmente “mais liquida” (BAUMAN, 2007).
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Em conclusdo, o conhecimento profissional, ao provir dos
processos de RVtC da sociedade industrial, é confrontado com uma
progressiva fragmentacao do social que perturba a unidade e a estrutura
do capital cultural, que dilui as fronteiras entre campos e que enfraque-
ce 0 programa institucional de socializacio. E nessas condicdes objecti-
vas de mudanca social que surge a oportunidade de conceptualizar o sa-
ber profissional como um objecto claramente distinto do conhecimento
profissional, ainda que ndo totalmente separado dos RVtC. O saber pro-
fissional passa a emergir e a depender de contextos socais de ac¢dao mais
delimitados e de uma escala micro de accdo e reflexividade social, e ndo
apenas do DV dos campos macrossociais. Passa a depender das culturas
profissionais definidas também em termos de competéncias de uso pra-
tico qualificado do conhecimento para agir, e ndo apenas em termos
de um capital-recurso de dominacdo para determinar uma definicao de
verdade legitima, embora seja uma verdade critica.

DISCURSO HORIZONTAL E HABITUS

As contribuicées de Basil Bernstein ndo se circunscrevem a uma inter-
pretacdo da teoria do discurso pedagoégico que subordine as prdticas dis-
cursivas a principios e regras que produzem e legitimam o capital cul-
tural. Articulado com o DV, existe um discurso horizontal (DH), dado que
o conhecimento nunca é independente de um quotidiano de vivéncias
intersubjectivas entre pares, pratico e oral de experiéncias comuns. O
DH confina o conhecimento aos contextos face a face, de quem tem a
pratica de um certo segmento de actividade profissional e se reconhece,
pelos implicitos do fazer e do pensar comuns, como detentor de uma
competéncia para agir que é especifica a um grupo profissional. Assim,
o DH diferencia-se, no nivel pratico, do DV, porque contém uma forma e
uma estrutura (uma epistemologia) prépria, porque no nivel contextual
0 uso do conhecimento é cumulativo, segmental e tacito (BERNSTEIN,
1999). Diriamos, assim, que a dimensdo prdtica de uso contextual do
conhecimento profissional ndao é apenas a reproducdo de um contetido
de discurso segundo as regras e os principios abstractos e estruturais dos
processos de RVtC.

O autor esclarece que a sua proposta ndo visa a opor as estrutu-
ras do DH as do DV, dado que ndo tem em vista uma andlise estrutura-
lista do discurso. O DH opera na articulacdo com os processos de RVtC,
porque adiciona a especificidade e a sensibilidade necessdrias aos agen-
tes sociais para saberem usar a linguagem dos SAC quando agem em
contexto. Nesse ambito, o DH aproxima-se da ideia antropoldgica da cul-
tura de grupo (subcultura) quando esta actua localmente para filtrar um
discurso geral e abstracto mais amplo, de modo a que este tenha especi-
ficidade e relevancia contextual para orientar e dar sentido ao que essa



cultura faz e pensa quando actua por meio dos seus membros (CARIA,
2008b). Mas como o DH ndo tem por si sé uma linguagem explicita para
significar o mundo social, ele vai acumulando a experiéncia colectiva de
um saber fazer e pensar a medida que este se revela ajustado a um dado
segmento da prdtica, sempre que ocorrem as caracteristicas e os compo-
nentes especificos a esse contexto de sentido e ac¢do, permanecendo no
nivel dos saberes tdcitos e sem que seja necessdrio explicitar “o porqué”
de se saber fazer e pensar de um certo modo.

Reparemos que o conceito de Donald Schoén (1983) de “episte-
mologia da prdtica profissional” parece ser muito essa introducdo de
especificidade contextual nos SAC, potencialmente geradora de comu-
nidades discursivas horizontais, ainda que subordinadas ao poder do
DV do supervisor, do orientador, do formador, do investigador, do chefe
hierdrquico, etc. Quando se trata de transferir prdticas, experiéncias e
senso comum profissionais de um dado contexto de acgao para outro,
isso envolve sempre, segundo Bernstein, um operacdo cognitiva de abs-
traccao e generalizacao — dependente da forma de uso (da epistemologia)
do DV e dos seus processos de RVtC — porque o DH é sempre relativo
a quem fala de um certo lugar social, introduzindo, por isso, uma in-
comensurabilidade nos discursos. Implica, portanto, uma operacao de
traducdo de linguagens, dado que estamos a procura de uma verdade
que ndo se limita a intersubjectividade de quem fez e pensa num dado
contexto de acgao.

Nessa perspectiva de interpretacdo das contribuicdes de
Bernstein, em que o DH depende sempre do DV para se tornar um co-
nhecimento explicito, percebemos que esse conceito tem muitas afini-
dades com o conceito de habitus de Pierre Bourdieu, aplicado a teoria
dos campos sociais. Por um lado, essa afinidade traz a vantagem de que,
quando passamos ao habitus, ja ndo estamos a falar somente de praticas
discursivas. Estamos a falar de processos sociocognitivos que jd ndo de-
correm na dependéncia do DV, dado serem constituidos pelos esquemas
praticos e inconscientes de percepcao, de apreciacdo e antecipacdao do
mundo social, interiorizados a partir de uma certa posicao e lugar social
e no plano da socializagdo entre pares (BOURDIEU, 1972; CARIA, 2002b).
Esquemas prdticos cujo modo de operar, sendo geral a todos os proces-
sos de socializacdo, ndo estd inevitavelmente limitado a relatividade de
cada contexto e, portanto, a incomensurabilidade das linguagens do DH.
Por outro lado, traz a desvantagem de tratar as relacoes entre conheci-
mento e cultura com base na teoria dos campos e, desse modo, num
quadro histérico que ainda é o da sociedade industrial e ndo o da actua-
lidade da fragmentacdo social das sociedades capitalistas.

A teoria do discurso pedagégico de Basil Bernstein (1999) vai,
no entanto, mais longe, porque, como dissemos antes, ndo tem uma
visdo estruturalista que oponha os dois modos de funcionamento das
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estruturas-epistemologias do DV e do DH. Pretende ainda uma aborda-
gem da dinamica das relacoes entre o DV e DH e introduz, assim, con-
tribui¢des para perceber melhor a actualidade do que é o uso do conhe-
cimento numa sociedade pds-industrial. Assim, existem cédigos do DV
(sistemas de classificacao) e gramaticas do DH (linguagens contextuais)
com maior ou menor forca de classificacdo e de limitacdo dos segmen-
tos de actividade a que os discursos se reportam.

Inevitavelmente numa sociedade industrial, com fortes delimita-
coes e fronteiras entre campos simbolicos, os codigos de conhecimento
terdo classificagoes fortes e explicitas e isso implicard linguagens e gra-
madticas de uso do conhecimento que sdo tendencialmente implicitas
e fechadas (contexto e segmentos de accio muito limitados) e culturas
profissionais com forte pendor etnocéntrico, em razao de uma forte
determinacdo dos processos macrossociais do RVtC sobre as prdticas e
o senso comum. Numa sociedade poés-industrial, os cédigos de conhe-
cimento terdo classificacdes mais fracas e menos explicitas, facto que
favorecerd as linguagens implicitas e as gramdticas de conhecimento
mais abertas (contextos e segmentos de ac¢ao mais amplos) e, por con-
seguinte, culturas profissionais com maior potencial para a relativiza-
¢do dos etnocentrismos profissionais e académicos, em virtude de um
enfraquecimento da determinacao dos processos macrossociais do RVtC
sobre as prdticas e o senso comum.

SABER E CULTURA PROFISSIONAL

E dessa abordagem dindmica que partimos — inspirada na perspectiva
bernsteiniana e centrada nos processos de uso do conhecimento, co-
muns na nossa sociedade de transi¢do pés-industrial — para fundamen-
tar uma teoria do saber profissional. Para esse efeito, como salientam
Michel Callon e Bruno Latour (2006), importa que os agentes e 0s actores
macro e micro ndo sejam pensados como entidades desiguais a partida,
fora dos processos e operacdes que lhes permitem constituir-se como
agentes que, nas suas relacoes sociais, tém ligacoes assimétricas. E sem
que isso tenha que implicar, acrescentamos nés, partir do inverso, do
pressuposto relativista de que toda a sociedade é apenas o que acontece
em cada momento em contexto.

Cabe ressaltar ainda que ndo pressupomos que o DV estd a ser
dissolvido pelo DH ou que as culturas profissionais estejam a transfor-
mar-se em culturas epistémicas. Como tornamos claro anteriormente,
ndo concebemos os profissionais como analistas simbélicos, nem passa-
mos a pressupor que o uso e a aprendizagem do conhecimento, hoje,
apenas dependem do desenvolvimento de redes horizontais de actores,
accoes e de agentes sociais. Os lugares sociais e as posicoes culturais que
os profissionais ocupam nessa sociedade de transi¢ao ndo tém como



actividade central a producdo de conhecimento, mas sim, reafirmamos,
0 uso competente e legitimo, mas ndo monopolista (como condicao ne-
cessdria para relativizar o DV), do conhecimento nas interaccoes com 0s
leigos, com propésitos de inclusao social (como condi¢do para potenciar
o DH). O poder profissional das classes médias ricas em capital cultural
permanece e transforma-se. O seu saber, por hipétese, continua a ser
um(a) meio-mediagdo-ferramenta para a realizacao pratica de objectivos
e valores sociais variados, e ndo um fim em si préprio para a producao
de conhecimento.

Em sintese, a pesquisa sobre o saber profissional ndo pretende
negar as hierarquias do conhecimento — e respectivos poderes, capitais
e etnocentrismos —, mas antes ndo as dar como adquiridas a partida
(como acontece nas RVtC): analisar e agir por relacdo com 0s usos e as
aprendizagens sociais do conhecimento que ocorrem no nivel contex-
tual e micro, olhando para as pequenas ocorréncias que tém (ou podem
ter) efeitos mais amplos (orientacdo sociocognitiva de baixo-para-cima)
por via DH que se manifesta em culturas profissionais e ndo por relacdo
com os constrangimentos macro do DV, que podem explicar em geral
as ocorréncias em escala micro (orientacdo sociocognitiva de cima-para-
-baixo), mas que ndo determinam o que em cada momento pode acon-
tecer na interacgao social.

E 6bvio que os processos recontextualizadores dos SAC estdo
presentes nos contextos de trabalho profissional, porque a razdo tedrica
e os constrangimentos macro niao deixam de se manifestar, mas isso, por
hipétese, ndo é o nucleo sociocognitivo central do saber profissional. O
essencial do saber profissional estd na actuacdo do profissional quando
constréi e opera no quotidiano da prdtica profissional, por meio da inte-
raccdo social com o outro ou com os pares, tornando evidente que o senso
comum profissional é mais do que um lugar de reproducao da pratica discur-
siva. E um lugar de construgio social e cultural de conhecimento para agir.

A nossa hipoétese central sobre o saber profissional é a de que, no
plano microssocial e contextual do uso do conhecimento para pensar e
agir, temos o encontro de duas epistemologias na cultura profissional: a
epistemologia do DV e dos seus processos de RVtC, que hierarquiza com-
peténcias culturais e cognitivas com base no conhecimento explicito
de principios e regras abstractos; a epistemologia da prdtica, suportada
pelo habitus, que diferencia as culturas, com base em saberes tdcitos que
se prolongam num DH que segmenta o social pela interaccao em activi-
dades comuns e reciprocas no face a face.

O saber profissional ndo serd, portanto, por si préprio uma epis-
temologia auténoma da pratica. Serd antes a configuracdo e a dinimica
dos processos de uso do conhecimento que resultam do encontro entre
duas epistemologias do conhecimento em tensio latente e continua.'* E
essa dualidade epistemolégica, com as suas potenciais inconsisténcias e

13

A pesquisa sobre a
existéncia de uma dualidade
na construcdo e organizagé&o
do conhecimento é
actualmente defendida por
uma corrente da psicologia
cognitiva, através do
conceito de mente dual
(dual mind). Ver Evans

e Frankish (2009)
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contradi¢oes, que pode ser observada e analisada nas culturas dos pro-
fissionais por meio do desenvolvimento de estratégias etnograficas de
pesquisa, método e objecto a que nos temos dedicado (CARIA, 2014).
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