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Resumen: El objetivo de este trabajo es estudiar la relacién entre la conciencia
emocional y la participacion en los estudiantes del primer curso del Departamento de
Espafiol, en la Universidad de Laghouat (Argelia). La muestra refleja a todos los alumnos
que estudian en el primer curso de espafiol, utilizando la observacién no participante y
el cuestionario TMMS-24 como técnicas y herramientas para recolectar datos, con el
propdsito de determinar la relacién entre la conciencia emocional de los estudiantes y
su participacion en el aula de Espafiol como Lengua Extranjera (ELE) siguiendo un
enfoque mixto. Los resultados obtenidos revelan una atencidon emocional superior en
los estudiantes de sexo masculino en comparaciéon con los de sexo femenino. En este
contexto y por ultimo, se confirma la relevancia entre la conciencia emocional y la
participacion en los estudiantes del primer curso.

Palabras clave: conciencia emocional, participacién, aula de Espafiol como Lengua
Extranjera, universidad.

Emotional Awareness and Participation in the Students of the First Spanish Course at
the Amar Télidji University of Laghouat

Abstract: The objective of this work is to study the relationship between emotional
awareness and participation in students of the first year of the Department of Spanish,
at the University of Laghouat. The sample reflects all the students who study in the first
year of Spanish, using non-participant observation and the TMMS-24 questionnaire as
techniques and tools to collect data, in order to determine the relationship between
students' emotional awareness and their participation in the ELE classroom following a
mixed approach. The results obtained reveal a superior emotional attention in male
students compared to female students. In this context and finally, the relevance
between emotional awareness and participation in first year students is confirmed.
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1. Introduccidn

A lo largo del siglo XX, el concepto de la Inteligencia Emocional ha sido atendido por
psicologos y especialistas en la conducta humana, por su importancia y su papel en
cambiar varias creencias anteriores, aplicadas para saber el efecto de las emociones en
controlar el comportamiento del ser humano o sus reacciones. El término Inteligencia
Emocional (IE) «llega a popularizarse gracias al impacto e influencia de los autores que
han tenido un mayor afan divulgativo sin embargo adn queda un gran paso en la
educacién en los aspectos emocionales» (Jiménez Jiménez, 2018: 459). Segun Jurado
Garcia y Yarpaz Espinoza (2019) las emociones son elementos esenciales en la vida del
ser humano, porque emergen en todos los aspectos de la vida, mediante la interaccion
individual con los demds, a través de los gestos corporales que reflejan al estado
emocional de la persona.

Anteriormente, los sistemas educativos no han dado importancia a este tipo de
inteligencias y se han centrado en el producto, a diferencia de hoy dia, todo ha
cambiado y el concepto de IE «se ha ido introduciendo y expandiendo en nuestro
vocabulario habitual de un tiempo a esta parte, lo que ha hecho proliferar la aparicion
de libros y articulos sobre este tema vinculados a diversas dreas de conocimiento»
(Dominguez Pérez, 2017: 63), especialmente en el ambito educativo, porque se
relaciona con los abordajes utilizados para desarrollar las habilidades educativas vy
emocionales de los estudiantes. Echarte Ortega (2006: 25) afirma que «las emociones
estan presentes en el aula, las de los alumnos y alumnas, y las del profesorado también;
su interrelacion emocional puede dar como resultado el crecimiento de ambas partes o
el sufrimiento de alguna de ellas o de las dos».

Por su parte, Fernandez-Berrocal y Ruiz Aranda (2008: 11) sefialan que los sentimientos
de los estudiantes y sus capacidades de prestar atencidon a sus propias emociones
inciden tanto en impulsar su rendimiento académico, como en mejorar su estado
emocional:
La capacidad para atender a nuestras emociones experimentar con claridad los sentimientos y
poder reparar los estados de animo negativos va a influir decisivamente sobre la salud mental de

los estudiantes y este equilibrio psicoldgico, a su vez, estd relacionado y afecta al rendimiento
académico final.

En el presente trabajo tratamos dos conceptos, la conciencia emocional y la
participacion estudiantil, que tienen un gran valor en el ambiente educativo y su
relacion con el bienestar del alumnado.

La participacion estudiantil es la posibilidad que permite al docente distinguir las
caracteristicas y las habilidades del estudiante de forma tanto individual como colectiva,
donde esta inclusion se interesa por su logro académico y el rendimiento obtenido,
tomando en consideracidon los factores que influyen en este ultimo y sus estados
emocionales. Tenemos claro que en la universidad los estudiantes se diferencian entre
ellos, en cuanto al grado de sus habilidades y su capacidad de participacion,
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especialmente cuando obtienen la oportunidad o la posibilidad de interactuar
compartiendo sus conocimientos con el docente y/o con los compafieros, para que
demuestren sus competencias y capacidades de reflexion. Montalban Moya (2006-
2008) define la participaciéon como «un elemento dindmico esencial en la vida
democratica. El concepto de participacion ha de ir ligado a términos como el de poder,
compromiso o implicacion. Una participacién bien entendida debe implicar tener poder
de decision real» (p.4).

En general, la participacién se encuentra en varios dominios de la vida del ser humano,
pero en el sector educativo se considera la base contribuyente en el desarrollo del
proceso de la Enseflanza-Aprendizaje, que evalla y mide el rendimiento del alumnado.
Merhi Auar (2011: 1), sobre la participacion estudiantil universitaria, dice:

Concretando el ambito del concepto, la participacion del estudiantado en la universidad implica
asumir una postura activa donde este quede integrado en la organizacion de la misma. Una de
las funciones mas relevantes de la universidad es la funcién social, mediante la cual el alumnado
recibe una formacién en valores de analisis, reflexion y participacion democratica.

La participacion en el ambito educativo tiene un gran mérito en el desarrollo de su
sistema y en el logro del equilibrio psicoldgico del alumnado, lo que le genera confianza
en su toma de decisiones, y le facilita la interaccion con el docente, sin dificultades
psicoldgicas. Pérez Galvan y Ochoa Cervantes (2017: 184) dicen que:

(...), educar para la ciudadania es formar para la participacion activa de los estudiantes en el
ambito escolar. La participacion activa debe ser uno de los componentes principales a
desarrollar en los sistemas educativos, puesto que genera ciudadanos comprometidos con su
comunidad, sin importar la edad o las caracteristicas individuales.

Mufioz Horta y Campos (2013) sefialan que «el rol del estudiante que participa, mas
que definirse como un estudiante ‘protestante’ se define como un estudiante
‘Protagonista’» (p. 28). El estudiante, siempre, se enfrenta a unas lagunas que dificultan
la buena comprensién; y por eso, la participacién del aprendiz desempefia un papel
esencial para mejorar y obtener buenos resultados. Segin Mufioz Horta y Campos
(2013: 32):
Todas las universidades manifiestan la importancia de promover la participacién estudiantil, la
dificultad se encuentra en saber cémo y con qué énfasis promover esa participacion. Mas aun,
a pesar de que las universidades explicitan la intenciéon de alcanzar objetivos de cardcter
formativo a través de ésta, en su mayoria no han formalizado un plan sistematico de
promocion y/o fortalecimiento, mucho menos existe una metodologia que intencidn,

desarrolle y evalle la adquisicién de competencias por parte de los estudiantes que participan
de organizaciones estudiantiles.

De acuerdo con ellas, la participacion de los estudiantes esta relacionada con las
reacciones e interacciones creadas por el docente y sus discentes, que fomentan un
ambiente de aprendizaje adecuado y apropiado de una funcidn social reciproca.

De todo lo dicho, se ha realizado una investigacién basada en la idea de estudiar la
relacién entre la conciencia emocional del estudiante y su participacién en el aula de
Lengua Extranjera (LE).
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2. ¢Qué es una emocion?

Las emociones son la puerta de expresion a través de la cual una persona puede
sentirse atraida por alguien, amar algo o a alguien y expresar su admiracién por la
naturaleza y todo lo que existe en esta vida, en caso contrario puede expresarse lo
contrario sobre su ira y resentimiento, asi que él es el responsable de sus decisiones y lo
que se siente en su interior. Segun Bisquerra (2001), una emocion es «un estado
complejo del organismo caracterizado por una excitacién o perturbacién que
predispone a una respuesta organizada. Las emociones se generan habitualmente como
respuesta a un acontecimiento externo o interno» (p. 61).

Por su parte, Denzin (apud Bericat Alastuey, 2012: 01) define la emocion como:

Una experiencia corporal viva, veraz, situada y transitoria que impregna el flujo de conciencia de
una persona, que es percibida en el interior de y recorriendo el cuerpo, y que, durante el
trascurso de su vivencia, sume a la persona y a sus acompafiantes en una realidad nueva y
transformada — la realidad de un mundo constituido por la experiencia emocional.

De todo eso entendemos que una emocién es algo que una persona siente y que le
hace reaccionar de cierta manera, de forma individual, ya que no todas las personas
sienten o reaccionan de la misma manera.

Segun Reeve (2011) existen cuatro componentes esenciales de la emocion, tal como se
expone en la figura siguiente:

Sentimientos £ Estimulacién corporal
« Experiencia subjetiva. + Activacion fisiolégica.
+ Concienciacién fenomenolégica. + Preparacién corporal para la accién.
+ Cognicién. + Respuestas motoras.
\
EMOCION }
/
/ ! \ /
Sentido de intencién i Social-expresivo
- L Suceso vital o .
+ Estado motivacional dirigido a significativo + Comunicacién social.
metas. + Expresion facial.

* Aspecto funcional. v\\w// + Expresién vocal.

Figura 1. Los cuatro componentes de la emocion (Reeve, 2011: 222)

Las emociones tienen unas funciones que fortalecen la conciencia del ser humano, para
interactuar con los demas mediante estimulos externos. Segin Reeve «las emociones
surgen de manera tipica como reacciones ante sucesos vitales importantes. Una vez
estimuladas, las emociones generan sentimientos, activan al cuerpo para la accién,
generan estados motivacionales y producen expresiones faciales reconocibles» (1994:
221).
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Reeve explica la relacién entre las emociones, que son las responsables de la
generacion de los sentimientos del ser humano, y sus funciones en producir las
expresiones faciales existentes.

Segln Reeve (dapud Choliz Montafiés, 2005: 04), las emociones tienen 3 funciones
principales:

Funciones

Adaptativas

Funciones Funciones
sociales motivacionales

Figura 2. Las tres funciones de las emociones (Reeve, en Choliz Montariés, 2005: 4)

3. Conciencia emocional y participacion

Las personas que saben dominar sus emociones positivamente, se pueden considerar
como personas capaces emocionalmente y que puedan entender y comprender los
estados animicos de los demas. Para Orddfiez Lépez, Gonzalez Barrén, Montoya Castilla
& Schoeps (2016: 79) la conciencia emocional es «la habilidad de ser consciente de las
propias emociones y las de los demds». La conciencia emocional lleva una relacién
intima con IE y estd considerada como una parte integral de este proceso emocional,
porque la persona que es consciente emocionalmente tiene, en primer lugar la
capacidad de entender sus emociones, sabe dominar y controlarlas, posee ingenio
rapido con una impresion emocional positiva y social. Zaldivar Sansuan (2014: 13)
sefiala que:

«Toma de conciencia de las propias emociones». Esta capacidad implica percibir, identificar y

etiquetar los propios sentimiento y emociones. El proceso de identificar y etiquetar cualquier

hecho o suceso lleva consigo la ejecucién del lenguaje debido a que entendemos cuando
podemos nombrar.

Segun Garrido (como se cité en Pérez Galvan y Ochoa Cervantes, 2017) quién desarrollo
las competencias emocionales propuestas por Goleman (1995), la conciencia emocional
consiste en 4 competencias complementarias: «La comprension de los demas, sus
logros y éxitos, satisfacer sus necesidades emocionales y comprender que la diferencia
entre las personas es necesaria» (p. 81). Asi pues, estos cuatro elementos construyen el
proceso emocional del ser humano, con el propdsito de formar un bienestar emocional
que facilita la comunicacion y la integracion entre los individuos, con la capacidad de
absorber las emociones negativas de los demas, creando otras positivas basadas en la
propia conciencia emocional (Echarte Ortega, 2006: 39).
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Actualmente, los docentes saben que los discentes se diferencian entre si en el nivel de
aprendizaje, porque cada aprendiz es inteligente en un determinado dominio tanto
para desarrollar competencias, como para lograr un cierto éxito académico. También,
Bello-Davila et al. (2010: 39) manifiestan que:
En esta direccidn, los estudios de la inteligencia emocional comparten intereses con otros temas
de actualidad, como el buen humor, el optimismo, la éptima motivacién, la resiliencia y la

felicidad. Estos temas se rozan, entrecruzan y condicionan unos a otros, donde de alguna
manera, el equilibrio emocional es elemento comun en todos ellos.

De acuerdo con Goleman (1995), los jévenes son la primera categoria que necesita
estar preparada para afrontarse con las dificultades de la vida, evitando los problemas
psiquicos y mentales que pueden ocurrirse con el paso del tiempo. Tiana (2018: 11)
indica que:
(...) definir qué formacién necesitan los jévenes para hacer frente a este mundo en el que les
toca vivir. Esto significa cosas diferentes: ser personas con las capacidades necesarias para vivir

una buena vida, y esto se relaciona con el desarrollo emocional que mencionabamos antes y
con otros aspectos del desarrollo personal.

Nuestro estudio de investigacidon se centra en determinar la relacion entre la conciencia
emocional y la participacién en los estudiantes del primer curso de Espafiol. A
continuacién, se mencionan las bases tedricas seguidas sobre la segunda variable, la
participacion.

4. Estudios precedentes

Antes de realizar el marco tedrico hemos hecho una revision literaria relacionada con
nuestro tema de investigacién que busca la relacién entre la conciencia emocional y la
participacion estudiantil. En este acapite de investigacion, se presentan algunos
estudios relacionados con el tema de investigacién.

Fernandez-Berrocal y Aranda (2008) examinan el debate surgido sobre las politicas
educativas de diferentes paises. Luego ofrecen por un lado una revisién critica de las
investigaciones referentes «a la relevancia de la IE a los indicadores del éxito personal y
escolar como las relaciones interpersonales, el éxito académico, y el ajuste personal y
social» (Fernandez-Berrocal y Ruiz Aranda, 2008: 422); y por otro lado, analizan el de
esta revision para las politicas educativas en el sistema educativo espafiol. Fernandez-
Berrocal y Ruiz Aranda «concluyen con algunas recomendaciones sobre el desarrollo de
la IE en la escuela y algunas implicaciones sobre las futuras politicas educativas en
Espafia» (Fernandez-Berrocal y Ruiz Aranda, 2008: 422)

Zaldivar Sansuan (2014) presenta datos interesantes tanto para la educacion social
como para la educaciéon emocional, analizando el desempefio que puede tener el
desarrollo de la conciencia emocional en los adolescentes. La finalidad de este estudio
es disefiar e implementar una secuencia didactica para los alumnos de Ensefianza
Secundaria Obligatoria (ESO).

Danvila Del Valle y Sastre Castillo (2010) por un lado delimitan el concepto de IE
mediante una exhaustiva revision de la literatura. Por otro lado esbozan lineas de
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investigacion interesantes relacionadas con este tema. Por su parte, Jurado Gémez
(2009) realiza una aproximacion a conceptos proximos al concepto IE, y sostiene la idea
de llevar el concepto a nuestras aulas y al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Seflalamos también a Echarte Ortega (2006) siguié un disefio casi—experimental para
diseflar un programa para potenciar el autocontrol emocional en un grupo de 30
adolescentes, con el objetivo de potenciar su bienestar emocional y reducir las
manifestaciones de indisciplina escolar. Los resultados cumplidos autorizaron aplicar la
efectividad del programa, aun se logrdé un descenso de emociones negativas como la
ansiedad vy la depresion y por otra parte se logré una disminucién de los
comportamientos de indisciplina escolar. Estos resultados fueron constatados desde los
parametros valorativos de los docentes y los padres.

Tiana (2018) en la entrevista «Participacion Educativa» incluye una serie de
experiencias, que brindan unas estrategias para planear la participacion de todas las
esferas de la participacién, mediante el desarrollo de la inteligencia emocional y la
mejora de la convivencia. Esta publicacién tiene como propdsito fundamentar la
relevancia de la educacién emocional y su incidencia tanto en la convivencia pacifica. En
la misma linea, Villacreces y Achi (2017) analizan y describen la inteligencia emocional
en estudiantes universitarios, mediante el uso del cuestionario TMMS-24. También
distinguen los rasgos emocionales de estudiantes, segin el género, de diversas
especialidades de la Facultad de Filosofia de la Universidad Central del Ecuador. Se
utilizé el método cuantitativo con algunas secuencias cualitativas. En este estudio por
un lado las mujeres obtuvieron una adecuada percepcién de las emociones; por otro
lado, los hombres superaron en porcentaje a las mujeres en cuanto a la atencién a las
emociones.

5. Método
5.1. Objetivo general

Partiendo de la idea de que estos alumnos sufren problemas de comprension, y
padecen de fluctuaciones emocionales representadas en el miedo hacia la vida
universitaria, ya que se encuentran por primera vez delante de un nuevo método de
ensefianza, presentado por el docente, que no lo han experimentado antes. Nuestro
tema de investigacion tiene como objetivo general: determinar la relacion entre la
conciencia emocional y la participacidon en los estudiantes del primer curso de espafiol
de la Universidad Amar Télidji de Laghouat (Argelia).

El motivo que nos llevd a investigar sobre este estudio primordial: es la importancia que
lleva el concepto de la conciencia emocional en el progreso de las habilidades del
estudiante, para desarrollar sus ideas y su creatividad cientifica, activando por un lado
su participacion diaria; y por otro lado, fortaleciendo su atencion dentro del aula de ELE,
mediante el uso de diferentes métodos que aumentan el nivel de su conciencia
emocional, y mejoran su rendimiento académico.

5.2. Preguntas de la investigacion

Para llevar a cabo esta investigacién, nos hemos planteado las siguientes preguntas que
guian nuestro trabajo de investigacién: iExiste una relacidon entre la conciencia
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emocional y la participacién en los estudiantes del primer curso de espafol de la
Universidad Amar Télidji de Laghouat.?; éCémo medir la participacién de los
estudiantes del primer curso en el aula de ELE?; ¢Cémo se puede medir la conciencia
emocional de los estudiantes del primer curso en el aula de ELE?; ¢ Qué tipo de relacion
existe entre la conciencia emocional y la participaciéon de los estudiantes del primer
curso dentro del aula ELE?

La hipotesis de partida de este trabajo de investigacion es que existe una relacién entre
la conciencia emocional y la participacion en los estudiantes del primer curso de
espaiol de la Universidad Amar Télidji de Laghouat. El fundamento de nuestra hipdtesis
se centra en estudiar la relacion entre la conciencia emocional y la participacion de los
estudiantes dentro del aula de ELE. La capacidad de controlar y comprender las
emociones en los estudiantes ayuda a mejorar su autoconfianza, interaccion y
rendimiento académico, en el cual se considera como un resultado que confirma la
buena recepcién del producto presentado por el docente a sus discentes. Por
consiguiente, cuando se aumenta la conciencia emocional en el estudiante, su
participacion incrementa automaticamente.

5.3. Diseilo metodoldgico de la investigacion

El presente estudio no experimental, de nivel correlacional, consiste en determinar e
identificar la relacidon entre la conciencia emocional de los estudiantes del primer curso
de Espafiol y su participacion en el aula ELE, de estudiantes argelinos/as de la
Universidad Amar Télidji de Laghouat (UATL). Segun Cortés Cortés vy Iglesias Ledn (2004:
21):
Los estudios correlacidnales tienen como propdsito evaluar la relacion que existe entre dos o
mas conceptos, categorias o variables. En el caso de estudios correlacionales cuantitativos se
mide el grado de relacién entre dos o mas variables que intervienen en el estudio para luego
medir y analizar esas correlaciones y evaluar sus resultados... La utilidad principal de los estudios

correlacionales cuantitativos son saber como se puede comportar un concepto o una variable
conociendo el comportamiento de otras variables relacionadas.

Nuestra indagacion consiste en la combinacién entre el enfoque mixto. En este enfoque
se mezclan instrumentos, métodos y nociones basados en estandares cuantitativos y
conocimientos cualitativos, para tener una idea clara sobre lo que se pretende
averiguar y qué técnicas se puede aplicar. Pereira (2011: 3) afirma que:

Los disefios mixtos han ido cobrando fuerza dia a dia y cada vez son mas aplicados en
investigaciones en diversos campos, en especial, dentro de las Ciencias Sociales, por lo que
plantear una revision sobre los mismos es pertinente para buscar fortalecer su aplicaciéon en el
area educativa.

Por lo tanto, para estudiar esta relacién objeto de nuestra investigacion se analizaron
los resultados obtenidos a partir de la observacién y el cuestionario TMMS-24 que
detallamos mas adelante.
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5.4. Poblacién y muestra

Los participantes en este estudio han sido los estudiantes del primer curso de Filologia
Hispanica, en el Departamento de Espafiol de la Universidad Amar Télidji de Laghouat
(UATL), que tienen un nivel entre B1 y B2. Este curso cuenta con un total de 29
estudiantes, de 20 chicas y 9 chicos, que tienen la edad entre 18 y 23 afios, divididos en
dos grupos.

5.5. Técnicas e instrumentos de investigacion

Se observo el comportamiento y la participacién como resultado de la interaccién de los
estudiantes con los profesores dentro del aula. Por otro lado, se usé el cuestionario
TMMS-24 para medir la inteligencia emocional.

5.5.1. Ficha de observacion

La observacién no participante «es aquella en la que el observador es un mero
espectador de la situacion observada; por lo tanto, no hay intervencién alguna de éste
en el curso de los acontecimientos observados» (Bernal Torres, 2006: 228); se
caracteriza por alcanzar el estudio del apartado examinado sin participar en él, «el
investigador asume un rol pasivo, tan solo de recopilar datos, sin interferir en el normal
comportamiento de lo que estd investigando» (Chung Pinzas, 2017).

Segun Jiménez (citado en Menchu Tacam, 2017: 02) «la ficha de observacion es una
técnica que consiste en observar atentamente el fendmeno, hecho o caso, tomar
informacion y registrarla para su posterior analisis». La ficha de observacion es la
herramienta que se uso para recolectar datos e informaciones necesarias, se caracteriza
por el gran nimero de posibilidades que tiene dentro del campo educativo, puesto que
puede ser servida como instrumento Util para registrar el proceso de aprendizaje:
comportamiento, caracter, participacién, dificultades, etc. Menchd Tacam (2017: 48)
indica que:

En la observacion recabamos informacion, pero se debe de tener en cuenta que se necesita un

documento en donde se deje anotado lo observado como evidencia y constancia de lo que se

esta realizando, debido a que no puede quedar Unicamente en el espacio, sino se debe dejar
constancia de lo que se observado.

Por lo tanto, se ha utilizado esta herramienta con el fin de facilitar la recoleccion de
informacioén, de manera suficiente y veraz, donde se identifica la naturaleza de nuestro
estudio y cdmo nos ayuda determinar la relacién entre la conciencia emocional vy la
participacion, en los estudiantes del primer curso en el Departamento de Espafiol.

Los pasos que hemos seguido para disefiar y elaborar nuestra ficha de observacion
fueron los siguientes:

1. Identificar y determinar la muestra de la investigacion.
2. Delimitar el problema de la investigacién.

3. Delimitar causas y consecuencias del problema.
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4. Determinar objetivo/s, variables, dimensiones e indicadores.
5. Ficha de observacion.

Esta ficha representa un instrumento para recolectar datos, para identificar la
participacion en los estudiantes del primer curso de modo grupal.

Ficha de observacion

Observador

Curso

Fecha

items Siempre A veces Raramente Nunca

1. Son activos

2. Son puntuales a la hora de entrar a la clase

3. Estan atentos a las explicaciones del profesor

4. Participan en la leccién de modo continuado

5. Aceptan las correcciones del profesor

6. Traen el material necesario para la clase

7. Muestran interés por la asignatura

8. Salen a la pizarra cuando se les solicita

9. Interactdan con el profesor

10. Participan durante la leccion

11. Generan nuevas ideas relacionadas con la leccion

12. Preguntan el profesor de modo continuado.

13. Responden sobre las preguntas del profesor de modo continuado.

14. Hay una disciplina estudiantil a lo largo del tiempo programado.

15. Repasan sus clases y hacen la retroalimentacién de modo
auténomo.

16. Obtiene buenos resultados en la evaluacion formativa.

Tabla 1. Ficha de observacion (elaboracidn propia)
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La ficha de observacion contiene 16 items relacionados tanto con la participacion, como
con la concentracion que permite a los aprendices tomar decisiones. Estos criterios nos
ayudan para identificar la participacién de los estudiantes del primer curso del Espafiol
dentro del aula. Por lo tanto, estos items de evaluacién por un lado determinan el grado
de la participacién en los estudiantes, y por otro lado nos facilitan la recogida de datos.

Observaciones

Primera
Sesion

Segunda
Sesion

Tercera
Sesion

Siempre A veces raramente nunca

10 pt 5pt 2,5pt Opt

Tabla 2. Cuadro de puntuacidn y evaluacion

En lo que respecta a la observacidn, hemos asistido 3 sesiones en la asignatura de la
Comprension y Expresidn Escrita, ensefiada por dos profesores diferentes. Cada
profesor ensefia a un grupo diferente: un profesor dirigido a los estudiantes del A1, y
una profesora dirigida a los estudiantes del A2.

Se dedicd las 3 sesiones de forma separada, como se explica enseguida:

1. La primera sesion ha sido hecha en la primera semana de febrero y fue
dirigida al primer grupo Al.

2. La segunda sesion se dirigié al segundo grupo A2 y fue planificada en la
segunda semana del mes de febrero.

3. La tercera sesién programada en la Ultima semana de febrero, fue destinada
a los grupos (Aly A2) al mismo tiempo y en la misma sala.

Para el seguimiento de los casos se utilizd la ficha de observacion, expuesta
anteriormente, para observar por un lado la participacion estudiantil, y por otro lado la
posible relacién que tiene con la conciencia emocional, observando el comportamiento
de los sujetos.

5.5.2. Cuestionario TMMS-24 (Trait Meta-Mood Scale)

Garcia Mufioz define el cuestionario corroborando su validez y lo considera como un
sistema tipico tradicional que se emplea en las ciencias sociales para extraer datos e
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informaciones cualitativas y cuantitativas. Su polivalencia autoriza usarlo como
instrumento de pesquisa y de valoracion. También Garcia Mufioz (2003: 2) sefiala que:

El cuestionario es un instrumento muy Util para la recogida de datos, especialmente de aquellos
dificilmente accesibles por la distancia o dispersion de los sujetos a los que interesa considerar, o
por la dificultad para reunirlos. Permite, ademas, en paralelismo con la entrevista, identificar y
sugerir hipdtesis y validar otros métodos.

Este cuestionario o sea este modelo, es el ejemplo lo que hemos seguido en nuestro
estudio de investigacion, contiene 24 preguntas de estado animicos y situaciones
emocionales dirigidas a los estudiantes del primer curso sin excepcion, o para qué
podamos medir sus capacidades de saber controlar sus emociones, definirlas y dominar
situaciones que necesitan a una conciencia emocional.

5

Nada de acuerdo

Algo de acuerdo  Bastante de acuerdo  Muy de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Tabla 3. Escala Likert del Cuestionario de TMMS-24 (5 puntos)

Presto mucha atencion a los sentimientos.

Normalmente me preocupo mucho por lo que siento.

Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones.

Pienso que merece la pana prestar atencion a mis emociones y estado de animo.

Dejo que mis sentimientos afectan a mis pensamientos.

Pienso en mi estado de 4nimo constantemente.

A menudo pienso en mis sentimientos.

Presto mucha atencion a como me siento.

e | | Q||| W N

Tengo claros mis sentimientos.

[y
=

Frecuentemente puedo definir mis sentimientos.

o
=

Casi siempre sé cOmo me siento.

o
[ ]

Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas.

o
w

A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes situaciones.

I
-

Siempre puedo decir como me siento.

15

A veces puedo decir cudles son mis emociones.

16

Puedo llegar a comprender mis sentimientos

17
18

Aunque a veces me siento triste, suelo tener una vision optimista.

Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables

19

Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida.

20

Intento tener pensamientos positivos aunque me siento mal.

21

Si doy demasiadas vueltas a las cosas complicandolas, trato de calmarme

22

Me preocupo por tener un buen estado de d&nimo.

23

Tengo mucha energia cuando me siento feliz.

24

Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de animo.

Tabla 4. Preguntas del cuestionario de TMMS-24
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7. Presentacion e interpretacion de resultados

En esta investigaciéon hemos combinado entre el andlisis de la participacién en los
estudiantes del primer curso en el Departamento de Espafiol y el cdlculo del porcentaje
de la conciencia emocional. Hemos utilizado el cuestionario del TMMS-24 de Mayer
como un modelo y test para medir la inteligencia emocional en el aula de ELE, y a
continuacién presentamos los resultados obtenidos:

1 2 3 4 5
Nada de acuerdo  Algo de acuerdo Bastante de Muy de Totalmente de
acuerdo acuerdo acuerdo

Tabla 5. Escala Likert del cuestionario TMMS-24 (5 puntos)

Escalas de

medicion
Preguntas 1 2 3 4 5
1 Presto mucha atencién a los 5.82 2634 879 3448 2455
sentimientos. % % % % %

Normalmente me preocupo mucho 2413 103 31.03 31.03

3.44%

por lo que siento. % 4% % %
3 Normalmente dedico tiempo a 3.449% 2413 103 31.03 27.5
pensar en mis emociones. IR 4% % 8%

Pienso que merece la pana prestar
4 atencién a mis emociones y estado  3.44% 2483 226 31.03 17.79

de animo. A 8% % o,
Atencion
5 Dejo que mis sentimientos afectan a 3,449, 31.03 20.6 13.79 31.03
mis pensamientos. IR 8% % %
6 Pienso en mi estado de &nimo 20.68 13.79 31.0 24.13 10.34
constantemente. % % 3% % %
5 A menudo pienso en mis 31.03 2413 103 20.68 13.79
sentimientos. % % 4% % %

Presto mucha atencién a cémo me 17.56 27.25 6.89 13.79 3448
siento. % % % % %

2413 17.24 172 20.68 20.68

Claridad 9 Tengo claro mis sentimientos 9 Y 49, y o
o () o () ()
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1 Frecuentemente puedo definir mis 26.84 13.64 17.7 17.25 2445
0 sentimientos. % % 9% % %

1 Casi siempre sé cé6mo me siento 17.25 20.68 172 27.58 24.13
1 P ' % % % % %

1 Normalmente conozco mis 20.68 6.89% 13.7 17.25 41.37
2 sentimientos sobre las personas. % T 9% % %

1 Amenudome doy cuenta demis o448 3413 689 13.7 2068
3 situaciones % % % 9% %

1 Siempre puedo decir cémo me 2413 2413 241 17.24 10.34
4 siento. % % 3% % %

1 A veces puedo decir cudles son mis ~ 17.24 31.03 24.1 17.2 10.3
5 emociones % % 3% 4% 4%

1 Puedo llegar a comprender mis 17.24 31.03 241 172 10.3
6 sentimientos % % 3% 4% 4%
1 Aunque a veces me siento triste, 13.79 1724 13.7 24.13 31.03
7 suelo tener una visién optimista. % % 9% % %

1 Cuando estoy triste, pienso en todos ~ 10.03 24.13  10.3 31.03 24.44
8 los placeres de la vida.. % % 4% % %

1 Siempre puedo decir cémo me 2413  20.68 13.7 24.13 17.24
9 siento. % % 9% % %
2 Intento tener pensamientos positivos o o, 20.6 3448 31.03
0 aunque me siento mal. 6.89% 6.89% 8% % %

Reparacion Si doy demasiadas vueltas a las

2 Cosasycom licandolas , trato de 31.03 3448 689 20.68 6.8
! calmarme i / % % % % %
2 Me preocupo por tener un buen 2413 13.79 103 24.13 27.58
2 estado de dnimo. % % 4% % %
2 Tengo mucha energia cuando me 17.24 27.58 10.3 31.03 13.79
3 siento feliz. % % 4% % %
2 Cuando estoy enfadado intento 6.89% 20.68 20.6 17.24 34.48
4 cambiar mi estado de animo. A 73 8% % %

Tabla 6. Porcentajes de las respuestas de los estudiantes - Cuestionario de TMMS-24

El cuestionario de TMMS-24 consiste en 24 items, cada item se relaciona con una
interrogacion de las emociones del encuestado. En Tabla 3 (mencionada arriba)

recolectamos las respuestas de

los estudiantes como un primer paso, y las
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mencionamos en donde las categorizamos segun las 5 escalas de medicion. El nimero
de los alumnados, que eligieron una de ellas, estd indicado en cada cuadrado,
conjuntamente de contener el porcentaje de los aprendices, que han seleccionado la
misma escala de cada pregunta emocional.

En nuestro procedimiento, hemos unido ambos grupos, Al y A2, en la misma aula para
que podamos ostentar los cuestionarios de modo ordenado, y les pedimos a los
estudiantes que escribieran sus nombres, sexo, edad y niumero de tarjeta estudiantil, en
(las dos planchas 01 y 02) que ilustran las preguntas planteadas depende de las 5
escalas de medicion del cuestionario del TMMS-24.

En este apartado, donde se expone la interpretacién de los resultados obtenidos del
cuestionario dirigido a los 29 estudiantes en completo, 20 mujeres y 9 hombres, cuya
edad varia entre los 19y 23 afios.

Atencion Soy capaz de atender a los sentimientos de forma adecuada.

Claridad Comprendo bien mis estados emocionales.

Soy capaz de regular los estados emocionales de forma

Reparacion
P adecuada.

Tabla 7. Las tres dimensiones del cuestionario del TMMS-24

Para evaluar las respuestas presentadas por los estudiantes, hay que tomar en cuenta el
sexo de los participantes mujer/hombre, asumiendo los items de 1 al 8 para el factor
Atencién, los items del 9 al 16 para el factor Claridad, del 17 al 24 para el factor
Reparacion.

Hombres Mujeres
Debe mejorar su atencién : presta poca Debe mejorar su atencién : presta poca
atencion <21 atencion <24

Adecuada atencion Adecuada atencién

22 a32 25a35

Debe mejorar su atencioén : presta Debe mejorar su atencién : presta

demasiada atencion demasiada atencion

>33 >36

Tabla 8. Evaluacion de la Atencion (Cuestionario del TMMS-24)
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Hombres Mujeres

Debe mejorar su comprensién <25 Debe mejorar su comprensién <23

Adecuada comprension
24 a 34

Adecuada comprension
26 a35

Excelente comprensién Excelente comprensién
>36 >35

Tabla 9. Evaluacion de la Claridad (Cuestionario del TMMS-24)

Hombres Mujeres

Debe mejorar su regulacion <23 Debe mejorar su regulacion <23

Adecuada regulacion
24 a 34

Adecuada regulacion
24 a35

Excelente regulacién Excelente regulacién
>36 >35

Tabla 10. Evaluacion de la Reparacion (Cuestionario del TMMS-24)

Partiendo de lo expuesto anteriormente, resulta conveniente presentar los resultados
siguientes, tomando en consideracién el nimero de sujetos participantes, encuestadas
y encuestados en los dos grupos (Aly A2).

Atencion

Claridad

Regulacion

24 <24
01 estudiante

27 >23
03 estudiantes

29>24
02 estudiantes

14<24
02 estudiantes

12<23
01 estudiante

25>24
02 estudiantes

18<24
02 estudiantes

20<23
02 estudiantes

30>24
05 estudiantes

25 >24
02 estudiantes

29>23
01 estudiante

34>24
01 estudiante

27 >24
03 estudiantes

28>23
02 estudiantes

37>35
01 estudiante

29 >24
02 estudiantes

25>23
01 estudiante

31>24
01 estudiante

33 >24
02 estudiantes

19<23
01 estudiante

32>24
01 estudiantes

32 >24
01 estudiante

35>24
01 estudiante

28>24
02 estudiantes
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19<24
02 estudiantes

37>35
02 estudiantes

22<24
02 estudiantes

30>24
01 estudiante

20<23
01 estudiante

27>24
01 estudiante

26>24
01 estudiante

32>24
01 estudiantes

24>23
01 estudiante

18<24
01 estudiante

14<23
01 estudiante

24>23
01 estudiante

Total 20

20

20

Tabla 11. Resultados obtenidos por las chicas dependiendo de las tres dimensiones?

Atencion

Claridad

Reparacion

29 >22
Dos estudiantes

37>36
un estudiante

40>36
Un estudiante

28 >22
Un estudiante

32>26
Un estudiante

30>24
Un estudiante

26 >22
Un estudiante

31>26
Un estudiante

28>24
Un estudiante

25 >22
Un estudiante

25<26
Un estudiante

24>24
Un estudiante

2122
Dos estudiante

24<26
Un estudiante

2223
Dos estudiantes

20<22
Un estudiante

22<23
Un estudiante

2123
Un estudiante

31>22
Un estudiante

21<23
Un estudiante

19<23
Un estudiante

20<23
Un estudiante

14<23
Un estudiante

18<23
Un estudiante

Total 09

09

09

Tabla 12. Resultados obtenidos por los chicos dependiendo de las tres dimensiones?

7.1. Analisis de los resultados obtenidos por las estudiantes de sexo femenino

! Total de estudiantes de sexo femenino: 20 chicas en los dos grupos Aly A2.
2 Total de estudiantes de sexo masculino: 9 chicos en los dos grupos Al y A2.
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Los resultados obtenidos mencionados en la Tabla 08 se refieren a alumnas que
estudian en el primer curso, de ambos grupos Al y A2, en el Departamento de Espafiol,
y las que participaron para dar respuestas. En esta tabla (09) hemos asumido los
resultados semejantes de las 20 chicas.

Precedentemente, la interrelacidon entre la afiliacién de las tres dimensiones al TMMS-
24, hallamos un resultado diferente en cuanto a las respuestas presentadas por las
encuestadas de sexo femenino vy los encuestados de sexo masculino.

En lo que se refiere a las mujeres participantes se nota una adecuada atencion
corresponde a las 13 de 20 participantes, que han sacado un cdlculo superior, mas de
>24 de un porcentaje presentado por el 65% del nimero total de las estudiantes.

En cuanto al factor de la claridad, 12 de ellas han obtenido mas de >23 que se refiere a
una adecuada comprension emocional con porcentaje de 60% del nimero total de
mujeres. De un caso inusual, dos de ellas han tenido 37>35 en este elemento (la
claridad) que significa una excelente comprensién emocional de un porcentaje de 10%.

En lo que concierne al factor de la regulacion emocional hemos calculado 18 de 20
mujeres con una evaluacién mas de >24, que implica una adecuada regulacién
emocional de 90%, excepto una estudiante incluida con ellas ha sacado un resultado
alto en comparacion de lo habitual, con una valoracién de 37235, que entrafia una
excelente reparacién emocional.

M Reparacion 90%
m Claridad 70%
= Atencion 65%

llustracion 1. Circulo relativo del porcentaje de alumnas (elaboracidn propia)

7.2. Analisis de los resultadis obtenidos por los estudiantes de sexo masculino

Con arreglo a la explicacidon de estas facetas relacionadas con el cuestionario de TMMS-
24, y por lo que se refiere a la categoria de los participantes de sexo masculino (Tabla
10), hemos notado una atencion adecuada en 6 hombres de 9, con un resultado mas de
>22,y de un porcentaje de 66,66% del nimero total de los sujetos encuestados.

En cuanto al factor de la claridad, 4 encuestados de 6, han sacado una puntuacién mas
de 226, que significa una adecuada comprension emocional, salvo uno quién ha
conseguido una excelente comprension de una puntuacion 37>36, y de una proporcion
44,44%.

Con relaciéon al elemento de la regulacion emocional, 4 estudiantes de 9, han tenido
una puntuacion adecuada >24, lo que equivale a una reparacién emocional adecuada, y



132 RACHID NADIR, SALIMA NADJAH OTHMANI MARABOUT y KHADIDJA BOUDOUAIA

un estudiante ha obtenido 40>36 que se refleja a una regulacidon emocional excelente.
Asi pues, el porcentaje de estos 4 participantes en este factor es el 33, 33%.

M Reparacion 33,33%
® Claridad 44,44%
1 Atencion 66,66%

llustracion 2. Circulo del porcentaje de alumnos participantes (elaboracidn propia)

llustracion 3. Tabla estadistica de las tres dimensiones entre alumnos/alumnas

Para confirmar nuestro resultado hemos creado una tabla estadistica que permite
alcanzar una comparacién entre los estudiantes y las estudiantes del primer curso en
cuanto a las 3dimensiones, donde notamos una ligera convergencia en el resultado de
la atencion con la superioridad masculina. Mientras que, en el factor de la reparacién y
la claridad emocional observamos una superioridad notable en la categoria femenina,
tomando en consideracién el nimero total de los sujetos participantes, 20 chicas y 9
chicos.

7.3. Correlaciones

El siguiente paso que se realizo fue el estudio de las correlaciones entre la participaciéon
mediante la observacion y la conciencia emocional mediante el cuestionario del TMMS-
24,

Se planed 3 sesiones divididas en tres partes:
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En primer lugar, hemos asistido con el grupo Al en la primera semana de febrero como
una sesion inicial. Subsiguientemente, la segunda sesién se dirigid al segundo grupo A2
que fue planificada en la segunda semana del mes de febrero. Enseguida, se programo
la tercera sesion en la Ultima semana de febrero en la cual, ha sido destinada a ambos
grupos (Aly A2).

Para el seguimiento de los casos hemos utilizado una ficha de observacion, para
observar tanto la participacién estudiantil, como su relacién con la conciencia
emocional, en la misma asignatura de Comprension y Expresién Escrita (CEE) ensefiada
por dos profesores. Cada profesor da clases a uno de los dos grupos, un profesor
dirigido al grupo Al y una profesora dirigida al grupo A2.

En cuanto a los resultados obtenidos hemos notado que los estudiantes del segundo
grupo A2 son mas activos que los del primer grupo Al. Hay 6 chicas del A2 que parecen
capaces emocionalmente y participan dentro del aula de modo continuado. Otros 3
chicos, son puntuales a la hora de entrar a la clase, estan atentos a las explicaciones del
profesor e intentan participar. También aceptan las correcciones del profesor y traen el
material necesario para la clase, muestran interés por la asignatura y salen a la pizarra
cuando se les pide. Los demas tienen una competencia de aprendizaje mas superior que
los del primer grupo Al, aunque no participan mucho, entienden el mensaje
transmitido por primera vez, y preguntan en caso de ambigliedades, demostrando su
interés hacia la asignatura ensefiada.

Hay que relevar también que el docente juega un rol importantisimo en la presentacion
del contenido ensefiado. Dependiendo de su estilo de ensefianza, la creatividad
educativa y la atencién que debe atraer a sus estudiantes.

Al revés, en la segunda sesidn programada con los del primer grupo Al, hemos notado
gue son menos activos, con un total de 3 chicas y 2 chicos que participan dentro del
aula. Su participacién es poca y rara, no quieren ni participar ni preguntar debido a
varios estados animicos del estudiante como lo del miedo, la vergiienza, entre otros.

En la tercera sesion preguntamos a la profesora por la planificacién de una clase que
asume los dos grupos (Aly A2) y hemos observado lo siguiente:

e No hubo cambios en cuanto a la participacion estudiantil, se registrd las
mismas personas que suelen participar.

e Mas ruido y menos interaccion.
e Los chicos del segundo grupo son mas activos que los del primer grupo.

e Se observé mejor atencion al inicio de la clase.

8. Conclusiones

A modo de conclusion, existe una relacidén proporcional entre la conciencia emocional y
la participacion en el aula de ELE en los estudiantes del primer curso del Departamento
de Espafiol en la UATL. En este estudio hemos podido medir por un lado la conciencia
emocional mediante el uso del cuestionario TMMS-24 (la primera dimensién: Atencién);
por otro lado, la participacion de los estudiantes universitarios, mediante la observacién
natural no participante.
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El alumnado no participa durante la leccién por tener miedo del profesor o por las
burlas de sus compaferos cuando responde, o bien por sus sentimientos negativos,
cuando sale a la pizarra para completar la tarea de una cierta actividad a causa de las
circunstancias. Todo esto le afecta negativamente y le hace ocupado, perdiendo su
atenciéon en el aula. También se afirma que los estudiantes en esa edad son mas
sensibles, dan mas interés a sus emociones, los gestos corporales y el sentido total de
cada palabra dicha y destinada a ellos. Por lo tanto, podemos confirmar que tanto la
participacion estudiantil como la conciencia emocional tienen un efecto directo en el
comportamiento del alumnado.

Las alumnas son mas sensibles. Mientras que los alumnos son mas atentos vy
conscientes emocionalmente, especialmente con lo que les rodea. Necesitan pensar y
sentir al mismo tiempo, quizas por su caracter que se considera mas duro y atrevido, sin
olvidar que el método de ensefianza del docente determina la atencion y la vitalidad del
discente, porque naturalmente mostrard atencién en el contenido de la asignatura y
trabajara con interés para impresionar a su profesor.

Para concluir ofrecemos algunas soluciones para resolver estos problemas, de tener
miedo de participar y preferir estar aislado. Todo alumno debe renunciar a todos los
sentimientos negativos, que ocupan su mente durante la leccién. El debe evitar pensar
en la reaccién de los demas, para que obtenga una buena evaluacion por parte del
profesor, también que no deje que sus sentimientos le afecten hasta que no pierda el
hilo conductor de la clase. Aprovechando el tiempo para impulsar las preguntas vy
comprender los conocimientos presentados por el docente a través del didlogo vy la
discusion entre ellos.

Bibliografia

BELLO-DAVILA, Z., RIONDA-SANCHEZ, H. D., y RODRIGUEZ-PEREZ, M. E. 2010. «La inteligencia
emocional y su educacién». Varona, (51), 36-43. 43. Recuperado de [PDF] redalyc.org.

BERICAT ALASTUEY, E. 2012. Emociones. Sociopedia.isa, 1-13. DOI:
10.1177/205684601261.

BERNAL TORRes, C. A. 2006. Metodologia de la investigacion. Para administracion,
economia, humanidades y ciencias sociales. Segunda Edicién. Editorial: Pearson
Educacion, México.

BISQUERRA ALZINA, R. 2009. Psicopedagogia de las emociones (No. Sirsi) i9788497566261
LB1073).

CHUNG PINzAS, A. R. 2017. La observacidn participante y no participante. Recuperado de
(1 de diciembre 2021) https://ramonchung.wordpress.com/la-observacion-participante-
y-no-participante.

CORTES CORTES, M. E., y IGLESIAS LEON, M. 2004. Generalidades sobre Metodologia de la
Investigacion. Universidad Autdnoma del Carmen.

DANVILA DEL VALLE, |., y SASTRE CAsTILLO, M. A. 2012. Inteligencia Emocional: una revisién
del concepto vy lineas de investigacion. Cuadernos de estudios empresariales, 20, 107-
126. Recuperado de [PDF] ucm.es.



Conciencia emocional y participacion en los estudiantes del primer curso de Espafiol en la... 135

DOMINGUEZ PERez, D. 2017. Propuesta y validacion de una escala de evaluacion de la
inteligencia emocional en contextos educativos. (Tesis doctoral). Universidad
Complutense de Madrid. Recuperado de: [PDF] core.ac.uk

ECHARTE ORTEGA, L. 2006. Programa para el autocontrol emocional en adolescentes con
indisciplina escolar (Tesis presentada en Opcién al grado de: Master en Psicologia
Médica, Universidad Central «Marta Abreu» de Las Villas). Recuperado de:
[PDF] uclv.edu.cu

FERNANDEZ-BERROCAL, P., y ARANDA, D. R. 2008. «la inteligencia emocional en la
educacién». Electronic Journal of Research in Education Psychology, 6(15), 421-436.
Recuperado de: [PDF] ual.es

GARCiA  MuRoz, T. 2003. «El cuestionario como instrumento de
investigacion/evaluacion». Centro Universitario Santa Ana.Recuperado
de:[PDF] univsantana.com.

GOLEMAN, D. 1995. Lla inteligencia emocional. Coleccidon ensayo. Editorial kairas
Recuperado de
http://www.codajic.org/sites/www.codajic.org/files/Inteligencia%20Emocional%20%20
Daniel%20Goleman.pdf.

GOMEz, C. J. 2009. «La inteligencia emocional en el aula». Renovacion y Experiencias
Educativas. Recuperado de:
https://archivos.csif.es/archivos/andalucia/ensenanza/revistas/csicsif/revista/pdf/Nume
ro_21/CARMEN_JURADO_GOMEZ02.pdf

JIMENEZ JIMENEZ A. 2018. Inteligencia emocional. En: AEPap (ed.). Curso de Actualizacién
Pediatria 2018. Madrid: Lua Ediciones 3.0; p. 457-469. Recuperado de:
https://www.aepap.org/sites/default/files/457-469 inteligencia_emocional.pdf.

JURADO GARCIA, E. y YARPAZ EsPINOZA, L. C. 2019. «Educar con emociones una educacién
inteligente». Boletin Informativo CEl, 6(2), 19-22. Recuperado de:
PDF] umariana.edu.co.

MENCHU TacaM, N. N. 2017. Creacion de 3 Fichas de Observacion Para el
Acompafiamiento Pedagdgico Dirigido a 10 Directores del Sector 08-03-10 del Municipio
de San Francisco El Alto, del departamento de Totonicapdn. Trabajo presentado para
obtar el grado de: Maestra en Artes en la carrera de: Maestria en Liderazgo en el
Acompafiamiento Educativo. Universidad San Carlos de Guatemala. Recuperado de:
http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/29/29 0413.pdf

MERHI AUAR, R. 2011. Las claves de la participacion estudiantil en la universidad
espafiola. UNIVEST, Girona. Recuperado de:
https://core.ac.uk/download/pdf/132550943.pdf

MONTALBAN MOVYA, R. 2006. «La participacion estudiantil». Participacion educativa. 33-36.
Recuperado de:
https://redined.educacion.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/94435/00820123015
506.pdf?sequence=1&isAllowed=y

MuRoz HORTA, C., y CAMPOS, M. A. 2013. «Participacion estudiantil en las universidades
regionales: Escenarios para contribuir al desarrollo local y regional». Revista Educacion y
Humanidades, Edicion Especial, 61-93. Recuperado de:



136 RACHID NADIR, SALIMA NADJAH OTHMANI MARABOUT y KHADIDJA BOUDOUAIA

educacionyhumanidades.ufro.cl/images/stories/pdf/Articulo%20C.Mufioz,%20MA.Cam
pos.pdf.

ORDONEZ LOPEZ, A., GONZALEZ BARRON, R., MONTOYA CASTILLA, |, y ScHOeps, K. 2014.
«Conciencia emocional, estados de animo y rendimiento académico». International
Journal of Developmental and Educational Psychology, N2 6(1), pp.229-236. Recuperado
de: https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=349851790027.

PEREIRA PEREZ, Z. 2011. «Los disefios de método mixto en la investigacion en educacion:
Una experiencia concreta». Revista electrdnica educare, 15(1), 15-29. Recuperado de:
[PDF] redalyc.org

PEREZ GALVAN, L. M. y OcHOA CERVANTES, A. C. 2017. «La participacion de los estudiantes
en una escuela secundaria: retos y posibilidades para la formacién ciudadana». RMIE
[online]. 2017, vol.22, n.72, pp.179-207.

REEVE, J. 2009. Motivacion y emocidn. Quinta edicion. Universidad de lowa. Editor sponsor:
Jesus Mares Chacon. Editorial: McGraw-Hill. México. Recuperado
de:https://www.academia.edu/37203984/Motivacion_y_Emocion_Johnmarshall_Reeve

TIANA, A. 2018. «Participacién Educativa: Participacion, educacion emocional vy
convivencia». Revista del Consejo Escolar del Estado.Vol.5/.N2 8, pp.11-278. Recuperado
de: https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:d1462b78-5e3f-444f-a223-
d6d8796fb20c/pe-n8-participacion-educativa-2018.pdf.

ZALDIVAR SANSUAN, R. 2014. El desarrollo de la conciencia emocional en la adolescencia a
través de la poesia. (Trabajo para optar: Master Universitario en Estudios Avanzados en
EDUCACION SOCIAL), Universidad Complutense de Madrid. Recuperado de:
https://eprints.ucm.es/id/eprint/29989/1/EI%20desarrollo%20de%20la%20conciencia%
20emocional%20en%20la%20adolescencia%20a%20través%20de%201a%20poes%C3%A
Da_Raquel%20Zald%C3%ADvar%20Sansuan.pdf

VILLACRECES, J. A., y AcHI, V. H. 2017. «Aplicacion del test TMMS-24 para el analisis y
descripcion de la Inteligencia Emocional considerando la influencia del sexo». Revista
publicando, 4(11 (1)), 162-181.



