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Resumo

A pesquisa foi realizada nas micro e pequenas empresas industriais do municipio de Trés Lagoas -
MS e procura investigar se as decisdes tomadas pelos administradores financeiros nestas empresas
preservam a liquidez das mesmas. A metodologia deste trabalho foi pesquisa bibliografica em livros
de autores consagrados, artigos publicados, teses e dissertacBes correlacionadas ao tema, e
pesquisa de campo através de coleta de dados por observacdo direta e intensiva por meio de
questionarios, que apés tratamento estatistico, proporcionou chegar as consideracdes que refletem a
atual situacéo desse grupo de empresas em relagdo a administracéo do capital de giro.

Palavras — chave: Gestao financeira. Liquidez. Capital de giro. Andlise financeira. Administragcéo de
Rescursos.

Resumen

La investigacién se realiz6 en las micro y pequefias empresas industriales de la ciudad de Trés
Lagoas - MS y busca investigar si las decisiones tomadas por los gerentes financieros de estas
compafiias preservan su liquidez. La metodologia de este trabajo fue la investigacién bibliografica en
libros de autores conocidos, articulos publicados, tesis y disertaciones correlacionadas con el tema, y
la investigacion de campo a través de la recopilacién de datos por observacién directa e intensiva a
través de cuestionarios, que después del tratamiento estadistico, permitieron alcanzar el
consideraciones que reflejan la situacion actual de este grupo de empresas en relacién con la gestion
del capital de trabajo.

Palavras — chave: Gestion financiera. Liquidez Capital de trabajo. Analisis financiero. Gestién de
recursos.
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Abstract

The research was conducted in the micro and small industrial companies of the city of Trés Lagoas -
MS and seeks to investigate if the decisions made by the financial managers in these companies
preserve their liquidity. The methodology of this work was bibliographic research in books of well-
known authors, published articles, theses and dissertations correlated to the theme, and field research
through data collection by direct and intensive observation through questionnaires, which after
statistical treatment, allowed to reach the considerations that reflect the current situation of this group
of companies in relation to working capital management.

Kew — words: Financial management. Liquidity. Working capital. Financial analysis. Resource
Management.

1. INTRODUCAO

Para uma boa gestdo do capital de giro, o administrador financeiro deve tomar decisdes
voltadas principalmente para preservar a liquidez da empresa, contudo sem afetar a sua
rentabilidade. Quando tais decisGes sdo tomadas em desacordo com as exigéncias do mercado ou,
ainda, contrarias as circunstancias necessarias ao lucro e a continuidade da empresa, os desfechos
de tais situacdes costumam ser através de concordatas e faléncias, em consequéncia de usar
solucdes inadequadas na gestéo do capital de giro.

No gerenciamento dos recursos da empresa, o enfoque da-se a administracéo dos estoques,
contas a receber de clientes, e contas a pagar a fornecedores (ciclo financeiro — que vai desde o
pagamento das compras até o recebimento das vendas), por tratarem de itens que bem
administrados refletem na liquidez e na rentabilidade das mesmas.

A estruturacdo de um empreendimento empresarial exige investimentos em ativos fixos e em
capital de giro, investimentos estes que tem que ser financiados, ou por recursos proéprios ou por de
terceiros.

O investimento em ativos fixos tem caracteristicas diferentes dos investimentos em capital de
giro, pois este envolve uma dindmica muito maior. O capital de giro precisa de um acompanhamento
permanente, pois estad continuamente sofrendo o impacto das diversas mudancas enfrentadas pela
empresa.

Os pequenos empresérios ndo dispde de tempo, recursos técnicos e humanos para
administrar adequadamente sua empresa e, hormalmente se torna multifuncional dentro da empresa,
ou seja, assumem diversas fungdes, inclusive as fun¢des gerenciais.

Geralmente 0s pequenos empresérios ndo apresenta um quadro de administradores e
profissionais qualificados que os auxiliem na gestdo e elaboracao de controles e relatérios gerenciais
da empresa. Muitas vezes a estrutura da empresa ndo comporta ou ndo requer uma equipe de
administradores. Entretanto isto ndo significa que estas empresas ndo precisem de um processo de
gestdo organizada que viabilize seu lucro e sua continuidade.

Como qualquer gestor, 0 pequeno empresario necessita de informacdes rapidas e oportunas
para conhecer melhor a situacao financeira de sua empresa antes de tomar qualquer deciséo.

Considerando que a falta de capital de giro € um dos principais problemas apontados pelas
empresas, segundo as pesquisas do SEBRAE, e considerando as suas dificuldades em dispor de
conhecimentos e técnicas adequadas de administracdo, observa-se que 0 pequeno empresario
necessita de consultoria para conduzir a administragéo financeira da empresa.

Para contribuir com essa situacao apresentada, propde-se o seguinte problema: “As decisdes
tomadas pelo administrador financeiro no ambito de curto prazo nas micro e pequenas empresas
industriais do municipio de Trés Lagoas — MS preservam a liquidez da empresa?”

O objetivo geral do trabalho é verificar se as decisdes tomadas pelo administrador financeiro
no gerenciamento do ciclo financeiro nas micro e pequenas empresas industriais do municipio de
Trés Lagoas - MS preservam a liquidez.

A importancia da pesquisa na geracdo de conhecimento sobre problemas como esse,
defendido nessa pesquisa, € a motivacdo para varios pesquisadores. Justificativas que se julgam
importantes para a realizacdo deste trabalho: a importancia desse conjunto de empresas para a
economia local e do pais; servir de base e referencial teérico para futuras pesquisas, pois cada vez
mais se faz necessario a presenca da ciéncia no meio empresarial; ser fonte de conhecimento para



0s empresarios do setor. Pretende-se com a apresentacdo dessas justificativas, colaborar com a
compreenséo do problema da pesquisa.

A estrutura do trabalho compreende quatro capitulos. O primeiro capitulo aborda a
contextualizagdo do assunto e demonstracdo da importancia do tema, a identificacdo do problema, os
objetivos e as justificativas, a metodologia e delimitacdo do estudo e a estrutura do trabalho. O
capitulo 2 apresenta a fundamentagédo tedrica para a pesquisa, na qual sdo revisados conceitos de
Financas, Administracdo financeira, Capital de giro, Necessidade de capital de giro, Fontes de
financiamento a curto prazo no Brasil e Comunica¢édo — insumo da gestao. No capitulo 3 insere-se os
métodos da pesquisa e delimitacdo do estudo, adotados para o desenvolvimento da mesma, a
caracterizacdo da populacdo, a amostra, a coleta de dados e a analise exploratéria dos dados, serdo
comentados os resultados da pesquisa de campo realizada para obter informacBes sobre os
procedimentos gerenciais, seus pontos positivos e negativos em relacdo ao problema citado,
demonstrada e analisada a situacdo em relacdo a administragdo do capital de giro nas micro e
pequenas empresas industriais do municipio de Trés Lagoas — MS e por fim no capitulo 4 séo
apresentadas as consideracdes finais do trabalho.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 PEQUENA E MEDIA EMPRESA (PME)

No Brasil, a definicdo legal esta a cargo da Lei Complementar 123, de 14 de Dezembro de
2006 em seu art. 3°, onde a recita bruta no ano é o limitador para o enquadramento, sendo igual ou
inferior a R$360.000,00 considera-se microempresa (pequenas empresas) e sendo superior a
R$360.000,00 considera-se empresa de pequeno porte (média empresa), esses valores entraram em
vigor em 2018 (BRASIL, 2006).

O objetivo é fomentar o desenvolvimento e a competitividade da micro e pequena empresa e
do microempreendedor individual como estratégia de geracdo de emprego, distribuicdo de renda,
incluséo social, redugéo da informalidade e fortalecimento da economia (SEBRAE, 2014).

As pequenas e médias empresas apresentam caracteristicas proprias que geram impacto
tanto em sua forma de organizacéo interna, como em sua articulagdo com os clientes, fornecedores,
instituicbes governamentais e demais atores do seu entorno, conferindo-lhes um modo de atuar
diferenciado das grandes empresas. N&o sera objeto desse estudo as possibilidades de
enquadramento tributario

Existem diversas classificacdes de beneficiarios por porte de empresa, divulgados por érgaos
diferentes no pais, vamos nos ater a apenas ao do SEBRAE - Servi¢o Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas que utiliza a quantidade de colaboradores registrados e do BNDES - Banco
Nacional de Desenvolvimento que fornece financiamentos para essas empresas também de acordo
com seu faturamento (SEBRAE, 2014; BNDES, 2014).

Vale ressaltar que apesar do nome, pequena e média correspondem a quase 99% das
empresas formais, sao responsaveis por 27% do Produto Interno Bruto brasileiro e por mais de 50%
dos empregos com carteira de trabalho assinada.

2.2 SEBRAE - SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) é uma entidade
privada que promove a competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos empreendimentos de
micro pequenas empresas— aqueles com faturamento bruto anual de até R$ 4,8 milhdes. Atuando
com foco no fortalecimento do empreendedorismo e na aceleracéo do processo de formalizagdo da
economia por meio de parcerias com o setor publico e privado, programas de capacitagcao, acesso ao
crédito e & inovacéo, estimulo ao associativismo, feiras e rodadas de negécios (SEBRAE, 2014).

O Sebrae é agente de capacitacdo e de promogdo do desenvolvimento, mas ndo é uma
instituicdo financeira, por isso ndo empresta dinheiro. Articula (junto aos bancos, cooperativas de
crédito e instituicbes de microcrédito) a criacdo de produtos financeiros adequados as necessidades
do segmento. Também orienta os empreendedores para que 0 acesso ao crédito seja, de fato, um
instrumento de melhoria do negécio (SEBRAE, 2014).

Para classificar o porte das empresas e outras informacfes, o Sebrae utiliza como base
pesquisas divulgadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), para determinar
0 nimero de empregados.


http://www.ibge.gov.br/

Quadro 1. Por quantidade de funcionarios:

Setores
Porte dos beneficiarios
Industria Comeércio e Servigos
Microempresa Até 19 empregados Até 9 empregados
Pequena Empresa De 20 a 99 empregados De 10 a 49 empregados
Média Empresa De 100 a 499 empregados De 50 a 99 empregados
Grande Empresa 500 ou mais empregados 100 ou mais empregados

Fonte: SEBRAE (2014).

2.3 BNDES - BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL

Fundado em 1952, o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) é um
dos maiores bancos de desenvolvimento do mundo e, hoje, o principal instrumento do Governo
Federal para o financiamento de longo prazo e investimento em todos os segmentos da economia
brasileira (BNDES, 2014).

Para isso, apoia empreendedores de todos os portes, inclusive pessoas fisicas, na realizacao
de seus planos de modernizacéo, de expansao e na concretizacdo de novos negoécios, tendo sempre
em vista o potencial de geracdo de empregos, renda e de inclusdo social para o Brasil.

O BNDES classifica seus clientes em fun¢éo do porte, 0 que permite uma atuac¢do adequada
as caracteristicas de cada segmento, por meio da oferta de linhas, programa e condi¢bes especificas.
O apoio as micro, pequenas e médias empresas, por exemplo, é considerado prioritario pelo BNDES,
oferecendo condi¢Bes especiais com o propdsito principal de facilitar o acesso destas empresa ao
crédito (BNDES, 2014).

A classificag8o do porte é realizada conforme a Receita Operacional Bruta das empresas ou
conforme a renda anual de cada cliente pessoas fisicas.

Quadro 2. Por porte de clientes:

Classificacdo Receita Operacional Bruta ou Renda Anual

Microempresa Menor ou igual a R$ 360 mil

Pequena Empresa | Maior que R$ 360 mil e menor ou igual a R$ 4,8 milhdes

Média Empresa Maior que R$ 4,8 milhdes e menor ou igual a R$ 300 milhdes

Grande Empresa Maior que R$ 300 milhdes

Fonte: BUENO (2017).

2.4 FINANCAS

Os Ciclos Financeiro e Operacional abrangem a visdo do gestor financeiro com relagdo as
entradas e saidas de recursos. Eles auxiliam tanto na analise da proje¢éo do fluxo de caixa quanto da
necessidade do capital de giro.

O ciclo operacional corresponde ao intervalo de tempo compreendido desde a compra das
dos materiais de produgéo até o recebimento da venda (BRAGA, 2008).

Hessel Junior (2011) define ciclo financeiro como o periodo em que a organizacdo gira com
0S recursos entre os recebimentos e os pagamentos. Ja para Assaf Neto e Silva (2007), o ciclo
financeiro associa-se ao ciclo operacional, todavia, dependendo dos negécios da organizacao, havera
uma descontinuidade financeira.


https://www.treasy.com.br/blog/projecao-de-fluxo-de-caixa
https://www.treasy.com.br/blog/necessidade-de-capital-de-giro-ncg

Os dois indicadores sao considerados extremamente importantes para avaliacdo e controle
da eficiéncia da gestdo do capital de giro.

Podemos definir finangas segundo Gitman (2002, p. 4), “como a arte e a ciéncia de
administrar fundos”.

Brigham e Houston (1999, p. 3), citam que o campo das finangas consiste de trés areas inter-
relacionadas:

1) Mercados monetarios e de capital, que trata dos mercados de titulos e
das instituicdes financeiras; 2) investimentos, que focaliza as decisdes
dos investidores — tanto individuos como instituicdes — quanto aos
titulos para suas carteiras de investimentos; e 3) administracao
financeira, que envolve a efetiva administracdo de uma empresa.

E evidente a importancia de se conhecer sobre financas, pois ela nos afeta pessoal e
profissionalmente, querendo ou ndo temos que entender sobre assuntos financeiros, pois em algum
momento teremos que tomar decisdes financeiras.

2.4.1 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Para Gitman (2002) a Administracdo Financeira se refere as responsabilidades do
administrador financeiro em uma organizagéo. Os administradores financeiros administram de modo
ativo as finangas de todos os tipos de empresas, seja financeiras ou ndo financeiras, privadas ou
publicas, grandes ou pequenas, com ou sem fins lucrativos.

Ainda segundo o autor, os administradores financeiros desempenham diversas tarefas, como
por exemplo, orcamento, previsfes financeiras, administracdo do caixa, administracdo do crédito,
andlise de investimentos e captacao de fundos.

Ross, Westerfield e Jordan (2002, p. 39 e 40) afirmam que:

O administrador financeiro deve preocupar-se com trés tipos basicos de
questdes [...] a primeira questdo diz respeito aos investimentos a longo
prazo da empresa [...] a segunda questdo para o administrador financeiro
diz respeito a como a empresa obtém os financiamentos necessarios para
sustentar os investimentos a longo prazo [...] a terceira questdo diz respeito
a administracdo do capital de giro.

Segundo Santos (2001, p. 14), “grande parte do tempo do gestor financeiro é destinada a
solucdo de problemas de capital de giro, como financiamento de estoques, gerenciamento da
inadimpléncia de clientes e administragao das insuficiéncias de caixa”. Esses problemas segundo o
mesmo autor, “[...] podem ser minimizados ou mesmo evitados por meio de uma administracdo de
capital de giro que valorize a prevencéo de sua ocorréncia”.

Assim, vé-se qudo importante sdo as decisdes tomadas pelo administrador financeiro, pois
gualquer decisdo equivocada comprometera o resultado da empresa no que tange a continuidade
versus insolvéncia.

2.4.2 CAPITAL DE GIRO

As empresas necessitam de recursos financeiros para manter suas atividades, efetuar
investimentos, pagar despesas e saldar compromissos assumidos com seus credores. Esses
recursos podem ser gerados pelas atividades da empresa ou podem ser obtidos com os sdcios ou
acionistas e diversos tipos de credores.

Santos (2001) cita que uma organizacdo usa para seu funcionamento recursos materiais de
renovacdo lenta, tais como instalacdo, equipamentos e moveis (capital fixo ou permanente) e
recursos materiais de rapida renovacdo, como 0s estoques de matérias-primas e produtos que
compdem o capital circulante.

Assaf Neto e Silva (1997, p. 14 e 15) apresentam a seguinte definicdo de capital de giro:

O capital de giro ou capital circulante é representado pelo ativo circulante,
isto €&, pelas aplicacdes correntes, identificadas geralmente pelas
disponibilidades, valores a receber e estoques. Num sentido mais amplo,
capital de giro representa os recursos demandados por uma empresa para
financiar suas necessidades operacionais identificadas desde a aquisi¢cao



de matérias-primas (ou mercadorias) até o recebimento pela venda do
produto acabado.

No balanco patrimonial da empresa, o capital de giro é representado pelo ativo circulante ou
ativo corrente, composto pelas disponibilidades financeiras, contas a receber e estoques”.
Segundo Gitman (2001, p. 459) capital de giro s&o:
Ativos circulantes, que representam a porcao de investimento que circula de
uma forma para outra, na conducdo normal dos negécios [...] essa ideia
abrange a transicdo recorrente do caixa para estoques, para duplicatas a
receber e de volta ao caixa, que forma o ciclo operacional da empresa.

De acordo com as definicbes apresentadas, pode-se concluir que o capital de giro ou capital
circulante de uma empresa corresponde ao montante de recursos necessarios para manter as
atividades operacionais de curto prazo, que compreendem principalmente a aquisicdo de
mercadorias, vendas, e recebimento de vendas.

2.4.3 NECESSIDADE DE CAPITAL DE GIRO

Para Santos (2001) o adequado dimensionamento da necessidade de capital de giro € um
dos maiores desafios do gestor financeiro enfrenta. Segundo o autor tal tarefa exige uma visao
abrangente do processo de operacdo da organizacdo, de suas praticas comerciais e financeiras, bem
como dos dados sobre prazos de cobranca e recebimento.

Conforme Assaf Neto (2007, p. 537), “a necessidade de investimento em capital de giro, ou
simplesmente em giro, reflete o volume liquido e recursos demandado pelo ciclo operacional da
empresa, determinado em fungéo de suas politicas de compras, vendas e estocagem”

Segundo Gitman (2001, p. 462), define assim as necessidades permanentes e sazonais:
Permanente — Necessidade de financiamentos para os ativos permanentes
da empresa mais a por¢cdo permanente dos ativos circulantes da empresa;
essas exigéncias permanecem sem mudancas durante o ano. Sazonal —
Necessidade de financiamentos para a por¢cdo de ativos circulantes
temporarios da empresa, 0s quais variam durante o ano.

Santos (2001, p. 28), afirma que é possivel calcular a necessidade de capital de giro de uma
empresa com base em seu balango patrimonial. O calculo da NCG é efetuado com apoio nos
seguintes paramentos, obtidos da reclassificacdo de algumas contas do balango patrimonial:

e Ativo permanente — é formado pelos itens de longo prazo do ativo. Seu valor é igual a
soma dos seguintes itens: realizavel a longo prazo, investimento, imobilizado e
diferido.

e Ativo operacional — representa os recursos utilizados nas operacfes da empresa que
dependem das caracteristicas de seu ciclo operacional. E composto pelos estoques,
duplicatas a receber e o0s outros itens do ativo circulante que tém natureza
permanente.

e Ativo flutuante — corresponde aos itens de curtissimo prazo do ativo circulante que
ndo tém vinculacdo direta com as operacdes da empresa: caixa, bancos e aplicacdes
financeiras.

e Passivo permanente — é formado pelas contas de longo prazo do passivo e
representa a fonte permanente de recursos financeiros da empresa. E igual & soma
do exigivel a longo prazo com o patriménio liquido.

e Passivo operacional — representa as contas do passivo vinculadas ao ciclo
operacional da empresa. E composto pelas contas referentes a fornecedores,
salarios, encargos, impostos e taxas.

e Passivo flutuante — corresponde aos itens de curtissimo prazo do passivo circulante
gue ndo tém vinculacdo direta com as operagfes da empresa: empréstimos,
financiamentos e outras obrigacdes financeiras da curtissimo prazo.



2.5 FONTES DE FINANCIAMENTO A CURTO PRAZO NO BRASIL

Conforme Santos (2001), o principal problema da administracdo financeira de curto prazo
consiste no estabelecimento do prazo de maturidade conforme as necessidades da organizacao.
Caso o financiamento apresente um prazo maior do que o necessario, ocorrera uma perda financeira,
uma vez que o excesso sera aplicado a taxas bem menores do que seu custo de captacao.

Ross, Westerfield e Jordan (2002, p. 427), cita que “a maneira mais usual de financiar um
déficit de caixa temporario é contratar um financiamento bancario a curto prazo sem garantias. As
empresas que recorrem a empréstimos bancarios geralmente obtém um linha de crédito”.

Brigham e Houston (1999, p. 617), apresentam a seguinte definicdo para linha de crédito:

Linha de crédito € um acordo entre o banco e o tomador de empréstimo,
indicando o crédito maximo que o banco concederd ao tomador. Por
exemplo, em 31 de dezembro, um gerente de crédito do banco poderia
indicar a um gerente financeiro que o banco considera a empresa “boa”
para até $80.000 no proximo ano. Se, no dia 10, o gerente financeiro
assinar um nota promisséria de $15.000 para noventa dias, isso seria
chamado de “tomado” $15.000 do total da linha de crédito. Essa quantia
seria creditada na conta corrente da empresa no banco e, antes de pagar o0s
$15.000, a empresa poderia tomar empréstimos de quantias adicionais até
o total de $80.000 em aberto em qualquer época.

Segundo Gitman (2001), a cau¢do de duplicatas a receber e o desconto de duplicatas a
receber sdo considerados os meios mais usados para a obtencdo de empréstimo a curto prazo com
duplicatas a receber.

“Caucdo de duplicatas a receber é o uso das duplicatas a receber como garantia, ou
colateral, para a obtencdo de empréstimos a curto prazo” (GITMAN, 2002, p. 643).

“Factoring de duplicatas a receber é a venda direta de duplicatas a receber, com desconto, a
um factor ou outra instituicdo financeira, com o objetivo de levantar fundos” (GITMAN, 2002, p. 645).

O Administrador financeiro deve fazer um estudo de viabilidade antes de adquirir um
financiamento, verificar a estrutura e o porte da empresa, o mercado em que atua, 0s concorrentes e
seus agentes internos, para ai entdo tomar a deciséo se financia ou ndo seu capital de giro.

3. METODOLOGIA

A metodologia deste trabalho sera pesquisas bibliograficas em livros de autores consagrados,
artigos publicados, teses e dissertacdes correlacionados ao tema, tendo como objetivo fornecer um
referencial tedrico sobre o assunto-tema. Com base na fundamentacéo teorica foi possivel criar um
instrumento que viabilizasse a pesquisa de campo.

A pesquisa de campo do tipo exploratéria serd aplicada as micro e pequenas empresas
industriais do municipio de Trés Lagoas —MS por meio de questionarios. Por questionario entende-se
um conjunto de questdes que séo respondidas por escrito pelo pesquisado” (GIL, 2010, p. 114).

Apés a definicdo da populacdo e amostra, iniciou 0 processo de coleta e andlise de dados do
setor.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO
Na elaboracéo do questionario, foram utilizadas questdes fechadas, visando identificar o porte
da empresa, tempo de constituicdo, e qualificacdo dos envolvidos na area administrativa além de

questdes envolvendo a geracao e a utilizacao das informagdes no processo de tomada de deciséo.

4.1 ANALISE DO PORTE, ESTRUTURA E QUALIFICACAO DOS ENVOLVIDOS NO PROCESSO
DECISORIO

Nesse topico foram analisadas estatistica e graficamente todas as respostas do questionario
do grupo 1.



Gréafico 1 - Tempo de existéncia da empresa

= Menos de 1 ano
mDe la3anos
wDe 4a 6anos
“De 7Ta 10 anos

= Acuna de 10 anos

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Conforme grafico 1, a grande maioria, ou seja, 67% das empresas pesquisadas provaram ter
mais que 10 anos de existéncia, sendo este um ponto positivo junto a pesquisa.

Grafico 2 - Tempo de experiéncia na drea administrativa que possui(em) os proprietario(s) da
empresa

= Menos de 1 ano
W De 1 a3anos
= De 4a6anos
®De 7o 1O anos

w Acima de 10 anos

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

O gréfico 2 demonstra que 70% provou que possuem mais de dez anos de experiéncia
administrativa. Esse é um fator positivo a pesquisa, pois 0s mesmos possuem conhecimento
suficiente para gerar a liquidez, que € um dos pressupostos para a continuidade.

Gréfico 3 - Quantidade total de funcionarios da empresa

® 1 a5 fimciondrios

" 6 a 10 funciondrios

w11 a 15 funciondrios
16 a 20 funcionarios

® acima de 20 funcionarios

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Observa-se no grafico 3 que os dois maiores percentuais sdo de empresas com até cinco e
dez funcionarios, totalizando 58%, ou seja, ndo possuem administradores financeiros o proprietario é



quem toma todas as decisfes. Esse € um fator negativo a pesquisa, pois acaba sobrecarregando as
funcdes do proprietario dentro da empresa.

Gréfico 4 - Quantidade de funcionarios alocados no setor Administrativo

1%

m 1 fimciondnio

W2 a3 fimcionianos

=4 a S fimcionarios

"6 a7 fimcionarios

= acuna de 7 funcionarios

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Nota-se no gréafico 4 que a grande maioria das empresas € administrada por um (42%) ou no
méaximo até trés funcionarios (55%), contando com o proprietario da empresa, 0 que evidencia a falta
de méo-de-obra disponivel para o setor Administrativo, sendo esse fator considerado negativo para
0s objetivos da pesquisa.

Grafico 5 - Nivel de escolaridade dos funcionarios do setor Administrativo

= Ensino
Fundamental/Médio

» Cursando Graduagao
» Graduado em Ciéncuas
Socials

= Graduado em outras Areas

= Pos Graduagiio

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Apesar de possuirem experiéncia de mais de 10 anos na administragdo de empresas, a
grande maioria dos funcionérios alocados no setor Administrativo possuem escolaridade até ensino
fundamental / médio (61%), conforme mostra o gréafico 5, o que torna esse fato um ponto negativo
para a pesquisa devido a falta de qualidade funcional (formacdo académica) desses funcionarios.

Uma vez conhecido o tempo de existéncia, o porte e a estrutura administrativa e o nivel dos
envolvidos nesse processo, 0 segundo questiondrio tratou de analisar a geracdo e utilizacdo da
informacéo no processo decisdrio, corroborando ou ndo com os objetivos da pesquisa.

4.2 PROCESSO DECISORIO

O segundo questionario foi criado com o objetivo de evidenciar a estrutura organizacional da
empresa, a utilizagdo das informacdes geradas em ambito financeiro, além de questdes sobre
execucao das rotinas envolvidas nesse processo.

Grafico 6 - Destinacéo dos recursos financeiros disponibilizados pela empresa
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= Manutengio do capital de
giro

= Investimento em aplicagao
financeira

= Investimento em
mobilizado

“ Istmibuicdo de lucro entre
0% sOCios

= Recupera da adimpléncia

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

A maioria das empresas (60%) utilizam os recursos financeiros disponibilizados para a
manutencdo do capital de giro preservando assim sua liquidez, o que evidencia um ponto positivo
para os objetivos da pesquisa.

Grafico 7 - Existéncia de algum tipo de controle ou relatorio que fornece a situacao das
financas da empresa

= Sun
= Nio

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Observa-se no gréafico 7 que 72% das empresas tomam decisdes baseadas em relatério que
fornece a situacdo das financas da empresa, evitando assim tomadas decis6es equivocadas, fato
este que se torna um ponto positivo para os objetivos da pesquisa.

Grafico 8 - Identificacao do prazo médio entre o fechamento do pedido até o seu recebimento

= Sun
= Nio

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).



11

Observa-se no gréafico 8 que mais de 90% das empresas tem o conhecimento de qual o prazo
médio de seu ciclo operacional, identificando assim o reflexo deste na manutengdo da liquidez,
tornando-se portanto mais um ponto positivo para os objetivos da pesquisa.

Gréfico 9 - Identificacdo do prazo médio do giro de seu estoque

= Sun
= Niao

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Observa-se que a maioria das empresas (95%) consegue identificar o prazo médio do giro de
seu estoque, conseguindo assim analisar o custo da manutencdo do mesmo, e o reflexo disso em
seu caixa, conforme demonstra gréfico 9.

Grafico 10 - Existéncia de periodos de sazonalidade de vendas

= Sun
= Nio

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

O grafico 10 revelou que 67% das empresas passam por periodos de sazonalidade de
vendas, 0 que as obriga a despender mais recursos financeiros para preservacdo de sua liquidez.

Gréfico 11 - Recursos que a empresa utiliza para financiar suas atividades operacionais nos
periodos de sazonalidade de vendas

® Recursos Proprios

® Recursos de Terceiros
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Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Observa-se que a maioria das empresas (76%) consegue financiar suas atividades
operacionais nos periodos de sazonalidade de vendas com recursos proprios, conforme grafico 11, o
gue a principio gera um dispéndio de recursos financeiros, porém, podemos considerar este fator
como positivo para 0s objetivos da pesquisa, pois a empresa deixa de tomar recursos de terceiros
para cobrir gastos de curto prazo, recursos estes que possuem um alto custo de aquisicdo no
mercado.

Grafico 12 - Identificagdo em seu caixa de periodos em que ha sobra ou falta de recursos para
financiar suas atividades

= S
= Niao

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

O gréfico 12 mostra que 83% das empresas conseguem identificar em sua administragdo do
caixa, periodos em que h& sobra ou falta de recursos para financiar suas atividades, o que evidencia
um controle da necessidade de capital de giro, mantendo assim sua capacidade de honrar com os
compromissos financeiros.

Grafico 13- Existéncia de parceria com instituicdes financeiras no sentido de captacéo de
recursos

mSun

= Nao

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Observa-se no gréfico 13 que 65% das empresas ndo possuem parcerias com instituicdes
financeiras para captar recursos, 0 que consideramos como ponto positivo, mas também um ponto
negativo para os objetivos da pesquisa, pois ao mesmo tempo em que a empresa € auto-sustentavel
financeiramente ela pode vir a precisar em carater emergencial de recursos, fato este que se
houvesse a parceria ficaria mais acessivel e menos burocratico para sanar o problema.
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Grafico 14- Existéncia de informacgdes financeiras e ndo-financeiras que identifiquem seu
desempenho relacionados a maximizacao da utilizacao de recursos disponiveis, visando a
reducdo de custos

= Possui
= Possui parcialnente
w Nao possui

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Observa-se no grafico 14 que a maioria das empresas (45%) possui ou possuem
parcialmente informacdes que as auxiliam no processo de tomada de decisdo quanto & maximizacao
da utilizacao de recursos disponiveis, 0 que corroboram para a redugéo do custo e geracédo de saldo
disponivel em caixa, mantendo assim a sua liquidez.

Grafico 15- Existéncia de um planejamento financeiro, como por exemplo, elaboracdo de
orcamento, e a partir deste utilizando um comparativo entre o previsto e o realizado, consegue
formar base para elaboracdo do planejamento para o ano seguinte

mSun

= Naio

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Nota-se no gréfico 15 que a maioria das empresas (74%) n&o faz planejamento financeiro
para o ano seguinte, o que se torna um fator negativo para os objetivos da pesquisa, pois a falta de
uma formalizagdo de planejamento (orgamento) deixa a empresa sem um objetivo a ser atingido,
comprometendo assim a preservacédo de sua liquidez.
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Grafico 16 - Existéncia de um gerenciamento da inadimpléncia de seus clientes, e identificagdo
do impacto desta em seu fluxo de caixa

mSun

= Naiao

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Observa-se no grafico 16 que a maioria das empresas, ou seja, 80% possuem um
gerenciamento da inadimpléncia de seus clientes, e conseguem identificar qual o impacto desta em
seu fluxo de caixa, mostrando assim uma preocupacao da mesma em manter a sua capacidade de
honrar com os compromissos financeiros de curto prazo.

Grafico 17 - Identificacdo da necessidade de reducdo de seu ciclo financeiro, devido ao
comprometimento de recursos entre o pagamento dos insumos e o recebimento pela venda

mSun

= Nao

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Observa-se no grafico 17 que do total das empresas pesquisadas, a grande maioria (82%)
consegue identificar em seu ciclo financeiro a necessidade de redu¢do do mesmo, para que com iSso
preserve a liquidez da empresa, o0 que se torna um ponto positivo, pois estd em consonancia com 0s
objetivos da pesquisa.

Uma vez finalizada a andalise do segundo grupo de questBes contidas no questionario, foi
possivel identificar as questfes que estdo envolvidas positiva e negativamente com o objetivo da
pesquisa, permitindo ao pesquisador formular suas conclusdes sobre o setor.

5. CONCLUSOES

A pesquisa objetivava verificar se as decis6es tomadas pelo administrador financeiro no
gerenciamento do ciclo financeiro nas micro e pequenas empresas industriais do municipio de Trés
Lagoas - MS preservavam a liquidez das mesmas.

Baseado na comparacdo entre 0s pontos positivos e 0s pontos negativos da pesquisa,
observa-se que o0s positivos se sobressaem, o que vem comprovar que ha por parte dos
administradores financeiros das empresas pesquisas uma preocupacdo em preservar a liquidez da
empresa.
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Sendo assim, verifica-se que os objetivos da pesquisa foram alcancados quando através da
pesquisa feita e da aproximacao entre teoria e pratica, foi possivel constatar que esse hiato nao é tdo
grande assim.

Como consideracao aos empresarios do setor fica uma atencéo maior que deve ser dada aos
pontos negativos a pesquisa, como por exemplo, a falta de qualificacdo profissional no setor
administrativo da empresa, somente a experiéncia ndo é suficiente neste mercado competitivo, pois
com o advento da globalizacdo cada vez mais se faz necessario a presenga da ciéncia no meio
empresarial.

Fica desde ja evidenciado o compromisso do pesquisar em divulgar o resultado da pesquisa
aos participantes, no intuito de ser fonte de conhecimento para os empresarios do setor.

Como contribuicdes adicionais, esse trabalho sera divulgado no meio académico através de
congressos e revistas, procurando evidenciar a importancia dessa aproximacao entre teoria e pratica,
servindo como referencial para futuras pesquisas.

O resultado dessa pesquisa na verdade é fruto de toda sabedoria, conhecimento e
experiéncia que os professores ao longo de quatro anos transmitiram aos seus alunos, especialmente
a este pesquisador, que compreendeu a que se deve realizar uma pesquisa.
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