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Resumen: La Universidad Surcolombiana se involucra
en las dinamicas de presencia en el territorio. Por
lo anterior, consolida la apertura de programas de
pregrado en las sedes de los tres principales municipios
del Huila: Pitalito, Garzén y La Plata. En Pitalito, a partir
del afio 2014 la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
dio apertura al pregrado en Comunicacién Social y
Periodismo, ligado académicamente a la sede principal
de Neiva. Trascurridos mas de 6 afios de la apertura, sus
egresados empiezan a involucrarse en oportunidades
laborales y profesionales en el contexto. Esta
investigacion analiza las caracteristicas de la formacion
profesional audiovisual de los graduados del programa
de Comunicacion Social y Periodismo de la Usco (sede
Pitalito) y su relacién con las demandas comunicativas
del entorno y con su desempefio ocupacional, en el
lapso 2018 - 2020.

Se utilizé una metodologia mixta, que combind técnicas
cualitativas y cuantitativas, con predominio de las
primeras, como entrevistas semiestructuradas y grupos
focales. El abordaje relaciond tres categorias tedricas
fundamentales: Formacion profesional audiovisual,
Desempefio ocupacional y Curriculo.
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La investigacion arrojé la prevalencia de un bajo
porcentaje de ocupacion de los egresados en
actividades relacionadas con su formacion profesional,
y la existencia de tensiones entre las demandas
ocupacionales por parte de los empleadores, las
herramientas otorgadas en su formacion y el ejercicio
propio en el campo laboral. De otra parte, se recogieron
y sintetizaron las apreciaciones y propuestas de los
egresados encaminadas a adelantar una renovacion
curricular que aporte conocimientos tedricos, practicas
y técnicas, que les permitan mejores desempefios en el
ambito laboral de la region.

Palabras clave: egresados, comunicacién, formacion
audiovisual, desempefio ocupacional, formacion
profesional, regionalizacidn en educacién.

Abstract: The Surcolombiana University is involved in
the dynamics of presence in the territory. Due to the
above, it consolidates the opening of undergraduate
programs in the headquarters of the three main
municipalities of Huila: Pitalito, Garzén and La Plata.
In Pitalito, starting in 2014, the Faculty of Social and
Human Sciences opened the undergraduate program
in Social Communication and Journalism. This emerges
academically linked to the main campus of Neiva. After
more than 6 years of opening, its graduates begin to
get involved in job and professional opportunities in
the context. This research analyzes the characteristics
of the audiovisual professional training of the graduates
of the Social Communication and Journalism program
of the Usco (Pitalito headquarters) and its relationship
with the communicative demands of the environment
and with their occupational performance, in the period
2018 to 2020.

A mixed methodology was used, which combined
qualitative and quantitative techniques, with a
predominance of the former, such as semi-structured
interviews and focus groups. The approach related
three fundamental theoretical categories: Audiovisual
professional training, Occupational performance and
Curriculum.
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The investigation showed the prevalence of a low percentage of occupation of the
graduates in activities related to their professional training, and the existence of
tensions between the occupational demands by employers, the tools provided
in their training and their own exercise in the field labor. On the other hand, the
appreciations and proposals of the graduates were collected and synthesized
aimed at advancing a curricular renewal that provides theoretical, practical and
technical knowledge, which allows them to better perform in the workplace in
the region.

Keywords: graduates, communication, audiovisual training, occupational
performance, professional training, regionalization in education.

Introduccion

El principal centro de formacion superior del departamento del Huila, la
Universidad Surcolombiana, hace presencia directa en el territorio con
programas académicos pertinentes.

El Acuerdo No. 027 de 1995 del Consejo Superior de la USCO aprueba
la creacién de las sedes universitarias en los municipios de Garzoén, Pitalito
y La Plata, con dependencia administrativa de la sede central de Neiva;
en lo académico, los programas dependerdn de las respectivas facultades
(Portal Universitario, 2020).

A partir de 2010 se fortalecié la oferta académica en las sedes. Uno
de los programas que abrieron sus puertas en la sede de Pitalito en el
afio 2014 fue el pregrado en Comunicacién Social y Periodismo, adscrito
a la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas, con registro SNIES 90518 y
registro calificado por primera vez por Resolucion 4262 del 31 de mayo de
2010, con renovacién por Resolucidon 17434 del 30 de agosto de 2016, la
cual estuvo vigente hasta enero de 2021. En la actualidad se adelanta el
tramite de solicitud de renovacién del registro calificado para el programa
enlasede, alamparodelarenovacién de la Acreditacion de Alta Calidad del
Programa obtenida recientemente. La apertura del programa, implicé un
esfuerzo en infraestructura, desplazamiento de docentes y estructuracién
de mecanismos apropiados para ofrecer una formacién acorde al nivel
académico del pregrado en la sede central de la ciudad de Neiva.

Con la apertura de programas académicos, como el de Comunicacién
Social y Periodismo en Pitalito, se generan inquietudes y preguntas sobre
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el verdadero papel formativo y profesional de los programas, sobre la
utilidad y pertinencia de los mismos. En los analisis autoevaluativos del
programa en las ciudades de Neiva y Pitalito (en el marco de la renovacién
del registro calificado para dichos programas) se han reflejado las
tensiones antes mencionadas. De igual manera aunque las problematicas
e interrogantes frente a las politicas universitarias desbordan los alcances
del programa de Comunicacién, se concretan tendencias a pensar la
academia en un sentido amplio y complejo, surgiendo interrogantes
como: ¢Seguir la politica de apertura de programas académicos en las
sedes es pertinente?, y si lo es, ¢cuales son los parametros para saber cual
es la oferta de formacidn que debe establecerse? écual es la pertinencia
de la formacidn recibida por los futuros profesionales en relacién con las
necesidades y demandas del territorio y de la sociedad regional? Aunque
los interrogantes reflejan una visién amplia, que involucra las decisiones
macro de las universidades, los interrogantes sugieren analisis al interior
de los programas de pregrado, que involucra un analisis interno con los
protagonistas que viven a diario el proceso formativo.

Con la graduacién de los primeros profesionales en la sede Pitalito del
programa de Comunicacion Social y Periodismo surge la oportunidad de
revisar la formacién en relacién con sus perfiles ocupacionales, con una
delimitacién apropiada en el dmbito de las competencias audiovisuales.
Asi, la apuesta investigativa se propuso como objetivo general analizar las
caracteristicas de la formacidén profesional audiovisual de los graduados
del programa de Comunicacién Social y Periodismo de la Usco (sede
Pitalito) y su relacion con las demandas comunicativas del entorno y con
su desempefio ocupacional en el lapso 2018 - 2020.

Al involucrase en las dinamicas actuales del programa y establecer
los énfasis formativos de graduados, se tomd el ambito de la formacién
audiovisual como componente principal de la investigacién, puesto que,
segun el estudio realizado por la Asociacion Colombiana de Facultades y
Programas Universitarias de Comunicacién (AFACOM) en el afio 2019,
denominado “Trasformaciones de la comunicacion segun el mundo del
trabajo”, las nuevas competencias laborales para los comunicadores, de
acuerdo con las demandas del entorno, serian: “Comunicacién estratégica,
audiovisuales para canales Web (produccion de contenidos), videojuegos,
comunicacion corporativa, community manager, consultores en relaciones
publicas, periodismo Big Data, dominio para inteligencia artificial, gestion
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cultural, coach, comunicaciéon en la salud y en el sector rural” (AFACOM,
2019). El estudio presenta la formacion audiovisual como una potencialidad
relevante en el contexto de las expectativas de insercion laboral y
ocupacional de los profesionales en comunicacién del pais.

Referentes teoricos

Conbaseenlosaportestedricosdediversosautores,entreellosCasanova
(2003), sobre formacién profesional y relaciones laborales; Arana & Batista
(1999), sobre propuestas pedagogicas para la formacién profesional;
Lépez (2017) sobre curriculo; Fuentes (1985), sobre comunicacién
educativa audiovisual; Adame (2009), sobre medios audiovisuales en el
aula; Tucho et al. (2015), sobre educacién mediatica, Ferrés & Piscitelli
(2012), sobre la competencia en comunicacion audiovisual, y documentos
oficiales como el Proyecto Educativo Universitario (PEU) de la Universidad
Surcolombiana, se asume la Formacion Profesional Audiovisual como el
proceso de la educacidn superior mediante el cual se prepara a la persona
para los ambientes laborales u ocupacionales propios de la Comunicacion
Audiovisual. Es pertinente considerar que los ambientes laborales no
solo se limitan a la realizacién de determinadas actividades practicas,
repetitivas y cotidianas, pues son parte de un proceso complejo de
pensamiento critico y de praxis creativa encaminado al mejoramiento de
procesos comunicacionales, a partir de los requerimientos y demandas
comunicacionales de la sociedad regional.

En didlogo con Casanova (2003), Arana & Batista (1999) y Lépez (2017),
la formacidn profesional contempla todos los parametros que lleven a
fortalecer la vida en comunidad e involucren conocimientos especificos
que propendan por el buen vivir individual y social de los seres humanos.
Es un escenario constante de cambios en las perspectivas que generen
en el individuo un conocimiento necesario y actualizado en tecnologias,
relaciones, creaciones, y un comportamiento ético - ciudadano apropiado
para su presente y su futuro.

En segundo lugar, en didlogo con Fuentes (1985), Adame (2009),
Tucho et al. (2015), Ferrés & Piscitelli (2012) la Comunicacion Audiovisual
implica, en primer lugar, como toda creacidon comunicativa que involucre
imagenes o cédigos especificos propios de la sensibilidad visual, asi como
sonidos o cédigos especificos propios de la sensibilidad auditiva; y, por
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otralado, un proceso de analisis acerca del devenir de las buenas practicas
comunicativas, en el que no solo entran en juego los roles técnicos, sino
aquellos relacionados con el didlogo entre sujetos sociales, el intercambio
y la construccién de sentidos y de vinculos sociales y la participacion
en la discusién de los asuntos comunes en la esfera publica, junto con
las capacidades expresivas y creativas propias de los profesionales
audiovisuales para realizar piezas comunicativas que se inserten en el
didlogo publico y fomenten la conversacion ciudadana.

Asimismo, la formacién audiovisual profesional contempla el dominio
de conocimientos, capacidades, destrezas y actitudes relacionadas con
el uso creativo y dialdgico del lenguaje, la tecnologia, los procesos de
interaccidn entre sujetos sociales, los procesos de produccion, circulacién
y reconocimiento de mensajes y piezas comunicativas, las ideologias,
valores y estéticas que los acompafian.

Por ultimo, la formacién audiovisual se relaciona con las posturas éticas
— valorativas de un correcto uso de los mecanismos comunicacionales
audiovisuales que propendan por una adecuada comunicacién de sentidos
y significados para incidir positivamente en el buen vivir individual y social.

Por su parte, la segunda categoria de analisis, el desempefo
ocupacional, a partir de los aportes de Moreno (2003), Bizneo (2020),
Rivera (2016), Garate (2010) y Mellado (2009), se entiende como los
guehaceres propios del ser humano en su devenir diario para desarrollar
sus capacidades en determinado oficio, proyecto, profesidon o actividad de
realizacién. El desempefio ocupacional puede estar dado en relacién con
una profesién previamente establecida o no, dependiendo de la formacion
formal del individuo. De igual manera, puede estar establecido o no por
una relacién laboral con alguna entidad, medio de comunicacién, empresa
u organizacion social. Es propio de cada individuo, en la delimitacidon de
sus tiempos para realizar las actividades, que pueden o no derivar en una
repercusion de un salario con el cual sustenta sus necesidades.

Y en tercer lugar, la categoria de curriculo se aborda a partir de
didlogos con Lépez (2001), lafrancesco (2015), Lopez (2014). Se reconoce
el curriculo como un conjunto complejo de determinaciones, desde las
cuales se plasman las posturas idealizadas de los distintos mecanismos
para llevar a feliz término las postulaciones misionales de determinado

https://journalusco.edu.co/index.php/paca ISSN 2027-257X

@@@@ Creative Commons
BY HNC SA



PACA REVISTA PACA NO. 13 / DICIEMBRE 2022

plan educativo. En la complejidad que presenta la propia consolidacién del
curriculo debe estar sustentado, de manera claray muy relacionado con el
contexto, el conjunto de criterios, planes de estudios, postura pedagdgica,
programas, metodologias y procesos que contribuyen a la formacion
integral en determinado saber especifico o conjunto de saberes. Uno de
los caminos para determinar una estructura curricular sélida y eficaz que
responda a las necesidades de cada contexto esta dado por la apropiacién
gue exige una organizacién del conocimiento a partir de problematicas,
interrogantes e incertidumbres que surgen de la realidad contextual y
que deben ser analizados y trabajados por la indagacidn sistematica de
los educadores, de tal manera que los contenidos serviran como materia
prima de los mismos. Este debe ser un trabajo que agrupe a todos los
protagonistas de la comunidad educativa, generando alternativas de
didlogo que fomenten un devenir al buen vivir y al desarrollo equitativo
con y para la naturaleza. El curriculo es, por tanto, un trabajo continuo
de investigacidn, de analisis propio a partir de cada una de las disciplinas,
en relacidn con el entorno cambiante y acelerado que ofrece el mundo
actual, la regién y la dindmica de cada una de las profesiones. Se debe
propender por consolidar la formacién basada en problemas como un
dispositivo esencial que lleve a una indagacién constante de todos los
comités curriculares que involucren a los diversos actores de la educacion,
de tal manera que se desarrolle un proceso organizado de reflexion,
analisis y discusidon que involucre a todos los estamentos. Con todo, el
curriculo contiene unas columnas vertebrales que deben ser sdlidas, a
partir de la vision sociopolitica de la educacién, del conocimiento y su
intencionalidad. Es un escenario en el que se explicita una posicién frente
al cambio, frente a las caracteristicas del estudiante, de la escuela, del
papel formativo de la misma, con base en un discurso coherente que
tenga en cuenta las demandas del entorno social y ocupacional para
intentar ofrecer respuestas a las mismas.

Metodologia
La investigacién contemplé una metodologia de tipo mixto, que
combind técnicas cualitativas y cuantitativas, con predominio de las

primeras.

Para el cumplimiento de los objetivos especificos se establecieron
técnicas de construccién de los datos que se apoyaron en el enfoque
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cualitativo, preferentemente, pero que ademds incluyd una técnica
cuantitativa: la encuesta.

El componente cuantitativo de la metodologia se basd en una encuesta
a los empleadores y organizaciones, tanto publicas como privadas, que
demandan el apoyo de profesionales de la comunicacién, tales como los
medios de comunicacién, las organizaciones de Pitalito y el sur del Huila
y las comunidades.

En el componente cualitativo, dada la utilizacién de técnicas e
instrumentos propios de este enfoque que arroja la importantes para
dar cuenta de los objetivos propuestos, se incluyeron entrevistas
semiestructuradas, grupos focales y labores de observacién y anlisis
sistematico de piezas comunicativas y sitios Web. Se reconocié que
“las investigaciones cualitativas se basan mds en una légica y proceso
inductivo (explorar y describir, y luego generar perspectivas tedricas). Van
de lo particular a lo general” (Sampieri et al., 2018, p. 42).

Asimismo, se estimd que “el disefio cualitativo es un disefio flexible a
partir de la informacidn cualitativa, que no implica un manejo estadistico
riguroso, ya que su estructura se orienta mas al proceso que a la obtencion
de resultados” (Monje Alvarez, 2011, p. 109).

La metodologia mixtarepresenta un conjunto de procesos sistematicos,
empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis
de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracién y discusién
conjuntas, para realizar inferencias producto de toda la informacién
recabada (metainferencias) y lograr un mayor entendimiento del
fendmeno bajo estudio (Sampieri et al., 2018, p. 534).

El abordaje de cada uno de los objetivos hizo que la complejidad del
proceso en la recoleccidn y anadlisis de la informacién llevara a determinar
las herramientas que presenta un disefio metodoldgico mixto.

Un factor adicional que ha detonado la necesidad de utilizar los
métodos mixtos es la naturaleza compleja de la gran mayoria de los
fendmenos o problemas de investigacién abordados en las distintas
ciencias. Estos representan o estan constituidos por dos realidades, una
objetiva otra subjetiva (Sampieri et al., 2018, p. 536).
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En resumen, el componente cuantitativo de la metodologia se basa
en una encuesta a los empleadores y organizaciones tanto publicas como
privadas que demandan el apoyo de profesionales de la comunicacién,
tales como los medios de comunicacion, las organizaciones de Pitalito
y el sur del Huila y las comunidades. En el componente cualitativo se
incluyeron entrevistas semiestructuradas con graduados y docentes del
programa, grupos focales, revisién documental y labores de observacion
y analisis sistematico de piezas comunicativas y sitios Web.

Resultados y discusion

Con la sistematizacién de los datos establecidos (a junio de 2021) se
obtiene que de los 23 egresados que hicieron parte del estudio, nueve
(9) no tenian vinculacién laboral alguna y estaban distribuyendo hojas de
vida y buscando opciones laborales. Otros nueve (9) egresados realizaban
ocupaciones desligadas de su profesion. De otro lado, dos (2) egresados
tenian labores relacionadas con su formacién profesional, y otros tres
(3) graduados realizaban su propio emprendimiento relacionado con
creacion de contenidos audiovisuales, tal y como se precisa en la tabla 1.

Tabla 1
Ocupaciones de los egresados del Programa de Comunicacion Social y Periodismo de
Pitalito 2018-2021.

OCUPACION NUMERO DE EGRESADOS PORCENTAIJE
Sin Ocupacion 9 39,1%
Ocupacién no 9 39,1%
relacionada con su
pregrado
Vinculacion laboral 2 8,7%
relacionada con su
pregrado
Emprendimiento 3 13,1%

(Creacidn de contenidos
audiovisuales)

Nota: el niUmero total de egresados del programa de Comunicacién social y Periodismo,
sede Pitalito, durante el periodo que abarcd la investigacion es de veintitrés (23) graduados.
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La tabla anterior muestra, en términos generales, un alto porcentaje
de jovenes sin ocupacién laboral y que no estan ejerciendo labores
relacionadas con su formacidén profesional.

Un estudio de la Asociacién Colombiana de Facultades y Programas
de Comunicacién (AFACOM), en la que se analiz6 una muestra de 1338
egresados consultados, entre los afnos 2012 y 2017, con el 78,3 de las
universidades asociadas, puso en evidencia que “en relacién con la
situacion laboral, el 54,8% manifesté estar empleado, el 20,3% trabajaba
como independiente, el 10,3 %, como emprendedor, y el 12,7% afirmaron
estar desempleados” (AFACOM, 2020, p. 22). Se tiene que el porcentaje
de quienes desempefian su profesiéon en emprendimiento (10,3% en el
estudio AFACOM), es cercano al que arrojo el presente estudio (13,1%);
sin embargo, para el caso del porcentaje de los que manifestaron estar
empleados, la variacién es significativa, puesto que el nimero del estudio
de AFACOM es de 54,8% y el de esta investigacion arroja sélo un 8,7%. Lo
anterior muestra una clara similitud del comportamiento de los egresados
a nivel nacional con los datos arrojados en la investigacion a nivel local.
Es pertinente, entonces, relacionar nuevas tendencias en la formacién a
nivel nacional con el papel de la formacién local.

En relacién con lo establecido en términos de las demandas
comunicacionales en Pitalito y el sur del Huila, la caracterizacion se llevo a
cabo considerando 3 sectores fundamentales: medios de comunicacion,
organizaciones y comunidades. Se estudiaron, ademas de Pitalito, los 7
municipios que comprenden el sur del departamento: San Agustin, Isnos,
Palestina, Timand, Oporapa, Saladoblanco y Acevedo.

En este orden de ideas, se encontrd que los medios de comunicacion
en Pitalito son del orden radial, televisivo y en plataformas digitales. En
Pitalito operan 6 estaciones radiales (4 FM, 1 en AM y 1 online); 2 canales
de TV locales y 7 plataformas informativas digitales (Paginas web y/o
perfiles de Facebook). En los 7 municipios aledaiios al Valle de Laboyos
(como también se conoce a Pitalito) operan 8 emisoras en frecuencia
modulada, 6 canales de TV locales, y en cada uno de los municipios se
cuenta con plataformas virtuales informativas. Con una visién panoramica
de los medios de comunicacidon en Pitalito y el sur del Huila, se observa
que existe un buen numero de medios de comunicacidon consolidados
desde los cuales se abordan las tematicas y se comunica diariamente en
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el sur del departamento. Son en total 14 medios radiales, 8 televisivos y
17 digitales.

De otra parte, en los sectores de organizaciones y comunidades sobre
los cuales pueden establecerse demandas comunicacionales, se tiene que
Pitalito cuenta con 12 organizaciones establecidas que han demandado
alguntipode profesional en Comunicacién; 5 del ambito gubernamentaly 7
del orden cooperativo. En el balance de la caracterizacion de las demandas
comunicacionales, en el sector de las comunidades y sus organizaciones,
hasta el momento no se han establecido mecanismos, aproximaciones o
vinculos con profesionales de la comunicacidn en el entorno inmediato de
Pitalito. Lo anterior muestra que, hasta la realizacion de la investigacion,
ningun egresado del programa de Comunicacién Social y Periodismo de
la sede Pitalito se encuentra vinculado con alguna de las organizaciones
mencionadas anteriormente.

A lo largo de los 8 semestres de formacidon de los comunicadores
sociales y periodistas en la Universidad Surcolombiana, sede Pitalito, se
establecieron tematicas como los modos de expresidon audiovisual en
el espectro comunicativo, técnicas, lenguajes y estéticas, pero estas se
adelantaron de forma superficial, lo que para los egresados no lograron
aportar herramientas amplias ni de mayor profundidad. Con lo anterior,
una vez graduados, en el plano laboral estas capacidades audiovisuales
se revelaron como necesarias, segun las entrevistas semiestructuras
con los graduados. Por su parte, los empleadores determinaron que es
necesario un profesional con capacidades de alto nivel en apreciacion
estética de la imagen y el color, asi como dotado de insumos y destrezas
para la construccién de contenidos en medios o empresas publicitarias.
La formacion profesional de los graduados presenta un alto nivel de
apropiacion acerca de la comprensién de las diversas coyunturas locales y
regionales en el plano sociocultural. El papel del comunicador como sujeto
importante en la construccién de region fue promovido por la academia
en los egresados. Pero mas alla de esto, junto con las pocas oportunidades
laborales en la regidn, el egresado intenta conocer las dinamicas en
la creacion de medios masivos de comunicacién y de nuevos medios
digitales. Durante su formacion no logré consolidar los conocimientos en
materia de emprendimiento ni en los aspectos legales necesarios para
comprender la creacion de medios o empresas comunicativas del orden
local, regional o nacional.
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Conclusiones

El analisis de la situacidn ocupacional de los egresados del programa
de Comunicacién Social y Periodismo de la Universidad Surcolombiana,
sede Pitalito, arroja un porcentaje elevado de profesionales que en la
actualidad no se encuentran desempefiando ocupacién alguna. Este
porcentaje representa el 78,2% de los participantes en la investigacion.
Sélo el 21,8% se encontraba laborando al momento de recoger los
datos (junio de 2021). El nimero de egresados que estad laborando se
establecid en 2 egresados con una contratacion directamente relacionada
con su profesion (uno en medios televisivos, otro en sector cooperativo)
y 3 mas iniciando un ejercicio de emprendimiento para consolidar
empresas fotograficas con audiovisuales (2), el restante en un medio de
comunicacion digital propio. El alto porcentaje de desocupacién por parte
de los egresados en la regidn ha dado lugar a que inicien la busqueda de
oportunidades laborales en otras ciudades como Neiva o Bogota.

Segun los graduados, el papel del comunicador social y periodista en
Pitalito y el sur del Huila no es valorado en su justa dimensién por los
empleadores ni por la sociedad. Las pocas oportunidades laborales, en los
que los egresados que no laboran actualmente se han desempeiado, fueron
puestos de trabajo obtenidos por la mediacién de favores politicos. Estos
profesionales empleados fueron remplazados por otros profesionales una
vez se renovaron sus directores o jefes superiores, cuando el requerimiento
politico y proselitista asi lo demandaba. No solo la anterior situacion
impacta en las oportunidades laborales del egresado; a su vez, la falta de
experiencia haconsolidado una barrera mas para poderacceder a escenarios
laborales. En la busqueda de oportunidades laborales por parte de los
egresados, al volver a sus pueblos de origen como San Agustin, Oporapa,
Timana o Saladoblanco, los municipios no reconocen al profesional de la
comunicaciéon como sujeto importante para el desarrollo regional (segun los
graduados y las coyunturas observadas en los desempefios ocupacionales).
Las oportunidades de desempeifio laboral son pocas, y en las alcaldias o
empresas de los municipios hasta el momento no se encuentran espacios
laborales para el profesional de la comunicacidn.

La comunicacidon audiovisual es actualmente un pilar importante

en los escenarios laborales de los egresados en Pitalito. En todos los
escenarios de ocupacion que arrojo la investigacion, la consolidacién de
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contenidos audiovisuales es relevante en los quehaceres profesionales.
En la creacién de contenidos audiovisuales, los egresados pudieron
reconocer oportunidades de potencializar iniciativas de emprendimiento
que, si bien en la actualidad estan dando sus primeros pasos, en el futuro
pueden orientar nuevas dindmicas empresariales en el sur del Huila.

Tanto las empresas del sector productivo como las gubernamentales
tienen demandas crecientes de contenidos publicitarios en distintos
formatos. El egresado cuenta con herramientas tedricas de la comunicacién,
pero presenta falencias en la construccion de contenidos publicitarios
agiles, oportunos, creativos y, sobre todo, con las determinaciones
actuales de calidad y formatos, tanto digital como fisico. En la formacién de
pregrado, en el aspecto curricular no se encuentran relacionados aspectos
de contenidos publicitarios, salvo analisis coyunturales de medios masivos
de televisién y su impacto en la sociedad. Con esto, el reto para el programa
de Comunicacién Social y Periodismo de la Universidad Surcolombiana esta
en abordar un didlogo continuo con egresados y empleadores que generen
renovaciones curriculares acordes con los requerimientos profesionales.

En las entidades del sector cooperativo, los escenarios laborales del
comunicador social y periodista estan representados por la creacién de
contenidos. El profesional de la comunicacion en las entidades de este orden
muestra su interés en aportar al analisis de una comunicacidn asertiva, con
diagndsticos comunicacionales internos o externos. Para esto, los egresados
advierten que necesitan consolidar el didlogo de sus conocimientos con su
quehacer laboral, a la vez que se lleva a cabo un trabajo a mediano y largo
plazo para cambiar las percepciones de los empleadores en relacién con la
profesion del comunicador, enlo cual el Programay su equipo administrativo
y docente puede jugar un papel decisivo.

Sobre su formacidn, el egresado revela una variacidn importante entre
lo establecido en el plan curricular y lo que se lleva a la practica en las
diversas asignaturas de talleres o seminarios a lo largo de los semestres
académicos. Lo anterior se evidencia en la falta de continuidad de la
formacién de una asignatura a otra, de semestre a semestre. Aunque
se establece en los componentes de la carrera que las asignaturas, de
acuerdo a sus ciclos, son la base para las posteriores, en la construccion de
los seminarios esto no se refleja como un engranaje hacia la construccion
de las capacidades profesionales.
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El egresado se estd enfrentando a nuevas dindmicas en su rol como
comunicador social y periodista, en relacién con las nuevas tecnologias y
medios digitales. La formacidn se estd quedando uno o varios pasos atrds
con respecto a los nuevos modelos comunicativos digitales. La ausencia en
el curriculo vigente de formacién en marketing digital y afines revela una
faceta importante y muy actual en la cual el programa de Comunicacién
Social y Periodismo no estd ofreciendo formacién a sus graduados.

Al no contar con un nimero suficiente de docentes que ejerzan su
labor de forma presencial y continua en la propia sede, y depender en un
grado considerable de docentes que se desplazan semanalmente desde la
sede central en Neiva, los egresados no lograron consolidar aprendizajes
mas eficientes en la proyeccion de procesos de produccion audiovisual.
Los ejercicios de produccidn audiovisual constituyen un escenario amplio
y complejo que debieron contar con una presencia continua por parte de
los docentes radicados en el municipio de Pitalito de modo estable. Los
graduados reconocen que el contar con un docente con una estadia total
en la sede es fundamental para abordar talleres practicos y continuos en
la region.

En los medios de comunicacidn de Pitalito y el sur del Huila predomina
el personal que ha realizado contenidos comunicativos de forma
empirica. En todos los medios de comunicacién este personal es quien
dirige, ejecuta y realiza produccion periodistica. Estas personas muestran
sus intenciones de querer profesionalizarse. Por sus dindmicas laborales,
reconocen que necesitan una universidad que valore los conocimientos
adquiridos a lo largo del tiempo de trabajo, que solvente unos tiempos
adecuados para formarse como profesionales.

Los egresados consolidan la necesidad de una educacién continuada
en relacidn con su profesion. Entienden que la formacion profesional no
culmina con la consecucién de un titulo universitario. Quieren reivindicar
el rol de la profesidn, la nocién e importancia del comunicador social y
periodista en un mundo globalizado, pero que cuente con una incidencia
apropiada en lo local. Por lo anterior, es necesaria una formacion
posgradual en contenidos acordes con el contexto.

https://journalusco.edu.co/index.php/paca ISSN 2027-257X

@@@@ Creative Commons
BY HNC SA



pACA REVISTA PACA NO. 13 / DICIEMBRE 2022

Referencias Bibliograficas

Adame, T. (2009). Medios audiovisuales en el aula. Revista digital del Central
Sindical Independiente y de Funcionarios, 19, pp. 1-10. http://www.csi-
csif.es/andalucia/modules/mod_ense/revista/pdf/Numero_19/ANTONIO
ADAME TOMASO1.pdf

AFACOM. (2019). Transformaciones de la comunicacion segun el mundo del
trabajo. Asociacion Colombiana de Facultades y Programas Universitarios
de Comunicacion. http://www.afacom.org/

AFACOM. (2020). Profesiones de la comunicacion y transformaciones del
mundo del trabajo. Informe ejecutivo.

Arana, M., & Batista, N. (1999). La Educacion en Valores: Una propuesta
pedagogica para la formacion profesional. Pedagogia Universitaria, 3(30).
https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/34561258/Propuesta_
educacion_en_valores.pdf?AWSAccessKeyld=AKIAIWOWYYGZ2Y53U
L3A&Expires=1549396793&Signature=z7RpCXs4FPvfRWINHEKMOp
GWcag%3D&response-content-disposition=inline%3B filename%3DLA
EDUCACION_EN V

Bizneo. (2020). Evaluacion del desemperio. https://www.bizneo.com/blog/como-
evaluar-desempeno-laboral/

Casanova, F. (2003). Formacion profesional y relaciones laborales. Sindicatos
y formacion, 4, pp. 75-77. https://www.oitcinterfor.org/sites/default/files/
file_publicacion/casan.pdf

Ferrés, J., & Piscitelli, A. (2012). La competencia mediatica: propuesta articulada
de dimensiones e indicadores. Comunicar, 2012, Vol. XIX(38), p. 75,
XIX(38), 75. http://dx.doi.org/10.3916/C38-2011-02-08

Fuentes, R. (1985). La Comunicacion Educativa Audiovisual: Un marco
teorico para el empleo de medios audiovisuales en la educacion
superior. La Comunicacion Educativa, pp. 71-102. http://hdl.handle.
net/11117/2897%0AEste

Garate, W. (2010). Asi deben ser los periodistas que la sociedad requiere (Vol.
7, Numero 2) [Tesis de Maestria, Universidad de Cuenca]. https://doi.
org/10.1192/s0368315x00238942

lafrancesco, G. (2015). Modelo Pedagogico Holistico Transformador:
fundamentos, dimensiones, programas y proyectos en la Escuela
Transformadora (2.a ed.). CORIPET EDITORIAL.

Lopez, N. (2001). La de-construccion curricular, (Magisterio (ed.); 1.a ed.).

Lopez, N. (2014). Referentes teoéricos y conceptuales basicos para abordar la
problematica curricular en la educacion superior. Revista PACA, 4, pp. 1-28.

Lopez, N. (2017). La investigacion: Estrategia esencial en la de-construccion
curricular de la formacion del profesional académico de la educacion.
Educacion y cultura, 122, pp. 39-44.

https://journalusco.edu.cofindex.php/paca ISSN 2027-257X VSO creative Commons

95



96

pACA REVISTA PACA NO. 13 / DICIEMBRE 2022

Mellado, C. (2009). Evolucion del campo ocupacional y académico del periodista
Latino Americano: Logicas de mercado y esquemas de formacion. Opcion,
25(59), p. 2.

Monje Alvarez, C. A. (2011). Metodologia de la investigacion cuantitativa
v cualitativa. Guia didactica. En: Universidad Surcolombiana. http:/
carmonje.wikispaces.com/file/view/Monje+Carlos+Arturo+-+Guia+didacti
catMetodologia+de+la+investigacion.pdf

Moreno, E. (2003). Desempefio ocupacional: dimensiones en los ciudadanos y
ciudadanas habitantes de calle. Umbral Cientifico, 2.

Portal Universitario. (2020). Universidad Surcolombiana. www.usco.edu.co

Rivera, J. (2016). Los retos de la formacion profesional: la formacion
profesional dual y la economia del conocimiento. Revista Internacional de
Organizaciones, 0(17), pp. 141-168. https://www.raco.cat/index.php/RIO/
article/view/318460/408619

Sampieri, R., Fernandez, C., & Baptista, P. (2018). Metodologia de la
Investigacion, (6.a ed.).

Tucho, F., Fernandez-Planells, A., Lozano, M., & Figueras-Maz, M. (2015).
La educacion mediatica, una asignatura pendiente en la formacion de
periodistas, publicitarios y comunicadores audiovisuales. Revista Latina
de Comunicacion Social, 70, pp. 689-702. https://doi.org/10.4185/RLCS-
2015-1066

https://journalusco.edu.cofindex.php/paca ISSN 2027-257X VSO creative Commons



