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Resumen

El presente articulo cientifico recoge los resultados del estudio de pertinencia de la oferta de nuevos
programas de maestria en Administracion de Empresas en la Region Caribe y la demanda existente a
través de un estudio transversal implementando un instrumento de recoleccion de informacion, a 396
participantes distribuidos en los 7 departamentos de la Region Caribe. La validacion de la existencia de
una demanda existente y la pertinencia de ofertar nuevos programas de maestria en el desarrollo sobre la
base de los conceptos de pertinencia y demanda. Los resultados demuestran la pertinencia de la oferta de
nuevos programas de maestrias en el area de Administracion para la Region Caribe.
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Abstract

The present scientific article gathers the results of the study on the relevance of the supply of new
master’s programs in Business Administration in the Caribbean Region and the existing demand
through a cross-sectional study implementing a information, 396 participants distributed in the 7
departments of the Caribbean Region. The validation of the existence of an existing demand and the
relevance of offering new master’s programs is developed on the basis of concepts of relevance and
demand. The results demonstrate the relevance of the offer of new masters programs in the area of
Administration for the Caribbean Region.
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Relevance; demand; higher education; master programs; administration.
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Introduccion

La formacién de magisteres en la Region
Caribe colombiana ha sufrido cambios sig-
nificativos durante los ultimos cinco afios, lo
cual impacta positivamente en los escenarios
de desarrollo social y econémico de la region
y el pais. En este sentido, el crecimiento de
la oferta de posgrados ha permitido sostener
un conjunto de transformaciones asociadas al
crecimiento de empresas de base tecnologica,
el perfeccionamiento de la capacidad de reac-
cion delas empresas el aumento de capacidades
dindmicas innovadoras en los distintos secto-
res de la economia, y un contexto deformacion
mucho mas especializado y pertinente, elemen-
tos que han ido reconfigurando los sistemas de
formacion, produccion y diversificacion de
cara a la ensefianza de tercer nivel.

Las reformas educativas en Colombia han
provocado nuevas logicas formativas durante
el siglo XX, focalizadas en poner al estudiante
como el centro del proceso de ensefianza-apren-
dizaje y en los resultados de aprendizaje (De-
creto 1330 de 2019); sumado a esto, los cam-
bios en la gestion del conocimiento cientifico y
tecnologico en la segunda mitad del siglo XX,
posibilitan la configuracion de una sociedad
cada vez mas ajustada y sometida a la busqueda
de conocimiento y la informacion; Sin embar-
go, uno de los factores que ha tenido un avance
poco significativo es la pertinencia del sistema
educativo, en donde familias y los estudiantes
encuentran una formacién poco ajustada a las
necesidades sociales y culturales de las re-
giones y la globalizacion, el mundo del traba-
jo, la vida en comunidad y la sociedad. Asi, el
rol del Estado y su grado de injerencia en este
campo, integrando la participacion de diversos
proveedores educativos y se abrid un atractivo
nicho de formacion educativa ha impactado en
la manera en como se plantea la educacion y su
impacto directo en el desarrollo integral de los
ciudadanos. Ademas, en los Gltimos 5 periodos
de gobierno, se establecio la necesidad de me-
canismos de regulacion, seguimiento y control
de la calidad y la alta calidad de la formacion
en cabeza de la Comision Nacional Intersecto-
rial de Aseguramiento de la Calidad de la Ed-
ucacion Superior - CONACES y del Consejo
Nacional de Acreditacion - CNA, intensifican-
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do los esfuerzos por aumentar la equidad del
acceso a la educacion superior, lo que implico
un aumento de la matricula en educacién supe-
rior, amparado en créditos estatales y privados.

El objetivo principal del estudio es deter-
minar el grado de pertinencia para el desar-
rollo de programas de Maestria en el contexto
regional del Caribe colombiano, dirigido a la
cualificacion al mas alto nivel de los actores del
proceso formativo, profesional e investigativo
que impacten la dinamica social, empresarial y
econdmica de la ciudad y la region.

Lo anterior se desarrolld a partir de la
identificacion de la demanda potencial y ex-
pectativas del mercado acerca de la oferta de
maestrias en las areas de las ciencias admin-
istrativas y econdmicas y la determinacion de
las necesidades de los encuestados, respecto al
interés académico en la oferta potencial de una
nueva oferta de programas de maestria en la
region caribe.

Este escenario de fortalecimiento de la
oferta y acceso estudios superiores, permite
evidenciar que los posgrados no se adaptan a
las nuevas logicas de funcionamiento del siste-
ma universitario. El término pertinencia se
entiende como algo que es oportuno, es decir
que se ubica o realiza en el momento y espacio
indicado. Cuando se realizan estos estudios es
con el fin de dar a conocer la coherencia de los
Programas Educativos en relacioén con el con-
texto y las necesidades demandantes de la so-
ciedad. Es interesante, como los resultados del
estudio de pertinencia y analisis de la demanda
para la creacion de programas de maestria en
Administracion revelan la verdadera linea de
interés y la dindmica social y empresarial que
necesita ser atendida de manera efectiva y efi-
ciente, generando estados de sostenibilidad en
los procesos y sustentabilidad en las soluciones
que se plantean de cara a los retos de region y
del pais.

En primera instancia, se realiza un registro
sobre tales programas en el pais y se analiza
su oferta a partir de informacion disponible en
internet y una revision documental. Un segun-
do momento gestiona, a partir de 396 encuestas
en profundidad, la expectativa y aspiraciones
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de los potenciales estudiantes, se levantan las
demandas que se realizan a estos programas.

Marcos de referencia

Fundamentos tedricos

Para el desarrollo de este articulo se es-
cogi6 el concepto de pertinencia desarrollado
por (Gibbons, 1998) basado en el documento
“Pertinencia de la educacion superior en el si-
glo XXI” (p. 4), el cual fue presentado en la
Conferencia Mundial de Educacion Superior,
en donde propone que la educacion es pertinen-
te en la medida en que forme personas capaces
de producir un conocimiento que respalde la
economia y mejore las condiciones de vida de
los ciudadanos, es por esto que la institucion de
educacion superior deberd mostrar como con-
tribuye al desarrollo de la sociedad. Por otro
lado, nos encontramos con el planteamiento de
(Malagon Plata, 2003), la relacion con el sector
productivo es una parte de la pertinencia; por
esta razon, es importante tener claro también el
concepto de pertinencia integral que “explique
la relacion teoria-practica y la relacion insti-
tuciones educativas-sociedad” (p. 24). Lo que
quiere decir que la pertinencia debe ir relacio-
nada de manera que demuestre como las IES
atienden las necesidades y el mercado laboral y
también en como inciden en los ambitos social,
politico y cultural.

Asimismo, (Gottifredi A., 2000) afirma
que “la pertinencia tiene relacion directa con
las expectativas y sensaciones de la sociedad
con la universidad”. La UNESCO habia tam-
bién definido la pertinencia como el “papel que
desempefia y el puesto que ocupa la educacion
superior en el seno de la sociedad”, pero tam-
bién habia considerado especificamente: “su
mision y sus funciones, los programas, los mo-
dos de impartir la ensefianza y su contenido,
como los temas de equidad, responsabilidad y
financiamiento, al tiempo que destaca la lib-
ertad de catedra y la autonomia institucional
como principios sobre los que deben basarse
todos los esfuerzos por garantizar y elevar la
pertinencia” (UNESCO, Politicas para el Cam-
bio y el desarrollo de la Educacién Superior,
1995). Estas declaraciones reafirman el vinculo
que debe tener la universidad y sociedad.
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La educacion no tiene como principal mis-
ion formar para un puesto de trabajo especif-
ico, lo importante es que pueda ayudar al de-
sarrollo de las competencias correspondientes
a un campo amplio en el &mbito laboral. (Naro-
dowski, 2005) hace énfasis en que las mejoras
del curriculo deben realizarse en funcion de
los problemas relativos al mundo del trabajo,
de los avances tecnologicos y de la nueva con-
figuracion globalizada. “Las nuevas empresas
valoran a un trabajador no por su conocimiento
o informacién que se devaltia rapidamente sino
por su solida formacion basica y el dominio de
algunas aptitudes” (Ferraro, 1995).

Por su parte (Ramirez-Fernandez, Macha-
do-Licona & Fernandez-Ramirez, 2019) con-
sideran que es importante que los profesio-
nales sean formados con una nueva vision, con
la capacidad de ser criticos y asumir los roles
que las empresas y la sociedad demanden; en
pro de lograr dichas capacidades en los pro-
fesionales es necesario que las Universidades
acojan la calidad como principio rector de su
gestion y fomenten la cultura de autoevalu-
acién continua.

Para garantizar la calidad en la gestion Al-
varez (2005) plantea que, “la mejora de la cal-
idad implica cambios institucionales y de con-
ducta de las personas; y, la evaluacion exige
autorregulacion y por tanto la implicacién de
personas en el proceso de evaluacion y mejo-
ra.” De esta manera, la evaluacién es un pro-
ceso que involucra a todos los estamentos de
la IES ya que no se puede establecer acciones
de mejora si no existe compromiso de las par-
tes para realizar los cambios que se requiere
mejorar. Los procesos de mejora de la univer-
sidad alcanzaran la calidad, cuando “participen
o interactiien todos los atributos pertinentes”
(Gardufio, 1999).

La Universidad debe trabajar con una 16gi-
ca que enfatice los valores humanos y “ponien-
do énfasis en la construccién de capacidades
con profundo sentido ético, fundamentales en
un mundo de rapidos cambios, gran volumen
de informacion y la presencia de las tecnologias
de la comunicacion” (UNESCO, Conferencia
Mundial sobre Educacién Superior, La edu-
cacion superior en el Siglo XXI: Vision y Ac-
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cion, 1998). Esto a su vez exige que haya una
actualizacion permanente de la oferta académi-
ca de las carreras, garantizando siempre una
formacion que prepare y capacite al estudiante
para que pueda contribuir con las competencias
alcanzadas y enfrentar con eficiencia los retos
del desarrollo social, econémico y humano en
un ambito que es cada vez mas competitivo.

“El disefio de un nuevo Plan de estudios
debe estar apoyado por estudios y criterios que
garanticen su pertinencia y factibilidad” (Lope
& Magana, 2000), estos estudios deben mostrar
que es necesario crear el nuevo proyecto y lo
mas importante que existen las condiciones
para su desarrollo. Lo que quiere decir que los
estudios de Pertinencia no deben verse como
un simple tramite para continuar con el proceso
de disefio, ya que son una pieza clave que per-
mite enfocar el disefo.

En el Documento de Trabajo (UNESCO,
Conferencia Mundial sobre Educacion Supe-
rior, La educacion superior en el Siglo XXI:
Vision y Accion, 1998) agrega que “ser per-
tinente es estar en contacto con las politicas,
con el mundo del trabajo, con los demas nive-
les del sistema educativo, con la cultura y las
culturas, con los estudiantes y profesores, con
todos, siempre y en todas partes”. Lo que sig-
nifica que debe existir una relacion logica entre
lo que la sociedad espera de las instituciones y
lo que éstas hacen.

Las instituciones de educacion superior
deben preocuparse por responder a las necesi-
dades que demanda la sociedad. Una de las vias
para cumplir con esta funcion es ofertar Pro-
gramas Educativos que formen profesionales
capaces de incidir en sus contextos.

(De Gottifredi, 2000), sostiene que “la
evaluacion del grado de pertinencia y de equi-
dad de una institucion universitaria requiere
cuando menos que la institucidon se investigue
a si misma para descubrir cual es la verdadera
imagen que se construyo en el seno de la socie-
dad, de tal manera que, si ésta no es adecuada,
se debera trabajar para cambiarla. La equidad
es la otra dimension que debe controlarse con
la puesta en marcha de nuevos proyectos ed-
ucativos con el objeto de alcanzar una mayor
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cobertura de las prestaciones universitarias. El
mayor desafio de la universidad del futuro es
su activa participacion en la discusion de las
grandes problemadticas que afectan al tejido so-
cial aportando investigaciones objetivas, iden-
tificando problemas y sugiriendo alternativas
para superarlos.”

De manera que, en el espacio de la edu-
cacion superior, la universidad es una insti-
tucion que ensefa pero que también aprende
para transformarse a si misma y poder interve-
nir en la transformacion y mejora de la realidad.
Asi pues, la universidad ensefa e investiga,
transfiere conocimiento, y ademas se compro-
mete en la transformacion de la realidad.

Factores de los que depende la Demanda Ed-
ucativa

Entre los factores que afectan la demanda
educativa a nivel superior, de manera general
se identifican aquellos factores que con mayor
frecuencia influyen en el comportamiento de
los individuos para acceder a la educacion su-
perior, como los que se sefialan a continuacion:

Factores demograficos estan relacionados
con el tamafio de la poblacion y la estructura de
las cohortes, la localizacion de los aspirantes,
la dimensidon social en el que se insertan y la
condiciéon econdmica y geografica. Se estima
que estos valores cobran gran importancia al
momento de establecer la edad de egreso de
la educacion superior, en todos sus niveles,
lo cual apunta a que se genere una expansion
de la demanda educativa a niveles superiores
(posgrados). Factores econdmicos, hacen par-
te de estos la economia vinculada al gasto pu-
blico mas exactamente el relacionado con la
inversion en educacion; a la par se encuentra
también la inversién que deben asumir las per-
sonas para tener acceso a la educacion. Facto-
res sociales y familiares, incluyen la formacion
de los padres y la importancia que los mismos
otorgan a la educacién de sus hijos, asi como
el entorno donde se da el proceso de formacion
ya sea en una ciudad o en el campo. Factores
Individuales, se vinculan con la habilidades y
capacidades del individuo como el intelecto,
las competencias, las habilidades, recursividad
y capacidades propias adquiridas mediante su
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experiencia en la educacion secundaria, como
complemento a estos factores se puede men-
cionar el estado psicoldgico que puede llevar al
individuo a estar desmotivado o motivado para
continuar su estudio en el nivel de educacion
superior.

De otra parte, los factores Institucionales
tienen que ver con los rasgos propios de las in-
stituciones de educacion superior entre estos se
encuentra el reconocimiento, su trayectoria, el
reconocimiento de la marca, entre otras.

Fueron objeto de esta investigacion deter-
minar algunos de los factores mencionados an-
teriormente desde el aspecto familiar, individ-
ual, Institucional y econdémico.

Metodologia

El tipo de investigacion implementado se
ha determinado como descriptivo comparativo
y correlacional de acuerdo con los planteamien-
tos de (Méndez, 2003), pues el tipo de estudio
descriptivo identifica caracteristicas del
universo investigado”. Del mismo modo, (Ta-
mayo y Tamallo, 2008), establece que esta “...
trabaja sobre realidades de hecho y sus carac-
teristicas fundamentales es presentarnos una in-
terpretacion correcta”. Comprende la descrip-
cion, registro, andlisis e interpretacion de la
naturaleza actual y la composicién o procesos
de los fendmenos como es el caso del presente
estudio que tiene como propodsito determinar la
pertinencia de crear un programa de maestria de
Administracion de Empresas para ofertar en la
Region Caribe y analizar su posible demanda.

El presente estudio es considerado de tipo
descriptivo, ya que solo pretende recolectar in-
formacion real acerca del tema de investigacion
para describir las variables de marketing inter-
no y calidad de servicio, identificando sus car-
acteristicas, dimensiones, técnicas utilizadas,
formas de manifestacion, entre otros. (Hernan-
dez, Fernandez, & Baptista, 2003) sehalan que
la investigacion descriptiva consiste en describ-
ir fendmenos, situaciones, contextos y eventos;
esto es, detallar como son y cdmo se manifi-
estan. Segun (Méndez, 2008), su propodsito “es
la delimitacion de los hechos que conforman el
problema de investigacion”.

Leonardo Vassallo Diaz, Stephania Cardenas Herrera

Desde el punto de vista de (Tamayo y Ta-
mayo, 2001), la investigacion descriptiva
“comprende la descripcion, registro, analisis
e interpretacion de la naturaleza actual. Y la
composicion o procesos de los fenomenos. El
enfoque se hace sobre conclusiones dominantes
0 sobre cOmMo una persona, grupo 0 cosa se con-
duce o funciona en el presente.

Esta caracterizacion de los sujetos de inves-
tigacion estuvo apoyada en un estudio de campo
de las necesidades que los profesores, adminis-
trativos y egresados de las distintas especiali-
dades de IES de la Region Caribe, consideran
relevantes en la actualidad para incrementar su
desarrollo y cualificacion al mas alto nivel.

Los datos fueron suministrados de una
muestra de 396 encuestados, conformada en su
gran mayoria por personas que se desempefian
como profesionales en ejercicio y un nimero
significativo de recién egresados, o con titu-
lacion, de pregrado y especialistas. Los datos
fueron recogidos para explicar la realidad en
relacion con las intenciones e intereses por re-
alizar estudios de maestria en Administracion.
Finalmente se realiza una etapa de investigacion
concluyente descriptiva inmersa en el campo
cualitativo, con el apoyo de técnicas estadisti-
cas para el analisis y proceso de la informacion
de los datos y obtener conclusiones fiables que
soporten la factibilidad de programas de mae-
stria en el area de ciencias administrativas con
asentamiento en Barranquilla y abierta a la
Region Caribe.

Como resultado de este estudio se espera
presentar al Ministerio de Educacién Nacional
el disefo de los programas de maestria en Ad-
ministracion, para su estudio y futura inclusion
entre las ofertas de oportunidades de estudio
para profesionales y académicos, en la ciudad,
la region y el pais.

Analisis de los resultados

Integracion de los elementos propios de la
recoleccion y analisis de las fuentes prima-
rias para el estudio.

Tras la recoleccion de informacion a través
del analisis documental realizado y presentan-
do previamente para determinar las preferen-
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cias de la poblacion estudiantil, se recurrié a
grupos focales para establecer intencionalidad
de adelantar estudios de maestria y sus corre-
spondientes estrategias dirigidas a la apertura
de este tipo de programas.

Respecto a los resultados obtenidos, su de-
scripcion e interpretacion al instrumento em-
pleado se pueden conocer las siguientes situ-
aciones: La edad promedio de los encuestados
es entre 39 y 40 anos. E1 62% es casado, el 28%
es soltero y el 5% vive en unidn libre. El 38%
nacid en Barranquilla, el 18% naci6 en Carta-
gena y el otro 18% nacid en otro municipio del
pais. Es decir, mas de un 50% de la muestra
hace parte directa del contexto Caribe.

Los departamentos de mayor procedencia
de los encuestados son Atlantico (47%), Boli-
var (26%) y La Guajira (11%). El 48% de los
encuestados reside en Barranquilla, el 23% re-
side en Cartagena, el 8% reside en Riohacha y
el 8% reside en otro municipio.

El 19% de los encuestados tiene titulo de
administrador de empresas, el 14% es econ-
omista, 13% es contador publico. En total, el
56% de los encuestados tiene un titulo profe-
sional en ciencias econémicas administrativas
y contables, area de conocimiento en la que se
circunscriben las posibles maestrias a ofertar.

29 14%

3”*‘

3%

3%

Titulo Profesional

m Admon de empresas

mPsicologa

m No contesta

H Contador publico

HEconomista

W Bacteridloga

mEnfermera

m Fisioterapeuta
Médico

W Abogado

W Ingindustrial
Odontélogo

Otra

Figura 1. Titulo profesional de los encuestados.

Fuente: Elaboracion Propia

Las universidades que mayor represent-
acion tienen entre la muestra encuestada es la
Universidad Simon Bolivar (22%), seguida de
la Autonoma del Caribe (19%) y la Corporacion
Universitaria Americana (19%), siendo un ter-
moémetro importante la ciudad de Barranquilla
para el estudio realizado.

El 53% de los encuestados trabaja en una
entidad privada, el 38% trabaja en una entidad
publica, el 9% no informa.

El 42% de los encuestados trabaja en una
Universidad, el 31% trabaja en un tipo de en-
tidad dedicada a actividades diferentes a la ed-
ucacion, el 16% trabaja en una institucidén uni-
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versitaria. En total, el 61% de los encuestados
trabaja en Educacion Superior, un segmento de
mercado, donde la demanda de maestrias para
estos profesionales es mayor que en otros secto-
res laborales, siendo pertinentes con los posibles
interesados en la oferta que se daria apertura.

De la muestra tomada, el 46% de los en-
cuestados se dedica a actividades administrati-
vas, el 29% se dedica a la docencia, el 14% lleva
alguna actividad directiva y el 11% se dedica a
actividades investigativas. Si sumamos los do-
centes y los que se dedican a la investigacion,
obtenemos que un 40% de la muestra pertenece
a un posible nicho de mercado interesado en la
apertura de dicha oferta.
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404

Ingresos

B = de $2.000.000

W Entre $2.000.000 y
$3.000.000

® Entre $3.000.000 y
$4.000.000

® Entre $4.000.000 y
$5.000.000

H = $3.000.000

B No informa

Figura 2. Ingresos mensuales de los encuestados.

Fuente: Elaboracion Propia

El 18% de los encuestados gana entre uno y
dos millones de pesos, el 32% gana entre dos y
tres millones de pesos, el 32% gana entre tres y
cinco millones de pesos, el 8% gana mas de cin-
co millones de pesos. Esto nos permite deducir
que el 40% de la muestra tiene ingresos superi-
ores a los $3.000.000, un factor de mucho interés
al momento de establecer un valor adecuado de
mercado para satisfacer la posible demanda del

programa universitario que se analiza en este es-
tudio. Del estudio, se obtuvo que el 88% de los
encuestados tiene interés en realizar una maestria
en el area de su preferencia, el 17% lo realizaria
inmediatamente, el 27% lo haria en un afio y el
44% lo haria en el mediano plazo. Con esto, con-
firmamos la demanda latente del mercado en la
Region Caribe por programas de maestria.

Interés en realizar la maestria

N inmiediatamente
® El préximo aflo
B A mediano plaso

m Mo piensa realizark

Figura 3. Interés en cursar una maestria.

Fuente: Elaboracion Propia

Al indagar sobre el interés en realizar una
maestria, el 29% de los encuestados piensa que
una maestria le permitiria avanzar en su desar-
rollo personal, el 27% piensa que le serviria
para mejorar su posicion laboral, el 14% pien-
sa que le permitiria conseguir un nuevo hori-

zonte laboral. Dentro de los datos captados en
el estudio, al medir la periodicidad més con-
veniente para realizar alguna maestria para la
muestra del estudio, el analisis de datos arrojé
que los encuestados prefieren que se impartan
las clases de forma mensual para los encuesta-
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dos de la muestra tomada, teniendo especifi-
camente, una semana de trabajo (58%). Esta
premisa debe tenerse en cuenta al momento de
revisar la carga académica del programa y los
tiempos a desarrollarlo, de modo que se pueda
integrar un contenido acorde a las necesidades
de conocimiento del mercado laboral con la pe-
riodicidad adecuada para ello.

Como jornada deseada para desarrollar sus
estudios, los encuestados prefieren la franja
tarde-noche para cursar una maestria (63%),
teniendo como factores que llevan a la es-
cogencia de esta, los tiempos que destinan en
la jornada de la mafiana a sus profesiones.

Siempre, en una sociedad tan desigual y
con tantos inconvenientes econémicos como la
que encontramos actualmente en Colombia, es

un punto importante, antes de lanzar una ofer-
ta al mercado, conocer si los valores se aco-
modan a la capacidad adquisitiva del publico y
establecer qué mecanismos de pago y financia-
cién serdn los utilizados por estos, para poder
acceder al servicio ofertado. Al indagar en el
estudio sobre las fuentes de financiacion, los
encuestados manifestaron que, el 29% de el-
los pagaria su matricula con recursos propios,
el 19% usaria créditos bancarios, el 18% us-
aria créditos con el ICETEX, el 12% solicita-
ria crédito directo con la institucion y el 22%
solicitaria apoyo institucional a nivel de becas/
beneficios para poder realizar dicho estudio.

Se hace necesario, establecer unas fuentes
de financiacion de facil acceso para los aspi-
rantes, ya que mas del 45% de la muestra man-
ifiesta que hard uso de este tipo de formato para
poder acceder a la oferta educativa propuesta.

Maestria que Estudiaria

B Administracion

mGestion de Organizaciones

mNegocios Internacionales

Oencias Contab les/ Trbutactn

mEducacian

mPsicologh

[municacian Organ izacional

Figura 4. Areas de Interés de los encuestados por estudios de maestria en la Regiéon Caribe. Fuente: Elabora-

cion Propia

En el item correspondiente a la consulta sobre
el area de estudio en el cual realizaria dicho estudio
encontramos que, el 29% de los encuestados prob-
ablemente haria una maestria en Administracion, el
27% lo haria en Gestion de organizaciones, siendo el
campo administrativo/organizacional el que mayor
interés demanda por parte de la muestra encuestada.
Otro grupo significativo de encuestados (14%) se
inclinaria por estudios de maestria en el area de los
Negocios Internacionales y otro 14% tomaria una
maestria en Educacion. Con menor nivel de prefer-
encia para la muestra, pero con gran potencial de de-
manda por el cubrimiento de necesidades regionales
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en el area, se encuentran los programas de maestria
en Psicologia con un 7%, Ciencias Contables 5% y
Comunicacion Organizacional con un 4%.

Se evidencia, con el estudio aplicado, que ex-
iste una demanda activa para la oferta de maestrias
en la Region Caribe, siendo notorio también que
el area de Administracion, genera interés para los
habitantes de nuestra region, los cuales estarian
dispuestos a cursar un estudio de tercer nivel para
mejorar sus condiciones laborales y avanzar en su
campo dentro del mercado profesional de la region
y del pais.
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Conclusiones

El objetivo principal del estudio se baso en
determinar la pertinencia para el desarrollo y
oferta de nuevos programas de Maestria en el
area de Administracion en el contexto regional
del Caribe colombiano, y la demanda existente
en el mercado para la comercializacion de las
mismas.

Evidenciado lo anterior se concluye dando
respuesta a que, si es pertinente la presentacion
del disefio de programas de Maestria en Adminis-
tracion en la Region Caribe para cubrir las necesi-
dades y expectativas que esta requiere, tendiente
a ampliar la oferta curricular a los estudios para
graduados y proporcionar a los egresados los
medios cientificos y practicos, para que puedan
generar nuevos conocimientos en esta disciplina.
Como resultado, la investigacién se enmarca en
el tipo de proyecto, basada en necesidades detect-
adas en el trabajo de campo.
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