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RESUMEN

La presente investigacion es una
aproximacion teorica al estudio de la
supervision pedagogica y  gestion
administrativa de las TIC en aulas de
innovacion pedagogica de un Centro
Educativo Basico Alternativo del
Cusco. Para entender esta situacion,
tomamos como punto de partida, el
diagnostico de la gestion de un CEBA,
del Cusco con el propoésito de conocer
lo que se viene trabajando en materia de
supervision y gestion administrativa de
las TIC en la institucion en estudio.
Esta investigacion busca profundizar el
estudio de la supervision y gestion
administrativa de las TIC en el CEBA
piloto y elaborar estrategias orientadas
al establecimiento de un sistema de las
TIC, considerando las corrientes
actuales de supervision y gestion
administrativa.

Las conclusiones a la que arribamos es
sque las acciones de supervision,
monitoreo 'y acompaflamiento se
cumple de manera regular, siendo
fundamental la aplicacion de una
politica educativa integral que logre los
propdsitos nacionales en educacion.

PALABRAS CLAVE: Supervision
pedagogica, Gestion administrativa de
las TIC.

ABSTRACT

This research is a theoretical approach to
the study of the pedagogical supervision
and administrative management of ICT
in pedagogical innovation classrooms of
an Alternative Basic Educational Center
of Cusco. To understand this situation,
we take as a starting point, the diagnosis
of the management of a CEBA, of Cusco
in order to know what is being worked
on in terms of supervision and
administrative management of ICT in
the institution under study.

This research seeks to deepen the study
of the supervision and administrative
management of ICT in the pilot CEBA
and to develop strategies aimed at the
establishment of an ICT system,
considering the current supervision and
administrative management flows.

The conclusions we reached is that the
actions of supervision, monitoring and
accompaniment are carried out on a
regular basis, being fundamental the
application of a comprehensive
educational policy that achieves national
purposes in education.

KEY WORDS:
supervision,
management of ICT.

Pedagogical
Administrative

RESUMO

Esta pesquisa ¢ uma abordagem
tedrica para o estudo da supervisdo
pedagogica e gestdo administrativa das
TIC em salas de aula de inovagdo
pedagogica de um Centro Educacional
Bésico Alternativo de Cusco. Para
compreender esta situagdo, partimos
do diagnostico da gestdo de um CEBA,
de Cusco, para saber o que se esta a
trabalhar em matéria de supervisdo e
gestdo administrativa das TIC na
instituicdo em estudo.

Esta pesquisa visa aprofundar o estudo
da supervisdo e gestdo administrativa
das TIC no CEBA piloto e desenvolver
estratégias voltadas ao
estabelecimento de um sistema de
TIC, considerando os atuais fluxos de
supervisao e gestdo administrativa.

A conclusdo a que se chegou ¢ que as
acdes de supervisdo, acompanhamento
e acompanhamento sdo realizadas de
forma regular, sendo fundamental a
aplicagdo de uma politica educacional
integral que alcance objetivos
nacionais na educagao.

PALAVRAS-CHAVE: Supervisdo
pedagogica, Gestdao administrativa das
TIC.
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1.-INTRODUCCION:

La siguiente pregunta de investigacion:

La presente investigacion pretende profundizar el ;(De qué manera se relaciona la
Supervision estudio de la Supervision pedagogica y de gestion Pedagdgica y la Gestion
administrativa de las TIC administrativa de las TIC en los Centros Basicos en las aulas

de Innovacion Pedagogica de un

Centro Educativo Bésico Alternativo CEBA Piloto de la Ciudad del Cusco?

Se ha planteado como objetivo general y sus respectivos objetivos especificos.
Determinar de qué manera se relaciona la Supervision Pedagogica y la gestion
administrativa de las TIC, en las aulas de innovacion pedagodgica, perteneciente a un
Centro Educativo Basico Alternativo CEBA Piloto de la Ciudad del Cusco. Y como
objetivos especificos.

Determinar si el monitoreo en la Supervision pedagogica se relaciona con la gestion
administrativa de las TIC en las aulas de Innovacion Pedagogica del Centro Educativo
Bésico Alternativo CEBA Piloto de la Ciudad del Cusco. Establecer si el
acompafiamiento se relaciona con la Supervision pedagogica y la Gestion administrativa
de las TIC y el marco de referencia de las aulas de Innovacion Pedagdgica del CEBA.
Analizar si la gestion administrativa se relaciona en la Supervision Pedagogica con la
gestion administrativa de las TIC en el aula de Innovacion pedagogica del CEBA.

En cuanto al disefio de investigacion corresponde al tipo no experimental, el cual segiin
Hernéndez, et. al (2010) no implica una modificacién o produccion del fendémeno a
investigar sino que se limita a descubrir una situacién o determinadas caracteristicas del
objeto, dirigida al estudio cuantitativo.

La institucion donde se realizo el estudio esta constituida por un CEBA Piloto situado en
la ciudad del Cusco la cudl atienden a una poblacion de estudiantes a partir de los 14 afios
en adelante.

Para el recojo de datos, se utilizdé como instrumento la encuesta. Para la misma, se utilizo
como instrumento un cuestionario de likert, que nos permitid recoger informacion a través
de la encuesta, dirigido a tres tipos de sujetos (Suarez, 2003)

En el presente estudio, se tomd en consideracion a tres sujetos (director del CEBA,

docentes del ciclo avanzado y alumnos de diferentes secciones del ciclo avanzado 1ro al
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4to ciclo. Con ello se ha pretendido tener la méas completa y precisa informacion por parte

de los informantes.

El instrumento arriba mencionado, ha sido validado por un grupo de expertos.
Posteriormente, la guia de encuesta se aplico a la muestra seleccionada y al procesamiento
de los resultados utilizando la técnica respectiva de tratamiento de informacion luego se
extrajo el resultado correspondiente.

Las conclusiones a la que hemos arribado es que las acciones de supervision, monitoreo
y acompafiamiento se cumple de manera regular, siendo fundamental la aplicacion de una
politica educativa integral que permita lograr los propdsitos nacionales a nivel de
educacion, asi mismo la correlacion estadistica es de nivel regular respecto al proceso de
agilizar procesos administrativos con el apoyo de las TIC.

Asi mismo el aporte de esta investigacion es conocer de manera cientifica el desarrollo
de una adecuada Supervision pedagdgica y la gestion administrativa de las TIC que pueda
servir para un mejor seguimiento a las politicas TIC en el Pert y por ende a las aulas de
innovacion pedagdgica de los Centros Educativos Bésicos alternativos CEBA de la
ciudad del Cusco.

2.- La Supervision Educativa en el Sistema Educativo Peruano

Muchos son los estudiosos de esta especialidad pedagdgica y diversos los conceptos que
cada uno de ellos tiene sobre lo que se entiende por supervision educativa, una sintesis
apretada, nos refiere que esta actividad es un servicio instituido para optimizar el
funcionamiento de las organizaciones educativas, centrado en el mejoramiento de las
condiciones de aprendizaje, referente al desenvolvimiento profesional de los maestros y
el trabajo curricular desarrollado en el aula. A continuacion se describe algunas
definiciones dadas por algunos autores:

a) Para el Ministerio de Educacién del Peru, La Supervision pedagogica es un proceso
intencionado y sistematico de caracter técnico de orientacion, asesoramiento instituido.
Para optimizar las actividades pedagogicas en las instancias de la gestion educativa
descentralizada. Esta centrada en el proceso continuo de los procesos de aprendizaje, el
desempefio profesional de los docentes y el ofrecimiento de la oportuna y consistente
informacion, para una acertada toma de decisiones.

Respecto a la finalidad, tomando en cuenta que la finalidad es el proposito o razén de ser
de una meta trazada. Actualmente se indica que la finalidad de la supervision es la mejora

del Sistema Educativo en todos sus aspectos, implicando con ello lo institucional, lo
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administrativo, y lo pedagdgico, mas la supervision pondra especial énfasis en los

aspectos pedagogicos.

Se concluye que la supervision pedagogica es un servicio técnico experto no una
actividad de inspeccion y marcada autoridad sobre el personal supervisado, por lo tanto
ayuda, aporta, comparte y contribuye al proceso ensefianza- aprendizaje, mediante un
conjunto organizado de principios, métodos, técnicas efectivas y pertinentes, calificada
como un servicio de asesoramiento de todas las actividades que influyen en el proceso de
ensenanza aprendizaje con miras a realizar un mejor planeamiento una mejor
coordinacion y ejecucion de las mismas, para que se atienda en forma eficiente a las
necesidades y aspiraciones del alumno y la comunidad educativa asi como para que se
lleven a efecto mas plenamente los objetivos generales de la educacion y los objetivos

especificos de la escuela. (MINEDU, 2009)

a)Funciones de la Supervision Educativa, en el contexto educativo del siglo XXI la
supervision aparece ampliamente impregnada, por la concepcion de lo que conocemos
como acompafiamiento pedagdgico en tanto “accion de asesoramiento” o por la
concepcidon de monitoreo, que supone acciones de recojo sistematico de informacion”,
sin embargo no son conceptos de la misma jerarquia, sino tanto el acompafiamiento como
el monitoreo, son funciones de la supervision pedagogica que al igual que la funcion de
control , se ejercen en forma sincronica y de acuerdo a objetivos previamente
determinados. Como son: La Funciéon de Control, funcion administrativa de la
supervision caracterizada por el proceso de verificacion del cumplimiento de la
normatividad que rige para las entidades educativas y las funciones de los profesionales
de educacion, orientado a garantizar el desarrollo del afio escolar. (MINEDU, 2009)
-Funcién de Monitoreo, funcion que consiste en el recojo, andlisis y procesamiento de
datos que interpretados se convierten en informacion util para la toma de decisiones,
oportunas, pertinentes de cardcter técnico para la mejora de los procesos a nivel de aula
-Funcion de Acompafiamiento, es la funcion pedagdgica de supervision orientada a
fortalecer el desempeio profesional del docente por la via de asistencia técnica, basada
en el intercambio de experiencias entre el acompafiante y acompafado.

a) Objetivos de la Supervision Educativa, se presenta los siguientes:

-Objetivos Generales, en congruencia con el Plan estratégico sectorial multianual se

asumen los siguientes objetivos:

1 9 TecnoHumanismo. Revista Cientifica
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-Incrementar niveles de calidad y equidad a los servicios del sector educacion.

-Promover el conocimiento, la practica de la ciencia, tecnologia, cultura y deporte.
-Asegurar la implementacion de las politicas del sector en los gobiernos regionales y
locales con participacion de la sociedad.
-Objetivos Especificos:
-Recabar la informacién relevante y actualizada sobre la gestion educativa y sus
resultados integrar de manera coherente los datos de los diversos contextos educativos.
-Establecer mecanismos que ayuden y estimulen a los agentes educativos para mejorar su
intervencion en funcion de los estandares educativos nacionales a través de su
involucramiento responsable.
Tomar decisiones estratégicas en todas las instancias de gestion educativa descentralizada
orientadas a mejorar la calidad de la supervision educativa, sobre la base integral de los
problemas, resultados e impactos de la labor educativa (MINEDU 2009)
Principios de la Supervision Educativa, la supervision se sustenta en los principios de la
educacion peruana: ética, inclusion calidad, democracia, interculturalidad, conciencia
ambiental, creatividad, e innovacion (Articulo 8 de la Ley general No 28044), sobre esta
base se plantean principios particulares de la supervision pedagogica que regulan y dan
unidad a las précticas supervisoras, con un enfoque de desarrollo humano, se distingue
entre esto principios: -Principio de Cooperacion La supervision pedagdgica, debe
desenvolverse con un espiritu de colaboracion entre el supervisor y el supervisado y los
demas agentes que contribuyen al logro de los aprendizajes previstos.
-Principio de Concertacion, la supervision pedagdgica debe promover el espiritu de
participacion y concertacion sobre todo en la toma de decisiones estratégicas en todas las
instancias de la gestion educativa descentralizada.
-Principio de Oportunidad, la supervision pedagogica debe constituirse en una
actividad permanente del proceso educativo que permita identificar, anticipar las
necesidades especificas y brindar con oportunidad estrategias y contenidos diferenciados
asi como garantizar el logro del plan de accion.
-Principio de Objetividad, la  supervision pedagdgica debe perseguir la
objetividad, lo que amerita planear y desarrollar algin tipo de investigacion cientifica
de manera que el conocimiento y la informacion producida se fundamente
en hechos comprobados y no suposiciones de corte subjetivo y empirico.
-Principio de Practicidad, la supervision pedagogica se concretiza en el campo,

por lo tanto se debe privilegiar la observacion directa de los procesos pedagogicos en el
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hecho educativo y verificar si el docente estd ensefiando lo que tiene que ensefiar, y si el

alumno esta aprendiendo lo que tiene que aprender y saber hacer de acuerdo a los

estandares nacionales, regionales y locales.

3.-La Supervision del tratamiento de las TIC en los Centros Educativos.

El desarrollo de las competencias relacionadas con las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC), se encuentra presente en todas las etapas de nuestro sistema
educativo. Por ello en el marco de la Supervision que corresponde a la inspeccion de
educacion, se hace necesario disponer una herramienta que oriente la intervencion para
comprobar el tratamiento de las TIC en los centros Educativos con especial incidencia en
la practica docente. Este articulo ofrece una propuesta de elementos y procesos a
supervisar en relacion con la utilizacion de las TIC en el ambito educativo.

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) (Cornax, 2006), se encuentran
plenamente integradas en nuestra sociedad, lo que supone cambios importantes en el
enfoque que se ha de dar a la ensefanza e incluso en lo que es objeto de aprendizaje. Por
ello, las diferentes administraciones educativas han hecho importantes esfuerzos
econdmicos para acercar las TIC al alumnado. El enfoque que se le ha dado a las TIC en
el ambito educativo ha sido muy diverso, e incluso, podriamos afirmar que poco
estructurado en la practica. Con este articulo pretendemos ofrecer un modelo de
supervision educativa enfocado a un adecuado tratamiento de las TIC en los centros

educativos.

Por otra parte la irrupcion de las TIC afecta a la esfera de la ensefianza, por lo que los
docentes se enfrentan a retos, entre los que estan el uso técnico de las TIC y la seleccion
y transformacion de la informacion, la utilizacion de las TIC como herramientas de
aprendizaje y comunicacion y comprension critica de las informaciones que aportan las
TIC.

Por tanto la idea de Supervision de las TIC en un centro Educativo que vamos a desarrollar
se basa en el concepto de competencia TIC, esto va enfocada que debe ir dirigida a que
sus alumnos y alumnas sean competentes en el uso de las tecnologias de la informacion
y comunicacion. Este alumnado no so6lo ha de ser capaz de usar y configurar diferentes
medios tecnoldgicos y su correspondiente software, sino que ademas debe ser capaz de

usar y configurar diferentes medios tecnologicos y su correspondiente software, sino que
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ademads debe ser capaz de reflexionar sobre las implicaciones que la presencia de esos

medios tiene en la esfera social, laboral, personal.

4.-Uso de las TIC en la Administracion.

Ciertamente las TIC son percibidas como herramientas, pero no se ha llegado a realizar
el andlisis sobre el mismo como medio para detectar y valorar situaciones, que pueden
ser de mucho aporte en la toma de decisiones, sobre todo en el sector educativo.

Las Instituciones Educativas que pretenden ser comunidades de aprendizaje, requieren
entrenarse en la reflexion sobre las acciones para poder construir aprendizajes que, por
ende influirdn en la toma de decisiones. Para los orientales, el aprendizaje implica el
estudio y la practica constante, incluso se sugiere la idea de que el verdadero aprendizaje
esta ligado al autoaprendizaje que deriva de la reflexion (Senge,

1993 p.10)

Desde este punto de vista se debe gestionar el uso de las TIC en el contexto
administrativo, donde todos estan comprometidos y participan activamente, siendo la
tecnologia “herramienta para y soporte del proceso para”. Es asi que la cultura
organizacional desde este punto asume un rol importante y los valores se convierten en
un eje de accion.

Para determinar el tipo de tecnologia que pueda beneficiar la organizacion es necesario
tener en cuenta algunos criterios: -El Software debe ser adaptable

-La tecnologia debe ser flexible

-El hardware y software son escalables -La soluciones de software y hardware no deben
ser costosas.

5.- Los Centros Educativos Bésicos Alternativos y el uso de aulas de Innovacion

Pedagdgica segin normas vigentes del Pert.

La Ley General de Educ acion reconoce que la educacion es un derecho fundamental de
todos, brindando calidad que asegure condiciones adecuadas para una educacion integral,
pertinente, abierta, flexible, inclusiva y permanente.

DCNB- MED 2009.

La Ley General de Educacion, en un esfuerzo de transformacion estructural del sistema
educativo nacional, institucionaliza la Educacioén Basica Alternativa ~-EBA— como una

modalidad de la Etapa de Educacion Basica, equivalente a la Educacion Basica Regular
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en calidad y logros de aprendizajes enfatiza la preparacion para el trabajo y el desarrollo

de capacidades empresariales de los estudiantes. La EBA estd orientada a nifios y
adolescentes en extraedad, asi como a jovenes y adultos, que por diversas razones no
tuvieron acceso a la Educacion Bésica Regular o no pudieron culminarla, y para aquellos

que necesitan compatibilizar el trabajo con el estudio.

EDUCACION BASICA ALTERNATIVA
CICLO CICLO CICLO
INICIAL INTERMEDIO | AVANZADO.
PROGRAMAS | Alfabetizacion | PEBANA PEBANA
PEBANA, PEBAJA PEBAJA
PEBAJA.
Presencial.
FORMAS DE Presencial Presencial
ATENCION Semipresencial | Semipresencial
A distancia. A distancia.

Tabla N° 4: Elaboracion Propia, tomada de DCNB -2009 MINEDU.

Aulas de Innovacion Pedagogica

Tabla N° 05 DCNB-MED 2009.

6.-Teorias que sustenten el uso de

los estudiantes en el sistema educativo formal, de darles una educacién compensatoria.
Desde una concepcion mas amplia de la EBA, supone la satisfaccion de las necesidades
basicas de aprendizaje que requiere todo ser humano para su desarrollo, ejercer
ciudadania y continuar aprendiendo auténomamente durante toda la vida.

1.-Organizacion de la  Educacion Bésica

TecnoHumanismo. Revista Cientifica
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Alternativa

2.-La EBA se organiza en programas y en ciclos que se ofrecen en tres formas de
atencion. Esto se puede visualizar en la siguiente tabla:

del ecosistema comunicativo sustentado principalmente por Barbero. Estos tres
enfoques confluyen en una mirada triangular desde las perspectivas psicologicas,
educativas y comunicativas, que favorecen el desarrollo de las capacidades TIC en el

ambito educativo.

a) Enfoque Socio-Cultural

El enfoque sociocultural es clave y fundamental abordarlo cuando

en el Aprendizaje.

En este trabajo de investigacion hemos considerado abordar sobre los diferentes
enfoques relacionados con el desarrollo de capacidades TIC. (Conde et al 2012), es
importante sefialar que hay teorias que sustentan como se desarrollan las capacidades
TIC, en el nuevo contexto socio tecnoldgico que nos encontramos y que consideramos
valioso abordarlo porque hay una enorme potencialidad de desarrollar las capacidades
en el ambito educativo, a través de procesos de ensenanza aprendizaje. En este marco,
de acuerdo, a la amplia investigacion que tenemos sobre el tema, consideramos
pertinente, abordar tres enfoques: enfoque sociocultural cuyo principal gestor es
Vigotsky, el enfoque de las cogniciones distribuidas sustentado por Salomon y el
enfoque estamos hablando sobre el desarrollo de capacidades en las aulas de
innovacion, puesto que el aprendizaje bajo esta concepcion se entiende como social, es
decir, un aprendizaje en interaccion con otras personas y mediadas por instrumentos
culturales que son las herramientas y los signos. Vigotsky, propone la necesidad de
instrumentos de mediacion que faciliten la interaccion entre el sujeto y el objeto de
mediacion. (Choque, 2009, p. 126)

Desde esta perspectiva podemos considerar a la computadora e Internet, como aquellos
que mediatizan las relaciones como si las personas estarian cara a cara. La postura
Vigotskyana presupone que la mente surge de la actividad mediada conjuntamente entre

las personas y por ende la mente es construida y distribuida.
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b) Enfoque de la Cognicion Distribuida Las cogniciones distribuidas son un enfoque

que nos permite clarificar con mucha precision el como se van desarrollando las
capacidades en las aulas de innovacion, a través de procesos cognitivos que se generan al
utilizar las los elementos que componen las aulas de innovaciéon como es el caso de
Internet. Cuando hablamos de cogniciones distribuidas, partimos del hecho de que los
seres humanos no aprendemos solos, sino aprendemos de un conjunto, de una red de
situaciones donde los instrumentos son sumamente importantes. Y actualmente en la
Sociedad Red, contamos con una serie de instrumentos que favorecen la interaccion de
las personas, asi como el almacenamiento,

organizacion y difusion de informacion

Por lo tanto un reto fundamental es que en la educacion se deberia alcanzar hacia una
inteligencia distribuida de manera reflexiva e intencional, donde los estudiantes sean los
inventores de inteligencia distribuida como una herramienta y no receptores de
inteligencia como sustancia. Un aspecto central que debemos considerar es que las aulas
de innovacioén no son solamente un simple medio, sino son artefactos culturales que
permite reorganizar el funcionamiento mental de las personas. En esta perspectiva es
clave que el sistema educativo tome en cuenta este aspecto e integre las aulas de
innovacion de una manera técnica.

) Enfoque del Ecosistema Comunicativo En el campo de la educacion, se viene
generando una ruptura con lo que es la organizacion y ensefianza tradicional, donde esta
surgiendo un nuevo espacio didactico como sefiala Pérez (2000, p. 25), “donde se perfila
un imprescindible proceso de reconversion docente estrechamente ligado a los cambios
que se van originando en nuestra sociedad conforme se va generalizando el uso de las
nuevas tecnologias”.

El ciberespacio se configura aqui como nuevo contexto educativo, asi gracias a estos
recursos y herramientas los procesos de ensefianzaaprendizaje pueden ser desarrollados
en diversos contextos: la institucion educativa, el domicilio del estudiante, el lugar de
trabajo. En relacion a los contenidos educativos en el ecosistema comunicativo, el
Internet se ha configurado como una fuente amplia y heterogénea de informacién donde
se puede encontrar casi todos los temas, pues como refiere Pérez “Internet es hoy
posiblemente el mayor depositario de informacion disponible que hay en el mundo”
(Pérez 2000, p. 170). Hasta hace poco era impensable conseguir, pero ahora gracias al
Internet uno consigue informacién de cualquier parte del mundo y sobre cualquier tema.

En el campo educativo se viene configurando una serie de accesos a bibliotecas
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digitales, diccionarios, centros de investigacion, centros de documentacion, etc. Sobre el

tema de la metodologia educativa, la adaptacion curricular paulatina a las nuevas
tecnologias y especialmente a Internet, conlleva un cambio metodologico puesto que en
la ensefianza tradicional las fuentes de informacion en el &mbito educativo eran el libro

de texto y el profesor.

7.-Metodologia de la Investigacion

Para el desarrollo de la investigacion se ha recurrido a los siguientes métodos:

a. Deductivo — Sintético. Se utilizd este método para revisar e identificar la teoria
que sustente las hipotesis planteadas y luego desglosarlas en conceptos mas pequefios y
concretos que permitan medir las caracteristicas de ambas variables.

b. Critico — Comparativo: Este método fue utilizado para discutir y comparar los
resultados obtenidos, producto del procesamiento estadistico y las conclusiones obtenidas
por otras investigaciones. Asimismo, fue utilizado para analizar y seleccionar las fichas

bibliograficas que pasaron a conformar el contenido del marco teorico.

7.1.- Poblaciéon y muestra

La poblacion estard conformada por el CEBA Inca Garcilaso de la Vega, teniendo nivel
y modalidad Basico Alternativa Avanzada, con 268 alumnos, 29 docentes, se hicieron

23 (por motivos, personales, permisos por salud y otros) 1 Director.

La muestra es una parte o subconjunto de una poblacion normalmente seleccionada de
tal modo que pone de manifiesto las propiedades de la poblacion. Su caracteristica mas
importante es la representatividad, es decir, que sea una parte tipica de la poblacion en
las caracteristicas que son relevantes para la investigacion.

En este estudio, la muestra es aleatoria simple.
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@

CRNRNARS
CE2(N-1) + (p * q)Z?

Donde: n

= Muestra.

N =PoblaciOn. ... ...,

268

Z = Nivel de confianza 95%..........cccccccceveiii...

1.96 e = Error
590

0,05 p = Probabilidad de éxito
50%.cveriiiieieieienn

0,5 q = Probabilidad de fracaso
50%.cviniiieieieienne

0,5

Reemplazando, tenemos:

n= (268) (1.96)* (0.5)(0.5) ) (268 -1) (0.05)*+ (1.96)* (0.5) (0.5)

n=158,1 =158

Finalmente, tenemos una muestra formada por 158 estudiantes y 23 docentes del CEBA.

Analisis de confiabilidad en la investigacion

A continuacion se presentan los resultados del andlisis de confiabilidad referido a la

Supervision pedagogica y la
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Para determinar el grado de confiabilidad en los instrumentos de estudio, se aplico el

coeficiente de consistencia interna alfa de Cronbach (o) debido a que presentan una

escala Likert.

Coeficiente Alfa de Cronbach:

é n 20 =x¢—nn-
10+06681___ &i-slsXo yyuhn  éé
Rl
Donde:
n: N° de items
s2

x, S?: Varianza

Tabla 08 Analisis de confiabilidad en la investigacion

N ITE Estud [Docente

MS . S

Supervision  |158/23  8/9 0,634 10,888

Pedagdgica

Gestion 158/23 |11/12 10,678 0,667
Administra

t.
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Se encontr6 dentro del analisis de consistencia interna “alfa de cronbach” que existe un
nivel de confiabilidad aceptable en relacion a la supervision pedagogica y gestion
administrativa, por lo cual, se realizard una medicion objetiva de las caracteristicas de

interés en el presente estudio.

8.- CONCLUSIONES

8.1.- De acuerdo a los resultados observados en los estudiantes se obtuvo en la
supervision

pedagogica que el 5,7% de los estudiantes consideran que existe una supervision
pedagogica baja, el 37.3% un nivel medio y el 57% considera que existe una
supervision pedagodgica alta. En la gestion administrativa, que el 63.3% de los
estudiantes consideran que existe una gestion administrativa de nivel medio, el 31.6%

en un nivel alto y el 5.1% considera que existe una gestion administrativa baja.

8.2.-Se encontro a nivel general que existe una correlacion estadisticamente
significativa (P = 0.000 < 0.05, r=0.535) en un nivel regular y directa entre la
supervision pedagdgica y la gestion administrativa al 95% de confianza para el caso de
los estudiantes, y una correlacion regular similar para el caso de los docentes (r=0,593,
p=0.003<0.05). Por lo podemos deducir que en el caso de los estudiantes el nivel es alto
de tendencia positiva, respecto al estudio de los docentes de igual forma, puesto que

existe concordancia y su tendencia es media o moderada.

8.3.-A nivel de los docentes se encontrd que con respecto a la supervision pedagogica el
47.8% de los estudiantes consideran que existe una supervision pedagdgica medio, el
43.5% un nivel alto y el 8.7% considera que existe una supervision pedagogica bajo.
Asimismo, en la gestion administrativa, el 91.3% de los docentes consideran que existe

una gestion administrativa de nivel alto, el 8.7% en un nivel medio.
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8. 4.-Con referencia a la gestion administrativa de las TIC, los estudiantes afirman

que es de nivel medio o regular, respecto a la Gestion administrativa de los docentes, pues
consideran estos segundos que si existe un nivel alto de Gestién administrativa de las TIC
en el aula de Innovacion pedagogica.

0. 5.-también los resultados muestran que el 41% de los trabajadores indicaron que
el Nivel de uso de las TIC es de "Uso regular”, el 59% es de “Uso Alto y el "Uso bajo™ de
0%; en cuanto a la evaluacion del nivel de desempeiio muestran que el 100% de los

trabajadores administrativos tienen el nivel de desempefio "Regular”.
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