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RESUMO

Este artigo pretende expor o conceito de alienacdo em sua aplicacdo ao trabalho e modos de
producdo e suas relacbes com o trabalho fabril, o trabalho artesanal e o trabalho imaterial,
objetivando trazer perspectivas criticas sobre as dimensfes do trabalho nas searas da Sociologia e
da Historia Econdmica. Parte dos conceitos de alienagdo em relagdo ao trabalho como objeto de
investigacdo destas ciéncias, com 0 objetivo de resgatar contribuicdes de autores fundamentais
guanto a andlise dos diversos modos de producdo e servicos em suas consequentes alterages,
desde a incorporacdo do conceito na industria moderna a remodelacdo do sistema produtivo
globalizado. O método utilizado é o analitico-dedutivo, com técnica de pesquisa tedrica. As
conclusdes apontam para novas facetas da alienacdo acompanhadas das alteracBes dos processos

produtivos e apontam possiveis alternativas para sua identificagdo e consciéncia critica.

Palavras-chave: Trabalho Fabril; Trabalho Artesanal; Alienagéo; Histéria Econdmica; Sociologia

Econémica.

ALIENATION AND WORK IN HISTORY AND ECONOMIC SOCIOLOGY

ABSTRACT
This article intends to expose the concept of alienation in its application to work and production mode
and its relations with factory work, artisanal work and immaterial work, aiming to bring critical

perspectives on the dimensions of work in the fields of Sociology and Economic History . Part of the
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concepts of alienation in relation to work as objects of investigation in these sciences, with the
objective of rescuing contributions from fundamental authors regarding the analysis of the various
modes of production and services in their consequent changes, from an incorporation of the concept
in modern industry to remodeling of the globalized productive system. The method used is the
analytical-deductive, with theoretical research technique. The images point to new facets of alienation
accompanied by changes in production processes and point to possible alternatives for their

identification and critical awareness.

Keywords: Factory Work, Artisanal Work, Alienation, Economic History, Economic Sociology.

ALIENACION Y TRABAJO EN HISTORIA Y SOCIOLOGIA ECONOMICA

RESUMEN

Este articulo pretende exponer el concepto de alienacion en su aplicacion al modo de trabajo y
produccidn y sus relaciones con el trabajo de fabrica, el trabajo artesanal y el trabajo inmaterial, con
el objetivo de aportar perspectivas criticas sobre las dimensiones del trabajo en los campos de la
Sociologia y la Historia Econdmica. Parte de lo concepto de alienacién en relacién al trabajo como
objeto de investigacibn en estas ciencias, con el objetivo de rescatar aportes de autores
fundamentales en cuanto al analisis de los distintos modos de produccién y servicios en sus
consiguientes cambios, a partir de una incorporacién del concepto en industria moderna a la
remodelacion del sistema productivo globalizado. EI método utilizado es el analitico-deductivo, con
técnica de investigacion tedrica. Las imagenes apuntan a nuevas facetas de la alienacion
acompafiadas de cambios en los procesos productivos y apuntan a posibles alternativas para su

identificacién y conciencia critica.

Palabras clave: Trabajo de fabrica, Trabajo artesanal, Alienacion, Historia econdmica, Sociologia

econémica.

1. INTRODUCAO

Resgatar o conceito de alienacdo em relacdo ao trabalho como objeto de investigacdo na
Sociologia Econdmica e na Historia a luz de autores fundamentais da analise de diversos modos de
producéo e servigos identificados desde a indistria moderna a remodelac¢do do sistema produtivo
globalizado € o objetivo deste artigo.

A globalizagcdo, o neoliberalismo, o fim da guerra fria remodelaram o sistema produtivo,
ensejaram desvalorizacdo do trabalho em beneficio do capital e tém inviabilizado politicas sociais,
sistemas de salde e de previdéncia. A isso se soma o envelhecimento da populacdo; o modelo
laboral europeu fordista ndo é retomavel. O capitalismo financeiro e o paradigma monetarista
comprometem os paises periféricos da UE e ameaca a Comunidade Europeia, conforme alerta
Estanque (2012).
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Devemos observar, ainda, que, de acordo com Buraway (1990), a crise potencial dos
sistemas hegeménicos é a de lucratividade, ante a concorréncia internacional. Fragilizam o
trabalhador: a mudanca do equilibrio de classes no globo, acessados reservatdrios de méo-de-obra
barata dos paises periféricos e periferias dos hegemdnicos; fragmentacdo em nivel internacional do
processo de trabalho; regimes hegemonicos que fomentam o individualismo e atrelam o trabalhador
aos interesses do capital na fabrica, destituido de poder junto aos aparelhos de Estado.

Emerge um despotismo hegeménico; no lugar de receber concessGes em prol da
produtividade, tomado como referencial a do ano anterior, passa-se a efetuar concessdes, em prol da
lucratividade da empresa, em comparagdo com a de unidades possiveis ou presentes em outras
localidades, optando entre cortes salariais ou perda do emprego. O novo despotismo embute a
prevaléncia do capital sobre o trabalhador coletivo. Dentro dessa “negociagdo cooperativa”, ha
tentativas de revogar o reconhecimento dos sindicatos e fazer listas negras de sindicalizados;
Estados competem para atrair o capital com subsidios fiscais e afrouxamento da legislacao
trabalhista e prestacdo de beneficios sociais, e tentativas gerenciais de ampliar a produtividade
melhorando o ambiente de trabalho, em busca de maior produtividade.

A reacao do trabalhador varia conforme o regime hegemdonico; nos EUA, o confinamento da
tematica no nivel da planta restringe os operarios a negociar se as concessoes serdo efetuadas ou
ndo; na Inglaterra, tentam regulamentar o investimento, assumindo o controle da fabrica ou criando

planos de producéo.

2. METODOLOGIA

A metodologia proposta para o desenvolvimento deste trabalho envolve o método analitico-
dedutivo, com técnica de andlise bibliogréafica, que visa dialogar com os conceitos trazidos por Marx e
de pensadores da Sociologia Econdmica e da Histéria que os atualizaram em alguma medida,
objetivando trazer outras perspectivas criticas sobre as dimensdes do trabalho na seara da
sociologia e da historia econdmica. Para tanto, utiliza-se andlise-deducdo baseada em pesquisa

tedrica, tal como descrita por Lakatos e Marconi (2003).

3. DESENVOLVIMENTO

Nos Manuscritos Econdmico-Filosoficos, a centralidade da preocupacgédo de Karl Marx (2008)
refere-se ao conceito de alienacdo do trabalho, relacionando a capacidade de producdo de mais-
valia do trabalhador com a reproducdo de sua condi¢é@o alienada, ou seja, subordinada a producao
capitalista. O conceito de alienacéo em Marx € de extrema relevancia, atualmente, pois o raciocinio é
o de quanto mais trabalho, mais o trabalhador fica pobre, dependente e subordinado.

Marx (2007) esclarece o conceito ao reforcar a necessaria relacéo entre a for¢a de trabalho e
a propriedade privada dos meios de producdo. Em especial ao apontar a centralidade quando
enxerga a forca de trabalho enquanto mercadoria, em um complexo processo de exteriorizacdo, ou
seja, com a efetivacdo do trabalho em que passamos a ter o seu inverso: a ndo efetivagdo do
trabalhador enquanto ser humano, j4 que apenas com a légica mais geral do capitalismo que o

trabalho se realiza, e, consequentemente, a apropriacdo por outro, do proprietario dos meios de
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producdo e da condicao de trabalho da forca alheia. A forca de trabalho é da classe trabalhadora,
mas somente adquire significado na sociedade em que estamos em detrimento do outro.

Nesse sentido, afirma-se que o trabalho se torna um objeto estranho ao trabalhador, um
objeto externo, um produto da sua forca de trabalho que néo lhe pertence.
Com isso, Marx revela a importancia de sua obra, ainda na atualidade, e o significado do trabalho no
capitalismo, as condi¢Bes de trabalho do trabalhador, pois se resume a uma acdo na producdo ao
outro. Mas para o trabalhador, qual condicdo? Exatamente a de um trabalho alienado, fisicamente

cansativo e mentalmente violento.

4. RESULTADOS
4.1. Perspectivas tedricas quanto ao trabalho fabril

A perspectiva de Estanque (2012) acerca das rela¢des industriais salienta as for¢as sociais
gue atuam como o6bice ao despotismo de mercado — tomando de empréstimo a expressédo de
Burawoy (1990) — e respectivos espacos de combate. A transicdo do século XIX para o XX, a
prevaléncia do principio de mercado na sociedade ocidental conduziu a demanda por reformulacéo e
reforco do principio de comunidade, sob a égide de ideologias operérias, anarquistas, marxistas,
auxiliando a emergéncia do Estado Social — com o qual, porém, o Estado assume a centralidade
como ambito do conflito.

No século passado, Estanque (2012) constata o evolver de trés modelos de regulagdo
econbmica, pari passu com a secularizacdo da sociedade. Como resposta ao primeiro, com
pronunciado liberalismo econémico e de despotismo de mercado decorreram 0S movimentos
operéario, socialista, anarquista, republicano, ainda na transicdo entre o século XIX e o XX. O
segundo caracterizar-se-ia pela insercao de racionalidade burocréatica na producéo, repetitiva, dentro
do modelo fordista-taylorista. Proporcionaria elevacdo da renda, mas ndo evitaria, ou mesmo
fomentaria, a instabilidade politicosocial, com a emergéncia de duas guerras mundiais; a isso, ndo
obstante, segue-se o welfare state, auferido o consenso mediante politicas sociais. No terceiro
momento, a década de 1980, da-se convergéncia liberal no globo, do qual deflui o despotismo global
ou hegemoénico, com lastro nas novas tecnologias da comunicagéo.

Os vértices comunidade, mercado e Estado (Estanque, 2012) constituem palco dinamico no
gual se inscreve a disputa pelo poder dos diversos grupos sociais em uma Nagao e ao mesmo tempo
principios cuja ordem de prevaléncia é paulatinamente reordenada no conflito. A prevaléncia do
principio de mercado na sociedade ocidental conduziu a demanda por reformulacdo e reforco do
principio de comunidade, sob a égide de ideologias operéarias, anarquistas, marxistas, o que nédo
deixou de auxiliar a emergéncia do Estado Social. Com este, porém, o principio do Estado é que
passa a prevalecer. Isso até o revés nos anos 1980, com retrocesso ao principio de mercado e a
desregulacao aviltante do mercado de trabalho, a elisdo dos direitos pertinentes, a flexibilidade, a
ilegalidade, tudo acompanhado pelo desemprego.

Na linha de Polanyi (1980), o autor admite o trabalho, tal qual a terra e o dinheiro, como fator

produtivo organizado pelo mercado, mas ndo como mercadoria, porquanto ndo engendrado com o
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fito de sé-lo. Transacfes e especulacdo financeira passam a ser fins em si, submetendo a producéo
e a distribuicdo de renda, no lugar de serem suportes a rela¢des de troca, dadiva e reciprocidade.

A extracdo de trabalho ocorre por meio de coercdo, para Marx, na inddstria moderna;
instaura-se o que Buraway (1990) denomina despotismo de mercado, consubstanciada tal coacdo
pela dependéncia econémica dos trabalhadores — destituidos da propriedade de outro meio de
subsisténcia que ndo a propria forca de trabalho. A Buraway (1990), porém, ha trés condi¢cbes
especificas para o despotismo de mercado vigorar. As primeiras, fragmentacdo e mecanizagéo
solapando as bases de poder do trabalhador, quais sejam, a qualificagdo e o conhecimento
especializado. A Ultima, a anarquia do mercado, com a concorréncia entre os capitalistas
ocasionando extensdo da jornada de trabalho e do uso de maquinario. Assim, tem-se aparelho
politico de producéo fortemente vinculado ao processo de trabalho, & organizagcao produtiva. Marx
enxerga a socializacdo da producéo, em funcéo da concentracdo e mecanizacdo, como embrido do
socialismo. Tal dindmica, todavia, culminard no capitalismo monopolista.

A Braverman (1977), em sentido oposto, a desqualificacdo sé se opera quando as empresas
assumem poderio para esmagar a resisténcia do trabalhador qualificado, com o capitalismo
monopolista. Friedman (1977) salienta o papel do que nomeia autonomia responsavel, com a
fragmentagdo das tarefas produtivas tornando-se estratégia gerencial de prevencdo contra a
resisténcia operaria. Edwards (1979) apura trés formas de controle: o simples, em pequenas
empresas 0s gerentes exercendo dominio personalista; o técnico, com sistemas de incentivo e linha
de producéo; o burocratico, pés-Il Guerra, com regras para determinar e avaliar tarefas e sancées.

A Burawoy (1990), tais analises ndo sdo boas periodizacdes da producgdo capitalista,
conquanto auxiliem a compreender o regime fabril. O inicio do capitalismo ndo foi de dominio do
trabalhador de oficio, como pontua Braverman, nem do referido controle simples. E, no capitalismo
avangado, novas qualificagBes se fazem necessarias. Edward reconhece que cada periodo contém
formas de controle dos predecessores, alternado o predominio. N&o obstante, todos esses estudos
distam processo de trabalho, a organizacdo das tarefas, e aparelhos politicos de producdo, a
regulacdo que viabiliza o processo de trabalho. Nos regimes hegemonicos, consensuais,
coordenando-se os interesses do trabalhador com os do capital (Burawoy, 1990, p. 32).

O uso da coercdo, mais do que limitado e regularizado, torna-se objeto de mediacdo. O
regime fabril, dessarte, desvincula-se do processo de trabalho e da concorréncia empresarial,
adquirindo dindmica autbnoma. O Estado tem para isso relevante papel, limitando a dominagéo
gerencial calcada na dependéncia econdmica dos trabalhadores mediante legislagcéo trabalhista, e
provendo reconhecimento formal da atuacéo sindical, sistema de resolugéo de reclamacdes; o direito
dos operarios de se demitirem solapa tentativas patronais de vincular a vida doméstica deles a fabril.
Distanciar reproducéo da forca de trabalho e producgédo impele a regimes hegemonicos. A competicao
entre os patrdes é fator que impele & coercdo. Formas do processo de trabalho e da concorréncia
facultam e moldam o regime hegemonico, tal qual se d4 com os despaticos.

No inicio do capitalismo, os regimes despéticos propiciaram a intensificacdo da exploracao,
originando crises de subconsumo e resisténcia operaria; contra isso, interveio o Estado, em prol,

portanto dos interesses amplos do capital, interpondo um salario social e limitando o arbitrio
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gerencial. O desenvolvimento capitalista condiciona tanto o regime fabrii como a foram de
intervencao estatal. Fatores como a atuagdo esclarecida de membros da elite, sujei¢do a grupos de
interesse e recepcado de conflitos internos e externos, ao autor sdo explana¢des ad hoc da natureza
do estado capitalista e de sua atuacdo. Na fase contemporanea do capitalismo, a légica da
acumulacdo capitalista em escala mundial torna a intervencdo estatal menos relevante para
determinar as politicas de producéo. O regime hegemonico, moderando a lucratividade, é sabotado
pela geréncia, a0 mesmo tempo em que se busca manter a cooperagao operaria.

Assim, Buraway posiciona trabalhadores e patrfes, tal qual nas teorias organizacionais, em
reciproca dependéncia quanto as estratégias adotadas, sujeitos a um jogo. E revela uma dimensao
do processo de trabalho para a qual o0 marxismo classico havia se mostrado indcuo: a subjetividade
do trabalhador. Afasta-se de tais teoria, no entanto, ao considerar procedente a explicacdo centrada
Nos grupos sociais constituidos no trabalho e na empresa, e manter o foco analitico ndo na

dominacédo, mas na reproducao das relacdes sociais.

4.2. Perspectivas contra-hegeménicas ao trabalho alienante

Para Marx (2016), o trabalho é um processo de que participam o homem e a natureza em
gue o ser humano impulsiona, regula e controla seu intercambio material com a natureza, no qual o
ser humano defronta-se com a natureza como uma de suas forcas e pde em movimento as forcas de
seu corpo, “bragos e pernas, cabegca e maos, a fim de apropriar-se dos recursos da natureza,
imprimindo-lhes forma util a vida humana” (2016, p.202).

O homem atuaria sobre a natureza externa e a modificaria a0 mesmo tempo em que
modificaria sua prépria natureza, desenvolvendo potencialidades nela adormecidas (na natureza) e
submetendo ao seu dominio o jogo das forgas naturais (Marx, 2016).

Esta transformagdo da natureza para a impressdo de formas Uteis aos seres humanos
pressupde um processo de trabalho como atividade dirigida com o fim de criar valores-de-uso, sendo
condicdo necessaria de um “intercambio material entre 0 homem e a natureza; é condigdo natural
eterna da vida humana, sem depender, portanto, de qualquer forma dessa vida, sendo antes comum
a todas as suas formas sociais” (Marx, 2016, p. 205). Dependendo, o processo de trabalho, de um
projeto consciente do trabalhador para a materializagdo de sua vontade:

(...) o que distingue o pior arquiteto da melhor abelha é que ele
figura na mente sua construgdo antes de transforma-la em realidade.
No fim do processo de trabalho aparece um resultado que ja existia
antes idealmente na imaginacéo do trabalhador. Ele ndo transforma
apenas o material sobre o qual opera; ele imprime ao material o
projeto que tinha conscientemente em mira, 0 qual constitui a lei
determinante do seu modo de operar e ao qual tem de subordinar
sua vontade. (Marx, 2016, p. 202)

Essa construcdo mental e a impressdo de seu ao material sdo partes fundamentais da

producéo, que, no processo produtivo artesanal, conjuga a presenca destes elementos, figuracdo na
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mente e subordinagdo de sua vontade. Assim, a producdo artesanal, produzir4 ndo sé “valores-de-
uso”, mas valores-de-uso para os outros, “valores-de-uso sociais” (Marx, 2016).

Contudo, nas diferencas entre artesanato e manufatura, a producdo artesanal tem sua
principal caracteristica no completo controle que o trabalhador possui sobre os meios de producdo
(tanto os instrumentos de trabalho quanto a matéria-prima) e sobre o processo de trabalho, em que
seu trabalho e seu produto pertencem apenas a ele.

A manufatura, segundo Santiago (1980), tem como traco distintivo o aparecimento do
trabalhador coletivo através de cooperagdo. O produto, que antes era alcancado por um soé
trabalhador, agora depende do trabalho cooperativo, tornando-se entdo obra de um trabalhador
coletivo, sendo por ele até certa parte controlado, porém, o produto ndo € mais individualizado.

Nas palavras de Marx (2016), vira resultado do entrelagamento de trabalhos isolados
(cooperacdo simples) ou de operacfes complementares que apenas o0 seu conjunto da lugar a um
produto acabado (cooperacao complexa).

Para Boudon, o artesdo é geralmente identificado como sendo um trabalhador manual,
formado no trabalho, por aprendizagem direta e independente, exercendo criacées por sua conta,
sozinho ou com a ajuda de membros da sua familia e de alguns companheiros (1990).

Neste sentido, Wright Mills (1982) trata do ideal do artesanato como modelo de satisfag&o no
trabalho, e prop8e uma categoria analitica que envolve seis caracteristicas principais, que seriam:

1. N&o h& nenhum motivo velado em acgédo além do produto que
esta sendo feito e dos processos de sua criacao;

2. Os detalhes do trabalho diario séo significativos porque ndo
séo dissociados, na mente do trabalhador, do produto do trabalho;

3. O trabalhador é livre para controlar sua propria agédo de
trabalho; o artesdo é, por conseguinte, livre para aprender com seu
trabalho e para usar e desenvolver suas capacidades e habilidades
na execugcdo do mesmo;

4, N&o ha ruptura entre trabalho e diversao, ou trabalho e
cultura; o modo como o artesdo ganha seu sustento determina e
impregna todo o seu modo de vida.

De sorte que quando o trabalhador ndo se reconhece enquanto produtor, ndo encontra
identidade. O objeto do trabalhador encontra-se “fora dele e a ele estranho, e se torna um poder
autbnomo em oposicéo a ele, a vida a que deu ao objeto se torna uma forga hostil e antagdnica”
(Marx, 2016, p.112).

Na mesma linha, Sennett (2009) argumenta:

(...) a coordenagdo manual chama a atencdo para um grande
equivoco sobre os processos de capacitacdo. Consiste ele em
imaginar que adquirimos controle técnico partindo da parte para o
todo, aprofundando o trabalho em cada parte separadamente e em

seguida unindo as partes — como se a competéncia técnica se
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assemelhasse a producéo industrial em uma linha de montagem. A
coordenacdo manual ndo funciona bem se for organizada dessa
maneira. Em vez de resultar da combinacéo de atividades distintas,
separadas e individualizadas, a coordenacdo funciona muito melhor
se as duas maos operarem juntas desde o inicio (SENNETT, 2009,
p. 185).

Segundo Mills, que é realmente necessario para o trabalho-como-artesanato, € o vinculo
entre o produto e o produtor, de modo que este seja psicologicamente possivel. Assim, “se o
produtor ndo possui legalmente o produto, deve possui-lo psicologicamente, no sentido de saber do
gue ele é feito no que diz respeito a habilidade, suor e materiais, e de sua propria habilidade e suor
serem visiveis para ele.” (Mills, 1982, p. 59).

A “liberdade” do trabalho artesanal supde que o trabalhador inicie seu trabalho segundo seu
préprio plano, livre para modificar sua forma e maneira de criagdo, sendo senhor da atividade e de si,
em uma esfera de acdo independente, vasta e racional, assumindo responsabilidades e resolvendo
problemas e dificuldades por si, dando a forma que deseja ao seu resultado final (Mills, 1982, p. 61).

Esse modo de execucdo opera enquanto fator ndo alienante, no sentido de conferir ao
trabalhador identidade e reconhecimento em suas produc¢des. Outro modo de trabalho que exige

subjetividade estritamente relacionada ao trabalhador € o configurado enquanto trabalho imaterial.

4.3. O trabalho imaterial e as novas relacfes de valores

Lazzarato e Negri (2001) tratam a subjetividade como carro chefe do trabalho intelectual, na
direcdo da hegemonia do trabalho imaterial, advindo como variante do modelo pos-fordista, de onde
se extrai que a integracdo do trabalho imaterial no industrial e terciario torna-se a principal fonte de
producé@o e atravessa os ciclos de producdo definidos precedentemente. De modo que o trabalho
imaterial ndo se reproduzia na forma de exploragdo, mas na forma de reproducéo da subjetividade.

A transformacdo das condicBes gerais de producdo, no trabalho imaterial, inclui a
participagdo ativa dos sujeitos, determinam uma modificacdo das formas de poder, concluindo,
Lazzarato e Negri (2001) que o trabalho intelectual esteja nesta fase, em completa adequacdo aos
objetivos da libertagcdo: novo sujeito, poder constituinte, poténcia do comunismo.

Os autores tentam apontar caracteristicas da fase poés-tayloristas, confrontando-as com a
producd@o da grande indulstria e dos servigos. Deste confronto, extrai-se a afirmacé@o de que seria o
trabalho imaterial fonte de inovagéo continua das formas e condi¢bes da comunicagéo, e, portanto,
do trabalho e do consumo, produzindo, acima de tudo, uma relagdo social de inovagdo e producéo.
Diante desta reprodugéo, sua atividade tem valor econémico, ndo produzindo o trabalho apenas
mercadorias, mas acima de tudo, uma relagéo de capital. Desta forma a “matéria-prima” do trabalho
imaterial seria a subjetividade e o “ambiente ecoldgico” no qual esta subjetividade vive e se reproduz
e, ainda, os trabalhadores imateriais (segundo os autores, aqueles que trabalham na publicidade,
moda, marketing, televisdo, informética, etc.) satisfariam uma demanda do consumidor ao mesmo

tempo que a constituiriam (Lazzarato e Negri, 2001).
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Lazzarato! propde a tese de que no trabalho imaterial ndo se vé mais a fabrica ndo porque
haja desaparecido, mas porque foi socializada, e, neste sentido, tornou-se imaterial, de uma
imaterialidade que continua assim mesmo a produzir rela¢des sociais, valores, lucros, reconfigurando
as subjetividades frente ao trabalho alienante.

Estas reflexdes sobre tais dindmicas de trabalho demonstram que a “produgdo” € um
conceito metaecondmico, e que a “descoberta’ cientifica de Marx diz respeito ao conceito de
“trabalho vivo” (sujeito vivente que é presente no tempo e ndo no espago) e de “forga de trabalho”,

ndo limitando-se ao “trabalho” (Lazzarato e Negri, 2001).

5. CONCLUSAO

A centralidade do trabalho, em seu valor de uso, isto €, como necessidade de reproducdo
das condi¢Bes objetivas, inverte-se na ldgica que temos hoje. A compreensdo da alienacdo do
trabalho é caracterizada pelo estranhamento, como algo externo, com sua realizagdo no outro, no
sujeito que comprou determinada mercadoria, por um prazo determinado; a sua for¢a de trabalho, a
sua unica mercadoria que possui para vender. Tais aspectos sdo essenciais para a continuidade do
modo de produgcdo em vigor, sendo elementos fundantes da ordem social, presentes em suas
origens e que continuam, de forma evidente, na atualidade.

Cada vez mais distante do fruto de seu trabalho, a alienacdo somente se reforca, nédo
fazendo qualquer sentido para o conjunto da classe trabalhadora, muito menos prazer ou realizacdo
ao produzir os valores de uso, utilidades para a sociedade. As condi¢cdes de trabalho somente se
mostram mais precarias, repletas de aspectos da precarizacdo - como demonstra a "reforma
trabalhista" de 2017 - das relag6es de trabalho, alcancando o intimo de cada trabalhador, fisica e
psicologicamente.

Cientes de possiveis estruturas alienantes, compete que as instituicdes e os cidaddos nédo
desistam de procurar solu¢des no quadro democrético, em prol do trabalho digno, da estabilidade, da
motivac@o dos trabalhadores no local de trabalho, da cidadania laboral, da negociacdo permanente
em um contexto que a alienacédo laboral precisa ser discutida, para oportunizar que os protagonistas
estejam insitos a estruturas autbnomas e representativas e, por conseguinte, possam exercer, de
maneira critica e construtiva suas relagfes laborais.

Refletir sobre alienacdo e trabalho €, de modo maior, refletir sobre desprote¢édo social e
subjetividades, sobre o sentido e os sentidos do trabalho de modo individual e coletivo. A historia e a
sociologia econbmica trazem, através dos autores aqui abordados, elementos de constante
relevancia para as andlises de precarizagdo do trabalho, inclusive, em termos de agenda de
pesquisa, para trabalhos em transformacéo, como os pautados em novas plataformas de exploracao,

a exemplo da economia de plataformas digitais, bem como do trabalho remoto, ou teletrabalho.

! tomando a Benetton como referéncia, Lazzarato explica a organizagdo desta empresa segundo o método franchising, que
preza a gestéo social e politica das redes através da “marca”, mais do que de vinculos diretos, disciplinares ou administrativos.
Assim, na empresa pds-fordista a produtividade da publicidade encontraria a sua razdo de ser econdmica ndo tanto na venda,
mas na “producao de subjetividade”, sendo que a publicidade ndo serviria somente para informar sobre o mercado e sim para
construi-lo, interagindo com o consumidor ndo sé quanto as suas necessidades, mas, sobretudo, aos seus desejos, sendo
necessario conhecer e solicitar a ideologia, estilo de vida e concepgéo de mundo do consumidor.
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