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Resumen

La intencion del presente articulo consiste en analizar y buscar alternativas para forjar una verdadera inclusion educativa, con
todos los estudiantes; en especial aquellos que presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE) asociadas o no a la
discapacidad, a través de estrategias socioemocionales activas, fortalecidas desde la complejidad, ya que uno de los aspectos que
se han observado en este grupo de estudiantes, es que hay barreras que no permiten desarrollar adecuadamente su aprendizaje en
o fuera de las aulas, y esto es resultado de las pocas estrategias que los docentes usan. Ademas, que expresan la falta de apoyo de
las autoridades y la poca preparacion en este tema y con esta poblacion. Esta investigacion aporta de manera puntual argumentos
que la soportan en su aspecto tedrico, por lo tanto, se requiere considerar el ambito de la educacién en diferentes contextos y
tiempos distinguidos por la complejidad, su metodologia es través de encuestas a docentes de diferentes instituciones educativas
del norte de la ciudad de Quito, previa autorizacién de los participantes, para poder publicar los resultados, como por ejemplo
docentes que no tienen adecuada informacion o herramientas para aplicar estrategias socioemocionales activas, lo que permite
realizar la propuesta de este articulo, desde la complejidad. Al final de este articulo se extraen algunas conclusiones que permite
resaltar lo importante de buscar, crear e innovar estrategias socioemocionales y activas para fortalecer el aprendizaje de los
estudiantes, es decir, que sus conocimientos y destrezas puedan trascender de las aulas, a un aprendizaje significativo, que en el
futuro sea un adulto autonomo, de aspectos positivos para la sociedad tal como lo define la complejidad y el pensamiento
complejo; que ambas estan relacionadas para mejorar a la investigacion de las ciencias y sensibilizar a la humanidad.
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Abstract

The intention of this article is to analyze and seek alternatives to forge a true educational inclusion, with all students; especially
those who present SEN associated or not with disability, through active socio-emotional strategies, strengthened from complexity,
since one of the aspects that have been observed in this group of students is that there are barriers that do not allow them to
develop adequately. Their learning in or out of the classroom, and this is the result of the few strategies that teachers use. In
addition, they express the lack of support from the authorities and the little preparation on this issue and with this population.
This research provides in a timely manner arguments that support it in its theoretical aspect, therefore, it is required to consider
the field of education in different contexts and times distinguished by complexity, its methodology is through surveys of teachers
from different educational institutions of the north of the city of Quito, prior authorization from the participants, in order to
publish the results, such as teachers who do not have adequate information or tools to apply active socio-emotional strategies,
which allows the proposal of this article to be carried out, from complexity. At the end of this article some conclusions are drawn
that allow highlighting the importance of seeking, creating and innovating socio-emotional and active strategies to strengthen
student learning, that is, that their knowledge and skills can transcend the classroom, to meaningful learning. , that in the future
he is an autonomous adult, with positive aspects for society as defined by complexity and complex thinking; that both are related
to improve science research and sensitize humanity.
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Introduccion

Dentro del ambito de la educacién, existe interés por conocer el tema de la complejidad y los aspectos relacionados
con la inclusion, es decir, comprendiendo adaptaciones en los contenidos, enfoques, estructuras y estrategias
socioemocionales de forma activa y con la seguridad de que es una responsabilidad compartida entre el sistema
educativo, familias, docentes y los Departamentos de Consejeria Estudiantil (DECES); en que la educacién sea
accesible para todos los estudiantes.

A nivel de América Latina, existe curiosidad por construir estrategias socioemocionales activas; para el estudiantado,
tengan o no; necesidades educativas, y que estas estén fortalecidas desde el enfoque de la complejidad; ya que permite
entender de mejor forma los fendmenos que emergen y guia los procesos de la educacion y la inclusion.

En los ultimos afios el sistema educativo ecuatoriano ha sido influenciado por tendencias de otros paises, sin
comprender que son un contexto diferente, y también considerando que estas son el resultado de la huella de las
politicas publicas de esos paises.

Esta es la motivacion de buscar nuestras estrategias socioemocionales para el proceso educativo ecuatoriano, desde la

complejidad, apoyados en los 7 saberes necesarios para la educacion del futuro de Morin, consolidado también con
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criterios de otros autores importantes, que admita re descubrir el asombroso mundo de la educacion y mas de la
educacion inclusiva.

Por estos motivos esta investigacion se centra en vigorizar la educacion contextualizada a la realidad del Ecuador,
considerando fundamentalmente sus caracteristicas culturales, su identidad, su necesidad de una inclusion verdadera,
lo que requiere de valiosos argumentos sobre la relacién educacion-complejidad con las estructuras educativas, lo que
permitira realizar conclusiones claras que promuevan ulteriores estudios.

¢Complejidad?

Morin la define como, “un tejido de eventos, acciones, interacciones, retroacciones, determinaciones, azares que
conforman el mundo, y sus rasgos son los de ordenar lo inextricable, el desorden, la ambigliedad y la incertidumbre,
estrategias para lograr la inteligibilidad.” Linares A.A (2013). EI mismo que analiza los fenémenos desde varios
caminos no-lineales, recursivos, para entender su proceso, sin dejar de lado sus origenes y transformaciones y al
adentrarse a la complejidad, se supeditan las ciencias de la complejidad, “brindan herramientas magnificas para
abordar de modo concreto el estudio de fendbmenos complejos como la auto-organizacion, la emergencia, la no-
linealidad.” (Zoya y Aguirre. 2011). Como sociedad; hemos crecido y la tecnologia con sus avances, nos permite
tener acceso a varios datos o informacion del mundo, en todos sus aspectos, econdémico, politico, de inclusién,
educacion, etc. Porque seguimos formando parte de los procesos de cambio cientifico-social, desde el pasado y hasta
ahora.

La humanidad es el resultado de varias rupturas epistemoldgicas, cambios de paradigmas y surgimiento de otros
nuevos; como la complejidad, que se desarrolla principalmente con el entorno y cdmo se piensa, es decir, con
consciencia eco-social, con la intencién de llegar a la humanidad y que se pueda identificar al individuo-sociedad, en
el todo y las partes, poder ser una sociedad-comunidad recursiva, hologramatica, solidarios entre nosotros y con
nuestro planeta, “las ciencias de la complejidad atienden a los sistemas, fendémenos y comportamientos que tienen una
complejidad creciente” (Maldonado, 2009). Las que se han desarrollado a través de los diferentes descubrimientos de
las ciencias, y que no respondian a las predicciones esperadas, entre ellas esta la termodindmica, ciencias del caos,
catastrofes, geometria de fractales, l6gicas no-clésicas y ciencia de las redes.

El pensamiento complejo, no lucha contra el pensamiento simplificante, es su antagonista, o su contraste, y menciona
que las ciencias de la complejidad, busca que la humanidad haga un conocimiento del mundo, no parcializado, si no
que este sea entrelazado y asi le dara verdaderos resultados sorprendentes, para tratar de ver y entender la

hipercomplejidad humana.
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Entonces ¢ Estas diferencias entre el Pensamiento complejo y las Ciencias de la complejidad, son irreconciliables entre
si? (Rodriguez, 2011) menciona que “El pensamiento complejo reclama la necesidad de incorporar de modo
sistematico y explicito la subjetividad reflexiva en la construccidon de la ciencia; las ciencias de la complejidad borran
al sujeto de su formulacién metodologica y epistemologica” las ciencias de la complejidad, estd basado en lo
cientifico, pero no guarda relacién y no toma en cuenta el aspecto social-politico, no pone atencién al entorno, los
valores, es decir lo subjetivo.

A criterio de los autores, la sociedad, su evolucion y estudio; la realiza usando las ciencias de la complejidad con el
pensamiento complejo, porque, sus objetivos se entrelazan con las demas ciencias, para poder comprender la
investigacion, la humanidad y las ciencias. La complejidad, nos permite advertir las incertidumbres de los fendmenos
de la humanidad, de la sociedad, del mundo; el pensamiento complejo, es la perspectiva con la que nos acercamos
para tratar de entender al entorno de las ciencias de la complejidad, para conseguir un resultado de las investigaciones
(I6gicas no-clasicas, logicas del tiempo, el caos), “las ciencias de la complejidad constituyen una auténtica revolucion

cientifica” (Maldonado, 2011).

Educacion-inclusion-complejidad

Como sociedad, como educadores se debe tener en cuenta que; la educacion ha sido y es una cultura de movimientos
intelectuales, con efectos importantes en la vida social; con el objetivo de conseguir mejores estadios en la condicion
humana, es por eso que se discurre a la educacién afianzada con la complejidad; como un elemento transformador y
un factor de cambio. De esta modo podemos concebir que los métodos y dinamicas educativas, no se centran en
conductas ecuanimes, por el contrario, en conductas apartadas del equilibrio, es decir, que los procesos cognitivos y
comportamentales como la atencién, concentracion, memoria, emociones, aprendizaje, participacion, redaccion y
argumentacion, implican equilibrios dinamicos.

Prestar atencion y desplegar la educacién-inclusion en el Ecuador como un sistema abierto; sensible a los métodos,
estructuras y dinamicas del entorno. Las estrategias socioemocionales activas en la educacion tienen lugar en estas
situaciones particulares, ya que responden a su realidad y a sus incertidumbres, las que se forman en su progreso
personal de forma directa o indirecta en la vida de los estudiantes, docentes y familias.

Las estrategias socioemocionales activas desde la complejidad en la educacion radican en un proceso perpetuo de
construccion de aprendizajes-emociones; sin olvidarse que la complejidad de un fenémeno, es decir, a mayores
grados de libertad mayor complejidad, o a menores grados de libertad menor complejidad. En otras palabras, mayor o

menor vida-independencia.
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Como resultado de emplear estrategias socioemocionales activas para estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales (NEE) en el sistema educativo, semeja a cambiar las organizaciones de aprendizaje como la metamorfosis
del mundo, porque esta realidad y reconsideracién de la vida nos transporta a reflexionar sobre la jerarquia del
aprendizaje vinculada con las emociones del estudiante en procesos, no de manera acumulativa, la construccion del
aprendizaje lograra una evolucién de la vida social, intelectual de los estudiantes y todos quienes participen de estas
acciones.
Estrategias socioemocionales activas y complejidad.
El aprendizaje a través de estrategias socioemocionales activas en estudiantes con NEE desde la complejidad
pertenece a un arrastre con coherencia, respetando las diferencias y capacidades de cada participante, actuando con un
curriculo que se estructura, se adapta y se ejercita alrededor de los objetivos, con métodos o estrategias de ensefianza,
facilitadores y motivadores, apuntando a una evaluacién que haga resonancia con las estrategias socioemocionales
usadas.
Este proceso de deliberacion para el cambio y la autorregulacion de los aprendizajes-emociones desarrollados por los
estudiantes, es sin lugar a dudas, la diligencia conveniente de una ensefianza en su plena dimensionalidad cientifica,
humana y racional, emocional, es el proceso para el logro de los fines académicos, axioldgicos, y destrezas,
convirtiéndose en el principio para el desarrollo de la sociedad, de las instituciones comprometidas con los intereses y
expectativas de la comunidad social.
Las estrategias activas deben considerar siempre de forma primordial, la “condicién humana” porque como dice
Morin.
La educacion del futuro deberd ser una ensefianza primera y universal centrada en la condicion humana.
Estamos en la era planetaria; una aventura comin se apodera de los humanos donde quiera que estén. Estos
deben reconocerse en su humanidad en comun y, al mismo tiempo, reconocer la diversidad cultural inherente
a todo cuanto es humano. (1999.p23)
Que el estudiante sea el protagonista y producto de las diversas actividades vivenciadas en el aula, motivando la
interaccion con el docente y sus comparfieros, desarrollando précticas culturales propios del grupo y del entorno social,
construyendo, descubriendo lo que el estudiante quiere aprender, fomentando las preguntas, la observacion, la
reflexion, reelaborando y reconstruyendo las destrezas y conocimientos, para el planteamiento de problemas para la
vida.
Hipdtesis: Los docentes estan aplicando adecuadamente estrategias socioemocionales activas para el aprendizaje en

los estudiantes con NEE en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Objetivo General: Establecer el impacto que tiene en la vida de los estudiantes con NEE, el impulso adecuado de
estrategias socioemocionales activas en su aprendizaje y si esto determina el éxito o fracaso escolar; a través de

encuestas, entrevistas y recoleccién de datos.

Materiales y métodos

Este articulo tiene como objetivo dar a conocer la problemética que existe actualmente con los docentes de las
instituciones educativas y el poco uso de estrategias socioemocionales activas para el desarrollo del aprendizaje de los
estudiantes con NEE, ya que si el docente hace un inadecuado acercamiento del estudiante con sus emociones y el
conocimiento que desea construir, no podrad adquirir la independencia necesaria para una vida autonoma. Lo que
puede llevar a problemas en el desarrollo de sus habilidades sociales, y cognitivas, al igual que en sus familias.

La investigacion es de tipo exploratorio-descriptivo y la metodologia de recoleccion de la informacidn consistio en
entrevistas a los diferentes actores: Docentes, estudiantes y padres de familia a una poblacién de 2374 familias, se

tomd una muestra de 750 personas.

Actores de la comunidad encuestados

Encuestad
os
24%

Poblacién
76%

Figura 1. Distribucion de los actores de la comunidad encuestada.
Los métodos utilizados en esta investigacién son confiables, pues se realizd a través de una plataforma, donde los
participantes, previo a la encuesta, dieron su aprobacion para realizarla. Cabe recalcar que los métodos utilizados en
esta investigacion; son validados por medio de la técnica de la encuesta, lo que determina que son datos confiables

para dar verdadera importancia en el caso estudiado.

Resultados y discusion
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A partir de la aplicacion de los instrumentos disefiados nos permite evidenciar que en todo el sistema educativo
existen estudiantes con NEE asociadas o no a la discapacidad, donde el 30% son de 1 a 3 estudiantes de un grupo de
45, el 22% menciona que tiene de 3 a 6 estudiantes con NEE, el 27% de 6 a 9 estudiantes. Pero el dato que llama la

atencion y preocupa es que el 21% de docentes no puede identificar cuantos estudiantes con NEE estan en su aula.

1.- DELGRUPO CON EL QUE USTED TRABAJA EN EL
AULA, i CUANTOS ESTUDIANTES PRESENTAN NEE?

W1a3 W3a6 M6a9 No sé

Figura 2: identificacién de estudiantes que presentan NEE

A continuacion, avanzamos con la pregunta 2, que dice, de los estudiantes identificados. ;Qué tipo de necesidades
tienen? Con la intencion de poder buscar estrategias adecuadas a las necesidades de los estudiantes y del docente los
datos fueron reflejados en la figura 3.

2.- QUE TIPO DE NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES TIENEN SUS ESTUDIANTES?

W Problemas de aprendizaje M Parélisis cerebral W Problemas de lenguaje

Problemas conductuales B No sé

Figura 3. Identificacion del tipo de necesidad educativa.
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De los docentes encuestados tenemos que un 58% de los estudiantes con NEE asociadas o no a la discapacidad,
presentan problemas en el aprendizaje, el 19% problemas de lenguaje, 14% Problemas conductuales, 8% paralisis
cerebral y 1% no sabe que necesidades educativas tienen sus estudiantes. Lo que permite evidenciar que no se
planifica estrategias adecuadas para los estudiantes.

En la proxima pregunta, se planted la siguiente inquietud. ¢EI docente, tiene herramientas para realizar actividades
socioemocionales en sus estudiantes? arrojando los presentes resultados.

3.-EL DOCENTE, TIENE HERRAMIENTAS PARA
REALIZAR ACTIVIDADES SOCIOEMOCIONALESEN
SUS ESTUDIANTES

M Siempre ™ Casisiempre ™ Aveces Nunca

\

Figura 4. Identificacion sobre el conocimiento de las herramientas socioemocionales.

Con base a los datos, se puede evidenciar el sentir de los docentes, frente al tema de herramientas socioemocionales,
donde el 53% expresa que nunca cuenta con este tipo de herramientas y actividades, el 25% comenta que casi siempre
cuenta, aclarando que con apoyo del DECE, el 17% expresa que siempre cuenta con este tipo de herramientas y el 5%
a veces tiene estas actividades, por falta de apoyo del DECE y de autopreparacion.

En la siguiente pregunta, se investigd sobre: (La metodologia que aplican los docentes permite conectar los
contenidos de aprendizaje en los estudiantes con experiencias emocionales de su vida cotidianas? Con los siguientes
resultados.

4.- LA METODOLOGIA QUE APLICAN LOS DOCENTES PERMITE
CONECTAR LOS CONTENIDOS DE APRENDIZAJEEN LOS
ESTUDIANTES CON EXPERIENCIAS EMOCIONALES DE SU VIDA
COTIDIANAS?

M Siempre ™ Casisiempre ™ A veces Nunca
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Figura 5. Identificacion de las matodologias de los docentes para conectar contenidos.

Los resultados a esta pregunta, permite evidenciar que el 52% de docentes casi siempre realizar el enlace de
conocimientos con experiencias emocionales reales, el 40% siempre, el 6% a veces y un 2% nunca. Explicando que es
porque no saben como abordar el tema emocional con sus estudiantes.

Siguiendo la linea de poder discernir como investigadores, el desarrollo de las estrategias socioemocionales que usa el
docente en la clase, se plantea la siguiente pregunta. ¢Motiva a los estudiantes hacia la valoracion del conocimiento

reduciendo la relevancia de los puntajes? Dando los siguientes resultados.

5.-éMOTIVAA LOS ESTUDIANTES HACIA LA
VALORACION DEL CONOCIMIENTO REDUCIENDO LA
RELEVANCIADE LOS PUNTAIJES?

M Siempre M Casisiempre M A veces Nunca

Figura 6. Levantamiento sobre la motivacion de los estudiantes a partir de la relevancia de los puntajes.

Los datos han reflejado que el 57% de docentes casi siempre realizar la valoracion del aprendizaje sin importar el
puntaje, el 27% siempre lo realiza, el 14% a veces y el 2% nunca. La intencion de esta estrategia es mejorar la
autoimagen de los estudiantes y entender que sus cualidades son mucho mas importantes que un puntaje, que todo es
mejorable, todo evoluciona, crece y mejora y avanzamos con la Gltima pregunta importante en la investigacion, donde
se aborda la siguiente interrogante: ¢En proceso de aprendizaje se propicia actividades socioemocionales ludicas,
atendiendo la diversidad del estudiante en vias de fomentar curiosidad y motivacion en los estudiantes? Los datos se

pueden observar en el siguiente grafico.
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6.- ¢EN PROCESO DE APRENDIZAJE SE PROPICIA ACTIVIDADES
SOCIOEMOCIONALES LUDICAS, ATENDIENDO LA DIVERSIDAD DEL ESTUDIANTE
EN ViAS DE FOMENTAR CURIOSIDAD Y MOTIVACION EN LOS ALUMNOS?

M Siempre M Casisiempre A veces Nunca

28%

\/

Figura 7. Identificacion sobre el empleo de actividades socioemocionales en los estudiantes.
Como podemos ver los resultados obtenidos de esta pregunta, nos dice que el 55% de los docentes a veces
implementan actividades socioemocionales ludicas en su clase, para atender a la diversidad de sus estudiantes con o
sin NEE, el 28% siempre lo hace, el 16% casi siempre y el 1% nunca, explicando que el espacio fisico es pequefio, en
la institucion, y a veces es dificil controlar la disciplina del grupo cuando realizan juegos.

Conclusiones

Con base a los resultados obtenidos y analizados de las encuestas, se puede concluir que muchos de los docentes, no
cuentan con la formacién requerida en estrategias socioemocionales activas, para poder desarrollar las clases de
manera inclusiva, ademas en aspectos de planificacion las adaptaciones las realizan desde su experiencia, pues el
DECE tiene varios casos que atender, lo que no le permite desarrollar una guia personalizada de los estudiantes con
NEE.

Posteriormente de haber examinado los resultados de las encuestas, la respuesta “casi siempre” se encuentra en primer
lugar en todas las preguntas de la encuesta; esto nos da una pauta de poder interpretar, que los docentes, estan
buscando la forma de realizar actividades socioemocionales inclusivas en sus grupos, pero se requiere de mayor
constancia y apoyo de las autoridades.

Para ultimar esta investigacion, se debe destacar los principios de la complejidad, como ser recursivos,
hologramaticos y solidarios, porque si un estudiante tiene dificultad, en el proceso de ensefianza y aprendizaje, este no
es un problema que le afecta solo a él, sino a toda la comunidad, por lo tanto es importante como docentes y familia,

trabajar como un solo equipo, de forma recursiva, es decir, usando todas las bondades de nuestro entorno y solidarios,
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porgue en algin momento de nuestras vidas, estaremos con una NEE o tendremos un familiar que la tenga. Debemos

aprender a tratar a los demas con equidad, respeto y bondad.
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