Vol. 2, No. 3, 1-18. DOI: 10.47909/ijsmc.45 @ COlNeS

PUBLISHING

-

Economia plateada y emprendimiento, un area
innovadora de futuro: Un marco de referencia
académico, cientifico y empresarial para la
construccion de nuevos conocimientos

Silver economy and entrepreneurship, an emerging

innovative area: An academic, scientific and business
framework for building new knowledge

>
=)
=
o
c
F
o
o)
X
o
4
>
F

Rubén Carlos Alvarez Diez', Reina Margarita Vega Esparza', Victor Hugo Bafiuelos-Garcia',
Maria Teresa Villegas Santillan', Blanca Isabel Llamas Félix", Verénica Arredondo Luna',
José Rogelio Hernandez Ponce', Flor de Maria Garcia Martinez?, Lisandro José Alvarado-Peiia3,
José Ricardo Lopez-Robles*

" Unidad académica de Contaduria y Administracion, Universidad Autonoma de Zacatecas, México.
2 Unidad Académica de Psicologia, Universidad Autdbnoma de Zacatecas, México.
3 Campus: Piura-Peru, Universidad Cesar Vallejo (UCV), Peru.
4 Unidad académica de Contaduria y Administracién, Universidad Auténoma de Zacatecas, México.
Email: ricardolopezrobles@outlook.com. ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3780-1955.
Autor correspondiente.

RESUMEN

Objetivo. Identificar y describir los principales temas de investigacion, desarrollo e innovacién, agentes
y articulos mas relevantes en los &mbitos de la economia plateada y emprendimiento.
Diseiio/Metodologia/Alcance. Se aplicé una combinacién de técnicas, herramientas y metodologias
bibliométricas para el analisis de rendimiento, impacto y mapeo cientifico de las publicaciones y autores,
utilizando el software VOSviewer. En primera instancia el anélisis de rendimiento e impacto permiti6 en-
tender la parte cualitativa del drea de conocimiento. En ese sentido se identificaron los principales auto-
res, organizaciones, paises, fuentes de informacion y areas de conocimiento. Este analisis cualitativo, se
ha cubierto a través de tres mapas de la ciencia, siendo el primero de este el que describié las principales
tematicas, seguido por la evolucién y cerrando con la relacion existente entre los autores de dichas pu-
blicaciones. Finalmente, se analizaron en conjunto los resultados y se establecié un marco de referencia.
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Resultados/Discusion. La conjuncién entre la economia plateada y el emprendimiento esta dando lugar
a un area de conocimiento nueva, en la cual, se busca fomentar el desarrollo de la sociedad en su con-
junto, atendiendo, por un lado, a la economia vinculada a la poblacién adulta y por otro lado al empren-
dimiento de dicha franja de edad, asi como a todos aquellos agentes que promueven el emprendimiento
de manera integral. Aunque esta nueva area de conocimiento se encuentra en una etapa temprana, ya
es posible identificar cuatro grupos de desarrollo principales: Emprendimiento plateado; Estrategias de
emprendimiento; Nuevos modelos de negocio; y Envejecimiento de la poblacién, mismos que refuerzan lo
anteriormente expuesto y marcan una vision vertical, pero complementaria, a otras areas de conocimiento.
Conclusiones. La creciente poblacién de adultos mayores en el mundo y la tendencia en esa misma
direccion de los cambios econdmicos, sociales, los sistemas de pensiones y otros no menos importantes
como la salud, asi como la imperante necesidad de disefar politicas publicas que permitan el adecuado
desarrollo de las personas mayores, han generado interés en investigadores que proponen y estudian as-
pectos que permitan conocer el fendmeno en el cual estamos inmersos. En esta linea, el emprendimiento
desde la perspectiva de la poblacidon adulta o emprendimiento plateado se presenta como una oportu-
nidad para dar respuesta a dichos retos, desde dpticas como la investigacion, el desarrollo e innovacién.
Originalidad/Valor. Se establece un marco de referencia entre la economia plateada y el emprendi-
miento con el fin de identificar las principales lineas de investigacién, desarrollo e innovacién, asi como
las oportunidades y retos a los que se enfrentan las comunidades académica, cientifica, tecnoldgica,
social, empresarial y politica.

Palabras clave: economia plateada; envejecimiento poblacional; bibliometria; emprendimiento; politi-
cas publicas; modelos de negocio; inteligencia estratégica.

ABSTRACT

Objective. Identify and describe the main research, development and innovation topics, agents and
most relevant articles on the silver economy and entrepreneurship.

Design/Methodology/Approach. A combination of bibliometric techniques, tools and methodologies
was applied to analyze the performance, impact and scientific mapping of publications and authors
using the VOSviewer software. In the first instance, the performance and impact analysis allowed us to
understand the qualitative part of the knowledge area. In this sense, the main authors, organizations,
countries, sources of information and areas of knowledge were identified. This qualitative analysis has
been covered through three maps of science, the first of which described the main themes, followed by
evolution and closing with the relationship between the authors of said publications. Finally, the results
were jointly analyzed, and a reference framework was established.

Results/Discussion. The conjunction between the silver economy and entrepreneurship is giving rise to a
new area of knowledge, in which it seeks to promote the development of society as a whole, attending, on
the one hand, to the economy linked to the adult population and, on the other hand, to the entrepreneur-
ship of said age group, as well as to all those agents that integrally promote entrepreneurship. Although this
new area of knowledge is at an early stage, it is already possible to identify four main development clusters:
Silver Entrepreneurship; Entrepreneurship strategies; New business models; and Aging of the population,
which reinforce the above and mark a vertical vision, but complementary to other areas of knowledge.
Conclusions. With the growing population of older adults in the world and the trend in the same direc-
tion of economic and social changes, pension systems and others no less important such as health, as
well as the prevailing need to design public policies that allow adequate development of older people,
have generated interest in researchers who propose and study aspects that will enable us to know the
phenomenon in which we are immersed. In this line, entrepreneurship from the perspective of the adult
population or silver entrepreneurship is presented as an opportunity to respond to these challenges
from perspectives such as research, development and innovation.

Originality/Value. A reference framework is established between the silver economy and entrepre-
neurship to identify the main lines of research, development and innovation and the opportunities and
challenges faced by the academic, scientific, technological, social, business communities, and politics.
Keywords: silver economy; population aging; bibliometrics; entrepreneurship; public politics; business
models; strategic intelligence.
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INTRODUCCION

E S CIERTO, el mundo esta envejeciendo. Se-
gun las estadisticas de la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU), la poblacion mun-
dial de personas mayores de 60 afos se esta
expandiendo méas rapidamente que cualquier
otro grupo de edad. Se estima que para el afio
2050, la poblacién mundial de personas mayo-
res de 60 anos represente el 22% de la pobla-
cion mundial, lo que supone un aumento sig-
nificativo con respecto al 12% en 2020 (Dixon,
2021; Robledo Marin et al., 2022; Tsalis et al.,
2020). Este envejecimiento se debe a varios fac-
tores, incluyendo la disminucion de la tasa de
natalidad y el aumento de la esperanza de vida.
Los avances en la atencion médica y la tecnolo-
gia han permitido que las personas vivan mas
tiempo y con una mejor calidad de vida, lo que
también contribuye al aumento de la poblacién
de personas mayores (Zhao & Xie, 2023). Este
cambio en la estructura demografica de la po-
blacion tiene importantes implicaciones socia-
les, econémicas y politicas. Por ejemplo, puede
afectar la carga de trabajo y el gasto en segu-
ridad social, la demanda de atenci6on médica y
la oferta de empleo. Por lo tanto, es importante
que los gobiernos y las sociedades en su conjun-
to aborden los desafios que surgen como resul-
tado del envejecimiento de la poblacion (Cox,
2020; Chen, 2021).

Desde una oOptica econdémica, el envejeci-
miento de la poblacién tiene importantes im-
plicaciones que pueden afectar a los individuos,
las empresas y los gobiernos. Por lo que resul-
ta importante abordar la situacion de manera
efectiva para asegurar la sostenibilidad en to-
dos los sentidos de la sociedad (Buheji, 2021;
Lukyanets, Okhrimenko & Egorova, 2021). En
primer lugar, el envejecimiento piblacional pue-
de tener un impacto negativo en el crecimiento
econdémico. Esto se debe a que una poblacién
envejecida puede reducir la oferta de trabajo
disponible, lo que puede limitar la capacidad de
las empresas para expandirse y producir bienes
y servicios. Ademas, una poblacion envejecida
también puede reducir la demanda de bienes
y servicios, lo que puede limitar la inversiéon y
el crecimiento econémico (Alvarez Diez, Gar-
cia Martinez & Llamas Félix, 2018; Klimczuk,
2021). En segundo lugar, puede tener un impac-
to negativo en las finanzas publicas. A medida
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que la poblacién envejece, aumenta la carga de
los sistemas de seguridad social, como las pen-
siones y la atencion médica, ya que las personas
mayores necesitan mas atencion médica y reci-
ben pagos de pensiéon durante mas tiempo. Esto
puede aumentar la presion sobre los presupues-
tos publicos y reducir la capacidad del gobierno
para financiar otras necesidades sociales, como
la educacion y la infraestructura (Diez, Espar-
za, & Santillan, 2020; Mason, Lee, & Network,
2022). En tercer lugar, este envejecimiento
puede tener un impacto negativo en el mercado
financiero y en la inversion. A medida que las
personas mayores se jubilan, pueden retirar sus
ahorros y reducir su inversion en el mercado fi-
nanciero. Esto puede reducir la oferta de capital
disponible para las empresas y reducir la capa-
cidad de los gobiernos para financiar proyectos
de inversion (Nova, 2021).

Dicha situacién ha dado lugar al término:
economia plateada, referido a la economia que
surge en torno a la poblacion de adultos ma-
yores, que se espera que se convierta en una
de las fuerzas econdémicas mas importantes
del mundo en las préoximas décadas (He, He,
& Li, 2022; Klimczuk, 2021). El origen de la
economia plateada se puede rastrear hasta el
envejecimiento de la poblacién en muchos pai-
ses del mundo. A medida que la esperanza de
vida aumenta y la tasa de natalidad disminu-
ye, la proporcion de personas mayores en la
poblacion total estd aumentando rapidamen-
te (Bran, Popescu, & Stanciu, 2016; Marcuc-
ci, Ciarapica, Poler, & Sanchis, 2021; Rogelj
& Bogataj, 2019). Esta creciente poblaciéon de
adultos mayores esta generando una serie de
oportunidades econémicas para las empresas
que pueden ofrecer productos y servicios adap-
tados a sus necesidades especificas. Por ejem-
plo, las empresas pueden ofrecer tecnologia de
asistencia, productos farmacéuticos, cuidado
de la salud y servicios financieros para satisfa-
cer las necesidades de esta poblacion envejeci-
da (Casado, 2020). Ademas, el envejecimiento
de la poblaciéon también estd impulsando la
demanda de servicios de atencion a largo pla-
zo, como la atencioén en el hogar, la atencién
residencial y los servicios de enfermeria. Estos
servicios son esenciales para garantizar que
las personas mayores puedan vivir de manera
independiente y mantener su calidad de vida
(Krzyminiewska, 2020).
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En este sentido, la economia plateada surge
como resultado del envejecimiento de la pobla-
cion yla creciente poblacion de adultos mayores.
Esta economia ofrece nuevas oportunidades
para las empresas y también plantea desafios
econdémicos y sociales que deben abordarse
para garantizar que esta poblacidon envejecida
pueda disfrutar de una buena calidad de vida
y contribuir de manera significativa a la econo-
mia global (Peri¢, 2020). Ademas, si cruzamos
el envejecimiento de la poblacion, junto al creci-
miento de la economia plateada con el empren-
dimiento, que resulta ser una de las tendencias
actuales en los paises desarrollados, se crea un
espacio idoneo donde se pueden desarrollar
una serie de oportunidades para la innovacion
en los negocios, cubriendo asi necesidades es-
pecificas de los adultos mayores y desarrollar
productos y servicios que satisfagan estas mis-
mas (Bafuelos Garcia, Garcia Martinez & Alva-
rez Diez, 2021; Kangilaski et al., 2021).

Por ejemplo, los emprendedores pueden
crear aplicaciones moéviles que permitan a los
adultos mayores acceder facilmente a los servi-
cios de atencién médica, programas de ejercicio
y actividad fisica, entrega de alimentos y otros
productos, y conexion con sus seres queridos.
También pueden desarrollar tecnologias de
asistencia, como dispositivos de seguimiento de
la salud y la actividad, dispositivos de seguri-
dad en el hogar y otros productos que ayuden a
los adultos mayores a vivir de manera indepen-
diente y segura (Conway Lenihan & McGuirk,
2022; Greco et al., 2022; Kamberidou, 2020).
Inclusive, el emprendimiento puede abordar las
necesidades laborales de la poblacion envejeci-
da, creando oportunidades de empleo para per-
sonas mayores que desean seguir trabajando en
sus afos dorados. Esto puede incluir oportuni-
dades de trabajo en areas como la atenciéon mé-
dica, la ensenanza, la consultoria y la industria
del turismo, entre otros (Sanchis et al., 2021).
Otra forma en que el emprendimiento puede
apoyar la economia plateada es a través del de-
sarrollo de soluciones innovadoras para los de-
safios sociales y econdémicos que plantea el en-
vejecimiento de la poblacion, como la atencion
a largo plazo y los servicios de atencién médica.

En resumen, el emprendimiento y la innova-
cion pueden desempeiiar un papel importante
en la creciente economia plateada, proporcio-
nando soluciones innovadoras para satisfacer
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las necesidades especificas de la poblaciéon en-
vejecida y contribuyendo al desarrollo econo6-
mico sostenible. Pero para ello, resulta nece-
sario entender cual es el estado actual de estas
areas de conocimiento y establecer un marco de
referencia que permita a todo tipo de agentes
(sociales, politicos, académicos, cientificos, tec-
nolbgicos, etc.) abordar la oportunidad de ma-
nera ordenada e inteligente (Klimczuk, 2021).
Para ello, se plantea el analisis a través de técni-
cas y herramientas inteligentes de la literatura
existente sobre economia plateada y emprendi-
miento disponible en Scopus. Este primer anali-
sis permitira identificar y entender cuéles estan
siendo los principales temas de investigacion,
desarrollo e innovaciéon que estan siendo abor-
dados por las comunidades académica, cientifi-
ca y empresarial, a fin de establecer un marco
de referencia que favorezca la identificacion de
oportunidades y permita cubirlas brechas en el
conocimiento necesario para el desarrollo de
este campo de conocimiento (Casas-Valadez et
al., 2020; Cobo et al., 2011; Guallar et al., 2020)

METODOLOGIA

Las técnicas y herramientas bibliométricas son
consideradas por los expertos como uno de los
caminos mas adecuados para determinar el es-
fuerzo y repercusion de un ambito de conoci-
miento durante un periodo de tiempo, como es
en este caso la economia plateada y el empren-
dimiento. Ademaés, permiten medir la calidad
académica, cientifica y productiva, facilitando
con ello la identificaciéon de tendencias, quiénes
son los principales agentes en el desarrollo del
conocimiento, asi como la evolucion que ha te-
nido el propio campo de estudio (Cobo, 2012;
Cobo et al., 2011; Loépez-Robles et al., 2019;
van-Raan, 1996, 2003, 2014).

Dentro de las lineas de trabajo de la biblio-
metria se pueden destacar el analisis del des-
empeio y los mapas de relaciones o cientificos.
Por un lado, el anéalisis del desempeiio, que se
centra en el impacto que tienen las publica-
ciones basandose en la evolucion y las citas y,
por otro, los mapas de relaciones o cientificos
que representan de forma espacial como los
documentos, las palabras claves o los autores
interrelacionados. Esta tltima categoria se
utiliza ampliamente para mostrar, entender y
descubrir relaciones dificiles de ver u ocultas
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entre conceptos de interés para el desarrollo del
campo cientifico (Casas-Valadez et al., 2020;
Lopez-Robles, 2019; Lopez-Robles et al., 2020).

En este caso, para analizar la evolucion de la
economia plateada y emprendimiento, se deci-
di6 tomar como referencia la base de datos Sco-
pus, que es considerada como una de las bases
de datos mas extensas en términos cientificos,
académicos y empresariales. Scopus, a finales
de 2022 registraba 21 publicaciones y 193 ci-
tas que, a pesar de no ser un gran nimero de
publicaciones, permitieron identificar cuales
estan siendo las principales tematicas de in-
vestigacion, asi como otros aspectos relevantes
para su estudio. Tal como se puede observar
en las siguientes secciones, los mapas de rela-
ciones bibliométricas o mapas cientificos son
herramientas que facilitan la organizacion y el
analisis de la informacion cientifica, y pueden
ser usados para facilitar la generacion, visuali-
zacion, estructura y clasificacion de tematicas
complejas.

Publicaciones
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90
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2011 2012 2013 2014 2015 2016

mmm— Citas anvales

—=o— Publicaciones acumuladas

—e— Citas anuales acumuladas
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Para ello, se ha recurrido a seleccionar todos
los temas existentes, promoviendo con ello una
relevancia de estos, atendiendo independien-
temente al nimero total de publicaciones. Una
vez identificados estos temas, han sido agrupa-
dos seguin sus vinculaciones, lo que permitio
identificar campos de aplicacion que se estan
desarrollando para dichas lineas dentro del
campo de estudio. Estos grupos han sido or-
denados en funcién de su peso y vinculacion,
identificando los mismos con una categoria
particular y color. Finalmente, es importante
mencionar que la vinculacion que puede existir
entre los temas se da de manera interna y exter-
na a los propios grupos, lo que refleja como un
tema en concreto puede ser un agente de desa-
rrollo o soporte para otros grupos. No obstante,
dicha condicién de relacion debe ser valorada
tomando en consideraciéon sus ocurrencias, ya
que es el equilibrio de ambos aspectos lo que
refleja la relevancia que presenta el tema para
el desarrollo del area de investigacion.

3
]
2

o v & o o

---#--- Publicaciones h-index acumuladas

200

180

160

s] Iy
S S

S
S
Publicaciones acumuladas

2017 2018 2019

---®--- Citas anuales h-index acumuladas

Figura 1. (a) Produccion e (b) Impacto académico, cientifico y empresarial
en el &mbito de la economia plateada y emprendimiento; segun la base de datos Scopus.
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RESULTADOS

En total se identificaron 21 publicaciones, que
acumulan un total de 193 citas con un h-index
de 6 publicaciones, mismas que fueron proce-
sadas utilizando VOSviewer. En la Figura 1, se
observa que la producciéon en ambas areas de
conocimiento comienza de manera incipiente,
marcando algunos afos sin publicaciones (2013,
2014, 2016 y 2018). Sin embargo, en los tltimos
afos se visualiza una produccién constante y
un aumento en el nimero de citas, aspectos que
reflejan el interés por parte de las comunidades
académica, cientifica y empresarial en torno al

Descripcién

ARTICULO ORIGINAL

emprendimiento dentro de la economia platea-
da. Ademas, se observa que las publicaciones
consideradas como relevantes, segin el h-index
(6 de 21), concentran el 82% de las citas. Esto re-
fleja su relevancia en el desarrollo del campo.
Resulta de interés reconocer quiénes son los
autores mas relevantes, asi como las institucio-
nes, paises y regiones, fuentes de informacion y
areas de conocimiento en las cuales se esta ges-
tando la investigacion en torno a la economia
plateada y emprendimiento. Estos se presentan
en la Tabla 1. En este sentido, el primer aspec-
to a destacar es que la productividad se reparte
entre un grupo de 48 autores, de los cuales solo

(Publicaciones | Citas) Descripcion

(2) Dragusin, M.; Grosu, R.M.; Kohlbacher, F,; Maritz, A.; Welsh, D.H.B.
(1) Altobello, S.; Barska, A.; Bodini, R.; Borzaga, C.; Butt, S.A.; Eager, B.; EITamimi, R.A.; Gheno, |,;

Autores mas
productivos

Glackin, C.; Hegarty, C.; Herstatt, C.; Hsieh, H.M; losif, A.E.; Isaacson, M.; Joensuu-Salo, S.;
Kamberidou, I.; Kangas, E.; Krzyminiewska, G.; Kurek, S.; Leporati, M,; Lettieri, E.; Levsen, N.;
Marone, L.; Millemann, J.; Nabarro, R.; Naor, R.; Neuberger, D.; Pappel, |.; Rabe, B.; Rachwat, T,

Roses, S.; Rathke-Doppner, S.; Salvgtori, G, Spezia, N; Stephens, S.; Sweis, N.J.; Torres Marin, A. J,;
Tutino, J,; Viljamaa, A.; Zgura, I.D.; Ounapuu, E.; Snihur, J.

(62) Kohlbacher, F.
(48) Herstatt, C.; Levsen, N.

Autores mas 35y rek, S Rachwa, T.

citados
23) Neuberger, D. (>=14) 40 autores

(
(31) Kamberidou, I. Rathke-Doppner, S.
(

(2) La Trobe University; The University of North Carolina at Greensboro; Bucharest University of

Economic Studies

(1) German Institute for Japanese Studies DIJ; IT Fondazione Italia Cina; Poznan University of
Economics and Business; University of Haifa; Universitat Rostock; Fayetteville State University;
Hamburg University of Technology; Universitat Duisburg-Essen; University of Tasmania;

Organizaciones
mas productivas

Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej; Universita di Trento; Universidad
del Salvador; Politecnico di Milano; Georgetown University; The University of North Carolina at

Pembroke; National and Kapodistrian University of Athens; Uniwersytet Zielonogérski; Technische
Universiteit Eindhoven; Princess Sumaya University; Royal Scientific Society Jordan; Tallinna
Tehnikatlikool; Ariel University; Seindjoen Ammattikorkeakoulu; ESIC Business & Marketing
School; Bryan School of Business and Economics; EAE Business School; Tasmanian School of
Business and Economics; Atlantic Technological University

(4) Estados Unidos
(3) Alemania; Italia; Polonia
(2) Australia; Japon; Rumania

Paisesy
regiones mas
productivas (
(

1
3) Small Enterprise Research

) Argentina; Bélgica; Espafa; Estonia; Finlandia; Grecia; Irlanda; Israel; Jordania; Paises Bajos

(1) Amfiteatru Economic; Bulletin of Geography Socio Economic Series; Case Journal;

Fuentes mas
productivas

Principales areas
de investigacion

Communications in Computer and Information Science; European Business Review; International
Journal of Entrepreneurship and Small Business; International Journal of Technology Policy and
Management; Journal of Entrepreneurship and Innovation in Emerging Economies; Journal of
Innovation and Entrepreneurship; Procedia Engineering; Procedia Social and Behavioral Sciences;
Research for Development; Revista de Cercetare si Interventie Sociala; Small Business Economics;
Technology in Society; Technovation

(14) Negocios, Administracion y Contabilidad

(12) Ciencias Sociales (9) Economia, Econometria y Finanzas
(4) Ingenieria

(2) Informatica; Psicologia

(1) Artes y Humanidades; Matematicas

Tabla 1. Principales autores, organizaciones, paises y dreas de conocimiento
en el dmbito de la economia plateada y emprendimiento segun la base de datos Scopus.
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cinco cuentan con dos publicaciones, el resto
cuenta con una Unica publicacion. Una situa-
cion similar se refleja en las organizaciones y
fuentes mas productivas, por lo que resultaria
arriesgado proponer agentes relevantes desde
este enfoque. Sin embargo, si se atiende a los
autores mas citados, paises y regiones; y areas
de investigacion, la situacion es distinta, ya
que dentro de los autores mas citados destaca
Kohlbacher, F., que ademas de ser de los auto-
res mas productivos también es el autor mas
citado. Mientras que en términos de paises y
regiones, se observan principalmente paises
desarrollados y europeos, asi como en areas de

Descripcion

Economia plateada y emprendimiento, un area innovadora...

investigacion aquellas orientadas al emprendi-
miento y el efecto social que puede tener.

De forma complementaria a lo anterior, en la
Tabla 2 se enlistan las publicaciones considera-
das como relevantes segtin el h-index ofrecido
por Scopus, asi como los indicadores analiza-
dos en la tabla anterior, a fin de visualizar la
relacion que existe entre el total de las publica-
ciones y las consideradas como relevantes en el
crecimiento y evolucion del campo de estudio.
Siendo uno de los aspectos més resefnables el
enfoque de las publicaciones mas relevantes,
que refuerza las observaciones hasta ahora rea-
lizadas.

(Publicaciones | Citas) Descripcion

(46) Kohlbacher, F., Herstatt, C., & Levsen, N. (2015). Golden opportunities for silver innovation:

Publicaciones
h-index (APA)

How demographic changes give rise to entrepreneurial opportunities to meet the needs of older
people. Technovation, 39-40(1), 73-82.

(34) Kurek, S., & Rachwat, T. (2011). Development of entrepreneurship in ageing populations of The
European Union. Paper presented at the Procedia - Social and Behavioral Sciences.

(26) Kamberidou, 1. (2020). “Distinguished” women entrepreneurs in the digital economy and the
multitasking whirlpool. Journal of Innovation and Entrepreneurship, 9(1).

(22) Neuberger, D., & Rathke-Doppner, S. (2015). The role of demographics in small business loan
pricing. Small Business Economics, 44(2), 411-424.

(14) Kohlbacher, F., & Rabe, B. (2015). Leading the way into the future: The development of a (lead)
market for care robotics in Japan. International Journal of Technology, Policy and Management,
15(1), 21-44.

(7) Barska, A., & Snihur, J. (2017). Senior as a Challenge for Innovative Enterprises. Paper presented at
the 7th International Conference on Engineering, Project, and Production Management, EPPM 2016.

AGIES fES (2) Kohlbacher, F.

R Rathke-Doppner, S.; Snihur, J.

(62) Kohlbacher, F.
(48) Herstatt, C.; Levsen, N.

Autores mis (35) Kurek, S.; Rachwat, T.

citados (23) Neuberger, D.

(14) Rabe, B.
(7) Barska, A.; Snihur, J.

Organizaciones
mas productivas

(3) Alemania
(2) Japon; Polonia
(1) Grecia; Italia

Paises y
regiones mas
productivas

Fuentes mas

roductivas . ;
P Economics; Technovation

(31) Kamberidou, |. Rathke-Déppner, S.

(1) Barska, A.; Herstatt, C.; Kamberidou, |.; Kurek, S.; Levsen, N.; Neuberger, D.; Rabe, B.; Rachwat, T.;

(1) German Institute for Japanese Studies DIJ; Universitat Rostock; Hamburg University of
Technology; Universitat Duisburg-Essen; Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji
Narodowej; National and Kapodistrian University of Athens; Uniwersytet Zielonogorski

(1) International Journal of Technology Policy and Management; Journal of Innovation and
Entrepreneurship; Procedia Engineering; Procedia Social and Behavioral Sciences; Small Business

(4) Negocios, Administracion y Contabilidad

Principales areas
de investigacion

(3) Ingenieria

(1) Informética; Psicologia

(2) Economia, Econometria y Finanzas; Ciencias Sociales

Tabla 2. Principales autores, organizaciones, paises y areas de conocimiento
en el dmbito de la economia plateada y emprendimiento segun la base de datos Scopus.
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Tomando en cuenta todo lo anterior, el si-
guiente paso es determinar los vinculos que
existen entre los principales temas desarrolla-
dos durante los altimos anos. Para ello, se ha
decidido utilizar VOSviewer, herramienta acep-
tada por la comunidad académica, cientifica y
empresarial para construir y visualizar redes
bibliométricas. En la Figura 2, se observan los
principales temas investigados. En total, se han

e-gov ent
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identificado 130 temas (1,040 vinculaciones),
los cuales han sido procesados uno a uno a fin
de evitar duplicidades o temas vacios, creando
asi una base de conocimiento que sirve de mar-
co de referencia para futuras investigaciones.
Pero, sobre todo, establece un marco claro y
detallado sobre las principales temaéticas rela-
cionadas con la economia plateada y el empren-
dimiento.

changing comﬁeii(ive environment
woman-owned business

degendering

entrepreneurial strategies

®

ag‘@ige

/ { )
de @ogréph‘i@nsform’ﬁbﬁs

silver entré%neurship
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commiefee behavior
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olderusers
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Figura 2. Principales temas de investigacion, desarrollo e innovacion
en el dmbito de la economia plateada y emprendimiento segun la base de datos Scopus.

Tal como se observa en la Figura 2 y en la Ta-
bla 3, la economia plateada y el emprendimien-
to se agrupan y desarrollan en torno a cuatro
grupos: emprendimiento plateado (33 temas,
39 ocurrencias, 356 vinculos, rojo); estrategias
de emprendimiento (32 temas, 36 ocurrencias,
207 vinculos, amarillo); nuevos modelos de ne-
gocio (21 temas, 29 ocurrencias, 279 vinculos,
verde); y envejecimiento de la poblaciéon (19
temas, 26 ocurrencias, 198 vinculos, azul). En
la Tabla 3 se presenta el rendimiento del gru-
po emprendimiento plateado (temas en color
r0jo), mismo que se presenta como un concepto
mas amplio, y que resulta ser el grupo mas re-
levante dentro del analisis. Este concentra 33
temas, con una ocurrencia total de 39 ocasiones
y 356 vinculaciones, entre los que destacan por
el nimero de ocurrencias y vinculacion: silver
8
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entrepreneurship; demographic transforma-
tions; global entrepreneurship monitoring; y
perception behavior. Asimismo, el resto de los
temas se orientan al tipo de industrias y pro-
ductos, educacion, comportamiento, condicio-
nes de mercado, estrategias de marketing, tec-
nologia y los paises y regiones que actualmente
estan abordando el emprendimiento plateado.
En este sentido, resulta oportuno extender la
descripcion, atendiendo al concepto principal del
grupo que es el emprendimiento plateado. Este
concepto se refiere a la creacion de empresas por
parte de personas mayores de 50 afios. Esta ten-
dencia ha ido en aumento en las tltimas décadas
debido a diversos factores, como el envejecimien-
to de la poblacion, el aumento de la esperanza de
vida y la necesidad de mantenerse activos y pro-
ductivos durante mas tiempo. El emprendimiento

Iberoamerican Journal of Science Measurement and Communication
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Ocurrencias |

= Vinculaciones
silver entrepreneurship 4125
demographic transformations 2|20
global entrepreneurship monitoring 2114
perception behavior 2|24
active age 11
arab countries 1] 11
chile 113
digital nomad 114
early retirement 1] 11
education behavior 1113
entrepreneur 1113
field research 119
food products 119
gerontechnology 1113
gig economy 114
golden entrepreneurship 1] 11
hypermobility 114

Economia plateada y emprendimiento, un area innovadora...

Ocurrencias |
Vinculaciones

111

industrial management 119

Tema

inclusivity behavior

innovative enterprise 119
111
1113
latin america 113
1113

intention behavior

israel

market conditions

marketing strategy 119
personal experience 1113
positive attitude 119
remote work 114
senior entrepreneurship 113

target audience 1113
1113
1113

11

technological development
technology adoption

unemployment

Tabla 3. Principales temas de investigacion, desarrollo e innovacién
en torno al emprendimiento plateado (33 temas, 39 ocurrencias, 356 vinculos, rojo)
dentro del &mbito de la economia plateada y emprendimiento, segun la base de datos Scopus.

plateado, aunque ofrece una serie de oportunida-
des, también presenta algunos desafios que deben
ser considerados por aquellos que deseen iniciar
un negocio en esta etapa de la vida o bien para
aquellos que buscan ofrecer algo a las personas
de la generacion plateada. Algunos de los retos
del emprendimiento plateado son los siguientes:

« Las personas mayores pueden carecer de ha-
bilidades digitales necesarias para el éxito
empresarial, lo que puede limitar su capa-
cidad para competir en un mundo cada vez
mas digital.

« Existe una percepcion de que las personas ma-
yores no tienen las habilidades necesarias para
emprender, lo que puede afectar la financia-
cién y la colaboracién con otros empresarios.

« Las personas mayores pueden tener dificul-
tades para obtener financiamiento, ya que
algunos inversores pueden ver la edad como
un factor de riesgo.

« Conlaedad, puede haber cambios en la salud
y la energia que pueden limitar la capacidad
de las personas mayores para administrar
un negocio.

Iberoamerican Journal of Science Measurement and Communication

« Los emprendedores mas jovenes pueden te-
ner ventajas, como habilidades tecnologicas,
mayor energia y capacidad para trabajar mas
horas, lo que puede dificultar la competencia.

En definitiva, el emprendimiento plateado
puede ser una oportunidad para las personas
mayores de seguir desarrollandose profesional-
mente, contribuir al crecimiento econémico y
generar impacto social. En esta linea, el segun-
do grupo mas relevante por ocurrencias y vin-
culaciones, resulta ser “estrategias de empren-
dimiento” (temas en color amarillo), que cuenta
con 32 temas, concentra 36 ocurrencias y 207
vinculos. Algunos de sus principales temas son:
entrepreneurial strategies y woman-owned
business. El resto de temas, son complementa-
rios a estos y versan principalmente en la linea
de la gestion de estrategias; actitudes sociales;
aprendizaje empresarial; empresa familiar;
competencias digitales; factores empresariales
de género; entorno competitivo cambiante; ser-
vicios ptblicos; economia social; conciliacién
de la vida laboral y familiar, entre otras (ver
Tabla 4).
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Ocurrencias |

Ll Vinculaciones
entrepreneurial strategies 4136
woman-owned business 2|15
strategy management 118
direct selling 118
gender pay gap 117
social attitudes 13
changing competitive environment 118
degendering 117
digital skills 117
entrepreneurial gender factors 118
entrepreneurial learning 113
entrepreneurial supports 13
external environment 118
family business 118
gender leadership gap 117
gender participation gap 17

ARTICULO ORIGINAL

Ocurrencias |

Ll Vinculaciones
health behavior 112
macroenvironmental factors 118
medical resource utilization 112
minority business 118
motives behavior 113
part-time entrepreneurship 13
public services 113
retirees 114
retirement 113
self-rated health status 112
social economy 114
social enterprise 114
social entrepreneurship 114
social inclusion 114
well-being behavior 113
work-life balance 117

Tabla 4. Principales temas de investigacion, desarrollo e innovacién en torno a las Estrategias
de emprendimiento (32 temas, 36 ocurrencias, 207 vinculos, amarillo) dentro del &mbito
de la economia plateada y emprendimiento, segun la base de datos Scopus.

Este segundo grupo, se vincula con el ante-
rior a manera de respuesta, ya que, para supe-
rar los retos del emprendimiento plateado, es
importante tener en cuenta algunas estrategias
clave que pueden ayudar a los emprendedores
a tener éxito. Algunas de estas estrategias son
las siguientes:

« Identificar una necesidad no satisfecha en
el mercado y crear un producto o servicio
que la satisfaga es una estrategia importante
para tener éxito en cualquier etapa de la vida,
incluyendo en el emprendimiento plateado.

« Las personas mayores a menudo tienen ha-
bilidades y conocimientos valiosos que pue-
den ser utiles en la creacion de una empresa.
Por ejemplo, pueden tener experiencia en la
gestidon empresarial, conocimientos técnicos
especializados, una red de contactos amplia,
entre otros.

« Esimportante establecer redes de apoyo para
el emprendimiento plateado. Esto puede in-
cluir a amigos, familiares, mentores, grupos
de apoyo empresarial y organizaciones que
brinden recursos y asesoramiento para los
empresarios mayores.

10 Vol. 2, No. 3, 1-18. DOI: 10.47909/ijsmc.45

« Las personas mayores pueden tener dificul-
tades para adaptarse a los cambios tecnol6-
gicos, pero es importante estar al tanto de las
altimas tendencias y utilizar la tecnologia de
manera efectiva para mejorar la eficiencia y
la productividad del negocio.

« Los emprendedores mayores pueden cola-
borar con otros emprendedores mas jovenes
para compartir habilidades y conocimientos.
Esto puede ser beneficioso para ambos gru-
pos y ayudar a superar algunos de los desa-
fios que enfrentan.

En resumen, las estrategias de emprendi-
miento plateado incluyen identificar una nece-
sidad en el mercado, aprovechar la experiencia
y las habilidades existentes, establecer redes de
apoyo, adaptarse a los cambios tecnologicos y
colaborar con otros emprendedores. Con estas
estrategias, los empresarios mayores pueden
superar los retos del emprendimiento plateado
y tener éxito en la creacidon de empresas soste-
nibles y exitosas.

Igualmente, en la Tabla 5, se presenta el ter-
cer grupo de tematicas identificadas. Este gru-
po se enfoca en “nuevos modelos de negocio”
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(temas en color verde) y concentra 21 temas,
con 29 ocurrencias y 279 vinculaciones. Den-
tro de las principales teméticas se encuentran:
commerce behavior, demographic changes e
innovation management, mismas que estan
fuertemente orientadas a dar respuesta desde

Ocurrencias |

UL Vinculaciones
commerce behavior 4143
demographic changes 3|25
innovation management 3130
population statistics 221
lead markets 1113
aging demographic change 118
care robotics 1113
japan 113
market creation 1113
market emergence 1113
older users 118

Economia plateada y emprendimiento, un area innovadora...

el desarrollo de nuevos modelos de negocio;
pero que se complementa con aspectos como:
creacion de mercados, identificacion de oportu-
nidades, desarrollo de productos, financiacion
de pequenas empresas y analisis de las partes
interesadas, entre otros.

Ocurrencias |

L Vinculaciones
opportunity exploitation 118
opportunity identification 118

product development 118
relationship lending 114
robotic technologies 1113
savings banks 114
silver market 1113
small business finance 114
soft information 114
stakeholder analysis 1113

Tabla 5. Principales temas de investigacion, desarrollo e innovacion
en torno a los "Nuevos modelos de negocio” (21 temas, 29 ocurrencias, 279 vinculos, verde)
dentro del ambito de la economia plateada y emprendimiento, segun la base de datos Scopus.

Algunos de estos modelos de negocio son los

siguientes:

« Tecnologia para la salud: la tecnologia de la

salud estd cambiando la forma en que los
adultos mayores reciben atenciéon médica y
gestionan su salud. Los nuevos modelos de
negocio en esta area incluyen dispositivos
médicos para el hogar, aplicaciones de se-
guimiento de la salud y plataformas en linea
para la gestion de la salud.

Servicios de cuidado: los adultos mayores
necesitan una variedad de servicios de cui-
dado, que incluyen servicios de cuidado en el
hogar, servicios de transporte y servicios de
asistencia de cuidado. Los nuevos modelos
de negocio en esta area incluyen servicios en
linea de asistencia de cuidado, servicios de
cuidado basados en la comunidad y servicios
de cuidado innovadores.

Comunidad para adultos mayores: los adul-
tos mayores buscan oportunidades para so-
cializar y conectarse con otros en su edad.
Los nuevos modelos de negocio en esta area
incluyen comunidades de vida asistida,

centros de bienestar para adultos mayores,
comunidades de vivienda compartida y pla-
taformas en linea para la conexion social.

« Servicios de entrega: los adultos mayores
pueden tener dificultades para hacer com-
pras y transportar bienes. Los nuevos mode-
los de negocio en esta area incluyen servicios
de entrega de alimentos y productos basicos,
servicios de compras en linea y servicios de
transporte personalizados.

« Ocio y entretenimiento: los adultos mayo-
res buscan oportunidades para mantenerse
activos y disfrutar de su tiempo libre. Los
nuevos modelos de negocio en esta area in-
cluyen programas de ejercicio y bienestar,
actividades de ocio para adultos mayores y
plataformas en linea para la educacion y el
entretenimiento.

La economia plateada, desde el emprendi-
miento, esta impulsando la aparicion de nue-
vos modelos de negocio que buscan satisfacer
las necesidades de los adultos mayores. Los
modelos de negocio que se enfocan en la tecno-
logia para la salud, los servicios de cuidado, la
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comunidad para adultos mayores, los servicios
de entrega y el ocio y entretenimiento son algu-
nos de los mas destacados.

Por altimo, pero no menos importante, y par-
te del origen de la tematica es el grupo de “enve-
jecimiento de la poblacién” (temas en color azul),
que concentra 19 temas, con 26 ocurrencias

Ocurrencias |

fems Vinculaciones
ageing population 5141
employment 3|23
hybrid assistive limb 2|22
decent work 1|5
e-government 119
elderly people 119
small and medium enterprise sector 115
entrepreneurial opportunities 119
active ageing policy 115
european union 115

ARTICULO ORIGINAL

y 198 vinculos. Los temas principales de este
grupo son: ageing population, employment y
hybrid assistive limb, mismos que se comple-
mentan con otros tales como: estado del traba-
jo, nuevas tecnologias, politicas puablicas, nece-
sidades sociales, despliegue en las regiones y la
organizaciéon desde un enfoque solidario.

Ocurrencias |

Wlin Vinculaciones
future of work 115
information and communication technology 119
interested regions 119
social and solidarity economy organizations 1|5
social needs 115
technological changes 115
technological readiness 119
technological solution 119
technology readiness 119

Tabla 6. Principales temas de investigacion, desarrollo e innovacién en torno al envejecimiento
de la poblacion (19 temas, 26 ocurrencias, 198 vinculos, azul) dentro del &mbito
de la economia plateada y emprendimiento, segun la base de datos Scopus.

Desde la economia plateada y el emprendi-
miento se busca ofrecer una serie de beneficios
tanto para los adultos mayores como para la so-
ciedad en general. Dentro de los que destacan
la creacion de empleo, siendo que la economia
plateada esta generando nuevas oportunida-
des de empleo para los adultos mayores y para
otros trabajadores de la economia. Esto puede
ayudar a reducir el desempleo y mejorar la ca-
lidad de vida de las personas mayores. También
el aumento del bienestar de los adultos mayores,
brindando nuevos productos y servicios disefa-
dos especificamente para los adultos mayores,
lo que puede mejorar su bienestar y calidad de
vida. Esto incluye servicios de cuidado, tecno-
logia de la salud y actividades de ocio y entre-
tenimiento. Ademas, una mayor participacion
social, fomentando la participacion social de los
adultos mayores, lo que puede mejorar su salud
fisica y mental y reducir su aislamiento social.

Con lo que se podra generar una contribucion
a la economia, siendo que la economia plateada
es un mercado en crecimiento que puede con-
tribuir significativamente al crecimiento eco-
noémico y al aumento de la productividad. Para
ello, la innovaciéon y emprendimiento jugaran

12 Vol. 2, No. 3, 1-18. DOI: 10.47909/ijsmc.45

un papel relevante, ya que estas areas antes se
consideraban limitadas porla edad o dirigidas a
ciertos sectores. Esto puede ayudar a crear una
sociedad mas inclusiva y enriquecedora para
todas las edades. Asi pues, el emprendimiento
desde la economia plateada ofrece una serie de
beneficios, incluyendo la creacion de empleo, el
aumento del bienestar de los adultos mayores,
la participacioén social, la contribucién a la eco-
nomia, la innovacién y el emprendimiento. Es-
tos beneficios pueden tener un impacto positivo
en la sociedad en general y en la calidad de vida
de los adultos mayores.

En este mismo sentido, en la Figura 3 se pue-
de observar cual ha sido la evolucion de las tema-
ticas, que parten de la inquietud y disposicion de
la Uni6on Europea por apoyar al desarrollo de po-
liticas para el envejecimiento activo y su impacto
en la economia, principalmente en las pequenias
y medianas empresas. Esta situacion ha ido ma-
durando, al punto que actualmente se acerca
mas a un concepto propio que es el Emprendi-
miento Plateado y como, junto a la Economia
Plateada, estos campos del conocimiento pueden
afectar en la calidad de vida de las personas, asi
como en la economia y competitividad global.
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Figura 3. Evolucién de los principales temas de investigacién, desarrollo e innovacién
en el &mbito de la economia plateada y emprendimiento, segun la base de datos Scopus.
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Figura 4. Relacion de los principales autores en el ambito de la economia plateada
y emprendimiento, segun la base de datos Scopus.
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Por otro lado, teniendo presente el grado de
avance que presentan el campo de conocimien-
to entre la economia plateada y el emprendi-
miento, resulta oportuno entender cuél es la
relacion que existe actualmente entre los auto-
res, a fin de identificar grupos de colaboraciéon
o areas en las cuales se est4 desarrollando una
especializacion. Para ello, se ha utilizado la me-
todologia descrita inicialmente, pero en vez de
aplicarse a los temas de investigacion, desarro-
llo e innovacién cubiertos por las publicaciones
disponibles en la base de datos Scopus, se ha
aplicado a los autores de dichas publicaciones,
tal como se puede observar en la Figura 4.

En el campo de la economia plateada y el em-
prendimiento es posible observar que no existe
aun relacion entre distintos grupos de autores,
y que son los grupos de cada publicacion los
que se mantienen, mostrando un aislamiento
previsiblemente originado por la novedad del
tema. Sin embargo, la complementariedad de
los temas puede verse beneficiada a través de
un marco de referencia como el presente, ya
que facilitara a los autores la identificacion de
los temas de trabajo que se estan siguiendo en
otros paises y regiones, a fin de entender cual
esta siendo la evolucion y con ello identificar
oportunidades de trabajo.

Finalmente, es posible decir que fomentar la
colaboracion en la generacion de conocimiento
en torno a la economia plateada y el emprendi-
miento resulta clave para el despegue del area
de conocimiento, ya que, a través de la com-
plementariedad de habilidades, la mejora de
la calidad del conocimiento, un aumento en la
productividad y la estimulacién de actividades
creativas, se podra promover una base méas séli-
da que genere un efecto sinérgico a otras areas.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

El envejecimiento de la poblacion es una rea-
lidad que afecta a muchos paises en todo el
mundo. La disminucién de la tasa de natali-
dad y el aumento de la esperanza de vida son
los principales factores que contribuyen a este
fenémeno. Este envejecimiento de la poblacion
presenta desafios importantes en muchos am-
bitos, como la economia, la salud y el bienes-
tar social. Por ejemplo, puede ser mas dificil
para las personas mayores acceder a trabajos
y servicios, lo que puede aumentar el riesgo
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de pobreza y exclusiéon social. Ademas, la de-
manda de atencién médica y cuidados de larga
duraciéon puede aumentar, lo que puede ser un
reto para los sistemas de salud y de protecciéon
social. A pesar de estos desafios, el envejeci-
miento de la poblacién también puede presen-
tar oportunidades, como la participacion activa
de las personas mayores en la sociedad, la in-
novacion tecnolégica y el aumento del turismo
y del ocio. Es importante que los gobiernos y
la sociedad en general trabajen juntos para
abordar los desafios del envejecimiento de la
poblacion y aprovechar las oportunidades que
ofrece, a través del diseno de politicas publicas
que permitan un adecuado desarrollo; pero, so-
bre todo, el mantenimiento y respaldo a medio
y largo plazo.

Como se mostré en este trabajo, las tenden-
cias en investigaciéon a la economia plateada
tienen relacion directa con aspectos vinculados
como desarrollo e innovacién, estrategias de
emprendimiento, nuevos modelos de negocio y
envejecimiento de la poblacion. Estos, a su vez,
derivan en temas como emprendimiento pla-
teado, estrategias de emprendimiento, muje-
res propietarias de negocios que, siendo temas
aun aislados en las investigaciones recientes de
adultos mayores, en el futuro se relacionaran
mostrando aspectos que profundicen en la buas-
queda de alternativas que mejoren las condicio-
nes de los adultos mayores, su entorno social y
autonomia en aspectos de salud y econémicos,
por mencionar algunos.

En este sentido, dentro de las oportunidades
enmarcadas en la economia plateada y el em-
prendimiento, se pueden resaltar la contribu-
cion activa de los mayores a la sociedad, sea a
través de actividades sociales, econémicas y/o
politica; la innovacién académica, cientifica y
tecnologica en los ambitos médicos, asistencia
social y confort; la promocién de actividades
econdmicas y culturales, basadas en turismo y
ocio; y el cambio cultural, donde los valores se
vean centrados en la familia, solidaridad inter-
generacional y la construccion de una sociedad
sostenible; entre otros. Asi pues, este escenario
requiere de la atencion y participacion de todos
los agentes, a fin de garantizar la estabilidad y
sostenibilidad, a través de acciones que permi-
tan enfocar, comprender y cuantificar el impac-
to que tendra el envejecimiento de la poblacién
y la economia plateada, tales como:
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« Consumo: los patrones de consumo de la
poblacién mayor y cémo influyen en la eco-
nomia, incluyendo la demanda de bienes y
servicios especificos.

« Empleo: el impacto de la poblacién mayor en
el mercado laboral, incluyendo la participa-
cion laboral, la productividad y el impacto en
la oferta y la demanda de empleo.

« Cuidado: el impacto econémico de la nece-
sidad de cuidados de larga duracion y la de-
manda de servicios de cuidado.

« Innovacion: el potencial de la poblaciéon ma-
yor para la innovacién y el emprendimiento.

« Politicas publicas: como las politicas puabli-
cas pueden abordar las necesidades y desa-
fios econdmicos de la poblaciéon mayor.

La investigacion, desarrollo e innovaciéon en
la economia plateada es importante para com-
prender como el envejecimiento de la poblacion
afecta la economia y como las empresas y los go-
biernos pueden adaptarse a esta nueva realidad.
También es fundamental para desarrollar politi-
cas y estrategias econdmicas que maximicen el
potencial de la poblacion mayor para la sociedad
en general. Finalmente, la economia plateada es
una oportunidad y un desafio que debe ser abor-
dado de manera integral, involucrando a la so-
ciedad en general y a todos los actores relevan-
tes, como gobiernos, empresas, organizaciones
sin fines de lucro y la poblacién mayor en si mis-
ma. La economia plateada es una realidad que
est4 aqui para quedarse, y su impacto en la eco-
nomia y la sociedad solo aumentara en el futuro.
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