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Resumen: Este trabajo de investigacién esta enfocado en conocer el efecto que tiene la correcta
aplicacion de los costos por absorcién en los resultados de la empresa Dimetal S.A., para esto se
analizara todo el proceso de fabricacion que realiza la empresa, desde la apertura de las 6rdenes
de produccion hasta la liquidacion de estas, con el fin de conocer si la empresa cuenta con la
informacidn real para la toma de decisiones en cuanto a la venta de sus productos y en caso de no

ser asi realizar las respectivas correcciones y propuesta de mejoras.




Palabras clave: Costos por absorcién — efecto — resultados — 6rdenes de produccion — toma de

decisiones.

Abstract: This research work is focused on knowing the effect of the correct application of
absorption costs on the results of the company Dimetal SA, for this the entire manufacturing
process carried out by the company will be analyzed, since the opening of the Production orders
until the liquidation of these, in order to know if the company has the actual information for making
decisions regarding the sale of their products and if not, make the respective corrections and

proposals for improvements .

Key words: Absorption costs - effect - results - production orders - decision making.

1. INTRODUCCION

1.1. Planteamiento del problema

En un mercado tan competitivo como el de la actualidad, las empresas, sin importar su giro de
negocio, requieren imperativamente tener un sistema de costeo eficaz y que proporcione datos
reales.

Los costos son todos aquellos valores en los que se incurre para la fabricacion de un producto o
venta de un servicio, mismos que deben ser registrados para su posterior asignacién y calculo de
la utilidad bruta.

El costeo absorbente es un método de costeo de inventarios donde todos los costos variables de
manufactura y todos los costos fijos de manufactura se incluyen como costos inventariables. Es
decir, el inventario “absorbe” todos los costos de manufactura (Horngren, 2012).

La empresa DIMETAL S.A. en la actualidad maneja un sistema de costeo por absorcién, a pesar
de esto la asignacion de los costos no se establece correctamente, esta problematica repercute en
el precio de venta final que al no ser competitivo ha provocado la disminucién de la demanda por

los productos que fabrica y vende la compainiia.



1.2. Arbol de problemas
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Figura 1 Arbol de problema

1.3. Justificacién de la investigacién

La Compafila DIMETAL S.A. es una empresa dedicada a la fabricacion y venta de productos
metéalicos para alimentacion, con una estructura organizacional pequefa, en la actualidad trabaja
con el sistema de costeo por absorcidn, pero sin establecer los costos reales en los que se
incurren durante el proceso de produccion.

Aplicar este sistema de costeo de forma correcta es de vital importancia a la hora de afrontar los

retos de competitividad que una empresa debe superar para mantenerse liderando el mercado.
1.4. Costos por absorcion — marco teérico referencial
“Conocido también con el nombre de costos totales o globales, el costo de cada articulo se

determina en base al costo de los materiales directos, la mano de obra directa y los gastos

generales de manufactura fijos y variables” (Reyes Fernandez, 2016).



El método de costeo por absorcion incluye los costos de los elementos (materiales, mano de obra y
costos indirectos) incorporados a los productos, tanto sean fijos o variables. Es decir, los articulos
absorben los costos de los mismos, independientemente de su comportamiento con relacion al

volumen de actividad. (Gutiérrez Hernandez & Téllez Sanchez, 2009, p.8)

“Es aquel donde los costos variables y fijos entran a formar parte del costo del bien producido o del

servicio prestado” (Polo Garcia, 2013, p.23).

“El método de costeo por absorciéon consiste en que tanto los costos variables como los costos fijos

de produccion forman parte del costo del producto” (Polo Garcia, 2013, p.424).

El costeo absorbente es el sistema de costeo mas utilizado para fines externos e incluso para la
toma de decisiones, trata de incluir dentro del costo del producto todos los costos de la funcion
productiva, independientemente de su comportamiento fijo o variable. EI argumento en que se
basa dicha inclusion es que para llevar a cabo la actividad de producir se requiere de ambos. Los
que proponen este método argumentan que ambos tipos de costos contribuyeron para la
produccion vy, por lo tanto, deben incluirse los dos, sin olvidar que los ingresos deben cubrir los
variables y los fijos, para reemplazar los activos en el futuro. (Gutiérrez Herndndez & Téllez
Sanchez, 2009, p.7)

El costo absorbente considera que todos los cargos indirectos, ya sean fijos o variables, son parte
del costo de produccién y deben incluirse en el calculo del costo unitario del producto (Garcia
Colin, 1996, p.199-200).

Cuando el volumen de produccién sea mayor que el volumen de ventas en el periodo de costos, la
utilidad en el costeo absorbente serd mayor. La razén es que en el costeo absorbente una parte de
los cargos indirectos fijos (costos del periodo) se encuentra incluida en los inventarios y por lo

tanto, no afecta el resultado. (Garcia Colin, 1996, p.205).

Método de costeo bajo el cual tanto los costos variables de produccién como los fijos se cargan al
costo del producto (Varela, Contabilidad de costos conceptos y aplicaciones para la toma de

decisiones 2da edicion, 2009, p.72).



2. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

2.1. Ficha de observacion de procesos

N° Pregunta Sl NO Andlisis
1 ¢ Se emite lista de pedidos de la 5| Si se emite, y lo realiza cada uno de los
materia prima para la produccién? bodegueros tubo, plancha y varios.
) Si se realiza, con una orden de
¢ Se reporta la entrega de materia . ) )
2 . y Sl produccion y sus respectivos materiales
prima para la produccion? -
a utilizar.
] La encargada debe solicitar a cada
¢Los puntos de costos emiten ]
) . ] bodeguero el reporte de los materiales
3 |informaciébn para un cierre de NO
y despachados para cerrar la orden de
produccion? _
produccion.
Si existe, en ocasiones por falta de
4 ¢Existen atrasos en los tiempos 5| materia prima y/o por la planificacién
de fabricacién de los productos? incorrecta de las ordenes de produccién
emitidas
No existen manuales de
¢ Existen manuales o politicas de procedimientos, la gerencia general
5 |procedimientos las actividades NO informa verbalmente a cada area como
gue realiza cada area? debe proceder de acuerdo a la situacion
gue se presente
.Se recibe la materia prima con Si se recibe con documentacion de
6 |soportes como guias de remision, Sl parte de los proveedores como son las
facturas, etc. guias y facturas.
El area de compras cotiza los materiales
¢ Se cotiza o proforma la materia solicitados por bodega, analiza la
7 | prima para observar los costos y Sl informacion y luego es presentada a la

proceder con la adquisicion?

gerencia general para la aprobacién

final




¢Se ingresa oportunamente la

En este paso se han presentado
demoras debido a que la materia prima

y documentos llegan a la fabrica

de la venta de los desperdicios?

8 |factura, para hacer uso de la NO ] .
. ubicada en Durdn y la persona
materia prima? . ) .
encargada del registro esta en la matriz
ubicada en Guayaquil
¢Existen detalles del desperdicio No existe un detalle exacto del
9 generado en cada orden de NO desperdicio de cada orden, al momento
produccion y que tratamiento se le de liquidar las ordenes de produccién se
da? considera un margen de desperdicio
¢ Se registra el dinero proveniente -
10 NO No se contabiliza

,Se cumple y se reporta de

El area de produccién emite la orden de

a la realidad de los costos?

11 |inmediato la apertura de una Sl compra tan  pronto recibe la
orden de produccién? confirmacion del area de ventas
¢Existe un responsable para la
12 ) y Sl El contador de costos.
asignacion de los costos?
¢, Se realizan reajustes de costos
13 _ Sl Lo hace el departamento contable.
en su sistema contable?
¢sLa empresa incluye costos de Si, el area de ventas dispone de una
14 |transporte para entrega de los Sl lista de precios diferenciales para la
productos fuera de la ciudad? entrega de productos fuera de la ciudad.
¢En los estados financieros se . . ) ]
} ) . . Si, en los estados financieros se refleja
15 |evidencia la informacién relevante Sl

los costos reales de la empresa.

2.1.1. Andlisis de la ficha

En la ficha de observaciones se puede determinar que el manejo de la materia prima, es correcto

dentro de los pardmetros observados, esto es respecto al proceso de la producciéon. A su vez se

puede observar que existen algunas falencias, como es la recopilacion de la informacién para

liquidar las 6rdenes de produccion, actualmente la jefa de produccion debe solicitar la informacion

a los bodegueros para poder realizar la liquidacion de las mismas, es decir no cuenta con la

informacién a través del sistema.

Respecto a la compra de materia prima, se solicita las cotizaciones y se realiza un analisis de los

costos para proceder con la adquisicion, una vez efectuada la compra, la materia prima es recibida




por cada bodeguero acorde al material que se encuentra bajo su cuidado, el registro de la
informacion contable de las compras tiene demoras debido a la ubicacién del lugar donde se recibe
la materia y documentos, y de la persona que registra la informacién.

Cabe recalcar que la empresa no cuenta con manuales de procedimientos y funciones escritos, lo
cual incide en los tiempos de fabricacion de los productos y por ende en el costo de los mismos.

En los estados financieros, se refleja la situacion real de la empresa aunque no se visualiza el
tratamiento que se le da a los desperdicios en su generacion al momento de la fabricacién de los
productos ni posterior a la venta de la chatarra, segin la informacién proporcionada por los
entrevistados existen procesos que podrian mejorarse para asignar un precio de venta mas

competitivo.

2.2. Andlisis de las entrevistas realizadas

Por medio de las entrevistas se pudo conocer el proceso de produccion, asignacion de costos y
tratamiento contable que se le da a los productos que comercializa la empresa Dimetal S.A.

Los entrevistados coincidieron en que la empresa trabaja bajo el sistema de costeo por absorcion,
es decir los costos de la produccién son considerados globalmente y en base a esto se establece
los precios de venta.

La empresa no cuenta con manuales de procedimientos y funciones (escritos), esto incide en las
actividades que se realizan durante el proceso de produccion, especificamente refiriéndonos a la
mano de obra, segun lo expresado por el contador es el elemento que mayor incidencia tiene en el
costo de produccién, ya que en ocasiones la fabricacion de un producto se extiende mas de lo
necesario.

Asi mismo aunque los costos son absorbidos de forma global, los costos indirectos de fabricacion
no estan siendo asignados correctamente a cada orden de produccion, al realizar este punto de
forma adecuada podrian asignarse mejores precios de venta a los productos e incrementar el nivel

de ventas, aunque la rentabilidad actual de la empresa es buena, esta podria mejorarse.



3. PROPUESTA

3.1. Propuesta de mejoras a la actual asignacion de costos de la empresa Dimetal S.A.

Luego de conocer y analizar los procedimientos que la empresa realiza a lo largo del proceso de
produccion, hemos observado que los costos de mano de obra directa y costos indirectos de
fabricacion no estan siendo asignados correctamente.

En funcién a esto, es importante proponer una mejora en el control de los tiempos de fabricacion y

posterior asignacién de los costos.

3.2. Propuesta de asignacién de costos

Actualmente la empresa asigna los precios de ventas a los productos, basados en datos histéricos
de la materia prima y un porcentaje global de la mano de obra y costos indirectos de fabricacion,
establecido segun el criterio de la gerente general.

Después del analisis realizado, pudimos comprobar que el Unico elemento del costo que esta
siendo liquidado por cada orden de produccién es la materia prima, puesto que se puede contar
con esta informacién directamente del sistema, a través del uso y reintegro de materiales.

Por otra parte la mano de obra y los costos directos de fabricacion son liquidados al final de cada
mes de forma global, es decir la empresa no cuenta con la informacién de los costos generados
por estos dos elementos en cada orden de produccion.

En vista de que no se tiene informacién clara de la mano de obra y costos indirectos que se
generan en cada orden de produccion, para efectos de esta investigacion se ha realizado un
promedio de los costos mencionados anteriormente y colocados en tres érdenes de produccion
escogidas para realizar la comparacion entre la asignacién aplicada actualmente y nuestra
propuesta.

A continuacién los cuadros con la asignacién de los costos.



Tabla 1 Asignacién de costos actual

ASIGNACION DE COSTOS ACTUAL

FECHA DE FECHA DE COSTO RENTAB
CANT. PRODUCTO o/P EMISION | LIQUIDACION | DESTINO MP MOD CIF DE PVP o '

DE O/P DE O/P VENTA 0
2 AUTOSERVICIO | 1764 | 06/11/2017 22/12/2017 VENTA |$3.971,40 |$ 750,36 |$ 124,98 |$4.846,74|$ 8.000,00 | 65.06 %
1 LAVADERO 1782 | 06/11/2017 21/11/2017 VENTA |$ 575,87 |$ 232,37 |$ 38,84 |$ 847,08|$% 1.900,00 | 124.30 %
3 COCINA 1828 | 28/11/2017 12/12/2017 STOCK |$ 686,22 |$ 817,86 |$ 136,71 |$1.640,79|$ 1.473,21 | -10.21 %

TOTALES |$7.334,61| $11.373,21
ASIGNACION DE COSTOS PROPUESTA
Tabla 2 Asignacion de costos propuesta

FECHA DE FECHA DE COSTO RENTAB
CANT. PRODUCTO o/P EMISION | LIQUIDACION | DESTINO MP MOD CIF DE PVP o '

DE O/P DE O/P VENTA 0
2 AUTOSERVICIO | 1764 | 06/11/2017 22/12/2017 VENTA |$3.971,40 |$ 552,64 |$ 271,44 |$4.795,48 |$ 8.000,00 66.82 %
1 LAVADERO 1782 | 06/11/2017 21/11/2017 VENTA |$ 575,87 |$ 221,38|$ 47,84 |$% 845,09 |$ 1.900,00 124.83 %
3 COCINA 1828 | 28/11/2017 12/12/2017 STOCK |$ 686,22 |$ 169,80|$% 51,36 |$ 907,38 |$ 1.473.21 62.36 %

TOTALES | $6.547,95 |$11.373.21




Como podemos observar, entre la tabla de asignacion de costos actual y la propuesta, los valores que
varian son los costos de mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacion, esto debido a la
diferencia entre la aplicacion y distribucion de los mismos.

Es importante mencionar que aunque los valores se distribuyen de forma diferente en nuestra propuesta,
esto no afecta el costo total ya que estos se mantienen, lo que hace nuestra propuesta es aplicar de
forma correcta el costo generado por mano de obra y porcentaje correspondiente de los costos indirectos
de fabricacion.

Por medio de nuestra propuesta también podemos asegurarnos de que una orden de produccién no este
subsidiando los costos de otras 6rdenes, es decir que no se estén cargando costos extras a una orden
gue no le corresponde.

Como mencionamos anteriormente, actualmente estos dos elementos del costo estan siendo asignados
de forma general, sin conocer realmente el costo que se genera por cada orden de produccion.

En la asignacion de costos propuesta, se realizé el siguiente analisis para la aplicacion de la mano de
obra y costos indirectos de fabricacion:

v' Para el célculo de la mano de obra, se ha realizado un analisis de los dias que por
conocimiento previamente consultado con el personal de planta, debié tomarse la fabricacion
de cada uno de los productos; considerando este dato, los sueldos y beneficios sociales, se
procedi6 a realizar el célculo segun la tabla adjunta a continuacién.

En las tablas 1 y 2 podemos notar que al realizar el célculo de la mano de obra
correctamente, el costo de las mismas varia considerablemente y por lo consiguiente el costo
total de la orden de produccion.

v' Para la asignacion de los CIF, proponemos aplicar un porcentaje establecido en base a los
datos obtenidos del afio 2017, el total de los CIF en los que se incurrié durante este afio
promediado para la suma de la materia prima y mano de obra directa.

Con la aplicacién de los costos indirectos de fabricacién segun la tasa propuesta, podemos
asegurarnos de que los CIF se estan distribuyendo equitativamente para cada orden de

produccion.

3.3. Analisis de la liquidacion de las 6rdenes de produccién

Una vez que se ha analizado todo el proceso de produccién de la empresa, desde que el cliente aprueba
la cotizacibn hasta que se termina el proceso de fabricacion, pudimos notar que las ordenes de
produccion no han sido liquidadas de una forma totalmente correcta, el Unico dato real que se pudo
obtener fue la materia prima, ya que este elemento del costo se obtiene directamente del sistema
informatico con el que trabaja la empresa, mismo que es alimentado de la informacién obtenida del uso y

reintegro de materiales.
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Por otra parte la mano de obra y los costos indirectos de fabricacién, estan siendo liquidados de forma

global al final de cada mes, pero no se conoce realmente cuanto es el costo de estos dos elementos por

cada orden de produccion liquidada.

Es importante recalcar, que al no tener esta informacion de forma independiente por cada orden de

produccion, se realizdé un promedio de los valores para aplicarlos a cada orden como fue en el caso de

las tres 6rdenes de produccién que tomamos como referencia.

3.4.Beneficios de la correcta asignacion de costos por absorcién

Realizados los analisis correspondientes con la informacion recopilada a través de entrevistas,

observacién y analisis de documentos, podemos mencionar los siguientes beneficios:

v

v
v
v

Correcta asignacion de los costos para cada orden de produccion.

Control y registro de las horas hombre utilizadas en cada orden de produccion.

Calculo real del costo de mano de obra incurrido en cada orden de produccién.

Aplicacion de un porcentaje establecido de los costos indirectos de fabricacién, con esto
nos aseguramos que la empresa asigne los CIF equitativamente en cada orden de
produccion.

Una vez conocido el costo real de cada producto, la empresa a través de su gerente
general, puede aplicar precios de venta mas competitivos.

Al aplicar precios mas competitivos, la empresa incrementara sus niveles de venta y por lo
tanto la rentabilidad de la empresa.

Presentacion de los estados financieros de la empresa a valores razonables, de los costos
de produccién y de los inventarios, una vez este Ultimo sea depurado de acuerdo a la

condicion fisica del mismo.

3.5. Conclusiones

e Por medio de la observacion del producto terminado podemos concluir que la empresa

Dimetal S.A., a través de sus procesos de producciéon cumple con los requerimientos y

calidad solicitada por sus clientes.

e Para reunir la informacion necesaria para llevar a cabo esta investigacion, se entrevisto a las

personas que tienen relacion directa con los costos y toma de decisiones de la empresa,

como lo son: la gerente general, el contador y la jefa de produccion, con la informacion

recabada pudimos conocer que la empresa trabaja actualmente con el sistema de costeo por

absorcioén, sin embargo los costos no estan siendo asignados de forma correcta, ya que no

se conoce el costo real de cada orden de produccién.
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Entre los errores que encontramos al momento de liquidar las érdenes de produccion,
podemos mencionar los siguientes: no se estan ingresando las fechas correctamente, el
sistema tiene la opcioén de colocar la fecha de elaboracién, fecha de inicio y fecha de término
de la orden pero en la mayoria de los documentos analizados las fechas ingresadas son las
mismas para los tres casilleros; otra observacion es que las ordenes estan siendo liquidadas
a destiempo, es decir son liquidadas varios dias después de que se concluye la fabricacion
del producto y al no haber un registro de las horas hombre incurridas en cada orden se

entiende que la fabricacion de un producto duré muchos dias mas de lo que fue realmente.

Al conocer que la empresa no cuenta con los datos reales de la fabricacién de cada
producto, podemos concluir que se han establecido en la mayoria de los casos precios de

venta altos, lo que repercute en la disminucion de las ventas y rotacién lenta del inventario.

En el analisis financiero pudimos observar que el valor del inventario es alto y que no tiene
una variacién importante entre un afio y otro, el ratio financiero calculado nos dio como
resultado que el inventario tiene una rotacién de 2 veces por afio, con 169 dias promedios en
stock; consultamos con las personas encargadas del inventario (administradores de locales y
contador) y pudimos conocer que dentro del inventario hay una gran cantidad de productos
que no tienen movimiento y también hay muchos productos que se encuentran defectuosos y
deben darse de baja, observacion que ya ha sido informada a la gerencia general para la
toma de decision correspondiente.

Para el planteamiento de la propuesta se tomé como referencia tres érdenes de produccion
en relacién con las lineas que analizamos, se efectué una comparacion entre la asignacion
de costos actual y la asignacién de costos propuesta y notamos que hubo una mejor
distribucion de los costos indirectos de fabricacién y una asignacion real de los costos de
mano de obra.

Es importante recalcar que aunque los valores varian en su asignacioén y distribucion para

cada orden de produccidn, los costos globales se mantienen.

e Como punto final y relevante, queremos mencionar que la propuesta realizada se ha
elaborado en base al andlisis de los datos obtenidos y con el objetivo de que esta propuesta
pueda ayudar al mejoramiento de la empresa en sus procesos internos, incremento en su
nivel de ventas y como consecuencia de estos cambios positivos mejorar la rentabilidad de la

empresa.
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3.6. Recomendaciones

e Implementar el formato propuesto para el control y registro de las horas hombre para cada

orden de produccion y posterior calculo del costo.

¢ Notamos que el sistema con el que la empresa trabaja actualmente, tiene el médulo de mano
de obra, por lo que se entiende que esta informacién podria ser obtenida directamente del
sistema una vez ingresada la informacioén correspondiente.
En caso de que el sistema no pueda proporcionar esta informacién, deberia realizarse una

liquidacion de mano de obra por cada orden de produccion, de forma manual.

o Aplicar la tasa determinada para la asignacién de los costos indirectos de fabricacion, de esta
forma la empresa se asegura de cubrir este costo en el porcentaje correspondiente para cada

orden de produccion.

e Realizar una nueva toma de inventario para que la empresa conozca realmente con que
mercaderia cuenta para la venta, la mercaderia que debe vender de forma inmediata (a un

precio menor) y la mercaderia que debe ser dada de baja.

e La empresa, a través de los departamentos correspondientes (gerencia general y area de
produccion), debe asegurarse de que las oOrdenes sean liquidadas dentro del tiempo
adecuado y asignando los costos correctamente, siempre teniendo en cuenta que del
resultado de este proceso se toma la informacion para la toma de decisiones y aplicacion de

los precios de venta.

e Realizar una revisién de los precios de venta que la empresa maneja actualmente para
mejorarlos, si asi lo considera conveniente la gerencia general y de esta forma incrementar el

nivel de ventas.
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