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Resumen

Los procesos de enseñanza y de aprendizaje, son espacios para la construcción de conocimiento y están 
mediados por diversos factores que son determinantes para dar signi�cado a las experiencias y 
re�exiones que realizan los aprendices. Dichos factores inciden en los procesos cognitivos y favorecen la 
apropiación de conceptos y habilidades. El aprendiz del programa: Técnico en Enfermería durante la 
práctica en un hogar geriátrico, desarrolla competencias para interactuar y cuidar de los adultos mayores 
y en dicha práctica se ve sometido a múltiples situaciones que pueden favorecen el estrés, lo que se vería 
re�ejado en su proceso formativo. Es en este mismo escenario de práctica donde se evidencia el 
surgimiento de un sinnúmero de sentimientos que, de alguna forma pueden in�uir sobre el desarrollo del 
aprendizaje y es por ello que surge la idea de investigar sobre las experiencias de aprendizaje signi�cativo 
de los aprendices del programa de formación: Técnico en Enfermería, durante su práctica en un hogar 
geriátrico. 

Para la ejecución del proyecto de investigación que se plantea, la información ha sido recolectada a través 
de las narrativas de los aprendices de la fase dos (2) del programa de formación: Técnico en Enfermería y 
será analizada bajo un enfoque cualitativo que podría ser fenomenológico.

Palabras clave: narrativa, aprendiz, experiencia, fenomenológico, geriátrico, epistemológico, 
holístico, cuidador, biomédico.

Abstract: 

The teaching and learning processes are spaces for the construction of knowledge and are mediated by 
diverse factors that are determinant to give meaning to the experiences and re�ections that the 
apprentices make. These factors a�ect cognitive processes and favor the appropriation of concepts and 
skills. The apprentice of the program: Technician in Nursing during the practice in a geriatric home, 
develops competences to interact and take care of the elderly and in that practice is subjected to multiple 
situations that can favor stress, which would be re�ected in the process formative. It is in this same 
practice scenario where the emergence of a number of feelings that can in�uence the development of 
learning and that is why the idea of investigating the signi�cant learning experiences of the apprentices 
of the program arises. of training: Nursing technician, during his practice in a geriatric home.

For the execution of the research project that is proposed, the information has been collected through 
the narratives of the apprentices of phase two (2) of the training program: Nursing Technician and will be 
analyzed under a qualitative approach that could be phenomenological 

Keywords:  narrative, apprentice, experience, phenomenological, geriatric, epistemological, holistic, 
caregiver, biomedical.
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Experiencias de aprendizaje signi�cativo durante la práctica de adulto mayor.

1. Introducción
Los procesos de enseñanza y de aprendizaje se 
conciben como espacios en los cuales el principal 
protagonista es el aprendiz, quien construye el 
conocimiento a partir de leer, de aportar sus 
experiencias y re�exionar sobre ellas, de 
intercambiar sus puntos de vista con sus 
compañeros y con sus docentes. En estos espacios 
se propicia el disfrute para que el estudiante se 
comprometa con un aprendizaje para la vida (1). 
Para fortalecer este proceso, se hace necesario 
comprender cada una de las experiencias que 
tienen los aprendices durante su formación y por 
tanto, la información y los contenidos deben ser 
potencialmente signi�cativos para que el 
estudiante pueda categorizarlos y darles un 
signi�cado. Este proceso cognitivo es el resultado 
de la interrelación de los aprendizajes previos y los 
conocimientos actuales, arrojando como resultado 
nuevas estructuras cognoscitivas que debutan 
como aprendizaje signi�cativo, marcando de esta 
manera una experiencia con potencial 
enriquecedor dentro del ámbito académico y 
personal (2). Durante las prácticas de los 
aprendices del programa de formación: Técnico en 
Enfermería, en los centros de atención a los 
adultos mayores, a�oran un sinnúmero de 
sentimientos suscitados por la incertidumbre, el 
estrés por la presencia del instructor, la impotencia 
ante las situaciones emocionales, el contacto con 
el sufrimiento, la muerte y la falta de habilidades y 
competencias (3). Estos fenómenos han sido 
estudiados desde el ámbito de la profesión de 
enfermería por su implicación dentro de la 
enseñanza y el aprendizaje, guiando el contexto 
epistemológico de la disciplina (4–7). 

De manera opuesta a este argumento, la 
formación para los técnicos en enfermería se ha 
enfocado en el desarrollo de competencias que 
implican el fortalecimiento de habilidades y 
conocimientos para la ejecución de actividades de 
cuidado, en lo que hace referencia a los aspectos 
técnicos. No obstante, el componente abstracto 
relacionado con la expresión de sentimientos y 

experiencias ha sido poco estudiado, lo que 
justi�ca el desarrollo de esta investigación. 
Aproximarse a la comprensión de la experiencia y 
a la forma como el aprendiz de técnico en 
enfermería favorece la construcción de 
aprendizajes signi�cativos, capaces de in�uir en la 
manera como se brinda el cuidado desde el nivel 
técnico, con un enfoque holístico y enmarcado en 
el humanismo, respondería a los requerimientos 
de la sociedad y el ámbito sanitario (8). 
Es así como la práctica de los aprendices con 
adultos mayores en hogares geriátricos, se 
convierte en un escenario propicio para la 
expresión de sentimientos que, interrelacionados 
con el aprendizaje, resultan en una experiencia 
cargada de aspectos positivos entre los 
participantes del cuidado. Enfrentarse a este tipo 
de población carente de afecto, de salud y con 
necesidades básicas insatisfechas, promueve la 
re�exión entre los aprendices. No obstante, en la 
mayoría de los casos, el proceso formativo obvia 
los espacios que permitirían la expresión de dichas 
re�exiones, razón por la cual, éstas se quedan en 
pensamientos y silencios de los aprendices que no 
son sometidos a un proceso cognoscitivo, lo que 
hace que se diluya su carácter de aprendizaje 
signi�cativo (9,10). Como consecuencia de lo 
anterior se considera que, es desde la formación 
académica que se debe fortalecer el aprendizaje 
signi�cativo como una forma de transformar el 
conocimiento en expresión de ideas que aporten 
al componente técnico y también, a la 
construcción del ser de cada individuo (11). Es en 
este sentido donde, abrir los espacios de re�exión 
de las prácticas de adulto mayor a través de la 
narrativa de enfermería, fortalece las dimensiones 
humanas y el per�l del aprendiz puesto que, esta 
herramienta contribuye a la expresión verbal o 
escrita de una situación de enfermería en la que se 
narra la interacción en el cuidado de las personas, 
como experiencias reales, vividas por el aprendiz 
de enfermería y en dichas experiencia se destacan 
los momentos más importantes dentro de su 
función de cuidador (12). 
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“Las narrativas o situaciones de enfermería son 
una fuente de conocimiento en las que se puede 
evidenciar que, el trabajo del cuidador, se 
constituye en una experiencia de vida compartida, 
en la cual la enfermera se une al proceso de vida de 
la persona cuidada y trae su propio proceso de 
vida a esta relación, fortaleciendo la condición 
humana del paciente y de la enfermera (13,14)”.

Sin embargo, muchas veces el estudiante de 
enfermería en el desarrollo monótono y 
mecanizado de las actividades, no logra reconocer 
a los otros a su cargo, como seres que requieren 
cuidados, más allá de lo biomédico. 

El objetivo central de la investigación es describir a 
través de las narrativas, las experiencias de 
aprendizaje signi�cativo de los aprendices del 
programa: Técnico en Enfermería del Centro de 
Servicios de Salud del Servicio Nacional de 
Aprendizaje- SENA, en su práctica de adulto mayor 
en un hogar geriátrico de la ciudad de Medellín y 
los objetivos especí�cos están enmarcados en 
identi�car las interrelaciones entre los saberes 
previos y los nuevos conocimientos, en la práctica 
de adulto mayor en un hogar geriátrico, indagar 
sobre los aspectos signi�cativos de la relación: 
adulto mayor/aprendiz, durante el desarrollo de 
las prácticas y �nalmente, identi�car el rol del 
técnico en enfermería en la atención integral del 
adulto mayor, durante el desarrollo de la etapa 
práctica de su formación.

2. Metodología 
La investigación que se pretende desarrollar sería 
de tipo cualitativo con enfoque fenomenológico, 
puesto que se pretende describir las experiencias 
desde la vivencia de otro. La información será  
recabada por medio de narrativas de enfermería 
(15). 

3. Resultados y discusión

Los resultados esperados corresponden a los 
análisis de las narrativas de enfermería, elaboradas 
por los estudiantes al �nal de la etapa práctica de 
su formación. Tanto el análisis como la discusión 
de los resultados, estarán orientados a responder 
la pregunta sobre las experiencias de aprendizaje 
signi�cativo que tienen los aprendices del 
programa: Técnico en Enfermería, del Servicio 
Nacional de Aprendizaje-SENA.
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